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RESUMO

O presente trabalho se trata de um estudo sobre o cooperativismo, mormente do ramo
crediticio, aprofundando-se na concessao de crédito rural por cooperativas de crédito.
A andlise se da por meio de estudo de caso, sendo o objeto de andlise a Cooperativa
de Crédito Litoranea e a sua participacdo no desenvolvimento socioeconémico da
regido sul catarinense. O objetivo geral foi analisar as contribuicdes da Cooperativa
de Crédito Litordnea no desenvolvimento socioeconémico da regido do sul
catarinense, por meio da concesséao de crédito rural cooperativista, e pela percepcao
dos associados. Teve como objetivos especificos: Contextualizar a historia e o0s
fundamentos juridicos do cooperativismo de crédito, conhecer a instituicdo
Cooperativa de Crédito Litoranea, analisar quantitativamente a concesséao de crédito
rural cooperativista e a sua relagcdo com o PIB da regido sul catarinense, discorrer
gualitativamente a percepcéo dos associados da cooperativa, e por fim, apresentar a
relacdo entre o desenvolvimento socioecondmico dos municipios do sul catarinenses
e a concessao de crédito rural pela Cooperativa de Crédito Litoranea. Nesse sentido,
questionou-se: Quais as contribuicbes da Cooperativa de Crédito Litordnea no
desenvolvimento socioeconémico da regido do sul catarinense? A metodologia
utilizada foi do tipo quali-quantitativa, contendo revisao bibliografica, analise de
documentos, dados econd6micos, bem como entrevistas do tipo semidirigida na
pesquisa de campo. Por fim, concluiu-se positivamente, considerando a participagao
ativa da cooperativa investigada na vida econdmica e social da populacdo sul

catarinense, por meio de servigos financeiros e projetos socioambientais.

Palavras-chave: Cooperativismo. Crédito Rural. Desenvolvimento Econdmico.

Desenvolvimento Social. Estudo de Caso.
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RESUMEN

El presente trabajo es un estudio sobre el cooperativismo, especialmente en el campo
crediticio, profundizando en el otorgamiento de crédito rural por parte de las
cooperativas de ahorro y crédito. El analisis se realiza a través de un estudio de caso,
siendo el objeto de analisis la Cooperativa de Crédito Litoranea y su participacion en
el desarrollo socioecondémico de la region sur de Santa Catarina. El objetivo general
fue analizar las contribuciones de la Cooperativa de Crédito Litoranea en el desarrollo
socioecondémico de la region sur de Santa Catarina, a través de la concesion de crédito
rural cooperativo, ya través de la percepcion de los asociados. Sus objetivos
especificos eran: Contextualizar la historia y los fundamentos juridicos de las
cooperativas de crédito, conocer la institucion Cooperativa de Crédito Litoranea,
analizar cuantitativamente la concesién de crédito rural cooperativo y su relaciéon con
el PIB de la regidon sur de Santa Catarina, discutir cualitativamente la percepcion de
los asociados de la cooperativa y, finalmente, presentar la relacidén entre el desarrollo
socioeconémico de los municipios del sur de Santa Catarina y la concesion de crédito
rural por parte de la Cooperativa de Crédito Litordnea. En ese sentido, la pregunta fue:
¢,Cuales son las contribuciones de la Cooperativa de Crédito Litoranea en el desarrollo
socioeconémico de la regién sur de Santa Catarina? La metodologia utilizada fue
cualitativa-cuantitativa, conteniendo revisién bibliografica, analisis de documentos,
datos econdmicos, asi como entrevistas semiestructuradas en la investigacion de
campo. Finalmente, se concluyd positivamente, considerando la participacién activa
de la cooperativa investigada en la vida econdmica y social de la poblacién del sur de

Santa Catarina, a través de servicios financieros y proyectos socioambientales.

Palabras clave: Cooperativismo. Crédito rural. Desarrollo Economico. Desarrollo

Social. Estudio de Caso.
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1. INTRODUCAO

No inicio do século 19, com o advento da Revolucéo Industrial, surgiu o
cooperativismo moderno na Gra-Bretanha, quando a conquista do capital pela forga
de trabalho desencadeou um grande movimento social. Alguns trabalhadores téxteis
(28 operarios — 27 homens e 1 mulher) organizaram uma sociedade civil e constituiram
a Rochdale Quitable Pioneers Society Limited em 24 de outubro de 1844, a primeira
cooperativa oficial da historia (MEINEN, 2014).

A primeira Cooperativa de Crédito Rural nasceu na Alemanha em 1848 com
a ideia de Frederich Wilhelm Raiffeisen de promover o crédito aos agricultores. A
cooperativa de crédito urbano surgiu na pequena cidade de Delitzchzch na Alemanha
em 1867 e foi idealizada pelo magistrado Hermann Schulze (MEINEN, 2014).

A cooperativa de crédito brasileira se originou de Theodor Amstad, um
padre jesuita na Suica, que liderou a fundac&o da cooperativa em Nova Petropolis-
RS em 1902, que € a primeira cooperativa de crédito do pais. Em 1932, uma pequena
coldnia localizada no oeste catarinense, entdo Newport (atual ltuporanga), foi a
primeira localidade do estado a obter uma cooperativa de crédito
(COOPERATIVISMO, 2020).

As cooperativas sdo organizacdes populares baseadas nos valores de
ajuda mutua e responsabilidade, democracia, igualdade, justica e solidariedade. Seus
objetivos econdmicos e sociais sdo 0 objetivo comum de todas as pessoas. Leis e
doutrinas séo diferentes de outras sociedades. Seus associados acreditam nos
valores éticos de honestidade, transparéncia, responsabilidade social e cuidado com
o proximo (CREDIJA, 2020).

A Cooperativa de Crédito € uma instituicdo financeira formada pela livre
associacao de pessoas, unidas para conquistar objetivos coletivos em comum, regida
pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971. Segundo o Banco Central do Brasil,
nas cooperativas de crédito, os associados possuem 0S principais Sservigos
disponiveis nos bancos, isto &, conta corrente, aplicacbes financeiras, cartdo de
crédito, empréstimos e financiamentos (BCB, 2020).

Conforme os ensinamentos de Alves e Soares (2006, p. 69):

15
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O setor cooperativista € de singular importancia para a sociedade, na medida
em que promove a aplicacdo de recursos privados e assume 0s
correspondentes riscos em favor da propria comunidade onde se desenvolve.
Por representar iniciativas diretamente promovidas pelos cidaddos, €
importante para o desenvolvimento local de forma sustentavel, especialmente
nos aspectos de formacdo de poupanca e de financiamento de iniciativas
empresariais que trazem beneficios evidentes em termos de geracdo de
empregos e de distribuicdo de renda.

Deste modo, trata-se de uma organizacao civil que oferece servicos
financeiros, semelhantes aos bancos comerciais. Contudo, diferentemente dos
bancos comerciais, nas cooperativas de crédito o cliente € também, ao mesmo tempo,
proprietario do negdcio, pois é um associado, possui direito de voto, e participa nas
decisbes da cooperativa por meio das assembleias.

Frisa-se que a instituicdo cooperativa ndo visa o lucro propriamente, mas
sim a satisfacdo das necessidades dos associados que compdem a sociedade.
Entretanto, € opcao segura e viavel, porque é regulamentada pelo Banco Central do
Brasil, além de contar com um fundo garantidor, semelhante aos bancos comerciais.

Por serem organizacdes civis de livre adesédo, tem grande importancia para
as pequenas e microrregioes, onde muitas vezes inexiste a presenca das instituicbes
financeiras tradicionais, como é o caso do Brasil.

O cooperativismo determina-se por um conjunto de valores que, segundo
Meinen (2012), ndo se exaurem, tais como: Solidariedade, liberdade, democracia,
equidade, igualdade, responsabilidade, honestidade, transparéncia e
responsabilidade socioambiental. Outrossim, 0 cooperativismo possui principios
orientadores, que precipua a colocar em pratica os valores cooperativistas, conforme
Meinen (2012): a adesdo livre e voluntaria, gestdo democratica, participacdo
econdmica, autonomia e independéncia, educacdo, formacdo e informacéo,
intercooperacao e interesse pela comunidade.

Conforme Meinen (2016), a cooperacao gera o progresso de acordo com
as caracteristicas das populagbes e conforme o potencial da regido onde esta
inserida. Isto porque a instituicdo cooperativa “atua como brago econédmico do nucleo
social, acentuando o ambiente empreendedor e, ao fim, melhorando a qualidade de
vida dos cidadaos la fixados, associados ou nao” (MEINEN, 2016, p.18). Neste
sentido, impulsiona o desenvolvimento local por meio do reinvestimento dos recursos

financeiros na prépria comunidade, num circulo continuo.
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Ainda em Meinen (2016), o mesmo expde que a cooperativa de crédito

exerce quatro importantes papéis, quais sejam:

a) Promover a inclusao bancéria de pessoas e pequenos empreendedores
desassistidos pelas instituicdes convencionais;

b) Fomentar o desenvolvimento local e regional, na forma dos
reinvestimentos financeiros;

c) Oferecer um portfélio de produtos adequados as necessidades da
populacao local por um preco justo;

d) Agregar qualidade ao sistema financeiro nacional por meio da influéncia
positiva.

As cooperativas de crédito exercem um papel socioeconémico de grande
importancia para as comunidades onde estéo inseridas porque contribuem para um
desenvolvimento econdmico, e social por consequéncia, em razdo do que se
denomina Circulo virtuoso do cooperativismo financeiro:

Se os investimentos dos cidaddos e das empresas forem destinados as
cooperativas, estas, muitas vezes junto com outros recursos captados no
mercado financeiro (trazidos de fora), os realocam na mesma regido;
redistribuidos, geram renda e aumentam o poder aquisitivo da populagéo, que
passa a consumir mais; em decorréncia, ha incremento no faturamento das
empresas; vendendo mais, as empresas abrem novas vagas de trabalho,
absorvendo especialmente o publico jovem; o aumento nas vendas também
repercute na arrecadacéo de impostos; com mais recursos, o poder publico
pode investir em infraestrutura e outros projeto de desenvolvimento

econdmico e social, o que faz ampliar a capacidade produtiva, gerando novas
riguezas. (MEINEN, 2014, p. 53).

Conforme ja apresentado, as cooperativas de crédito exercem papel
fundamental para o desenvolvimento socioecondmico de micro e pequenas regides.
Pode-se concluir que o desenvolvimento, e o subdesenvolvimento, regional séo
compreendidos hoje por meio de uma historia econdmica regida por uma dinamica de
economias regionais com pouca interconexado. Bem como, as cooperativas de crédito
sd@o hoje a principal instituicdo financeira em comunidades rurais, onde h& pouco
interesse de atuacao por parte de bancos comerciais; realidade presente em grande
parte do territério nacional.

17



LIl o/
PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ um
[EM DESENVOLVIMENTO SOCOECONDMICO = UNESC

1.1 A COOPERATIVA DE CREDITO LITORANEA

A Cooperativa de Crédito Litoranea é uma cooperativa financeira cujos
membros tém direito & obtencdo de resultados. Membro do Sicoob (Sistema de
Cooperativas de Crédito do Brasil), presta todos os servi¢os oferecidos pelos bancos
comerciais: contas correntes, crédito, investimentos, cartdes, previdéncia, consorcios,
seguros, cobranca bancaria, pagamentos, etc.

A Cooperativa de Crédito Litoranea foi fundada por um grupo de
agricultores em 1992 no municipio de Jacinto Machado/SC. Naquela época, 0s
camponeses precisavam obter crédito a uma taxa de juros mais justa para financiar
suas safras, e também trabalhar mais perto de cada cultura. Com a ata da reunido de
fundacéo e os primeiros 64 associados, a cooperativa iniciou suas atividades em julho
daquele ano com apenas dois funcionarios.

Atualmente sdo 15 agéncias entre os estados de Santa Catarina e Rio
Grande do Sul (CREDIJA, 2020). A area de atuacdo da cooperativa inclui 13
municipios, continua a crescer e tem mais de 45 mil associados. Além de fornecer
servicos e produtos financeiros, a Cooperativa de Crédito Litoranea também segue 0s
principios de cooperacdo estabelecidos em Rochdale, na Inglaterra, na primeira
metade do século 19 (1844). A acéo social, o desenvolvimento de projetos ambientais,
0 apoio a formacéo e educacao de jovens e criancas sdo alguns exemplos que trazem
a natureza do cooperativismo e seu compromisso de caminhar com as comunidades

em que atuam.
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Figura 1 - Assembleia de fundacédo da Cooperativa de Crédito Litoranea, em 1992, no municipio de

Jacinto Machado/SC.
B3

Disponivel em: https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredija/sobre. Em 2 de jan. de 2022.

Figura 2 - Primeiro endereco de atendimento da cooperativa, em 1993, no municipio de Jacinto
Machado/SC.

Disponivel em: https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredija/sobre. Em 2 de jan. de 2022.
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Figura 3 - Atual Sede Administrativa da Cooperativa de Crédito Litoranea, inaugurada em junho de
2011, em Jacinto Machado/SC.

Disponivel em: https://www.sicoob.com.br/web/sicoobcredija/sobre. Em 2 de jan. de 2022.

A Cooperativa de Crédito Litoranea afirma investir em inovacao, prestacao
de servico qualificado e humanizado aos seus associados, na forma de programas de
formacdo, e promovendo ac¢des que contribuam efetivamente para o desenvolvimento

socioecondmico regional.

1.2 PERGUNTA DE PESQUISA

Segundo dados do cooperativismo catarinense pela OCESC (2021)
referente aos anos de 2017 a 2020:

a) O estado catarinense conta com 251 cooperativas, as quais 62 (24,70%)
sdo do ramo de Crédito e 46 do ramo agropecuéario (18,32%), que Sao 0S ramos mais
representativos;

b) Em 2017 havia 2.291.279 associados, numero que cresceu para
3.021.094 em 2020. Isto €, entre os anos indicados 729.815 pessoas se associaram

as cooperativas;
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c) Do montante total de associados, 2.219.631 (73,47%) séo cooperados

vinculados a cooperativas de crédito. E somente 73.539 (2,43 %) pertencem a
cooperativas agropecuarias;

d) Em 2017 as cooperativas catarinenses empregavam 61.346 pessoas. Ja
em 2020, este numero passou para 73.332. Ou seja, em 4 anos foram gerados 11.986
empregos novos, um aumento de 16,34% em valores nominais;

e) Quantitativamente, também houve evolucdo dos ingressos/receitas
totais. Passando de R$ 33.211.998 em 2017 para R$ 49.824.456 em 2020.
Compreendendo um acréscimo de R$ 16.612.458 no periodo de 4 anos em evidéncia,
ou seja, 44,44% em valores nominais;

f) Destaque para a evolucdo das sobras e perdas antes das destinacdes
legais e estatutérias. Enquanto em 2017 eram distribuidos R$ 1.667.417, no ano de
2020 foram distribuidos R$ 4.448.125. Isto €, uma evolugdo de 266,76% em valores
nominais;

g) Por fim, evidencia-se a evolu¢éo do patriménio liquido das cooperativas
catarinense, que inicialmente eram de R$ 12.223.105 e acresceram para R$
19.747.272 no periodo final.

Considerando as caracteristicas expostas, corroboradas pelos dados da
OCESC, ambas atreladas ao arcabouco do Programa de Pés-Graduagdo em
Desenvolvimento Socioeconémico da Unesc, por meio da combinacao e interagéo de
diferentes esferas de existéncia (econbmica, politica, social e cultural), o
desenvolvimento socioecondémico visa promover a democracia e a justica social e
ampliar horizontes de oportunidade em busca da cidadania plena (UNESC, 2020).
Considerando ainda a linha de pesquisa “Desenvolvimento e Gestao Social”, a qual
sdo descritas formas de organizacdo coletiva, movimentos sociais e seus efeitos
multiplicadores na geracao de emprego e renda (UNESC, 2020), o tema de pesquisa
agui proposto se mostra com importancia e pertinéncia imperativas.

Isto posto, a presente pesquisa se propde a questionar: Quais as
contribuicbes da Cooperativa de Crédito Litoranea no desenvolvimento

socioecondémico da regido do sul catarinense?
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13

OBJETIVO GERAL

Analisar as contribuicbes da Cooperativa de Crédito Litordnea no

desenvolvimento socioecondmico da regido do sul catarinense, por meio da

concessao de crédito rural cooperativista, e pela percep¢ao dos associados.

13.1

b)

d)

1.4

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contextualizar a historia e os fundamentos juridicos do cooperativismo de
crédito com base em referenciais teoricos; conhecer a instituicdo Cooperativa

de Crédito Litoranea;

Analisar quantitativamente a concessao de crédito rural cooperativista e a sua

relacdo com o PIB da regido sul catarinense;

Avaliar se ha relacéo entre o desenvolvimento socioeconémico dos municipios
do sul catarinense e a concesséao de crédito rural pela Cooperativa de Crédito

Litoranea;

Investigar qualitativamente a percepcéo dos associados da cooperativa sobre
a Cooperativa de Crédito Litoranea, sobre a sua participacdo enquanto
associado, bem como suas impressfes sobre a atuacdo da instituicdo e o

desenvolvimento socioecondmico regional;

JUSTIFICATIVA

Como procedimento para coleta de dados, optou-se pela base de dados da

Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes (BDTD, 2020), a qual contempla

119 instituicbes, possuindo em julho de 2020, 471.810 dissertacbes e 172.596 teses.

A BDTD integra e dissemina, em um unico portal de busca, os textos

completos das teses e dissertacdes defendidas nas instituicdes brasileiras de ensino

e pesquisa. O acesso a producdo cientifica € livre de custos, possibilitando o aumento
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da visibilidade da producéo cientifica nacional e a difuséo de informagdes de interesse

cientifico e tecnolOgico para a sociedade, além de proporcionar maior visibilidade aos
programas de pos-graduacéao (BDTD, 2020).

Atualmente, a BDTD se consolida como uma das maiores iniciativas
mundiais, para a disseminacéo e visibilidade de teses e dissertacdes (BDTD, 2020).
Deste modo, a pesquisa contemplou os temas “Cooperativas de Crédito e
Desenvolvimento Socioecondmico” e foi realizada no dia 8 de julho, juntamente com
a coleta e classificacao dos dados. Frisa-se que, para o melhor desenvolvimento do
trabalho académico, futuramente serédo feitas outras pesquisas vinculando o
cooperativismo de crédito a outras tematicas, tais como: desenvolvimento regional,
microcrédito a micro e pequenas empresas, desenvolvimento rural e agricultura
familiar.

Da pesquisa realizada no banco de dados da BDTD foram encontradas 20
obras vinculando as respectivas tematicas, das quais 17 sao do tipo dissertacédo e 3
do tipo tese. Dentre estas, foram identificadas as trés obras com maior pertinéncia
tematica em relacdo as Cooperativas de Crédito e Desenvolvimento Socioeconémico:

Na pesquisa de Suélen dos Santos Garcia. Cooperativismo de crédito:
atuacdo da Cresol como fator de desenvolvimento socioeconémico e combate a
pobreza na regido sul/RS. 2011. 124 f. Dissertacdo (Mestrado em Social) -
Universidade Catélica de Pelotas/RS, 2011. Em resumo, as politicas publicas estédo
incessantemente comprometidas com a reducéo da desigualdade socioeconémica do
Brasil, quase sempre com base na renda per capita e em grupos localizados.
Refutando essa maneira principal de enfrentar a pobreza e o desenvolvimento desses
grupos marginalizados, surgiram argumentos alternativos, incluindo a teoria da
expansado da capacidade baseada em Amartya Sen, que orienta e explica o trabalho
de pesquisa.

Portanto, pressupde-se que o desenvolvimento das capacidades humanas
permitird a expansédo / limitacdo de suas funcdes, entendidas como seres humanos
gue buscam e adquirem o conhecimento que possuem, de maneira metodica, reflexiva
e livre. Considerando que a realidade rural € composta por diferentes grupos sociais
e trabalhistas, e também retrata as desigualdades socioeconémicas existentes no

Brasil, a classe agricultura familiar é definida como o limite da pesquisa e a voz do
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agricultor familiar é definida como fonte realista de informacdo. Entende-se que o

crédito cooperativo € um modelo de politica que pode atender as politicas para
erradicar a pobreza e promover o empreendedorismo e o crescimento, por isso &
decidido realizar pesquisas diretas para revelar a realidade das cooperativas de
crédito.

No trabalho em evidéncia, a Cooperativa de Crédito Rural com Interacao
Solidaria CRESOL, situando-o na Cooperativa Singular de Boa Vista, Municipio de
S&o Lourengco do Sul/Rio Grande do Sul. A pesquisa pode concluir que as
cooperativas de solidariedade tém sido consideradas como escolhas efetivas para a
inclusdo econdmica e social dos grupos empresariais em necessidade. Isso se deve
principalmente ao fato de o método ser adequado para esse grupo de publico,
alcancando assim o objetivo social 6bvio de solidariedade, que é proporcionar aos
agricultores oportunidades de emprego e renda, para que 0s agricultores possam
desfrutar de melhores condi¢des de vida.

Enquanto metodologia, a pesquisa possui abordagem de analise
qualitativa, de cunho exploratério e descritivo, constituindo-se em um estudo de caso.
E obteve os seguintes resultados: Os agricultores familiares associados a CRESOL
tiveram significativo avanco em relacdo a qualidade de vida, evidenciados em
melhorias quanto ao acesso a educacao, ao lazer, aos bens materiais, assim como a
qualidade da producdo e ao acesso a tecnologia, confirmando os fundamentos da
Teoria da Expanséo das Capacitacoes.

J& na pesquisa de Vosnei da Silva. Cooperativo de crédito solidario? A
atuacdo da CRESOL no contexto da chamada agricultura familiar. 2015. 188 f.
Dissertacdo (Mestrado em Geografia) - Universidade Estadual do Oeste do Parana,
Francisco Beltrdo, 2015. Em resumo, o trabalho teve como objetivo analisar e
entender o cooperativismo crediticio do sistema CRESOL Baser, seu desenvolvimento
histérico, suas caracteristicas, dindmicas e tendéncias centrais, seu papel na
agricultura e sua importancia para a pequena burguesia rural. Do ponto de vista teérico
dos autores marxistas e de suas caracteristicas gerais no Brasil, apresentou-se uma
visdo geral da histéria do corporativismo. Foi enfatizado os elementos importantes das
cooperativas, como estrutura interna, cobertura, funcéo, relacionamento com paises

e mercados financeiros, conceitos politicos e mundiais, contradi¢cdes internas e
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externas e tendéncias. Posteriormente, se desenvolveu o objetivo de entender como

organizar a chamada agricultura familiar em um ramo da economia sob as
necessidades urgentes da dinamica capitalista, o mecanismo escolhido para isso
(Crédito Cooperativa) e como isso reflete uma quebra nesse modelo econémico.

Enquanto metodologia, a metodologia utilizada na pesquisa iniciou com a
definicdo da problematica, revisao da producéo bibliografica, posteriormente coleta de
dados primarios e secundarios, IBGE, IPARDES, MDA, OCB além de revistas, site
oficial, materiais de divulgacdo, planejamento estratégico e livros organizados pela
cooperativa. E obteve os seguintes resultados: O Sistema CRESOL Baser nao se
diferencia, em esséncia, da atuacdo dos demais bancos e complexos cooperativos
“nao solidarios” e/ou até mesmo dos grandes segmentos empresariais. A atuacéo de
viés solidario procura focar-se num nicho/fatia especifico(a) de mercado, ou seja, a
agricultura familiar, que nada mais é que uma fracdo da pequena burguesia rural.

Por fim, na pesquisa de Armindo Werlang Filho, Politicas de financiamento
aos microempreendedores: uma ferramenta no combate a desigualdade social. 2010.
138 f. Dissertacdo (Mestrado em Social) - Universidade Catdlica de Pelotas, Pelotas,
2010. Em resumo, o trabalho é orientado por pesquisas sobre politicas de
financiamento em pequena escala que, se implementadas adequadamente, podem
ser usados como uma alternativa a pobreza e a desigualdade social, porque, por meio
dessas medidas, o desenvolvimento econdmico pode reduzir o indice de pobreza.
Além disso, a medida que a realidade social decorrente do desenvolvimento do modo
de producdo capitalista (PCP) foi exposta, o micro empreendedorismo foi proposto
como uma das opcdes possiveis para enfrentar essa realidade. O desenvolvimento
consiste em trés capitulos: o primeiro capitulo destaca que o sistema de crédito para
pequenos empresarios € uma ferramenta viavel para combater a pobreza e a
desigualdade social.

O capitulo 2 discute as micro e pequenas empresas e questdes sociais,
destacando o potencial de geragédo de trabalho e renda dessas empresas e suas
dificuldades. No capitulo 3, “Crédito ao microempreendedor e desigualdade social’, &
discutida a politica de crédito para microempreendedores implementada no Pais.
Entre outras coisas, sdo discutidas as atuais regulamentacdes que regem o0s

esquemas de crédito para microempresarios e os obsticulos. Sua implementacgéo e
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desenvolvimento, grandes iniciativas e o apoio necessario para o bom desempenho

do plano do pais. Também é feita referéncia ao Unity Finance and Microfinance, um
estudo cuidadoso de sua definicdo, uma breve historia do micro empreendedorismo e
o estabelecimento e operacédo do Grameen Bank para esclarecé-lo como o legado do
professor Yunus. Vendo o crédito aos microempresérios da perspectiva das
cooperativas de crédito e bancos comunitarios, eles veem o acesso dos pobres ao
crédito como uma maneira de reduzir a desigualdade social, estabelecendo assim
uma conexao entre o sistema de crédito dos pequenos empreendedores, e reduzir a
pobreza e a desigualdade socioeconémica no pais.

Enquanto metodologia, a pesquisa teve natureza analitica, teorico-
documental e foi estruturada a partir de referéncias bibliograficas. Além disso, contou
com uma abordagem qualitativa e ao mesmo tempo com parametros comuns de
caracteristicas quantitativas, configurando-se como uma pesquisa quanti-qualitativa.
E obteve os seguintes resultados: O modelo de micro financas pode gerar impactos
locais quanto a geracdo de emprego e renda para as camadas mais pobres e
consequentemente excluidas do sistema financeiro e produtivo. As politicas de
microfinanciamento criam a possibilidade de formagdo de um mercado micro
financeiro capaz de atender os excluidos pela pobreza, pois 0 acesso ao crédito tem
importancia capital para o desenvolvimento capitalista, além de poder contribuir
positivamente para o desenvolvimento local.

Por todo o exposto, infere-se que a cooperacao produz progresso com base
nas caracteristicas demograficas e no potencial da area onde o negdcio esta
localizado. Isso porque as instituices cooperativas, como pilar econémico central da
sociedade, fortalecem o ambiente empresarial e, em Ultima instancia, melhoram a
qualidade de vida dos cidad&os que ali se instalam, sejam eles associados ou nao.
Nesse sentido, promove o desenvolvimento local por meio do reinvestimento de
recursos financeiros na prépria comunidade, em um ciclo continuo (MEINEN, 2016).

Segundo 0 mesmo autor, as cooperativas de crédito desempenham quatro
papéis importantes, a saber: promover a inclusdo de individuos e pequenos
empresarios negligenciados por instituicées tradicionais do setor bancério; promover

o desenvolvimento local e regional na forma de reinvestimento financeiro; fornecer
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precos razoaveis para atender as necessidades da populacdo local; melhorar a

qualidade do sistema financeiro do pais por meio de um impacto positivo.

Portanto, as cooperativas de crédito desempenham um papel fundamental
no desenvolvimento social e econbmico de pequenas e microareas. Em Santa
Catarina, as cooperativas de crédito tém uma posicdo forte e tém contribuido

claramente para a economia regional.

1.5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa possui abordagem de analise quali-quantitativa, no
sentido de buscar informacfes em contato com a instituicdo objeto de analise, com a
sociedade, atuando diretamente na procura e investigacédo de dados obtidos por meio
de analise documental, revisao bibliografica, doutrinas, produ¢des académicas, bem
como dados objetivos de Produto Interno Bruto (PIB). Enquanto pesquisa de campo
por meio de formularios, questionarios, em especial pela realizacdo de entrevista
semidirigida ou semiestruturada com associados da cooperativa.

Para contextualizar a historia e os fundamentos juridicos do cooperativismo
foi realizada uma revisao bibliografica. Enquanto que, para analisar quantitativamente
a concessdao de crédito rural cooperativista e a sua relacdo com o PIB da regido sul
catarinense, se buscou indicadores como o PIB. Por fim, para investigar
qualitativamente a percepc¢éo dos associados, foi realizado uma pesquisa de campo,
a técnica de coleta de dados foram questionarios e entrevistas.

Na revisdo bibliografica foram utilizadas obras indicadas pelo professor
orientador, considerando ser este o responsavel no auxilio a nortear o direcionamento
do trabalho, além de outras disponiveis ao publico académico, em especial na internet.
Inicialmente, foram previamente pesquisados 0s temas: cooperativismo de crédito,
introdugéo as teorias do desenvolvimento, desenvolvimento regional, agricultura
familiar e desenvolvimento rural. Posteriormente, além do aprofundamento destas
tematicas, também foram abordados ainda os temas: cooperativismo, crédito rural,
desenvolvimento local e gestao cooperativa.

Os documentos da instituicdo em andlise foram fornecidos assim que
identificados e requeridos, conforme prévia autorizacdo da administracao executiva, a
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exemplo: relatérios de financiamentos agricolas/rurais para compra de equipamentos

e magquinarios, custeio de lavouras, bem como demais produtos oferecidos pela
cooperativa.

Os documentos foram coletados com intuito de analisar e quantificar o
volume de crédito rural oferecido nas regibes especificadas (municipios do sul
catarinense) ao longo dos ultimos 5 anos (2015 - 2019), e fazer um comparativo com
a evolucao do PIB de cada municipio beneficiado pela atuacdo da instituicao.

A Cooperativa de Crédito Litoranea contabiliza ao ano de 2022 com mais
de 46 mil associados espalhados entre as 15 agéncias, das quais 13 estéo localizadas
no Sul de Santa Catarina e 2 no Norte do Rio Grande do Sul.

O subtipo entrevista semiestruturada € um guia de tépicos, mais curto,
utilizado como roteiro para o encontro. Algumas questfes tbépicas sdo bem
compreendidas e podem ser feitas, mas toda a entrevista ndo é predeterminada e as
respostas ndo sao previstas. A direcionalidade se alterna sutilmente entre os
participantes e, portanto, ndo ocorre de forma aleatdria, e ndo € guiada pelos desejos
exclusivos do entrevistador ou do entrevistado. As entrevistas semiestruturadas séo
altamente dindmicas, portanto, pensar em como conduzir entrevistas é apenas uma
tentativa de modela-las (BONI; QUARESMA, 2005).

Geralmente, as entrevistas semidirigidas devem comecar com um carater
aberto ao considerar a primeira pergunta - a chamada pergunta-gatilho. Concentra-se
no trabalho investigativo e incentiva a geracdo de ideias que devem ser bem
compreendidas para desenvolver plenamente uma resposta. As perguntas ndo devem
abordar tépicos ambiguos ou topicos para 0s quais o respondente nao tenha
habilidades emocionais ou cognitivas. As frases usadas para preocupacdes nao
devem ser muito gerais ou muito especificas para evitar desenvolvimentos que nao
sejam do interesse do entrevistador. Claramente, a pergunta-gatilho esta diretamente
relacionada ao objetivo geral do estudo (BOURDIEU, 1999).

Todas as questdes devem inspirar um discurso que respeite o principio da
livre associacéo de ideias. Por outro lado, o pesquisador pode restituir os pontos que
os respondentes haviam feito se eles ndo fossem expressos de forma articulada — fato
gue sugere uma alternancia de dire¢cdes. Quando uma questéao foi adequadamente
abordada, o entrevistador introduz topicos adicionais com base no que esta incluido
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no projeto de pesquisa. O pesquisador examina quais topicos ndo sdo abordados e

0s apresentam de maneira neutra e aberta. Essas questdes refletem naturalmente os
objetivos especificos de pesquisa que foram identificados, sempre consistentes com
a hipotese inicialmente formulada. Nao se espera que os tdpicos e seus subtépicos
sejam sempre apresentados da mesma forma para diferentes respondentes. As
perguntas e a forma como sdo expressas, obviamente, variam de acordo com as
caracteristicas pessoais de cada informante (SELLTIZ et allii, 1987).

Para a presente pesquisa, estipulou-se a entrevista de 10 pessoas,
considerando a média entre as composi¢des indicadas, o nimero de associados, a
abrangéncia territorial de atuacdo da cooperativa, e por ser um numero conjunto
facilitador para a exposicdo dos resultados posteriormente, ou seja, a métrica
correspondente 10 pessoas = 100%.

Quanto as caracteristicas que delimitam os entrevistados, considerando os
eixos tematicos da dissertacao, a totalidade do grupo foi composta por agricultores
familiares.

A selecao dos entrevistados, dentro dos quesitos acimas apontados, se
deu, ap6s uma pré-selecdo executada pelo pesquisador de candidatos que se
enquadrem no escopo da pesquisa, ficara a critério da cooperativa definir na dltima
etapa de escolha dos entrevistados, individualizando 10 associados. O local foi na
residéncia dos entrevistados.

Em ambas as pesquisas, bibliografica/campo, sera utilizado do método
descritivo dedutivo, porquanto se compromete a descrever informacdes obtidas pela
investigacgdo, e construir proposic¢des verificaveis com base nos eventos e elementos
identificados, porém sem se intencionar a fundar bases sélidas inflexiveis.

Quanto as estratégias especificas de investigacao, trata-se de um estudo
de caso e teoria fundamentada, porque fundar-se-4 em referenciais teoricos,
buscando aparato para analisar documentos e entrevistas, de modo que seja possivel
percorrer sobre os temas do desenvolvimento socioeconémico regional e
cooperativismo de crédito, evidenciando as interconexdes. Isto por meio da analise da
atuacao da Cooperativa de Crédito LitorAnea em seu processo historico na regiao sul
catarinense, buscando trazer a tona contribuicbes da instituicdo para com o

desenvolvimento de seus associados e da populacdo de modo geral.
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2. DO COOPERATIVISMO A AGRICULTURA FAMILIAR

O primeiro marco do cooperativismo mundial apareceu em Rochdale,
Inglaterra em 1844. Vinte e oito (28) trabalhadores usaram o cooperativismo como um
movimento alternativo para se opor ao capitalismo, baseando-se na cooperagao e no
beneficio mutuo (SALES, 2010).

Em linhas gerais, o objetivo das entidades padrbes € altruista ou de
interesse geral. Enquanto a cooperativa se concentra no bem-estar e no
desenvolvimento de todos, desenvolve um modelo de unidade (RIBEIRO; ALVES,
2010). Cooperacdo e cooperativismo Sa0 processos sociais distintos, e nao é
novidade na literatura que n&o haja correspondéncia direta entre eles (ARAUJO, 1982;
CAMARGO, 1960; FLEURY, 1983; MAIA, 1985; RIOS, 1976; SINGER, 2002).

As cooperativas sédo entendidas aqui como um modelo de estrutura
organizacional em que as sociedades se organizam democraticamente para atingir
objetivos especificos, ou seja, associacdes de pessoas auto gestionarias, vinculadas
por principios de igualdade em termos de propriedade, gestdo e alocagao de recursos.
(CAMARGO, 1960; FLEURY, 1983; RIOS, 1976).

O cooperativismo € um movimento social ou doutrina cuja corrente
hegemaonica € o estilo Rochdale, caracterizado por um foco politico na transformacéo
social e na aceitacdo da ideia de que a infraestrutura pode determinar mudancas na
superestrutura social (CAMARGO, 1960; PINHO, 2004). A cooperacdo é definida
como acao social baseada em um objetivo comum de resolver problemas especificos,
gue por sua vez podem ser entendidos em dois sentidos:

a) Como um comportamento padrao, construido racionalmente de acordo
com as normas e desenvolvido dentro da cooperativa por sujeitos inseridos em
determinada divisdo social do trabalho, que compartilham objetivos comuns e
compartilham ganhos ou perdas de forma justa (por exemplo, o que é praticado de
acordo com o regimento interno);

b) Como as a¢les espontaneas inerentes a alguns grupos, decorrentes de
suas tradicdes e costumes, instituicdes pré-existentes, baseadas na reciprocidade
tardia, a retribuicdo é imediata quando possivel ou conveniente ou imediata (BRUNI,
2005; CAMARGO, 1960).
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Para Schneider (1981), o cooperativismo rural brasileiro busca conciliar as

dimensdes econbmica, social e cultural do processo de desenvolvimento do pais,
independentemente das condi¢cBes estruturais especificas em que se sobrepdem.
Para Rios (1976), embora o modelo de organizagcéo cooperativa tenha se difundido
amplamente no Brasil e no mundo, cada experiéncia se concretiza e € condicionada
pelo tempo histérico, sistema econdmico e politico, estagio sociotécnico de seu
desenvolvimento, definido por capacidade politica e decisbes de a¢éo especificas do
sujeito.

Por isso, Novaes (1981) e Schneider (1981) alertam que, ao analisar as
cooperativas, € preciso considerar o contexto sécio-histérico em que elas surgiram,
pois, compreender o significado e o impacto das diferentes experiéncias requer
analisar as condi¢des estruturais especificas da sociedade.

A primeira cooperativa de crédito do Brasil foi fundada em 28 de dezembro
de 1902 em Nova Petropolis, no Rio Grande do Sul (RS), e constitui a atual Sicredi
Pioneira - RS (SICREDI, 2020).

E importante notar que o cooperativismo brasileiro, em termos de normas,
comecou a surgir em 1932. Isso se deveu a reorganizacao do governo para estimular
a atividade agricola e a promulgacdo da lei brasileira do cooperativismo (PINHO,
1996).

De 1964 ao inicio dos anos 1980, o cooperativismo de crédito brasileiro
passou por um periodo muito dificil. Durante este periodo, as principais fun¢bes das
cooperativas de crédito pertenciam as instituicées financeiras estaduais?! e inimeras
restricdes operacionais causaram uma queda acentuada no numero de cooperativas

de crédito existentes?.

As cooperativas de crédito ganharam novo poder a partir da Constituigdo

Federal de 1988, em que o artigo 173 enfatiza:

Ressalvados os casos previstos nesta constituicdo, a exploracédo direta da
atividade econdmica pelo Estado s6 sera permitida quando necessaria aos
imperativos da seguranca nacional ou a relevante interesse coletivo,
conforme definidos em lei.

! Lei 4.595/64 — Lei que instituiu a Reforma Bancaria em 1964.
2 ei 5.764/71 — Lei do Cooperativismo Brasileiro.
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Essa regulamentacao constituiu uma mudanca de paradigma na economia

brasileira. E, desde entdo, a medida em que o Estado deixou de ser provedor,
passando a ser regulador da atividade econdmica. Conforme artigos da Constituicao
Federal (BRASIL, 1988):

Art. 52, XVIII — A criacdo de associac6es e, na forma da lei, a de cooperativas

independem de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal em seu
funcionamento;

Art. 146 — Cabe a lei complementar:

(..)

Il — estabelecer normas gerais em matéria de legislagdo tributaria,
especialmente sobre:

(..)

¢) adequado tratamento tributario ao ato cooperativo praticado pelas
sociedades cooperativas;

Art. 192 — Do Sistema Financeiro Nacional — O sistema financeiro nacional,
estruturado de forma a promover o desenvolvimento equilibrado do Pais e a
servir aos interesses da coletividade, em todas as partes que o compdem,
abrangendo as cooperativas de crédito, sera regulado por leis
complementares que disporéo, inclusive, sobre a participacdo do capital
estrangeiro nas instituicbes que o integram.

Atualmente, as cooperativas de crédito sdo regulamentadas de acordo com
a legislacao a seguir: Lei Complementar 130/2009 (Lei Complementar a Lei 5.764/71),
gue dispbe sobre o Sistema Nacional de Crédito Cooperativo e revoga dispositivos
das Leis nos 4.595, de 31 de dezembro de 1964, e 5.764, de 16 de dezembro de 1971
mencionados anteriormente; e a Resolucdo 4.434/2015 (Resolucdo do Conselho
Monetario Nacional), que dispde sobre a constituicdo, a autorizacdo para
funcionamento, o funcionamento, as alteragfes estatutarias e o cancelamento de
autorizagéo para funcionamento das cooperativas de crédito.

No setor agricola, o cooperativismo produz beneficios econdmicos.
Gimenes, Gozer e Gozer (2008) argumentam que as cooperativas desempenham um
papel importante na melhoria da distribuicdo de renda no meio rural, pois podem
facilitar a agregagcdo de valores dos produtos agricolas e aumentar o poder de
barganha dos produtores rurais em mercados relativamente imperfeitos. Singer (2007)
acredita que as atividades dos trabalhadores organizados em cooperativas nao se

limitam as atividades agricolas, mas também incluem financas, educacéo, pesquisa
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cientifica e comunicacao, etc., podendo atingir todos os campos de atividade. Michels

(2000) acredita que para que as cooperativas possam realmente proporcionar
vantagens aos seus associados, trés caracteristicas devem estar presentes:
autoajuda, autorresponsabilidade e autodeterminacdo democrética.

Nos ultimos anos, tem havido um crescente foco internacional no
desenvolvimento local e no papel que as cooperativas podem desempenhar
(WIGGINS; KIRSTEN; LLAMBI, 2010). José Graziano, diretor-geral da Organizac&o
das Nacdes Unidas para Agricultura e Alimentacdo (FAO), afirmou que o
cooperativismo é uma importante ferramenta para promover a agricultura familiar e o
desenvolvimento rural no Brasil (ASSOCIACAO NACIONAL DE DEFESA
VEGETATAL [ANDEF], 2014). Pesquisas chamam a atencdo para a capacidade
produtiva da agricultura familiar brasileira, onde € produzida a maior parte dos
alimentos (FRANCA; DEL GROSSI; MARQUES, 2009).

As cooperativas sdo consideradas uma alternativa para a integracao
comercial dos agricultores familiares nos mercados tradicionais e institucionais
(REDIN, 2015; SILVA; SILVA, 2011; Food and Agriculture Organization of the United
Nations [FAO], 2013).

No entanto, apenas 5,45% dos agricultores familiares brasileiros sao
cooperados (MEDINA et al., 2015). Dependendo do setor representado, 0 numero de
cooperativas brasileiras associadas ao meio rural ndo varia muito. Segundo dados do
censo de 2012, 1.528 cooperativas foram reconhecidas pelo sistema da Organizagao
Brasileira de Cooperacdo (OCB/GO, 2012). A Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES, 2013) registrou a existéncia de 1.740 cooperativas.

As cooperativas existentes enfrentam o duplo desafio de garantir o acesso
eficiente aos mercados e o beneficio de seus membros. Para Amodeo (2001), sua
imagem de conglomerado, geralmente regional, democraticamente governado por e
para seus associados, com caracteristicas econdmicas Unicas, torna um problema
para a cooperativa. Segundo Moreira et al. (2012), a ndo superacéo das dificuldades
econdmicas, sociais e até politicas pode levar a falta de competitividade e até mesmo
a complexidade da gestdo. Portanto, a sobrevivéncia das cooperativas em um
ambiente globalizado e competitivo depende de sua capacidade de equilibrar
eficiéncia econdmica e politica social (SCHNEIDER, 2004; DUARTE, 1986).
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Para as cooperativas de agricultura familiar, a situagédo € mais complicada,

pois tém dificuldade em garantir a producdo em larga escala, regularidade no
fornecimento do produto e até mesmo um quadro cooperativo, e SA40 compostas
principalmente por agricultores com baixa escolaridade e baixa capacidade de
investimento (PRADO et al. 2016). Isso, segundo Cechin (2014), pode resultar em
padrées de qualidade de producado inferiores aos estabelecidos por empresas
concorrentes.

Ha também dificuldades na gestao desses negdcios, que em grande parte
sdo realizados de forma amadora em relacéo aos padrdes das corporacdes e até das
cooperativas maiores. Para Zylbersztajn (2002), a falta de separacdo entre
propriedade e controle leva a ineficiéncias que se tornam relevantes a medida que
uma organizacao cresce, seja pelo aumento da escala de suas atividades originais ou
por outros fatores que levam a uma maior complexidade de gestéo.

Por fim, além de garantir a insercdo empresarial e uma gestéo eficiente, as
cooperativas enfrentam o desafio de promover a adesdo. Os principais beneficios
sociais que as cooperativas podem proporcionar concentram-se no desenvolvimento
econdmico baseado na inser¢cdo no mercado e nas relagdes sociais derivadas dos
valores de solidariedade e autoajuda, principios que norteiam o segmento da
economia solidaria (MOURAO; ENGLER, 2014: FREITAS; FREITAS, 2013;
VASCONCELOS, 2007).

2.1 DA GESTAO COOPERATIVA

Mais recentemente, o foco nos conceitos de estratégia e gestao estratégica
tem levado as cooperativas a refazer questdes fundamentais sobre misséo e objetivos
de negocios: O que somos? O que queremos ser? Ainda mais, fundamentalmente,
como vamos de quem somos para quem gueremos ser?

A cultura organizacional é dividida em trés niveis: premissas basicas,
valores e ideologias e artefatos visiveis. Entre essas premissas basicas, destacam-se
a orientacdo do tempo e seu uso, a relacdo entre 0 homem e a natureza, o conceito

de espaco e a relagdo entre as pessoas. Valores e ideologias incluem ideais e codigos
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de conduta; artefatos visiveis incluem linguagem, tecnologia e organizacdo social
(ANTONIALLI, 2000).

Schein (1985, p. 6) define a cultura organizacional como o:

(...) conjunto de pressupostos basicos que um grupo inventou, descobriu ou
desenvolveu, ao aprender como lidar com os problemas de adaptacao
externa e integracao interna e que funcionam bem o suficiente para serem
considerados vélidos e ensinados a novos membros como forma correta de
perceber, pensar e sentir, em relacéo a esses problemas.

A teoria do cooperativismo surgiu na Inglaterra em 1844, através do
movimento de um grupo de teceldes que formaram uma cooperativa de consumo
chamada Rochdale Quitable Pioneers Society Limited, cujo objetivo era encontrar
formas de melhorar as condicbes econ6micas. Este fato marcou o inicio de um
movimento cooperativo em todo o mundo.

No cenario mundial, o érgdo representativo do movimento cooperativo é a
Alianca Cooperativa Internacional (ACIl), com sede em Genebra, Suica, criada em
1895 e listada como organizag&o nao governamental (ONG) internacional por Chomel
(1992). Reune 203 organizacfes e 662.970.545 pessoas em 82 paises (ACI, 1992).

A legislacéo brasileira (Lei 5.764/1971), baseada na rochdaleana, legitima
0s principios aceitos pela ACI, a saber: adesao livre, controle democratico, retorno
operacional proporcional, juros limitados sobre o capital, desenvolvimento
educacional e cooperacao mutua.

Para discutir a real importancia das organiza¢des cooperativas, deve-se
basear em seus principios doutrinarios e associativos. Em esséncia, as cooperativas
sao associacoes de pessoas de base democratica que visam atender a determinadas
necessidades econdmicas basicas, apresentando dois aspectos fundamentais: uma
instituicdo politica, interessada na organizacao e promoc¢dao social de seus associados
e, a0 mesmo tempo, dentro do escopo de eficiéncia econdbmica relativa, um
empreendimento econémico que promete produzir um determinado bem ou servico.
Dentro de uma mesma organizacdo, as propriedades de combinar essas duas
dimensdes (politica e econbmica) conferem as cooperativas caracteristicas
especificas (ANTONIALLI, 2000).

Como guia tedrico, as cooperativas propdem uma solucéo simples e pratica

para o conflito entre as caracteristicas mencionadas: cidaddaos com énfase no
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interesse publico e responsabilidade social e atores econémicos interessados na

producéao eficiente de bens e servicos (GARCIA, 1981). Dessa forma, as cooperativas,
por seus principios doutrinarios, assumem a dupla funcéo de associacdo, como ponto
de encontro de pessoas, e empresa, como ponto de encontro de capital. Por outro
lado, os cooperados também assumem o duplo papel de proprietérios e usuéarios do
negocio. Dadas essas caracteristicas das cooperativas, a maioria das cooperativas
possui um processo de autogestdo, pois sdo geridas pelos proprios
proprietarios/usuarios.

Schulze (1987) defende que o0s soécios, enquanto gestores de um
empreendimento comum, devem conciliar a sua participacao politica na definicdo de
metas e objetivos com a sua participacdo econdmica, nomeadamente capital e
operacOes, e a capacidade de gerir tanto a relagdo da empresa com o mercado.
Portanto, como um grande espaco para a interacdo de um grande numero de
associados, as cooperativas criam um espaco claro para as lutas de poder. Dentre
elas, as diferentes forcas positivas precisam ser coordenadas e contidas para orienta-
las em direcé&o ao objetivo da cooperativa prestar servicos aos seus associados.

O processo de globalizacdo econbmica, as mudangcas no cenario
econdmico do pais e o inevitdvel aumento da competitividade global exigem que as
cooperativas brasileiras reexaminem seus principios e doutrinas para se adequarem
a esses novos tempos. A revisdo de seus produtos, estratégias e estruturas
administrativas é uma acdo que visa melhorar a eficAcia e competitividade dessas
organizacées (GRAMACHO, 1997; RODRIGUES, 1997).

Por representarem essencialmente os ideais socialistas, alguns desses
principios foram modificados ou abandonados ao longo do tempo, dada a necessidade
de adaptacao a transformacéao capitalista (ANTONIALLI, 2000).

Jank (1997) argumentou que o problema atual do cooperativismo requer
uma solugéo relativamente radical, que pode ser definida por sete itens:

a) Selecdo membros ativos com base na lealdade, compromisso e
eficiéncia econdmica;

b) Retirada dos critérios de livre entrada em cooperativas e esclarecer

critérios rigidos de participacdo nos negocios;
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c) Especializacdo de gestores, desenvolvimento de sistema moderno de

controle e avaliacao, incluindo conselho de administracéo e financas;

d) Desenvolver novos padrdes de pagamento para cooperados, ou focar
em pessoas fisicas que tragam beneficios em termos de quantidade, qualidade e
reducdo da sazonalidade do fornecimento, por exemplo, no caso do leite;

e) Discutir novos critérios de votacdo na Assembleia Geral que facilitem a
continuidade do desempenho econémico e, no caso de sucessao, a coordenacao de
boas diretrizes;

f) Buscar formas de obter capital de risco para novos investimentos para
agilizar as decis6es de mercado. As discussdes sobre a criacdo de subsidiarias de
forma societaria sdo muito apropriadas neste momento;

g) Entender e gerenciar processos de agregacao de valor. Hoje a produgéao
vertical pode ser alcancada coordenando com outras empresas por meio de joint
ventures e outras aliancas estratégicas sem ter que construir fabricas.

As mudancas nos principios de cooperacdo necessarias para aumentar a
competitividade dessas organizagbes no mercado enfrentam resisténcias, tanto
individual quanto coletivamente. Para Ansoff (1990), individualmente, a resisténcia a
mudanca esta associada a inseguranca e/ou a ameaca de perda de poder, enquanto
coletivamente, os motivos sao de natureza cultural e politica.

Nesse sentido, a separacdo entre propriedade e controle na gestao
cooperativa é o tema mais discutido atualmente. Tais discussdes se justificam quando
0 crescimento da estrutura cooperativa é acompanhado pelo aumento da
complexidade de sua gestdo, e as cooperativas necessitam de gestores qualificados
para lidar com as complexidades do agronegdcio, por exemplo. No entanto, ainda ha
uma forte tendéncia a manutencdo de Orgaos sociais compostos por cooperados
(ZYLBERSZTAJN, 1994; SILVA, 1994).

A origem da estrutura de poder cooperativista esta relacionada ao processo
de desenvolvimento tecnolégico da agricultura brasileira, que atende aos interesses
do Estado e de seus aliados, focando na expansao do capitalismo rural e buscando
uma posicdo econdmica satisfatoria para seus associados em nome da exploracao
oportunidades de mercado. Muitos autores defendem que as cooperativas brasileiras

apoiam a expansao do capitalismo no campo, observando que a abundéancia de
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cooperativas € inversamente proporcional ao niumero de cooperados. Como resultado,

a partir da década de 1950, o setor rural brasileiro passou por um processo de
concentracdo de poder e renda (ALENCAR, 1976; SORJ, 1980; FLEURY, 1983;
BURSZTYN, 1985; OLIVEIRA, 1996).

Alencar (1976) observou a alienagéo de cooperativas, que é o resultado de
praticas administrativas impostas pelo modelo de desenvolvimento capitalista, que
promove ainda mais a concentracdo de poder. A concluséo € que, por os produtores
acreditarem que as cooperativas sdo para atender as suas necessidades econdmicas
pessoais, € mais uma instituicdo ferramenta do que um meio politico e econdmico.
Portanto, o principio ideolégico do cooperativismo ou a doutrina do cooperativismo
guase nado tem sentido como direcionamento dos atores, no sentido de determinar a
durabilidade e a lealdade da cooperativa.

Alinhado a isso, Meireles (1981) afirma que a participagéo das cooperativas
em um mercado capitalista competitivo leva a ado¢cédo de métodos racionais de gestao,
seguida do surgimento e desenvolvimento de instituicbes tecnocréticas especificas.

A legislacéo cooperativa brasileira segue um modelo de gestéao definido por
Carbonell de Masy (1980) como modelo latino, ou seja, o conselho de administracao
€ responsavel pela direcdo e gestdao da cooperativa, por ser um orgao diretivo e
executivo; o comité financeiro € um 6rgao responsabilidade permanente de verificar o
bom desempenho econdmico-financeiro da cooperativa; a administragéo, garante o
cumprimento de todas as regras, sob a supervisdo do conselho de administracéo, e é
responsavel pelo funcionamento diario e normal da a cooperativa.

Quanto as questdes eleitorais, Schulze (1987) comenta que, com ou sem
pré-registro de candidatos, seja por meio de chapas ou por atuacdo individual dos
candidatos, as eleicbes realizadas durante a Assembleia Geral sempre foram
traumatizadas pela rivalidade entre grupos opostos. Geralmente, as eleicdes sdo
determinadas quando a assembleia é estabelecida, e quem persuadir mais
associados vence.

Discutindo em esséncia 0 modelo de gestdo proposto pela legislacao
cooperativa brasileira, Lauschner e Schweinberger (1989) apontaram que esse

modelo permite que pessoas dignas da confianga dos associados, que ndo séo
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necessariamente as mais competentes para dirigir e administrar a cooperativa ou

controlar a cooperativa corretamente, para assumir esse poder.

Fleury (1983) analisou as cooperativas de laticinios do estado de Sao Paulo
e sua relacdo com os produtores e concluiu que cooperativas e empresas privadas
diferem amplamente em termos de objetivos e modelos organizacionais. Nas
cooperativas organizadas segundo um modelo democrético, observa-se que
determinados grupos facilitam a aquisicdo do poder e o utilizam em beneficio préprio.
Esses grupos de grandes produtores, principalmente capitalistas, sdo grupos que
estdo realmente envolvidos na vida politica das cooperativas, invertendo esse
envolvimento em interesses econdémicos. Numa empresa privada que opera no
mesmo sector, 0s objetivos de lucro levam-na a construir-se segundo um modelo de
racionalidade técnica, em que 0s acionistas ndo tém voz ativa, mas sim quadros
técnicos profissionais, modelo concebido para proporcionar as condi¢cdes necessarias
para atingir os objetivos propostos.

A atual estrutura de poder das cooperativas brasileiras tem sido alvo de
muitas criticas (CARBONELL DE MASY, 1978; CARIO, 1985; SCHULZE, 1987;
LAUSCHNER E SCHWEINBERGER, 1989; SILVA, 1994; BERNARDO, 1996; JANK,
1997; BALDE BRANCO, 1997) porque apresenta falhas que prejudicam a
competitividade dessas organizacdes em relacdo as organiza¢des nao cooperativas,
principalmente devido a ineficiéncias administrativas. Entre as questdes
mencionadas, pode-se elencar a lentiddo na tomada de decisdes, pois envolve
consenso entre os cooperados, falta de capacidade executiva dos diretores,
centralizacdo de poder, rotacao de poder entre um grupo de associados, remuneragao
excessiva dos diretores, incentivos para se tornarem assalariados ao invés de
colaboradores, os membros tém baixa participacdo na assembleia, falta de
planejamento de longo prazo, etc.

Moraes (1994) acredita que o cooperativismo deve direcionar seus esforgos
para uma sociedade que promova mais participagdao na tomada de decisdes e maior
igualdade econdmica e social, ajudando a superar as raz0es estruturais e outras que
levam a formacéao das classes sociais. Em termos de poder, posse e gozo de riqueza,
emprego, tecnologia e cultura, alguns sao privilegiados, enquanto outros s&o

marginalizados.
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2.2 DO CREDITO RURAL

O crédito € um mecanismo utilizado para criar um ambiente propicio ao
crescimento e desenvolvimento econdmico em diferentes regiées. Ao financiar as
atividades produtivas, suprimindo as necessidades dos agentes econdmicos e
melhorando suas atividades, o crédito possibilita a manutencdo e modernizagcédo do
setor produtivo. Por isso, muitas vezes é considerado um canal para o
desenvolvimento econémico (CAPOBIANGO, 2012).

Considerando que a disponibilidade de recursos para atividades produtivas
assume o papel de promover o desenvolvimento social e reduzir a pobreza, a lei de
institucionalizag&o do crédito rural, Lei n® 4.829, de 5 de novembro de 1965, estd em
consonancia com a politica nacional de desenvolvimento da producéo rural e visa o
bem-estar da populacéo.

O setor agropecuario € responsavel pela geracdo de rigueza no pais,
portanto, sdo propostas politicas publicas como acbes que podem promover o
desenvolvimento econdmico desse setor. No entanto, Oliveira (2008) discute o fato de
que, até a década de 1990, as politicas agricolas de desenvolvimento rural no Brasil
beneficiavam algumas poucas grandes propriedades em detrimento dos pequenos
produtores rurais.

A partir da década de 1990, as politicas publicas voltadas para o
desenvolvimento rural passaram também a focar os pequenos agricultores. De fato,
como aponta Silva (2006), essa preocupacdo é fruto da pressdo de movimentos
sociais que ha muitos anos buscam uma atuagdo diferenciada para os pequenos
produtores.

Em 1996, foi instituido o Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (Pronaf) para promover o desenvolvimento sustentavel do setor
rural formado por agricultores familiares, proporcionando-lhes aumento da capacidade
produtiva, oportunidades de emprego e aumento de renda. (Brasil, 1996).

No entanto, para que o crédito desempenhe um papel no crescimento e
desenvolvimento de um pais, ele deve reconhecer a importancia da infraestrutura

social e econbmica do pais.
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Gasques e Bastos (2003), apresentando a contribuicdo do crédito ao

investimento para o aumento da producéo e da produtividade agricola, concluiram que
a assimetria de informacéo e a selecdo adversa séo caracteristicas que persistem nos
mercados de crédito como um processo de otimizacao.

Gasques e Spolador (2003) também mostram o efeito positivo da
estabilidade econémica no apoio a agricultura, observando que, embora os recursos
aplicados na agricultura por meio do Sistema Nacional de Crédito Rural (SNCR)
tenham crescido em média a cada ano, o financiamento permanece restrito. O acesso,
em termos de aumento das possibilidades de producédo e investimento, € um forte
constrangimento ao desenvolvimento agricola.

Em regibes com niveis de desenvolvimento mais baixos, o efeito restritivo
do crédito pode ter consequéncias mais graves para o desenvolvimento da regido.
Esses lugares precisam de um mecanismo que permita que eles se desenvolvam ao
longo do tempo (CAPOBIANGO, 2012).

Do ponto de vista financeiro, Ventura (2000) vé o crédito como a provisao
de uma certa quantia a ser reembolsada posteriormente. Além dos métodos
monetarios, o crédito também pode ser definido como um ato de confianga e uma
qualidade atribuida a um tomador.

O crédito é considerado uma ferramenta importante e eficaz para a reducéo
da pobreza, ndo apenas um negécio. Segundo Yunus (2000), este € um direito
humano, razédo pela qual os paises devem seguir uma politica que tire os pobres da
pobreza e promova o acesso ao crédito.

Segundo Maes (2006), o0 acesso aos servi¢os de crédito e deposito € uma
forma de os pequenos empreendedores desempenharem um papel ativo na
economia. Na perspectiva de Cruz (2006), as iniciativas de crédito para pequenos
mutuarios aumentaram em todos 0s paises para aumentar o acesso a pessoas fora
do sistema financeiro tradicional.

Além disso, segundo Meirelles (2008), o crédito tem a funcdo de prover
recursos para a operagcao ou investimento de organizacdes produtivas que muitas
vezes ndo dispdem de recursos suficientes para sustentar as atividades ou

modernizar os fatores de produgéo.
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Segundo Ortolani (2000), o crédito rural refere-se aos recursos utilizados

para o financiamento agricola, com condi¢cdes especiais definidas pela politica de
desenvolvimento da producdo rural do governo do pais adotada para o setor.
Conforme Orfeuil (2003), o crédito agricola é a principal ferramenta responséavel pela
modernizagao da industria priméria na economia.
Em relacdo as areas especificas de financiamento das atividades rurais, a

Lei n. O Decreto n°® 4.829, de 5 de novembro de 1965, institucionalizou o crédito rural
como meio de abastecimento. Conforme art. 8° da referida lei, sobre o custeio e
comercializacdo da producgéo, por cooperativas ou produtores em sua propriedade
rural, necessidades financeiras para investimento e industrializacdo de produtos
agropecuarios.

O art. 3° da Lei n. 4.829 de 5 novembro de 1965 define os objetivos

especificos do crédito rural da seguinte forma:

l. estimular o incremento ordenado dos investimentos rurais, inclusive

para armazenamento, beneficiamento e industrializacdo dos produtos

agropecuarios, quando efetuado por cooperativas ou pelo produtor na sua

propriedade rural,

Il. favorecer o custeio oportuno e adequado da produgdo e a

comercializacdo de produtos agropecuarios;

lll.  possibilitar o fortalecimento econdmico dos produtores rurais,

notadamente pequenos e médios;

IV. incentivar a introducdo de métodos racionais de producéo, visando o

aumento da produtividade, a melhoria do padrdo de vida das populagbes
rurais e a adequada defesa do solo.

Nesse sentido, Guilhoto et al. (2007) chama a atencao para a participacao
da agricultura familiar na economia brasileira. Para os autores, a producao familiar,
além de retardar o éxodo rural e fonte de recursos para as familias de baixa renda, é
uma importante fonte de geracéo de rigueza no pais, respondendo por uma parcela
significativa do produto agricola global. A economia brasileira, incluindo suas inter-

relacdes com outros setores econdmicos importantes.

2.3 DA AGRICULTURA FAMILIAR

Durante as décadas de 1960 e 1970, a agricultura brasileira passou por
uma mudancga drastica na busca pela modernizagéo e, conforme discutido por Gavioli

e Costa (2011), essa inovacao, com apoio estatal, ensejou mudancas nas praticas de
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producdo agroquimica e agromecanica. O setor agricola passou a ser cada vez mais

integrado ao setor industrial. No entanto, segundo Caume (2003), essa modernizagao
rural, centrada na manutencdo da hegemonia do latifindio para aumentar as
exportacoes brasileiras, resultou em um padrao de exclusdo social e desenvolvimento
ecologicamente predatdrio que representa marginalizacdo social, econbmica e
politica. Os agricultores foram forcados a se mudar para os centros urbanos.

Os problemas ambientais surgiram entre meados dos anos 1980 e os anos
1990, dadas as diversas questbes socioambientais decorrentes do modelo de
desenvolvimento adotado no Brasil. E, nesse contexto, o conceito de desenvolvimento
sustentavel e a defesa da agricultura familiar como motor basico da construcédo do
desenvolvimento rural (GAVIOLI; COSTA, 2011).

O principal objetivo da politica de modernizacdo agricola do governo
brasileiro nas décadas de 1960, 1970 e 1980 era construir um complexo agroindustrial
mais diversificado e apoiar o setor detentor das grandes propriedades como centro do
modelo agricola do pais. Por conta dessa opcdo politica e estratégia econémica,
milhares de pequenos produtores familiares foram excluidos de sua cobertura,
constituindo a parte mais numerosa e desfavorecida da sociedade produtiva do meio
rural brasileiro (NASCIMENTO; AQUINO; DELGROSSI, 2022).

A agricultura familiar € de extrema importancia para o desenvolvimento
econdmico do Brasil e de seus estados e municipios, ndo sé gerando renda para as
familias envolvidas, producédo de alimentos, mas também reduzindo o éxodo rural,
além de facilitar o uso de praticas agricolas. Sistemas de producdo mais
ecologicamente equilibrados, como diversificagdo de cultivos e reducéo do uso de
insumos industriais (PADUA; SCHLINDWEIN; GOMES, 2013). Gomes (2004) destaca
essa importancia a medida que as discussdes crescem, principalmente diante dos
debates baseados no desenvolvimento sustentavel e na segurancga alimentar.

Dada a importancia da sustentabilidade e do mercado diferenciado, os
consumidores estéo fortemente preocupados com o meio ambiente e interessados em
produtos mais saudaveis. A maioria dos produtores caseiros estao incentivando a
producdo de alimentos orgéanicos. Segundo o IPEA (2012), a demanda por produtos
organicos vem crescendo cerca de 30% ao ano, e estima-se que, no caso do Brasil,
90% da producéo orgéanica seja proveniente da agricultura familiar.
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No entanto, dadas todas as disposicfes politicas destinadas aos

agricultores, nem sempre sao totalmente eficazes. Segundo Guilhoto et al. (2006),
mesmo que a agricultura familiar mantenha sua forca e responda por grande parte da
riqueza nacional, os agricultores sdo penalizados por falta de terra e capital,
dificuldades de financiamento, baixa disponibilidade de tecnologia e vulnerabilidade a
assisténcia técnica.

Com o objetivo de apoiar a producéo da agricultura familiar, foi elaborado
em 1996 o Plano Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), o
primeiro plano voltado especificamente para o fomento a esse ramo da agricultura
brasileira. Embora abranja mdltiplas areas de atuacdo, o Pronaf tornou-se
basicamente um plano de financiamento para investir e financiar a producéo agricola
dessas instituicdes a taxas de juros baixas. Quando o Pronaf foi criado, ndo existia
uma definicdo da forma de legislacdo da agricultura familiar, sendo o Pronafiano
aguele que atende as regras do Banco Central para a obtencéo da linha de crédito e
possui a Declaracdo de Habilitagdo do Pronaf (DAP) fornecida pelo sindicato rural ou
pela EMATER (CRUZ, 2021).

A agricultura familiar tem importancia econdmica e esta ligada ao
abastecimento de alimentos no mercado interno, geracao de empregos, exportacao e
manutencdo das populacdes rurais. Isso prova que é razoavel desenvolver politicas
de apoio e incentivo a esse segmento de mercado, como o Pronaf.

O panorama do Censo Agropecuario 2017 mostra que 76,8% da producao
brasileira pertence a agricultura familiar, porém respondendo por somente 23% da
area terrestre. Por sua vez, as instituicbes ndo familiares representaram 23,2% do
total da producao e 77% da area ocupada. A distribuicdo da terra é desproporcional e
os problemas econdmicos decorrentes também sdo 0s mesmos, pois a agricultura ndo
familiar ocupa 33% da forca de trabalho, enquanto a agricultura familiar responde por
67% (IBGE, 2019a;2019b).

Conforme Schneider (2003; 2010; 2016), o Brasil tem acompanhado a
manutenc¢ao histérica da desigualdade social, que é garantida pela estrutura agricola,
onde a terra esta concentrada nas méaos de poucos proprietarios de terras. Esse tipo
de logica estda em constante evolugdo e permeia a argumentagdo cientifica e

tecnologica do "poder do conhecimento”, que sustenta a normatividade das regras
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que a racionalidade capitalista deve seguir. Entre eles, um método de producéo

vinculado ao agronegodcio para alimentar milhdes de pessoas, e a estreita relacdo
entre a seguranca alimentar e 0 consumo obrigatorio de alimentos a base de
agrotoxicos. Essas premissas deixaram de ser consenso na literatura.

Como forma de organizagéao da vida e do trabalho, do ponto de vista da
agricultura familiar, pode se opor a légica da producéo capitalista ndo doméstica. Ao
contar preferencialmente com o trabalho de cada membro da familia, as relacdes de
produgdo assumem uma peculiaridade na organizagdo e no ritmo do processo de
trabalho. A agricultura familiar ndo é uma nova categoria social, mas no Brasil
apresenta um sentido de "novidade" e "renovacao”, que se reflete na prépria definicéo,
pois como categoria genérica assume uma ampla variedade de formas sociais.
Conforme Wanderley (2009) "(...) € entendida como a familia que possui 0s meios de
producao e realiza o trabalho das instituicdes produtivas”.

A pesquisa de Schneider (2016; 2010) enfatiza a agricultura familiar e
atenta para as caracteristicas étnicas e culturais da populacéo local, sendo os arranjos
familiares decisivos. O impacto das préaticas da agricultura familiar na vida familiar e
comunitaria inclui: a) Proteger a cultura prépria regional, como idioma, crencas,
tradicbes e gastronomia; b) Promover a alimentacdo das pessoas com base na
producdo autossuficiente e vinculos de abastecimento com empresas locais; c)
melhoria das condicdes de vida e de trabalho e seus impactos na salde, educacgéo e
protecdo ambiental; d) reducdo do uso de insumos agroquimicos, formulando
estratégias de producéo mais sustentaveis, estabelecendo relacées mais estreitas; e)
A responsabilidade compartilhada entre produtores e consumidores reduzir a pobreza
e a fome por meio do uso da méo de obra na diversificagao das atividades produtivas.

Portanto, imerso nas dificuldades e desafios associados a propria
sobrevivéncia, o vinculo familiar associado ao trabalho agricola torna-se essencial.
Para garantir o sustento, a familia precisa se unir e organizar meios para obter o
sustento da agricultura familiar. A agricultura familiar deu origem a um modo singular
de subjetivacdo, cruzando-se com a moradia, a vida familiar, o trabalho doméstico
compartilhado, a cultura colonial do sul do Brasil (MACIAZEKI-GOMES et al., 2019).

Nesse contexto comunitario, as relagbes reciprocas foram cultivadas na

auto-organizacao social, nas empresas mistas e cooperativas e, posteriormente, no
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movimento sindical e no movimento social dos trabalhadores rurais. A heranga cultural

dos povos coloniais se cruza com outras culturas e contribui para a pratica da acao
politica e da autonomia comunitaria. A regido noroeste do Rio Grande do Sul formou
uma rede econdmica cooperativa composta por estrutura produtiva, comercializagéo
de produtos (supermercados), cooperativas de crédito (bancos comunitarios) e
fornecimento de energia elétrica. A familia € parte integrante da comunidade e esta
subordinada a ela em termos de regras, valores e costumes (MACIAZEKI-GOMES et
al., 2019).

A agricultura familiar € a principal responsavel pela producéo de alimentos
consumidos pela populacdo brasileira. E formada, em grande parte, por pequenos
produtores rurais, povos tradicionais e comunidades. Nestas propriedades sao
desenvolvidas as mais diversas atividades: silvicultura, aquicultura, e, em especial, a
producdo agropecuaria. Esta Ultima atividade se destaca a producdo de milho,
mandioca, vacas leiteiras, bovinos de corte, ovinos, caprinos, hortalicas, feijao, cana-
de-acucar, arroz, suinos, aves, café, trigo, mamona, frutas e hortalicas.

Na agricultura familiar, a gestdo da propriedade é compartilhada pela
familia, sendo a producdo agricola a principal fonte de renda. Além disso, 0s
agricultores familiares tém uma relacdo especial com a terra, o local de trabalho e a
moradia. A diversidade da producédo também é uma marca registrada do setor, pois
geralmente combina a producéo para subsisténcia com a producéo orientada para o
mercado.

De acordo com a lei n° 11.326/2006 (BRASIL), os agricultores familiares
gue se considerem engajados em atividades no meio rural, que possuam uma area
de até quatro mddulos financeiros, méo-de-obra prépria da familia, renda familiar
vinculada a propria instituicédo, e a gestao da familia, se considera agricultura familiar.

Nesse sentido, se busca compreender por meio de referenciais tedricos,
sem deixar, no entanto, de encontrar embasamento pratico na realidade féatica, da
contribuicdo para com o desenvolvimento deste setor tdo importante - da agricultura
familiar - por meio da promocéo do desenvolvimento rural, ensejado pelo crédito rural
cooperativista.

Enquanto isso, insta observar que o conceito de desenvolvimento rural ndo

se limita a modernizagdo agricola, nem a industrializagdo ou urbanizagédo rural.
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Desenvolvimento tem a ver com a ideia de capacidade criativa, que permite as

populacdes rurais agirem para mudar e melhorar suas condi¢des de vida, mudando
seus relacionamentos. Relacbes com o Estado, o mercado e a sociedade civil
(CONDRAF, 2013).

Para tanto, € fundamental que essas pessoas ampliem seu acesso a
recursos materiais e simbolicos, incluindo terras, conhecimento e informacéao,
organizacbes, bem como bens e servicos publicos e privados. Porquanto sao
oportunidades de geracdo de renda, que muitas vezes sao garantidas por intermédio
de uma instituicdo cooperativa, na forma de crédito facilitado.

A cooperativa de crédito é uma associacdo de pessoas que buscam
constituir uma organizacdo, sem fins lucrativos, que por meio de assisténcia mutua,
melhor administrar seus recursos financeiros. O objetivo fundamental das
cooperativas financeiras € proporcionar aos seus associados a assisténcia crediticia
e servicos bancéarios em condi¢cdes mais favoraveis.

O Cooperativismo é um movimento mundial, baseado em ideais e
materializado em principios. No Brasil, esses principios estdo basicamente
consagrados na Constituicdo Federal de 19882 e na Lei n°® 5.764 de 1971.

Se buscou investigar os temas da agricultura familiar, do cooperativismo de
crédito e do desenvolvimento rural, com o fito de ensaiar uma investigacao
académico-cientifica, na forma dissertativa, de uma cooperativa de crédito em uma
determinada regido, por meio de estudo de caso.

Conforme a Lein®11.326/2006 (BRASIL), que estabelece as diretrizes para
a formulacdo da Politica Nacional da Agricultura Familiar e Empreendimentos
Familiares Rurais, conceitua em seu artigo 3° o agricultor e o empreendimento familiar
rural:

Lei 11.326/2006: Art. 3° Para os efeitos desta Lei, considera-se agricultor
familiar e empreendedor familiar rural aguele que pratica atividades no meio
rural, atendendo, simultaneamente, aos seguintes requisitos: | - ndo detenha,
a qualquer titulo, area maior do que 4 (quatro) mdodulos fiscais; Il - utilize
predominantemente mao-de-obra da prépria familia nas atividades

econdmicas do seu estabelecimento ou empreendimento; Il - tenha renda
familiar predominantemente originada de atividades econémicas vinculadas

3 Art. 174, CRFB de 1988: Como agente normativo e regulador da atividade econémica, o Estado exercera, na
forma da lei, as fungdes de fiscalizacdo, incentivo e planejamento, sendo este determinante para o setor publico e
indicativo para o setor privado. 82°: A lei apoiara e estimulara o cooperativismo e outras formas de associativismo.
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ao proprio estabelecimento ou empreendimento; IV - dirja seu
estabelecimento ou empreendimento com sua familia.

A trajetéria da agricultura familiar, segundo Schneider (2014), esta
diretamente atrelada ao processo de redemocratizagdo - posterior a Constituicdo
Federal de 1988 - bem como da retomada ao processo de desenvolvimento nacional,
ao passo que também reconhece demandas da sociedade civil.

Rapidamente, e sem adentrar em maiores detalhes, pode-se dizer que o
processo histérico da agricultura familiar, com o seu reconhecimento formal, é recente
e passa por trés momentos: O primeiro esta relacionado a retomada do papel do
movimento sindical apés o fim da ditadura militar. O segundo diz respeito ao papel
dos mediadores e intelectuais, principalmente entre o0s cientistas sociais que
debateram o tema no inicio dos anos 1990; o terceiro momento esta relacionado ao
papel do Estado e das politicas publicas, estas Ultimas na constru¢do do pais e no
fortalecimento da familia rural por meio do Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (PRONAF)%, que passou entdo a reconhecer esse setor e a torna-
lo famoso (SCHNEIDER, 2014).

No contexto atual, a agricultura familiar brasileira deve ser analisada frente
ao padrao tecnologico exigido pela Era Moderna, personificado pelo agronegécio.
Nesse contexto, pode ser analisada por trés aspectos que inclusive tem influéncia nas
organizagodes sociais (SCHNEIDER, 2014).

O primeiro grupo elaborou o conceito ou terminologia da agricultura familiar
e conectou-se a hovos temas, como a contribuicdo da agricultura para a seguranca e
soberania alimentar, uma produgdo mais sustentavel e normas técnicas baseadas na
menor dependéncia de insumos quimicos (GAZOLLA, 2004; SCHNEIDER; 2010A).

O segundo grupo se alinha ao primeiro, porém radicaliza as criticas ao
modelo vigente e afronta mais fortemente o modelo de agronegdcio. Ainda, em
distingdo ao primeiro grupo, reforcam sua origem campesina, de modo que substituem

o termo “agricultura familiar” por “camponés” e “campesinato” (SCHNEIDER, 2014).

4 [...] a criacdo, em 1996, do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF),
considerado uma importante conquista em termos de crédito rural para 0s pequenos agricultores, auxiliou
sobremaneira a consolidagdo desse debate acerca da agricultura familiar e do desenvolvimento rural no pais”
(CONTERATO, 2013, p. 169).
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O terceiro grupo, ao contrario dos anteriores, adota o termo agronegocio

ou até propde novos termos. Subdivide-se em duas visdes: Ha quem pense que nao
existe diferenca entre a agricultura familiar e outras formas de producéo agricola, o
gue mostra que 0s pequenos produtores se caracterizam por "agronegécinho familiar",
que € o epitome do agronegdécio em geral. E aqueles que questionam o conceito e 0
significado regulatério da agricultura familiar, chegando a propor a sua substituicdo
pela denominacéo de "producao de pequeno porte econdmico” (SCHNEIDER, 2014).

Insta observar o tamanho desta parcela que representa a maior parte dos
responsaveis pelo setor agropecudrio brasileiro. Segundo dados censitarios
relativamente recentes (2017), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
verifica-se que a importancia e participacdo da agricultura familiar na economia
nacional se mantém representativa. Onde 77% dos estabelecimentos séao
classificados como agricultura familiar, isto €, sdo 3,9 milhdes de estabelecimentos. O
segmento agropecuario ocupa 10,1 milhBes de pessoas, sendo que 46,6 sdo na
regido nordeste. Ainda, a agricultura familiar corresponde a 23% da area de todos 0s
estabelecimentos agropecuarios do Brasil. Produz R$ 107 bilhdes em valor de
producédo, que equivale a 23% da producdo agropecuaria brasileira. Por fim, ndo se
trata de uma determinada realidade socioeconémica eventual ou efémera, mas um
fendbmeno que faz parte, e caracteriza, a realidade historica da populacao brasileira.

Por fim, 0 que se subtrai de ambos os grupos € a relevancia teméatica para
0 cendrio econdmico, social e académico brasileiro contemporaneo, seja pelo
entendimento e a denominacao por agricultura familiar, campesinato ou producéo de
pequeno porte econdmico.

No periodo anterior & redemocratizacéo, o debate sobre a questéo fundiaria
brasileira levantou questbes de ordem politica e socioeconémica. Embora tenha
havido problemas com a agricultura desde a década de 1950, foi somente na década
de 1960 que os debates politicos sobre o desenvolvimento econémico do pais e o
modelo de industrializacdo concentraram-se no assunto. Isto é, a motivacdo se da
pelo questionamento de em que medida a agricultura poderia promover ou dificultar a
industrializagéo do pais (NETTO; MELO; MAIA, 2010).

O desenvolvimento rural passa ao longo da histéria por visées distintas:

Agricola, agrério, rural e local/territorial. Na primeira delas, compreende “a base

49



LIl o/
PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ um
[EM DESENVOLVIMENTO SOCOECONDMICO = UNESC

material de producdo agropecuaria — area plantada, produtividade, formatos
tecnolégicos, mao de obra, etc.” (NIEDERLE; RADOMSKY, 2016). Ideias dominantes

no periodo do desenvolvimentismo acreditavam fortemente nas capacidades

transformacionais da industrializacdo e da inovacdo tecnologica para buscar a
modernizagao®.

Se a primeira fase foi de mudancas no meio rural por meio de incentivos e
subsidios, posteriormente foram sentidos os reflexos da sociedade rural, a medida
gue houve a aproximacao entre os meios urbano e rural, e, portanto, uma influéncia
na perspectiva dentro do sistema capitalista. Esta é uma visao ligada a interpretacéo
marxista do desenvolvimento do capitalismo rural, enfatizando o processo histérico de
transformacdo da "vida social rural”, por isso a estrutura agricola (producdo e
produtividade) é apenas um de varios aspectos (NIEDERLE; RADOMSKY, 2016).

Diferentemente dos desenvolvimentos agricola e agrério, o0
desenvolvimento rural, segundo Nierdele e Radomsky (2016, p. 141): “se trata de um
conjunto de acdes sistematicas e inter-relacionadas, empenhadas em produzir
mudancas sociais”. Isso faz sentido, pois de acordo com as etapas anteriores, &
compreensivel decepcionar os assuntos internos do pais, devido a sua incapacidade
de promover mudancas de ideais por meio do desenvolvimentismo.

Depois do desenvolvimentismo, surgiu a visdo do neoliberalismo, que
gerou descentralizacdo administrativa e protagonismo, que se tornou o motor de
mudancas no campo local. Entra na proxima etapa, chamada de desenvolvimento
local. Embora ndo seja totalmente eficaz e tenha sido criticado, deu um grande
contributo para o meio rural, ao compreender as caracteristicas - e caracteristicas do
proprio campo - e, em grande medida, promover as mudancas que considera
necessarias. Evidentemente, o local ndo foi capaz de desenvolver-se fora a parte de
todo o restante territorial, portanto, o problema do desenvolvimento enddégeno e
exdgeno é resolvido por meio do conceito de desenvolvimento territorial. Na fase final,

procura-se superar 0os constrangimentos entre o rural e o urbano, o local e o nacional.

5“0 rumo tomado pela industrializagio do Brasil e as op¢des de agdes para o fomento das exportagdes agricolas
e a melhora da posicdo do pais no mercado internacional de grdos, acarretando a modernizacéo da agricultura
nacional, sdo indicadores de que as prioridades politicas foram, para a questdo agricola, no sentido do
desenvolvimento, em detrimento da questdo fundiaria propriamente dita” (NETTO; MELO; MAIA, 2010 p. 19).

50



L[] o/
PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ um
[EM DESENVOLVIMENTO SOCOECONDMICO = UNESC

Segundo Schneider (2010B), h& 4 fatores decisivos que contribuem para a

discusséo atual do desenvolvimento rural de forma legitima, quais sejam:

a) A trajetoria das discussdes em torno da agricultura familiar e de seu
potencial como modelo social, econdémico e produtivo para a sociedade brasileira;

b) A crescente influéncia e agao do Estado no meio rural, que se deu tanto
através das politicas para a agricultura familiar como das acdes relacionadas a
reforma agraria, seguranca alimentar, entre outras;

¢) As mudancas no ambito politico e ideoldgico;

d) O tema da sustentabilidade ambiental.

De uma perspectiva mais sociologica, Abramovay usa a literatura sobre
capital social para discutir os fatores que produzem cooperacéo, reciprocidade e
solidariedade, que ativam as economias vizinhas e relativizam os conflitos locais em
torno de uma ideologia norteadora (SCHNEIDER, 2010B).

Deste modo, vincula-se as cooperativas de crédito, pois a analise das
cooperativas de crédito rural envolve a problematica do desenvolvimento regional, por
ISSO se concentra mais na teoria do desenvolvimento rural e do desenvolvimento local
e territorial.

As cooperativas de crédito nasceram em areas rurais para atender as
necessidades locais, sem o0 apoio da bancarizacdo tradicional ou o apoio estatal.
Representam as organizacdes civis criadas para resolver seus préprios problemas e
proveem as realizacdes de tais movimentos. S&o organizacdes financeiras
caracterizadas pelo seu comprometimento social. Sao instituicdes financeiras que nao
competem apenas pelo mercado, mas também oferecem aos seus associados
melhores taxas de juros e condi¢des. Antes, a cooperativa conta com colaboradores,
associados e nao associados, que podem desfrutar de produtos e servicos em
melhores condicbes que as oferecidas pelo mercado convencional. A ideologia
comunitaria € 0 comportamento das cooperativas de crédito concentram-se nos
problemas sociais e econdmicos das comunidades em que operam.

Algumas analises tentam provar que o cooperativismo pode ser rastreado
até a origem da humanidade, e o comportamento de cooperagao € inerente ao ser.
No entanto, o cooperativismo deve ser entendido como um movimento social

alternativo, que, entre outras causas, foi motivada pelo liberalismo econdmico nos
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séculos XVIII e XIX. Durante este periodo, muitas pessoas ndo conseguiam

sobreviver, tendo que encontrar formas alternativas de entrar no mercado e melhorar
suas condicdes de vida (ESTEVAM; VERGINIO, 2017).

No entanto, ndo basta proporcionar inumeros beneficios aos seus
associados para comprovar seu impacto e importancia na realidade socioeconémica
local, em especial para o desenvolvimento rural. Também € necessario saber se
existem outros fatores e quais séo eles para confirmar a relevancia dessas instituicdes
financeiras.

As cooperativas de crédito sdo instituicdes financeiras constituidas pela
livre associacdo de pessoas, unidas para alcancar um objetivo coletivo comum, e

estdo vinculadas pela Lei n® 5.764 de 16 de dezembro de 1971

Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971: Art. 4° As cooperativas sao
sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica préprias, de natureza
civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servicos aos
associados, distinguindo-se das demais sociedades pelas seguintes
caracteristicas: | - adesao voluntaria, com numero ilimitado de associados,
salvo impossibilidade técnica de prestacao de servicos; Il - variabilidade do
capital social representado por quotas-partes; Il - limitacdo do numero de
guotas-partes do capital para cada associado, facultado, porém, o
estabelecimento de critérios de proporcionalidade, se assim for mais
adequado para o cumprimento dos objetivos sociais; IV - incessibilidade das
guotas-partes do capital a terceiros, estranhos a sociedade; V - singularidade
de voto, podendo as cooperativas centrais, federacdes e confederacdes de
cooperativas, com exce¢éo das que exercam atividade de crédito, optar pelo
critério da proporcionalidade; VI - quérum para o funcionamento e deliberacéo
da Assembleia Geral baseado no nimero de associados e nao no capital; VII
- retorno das sobras liquidas do exercicio, proporcionalmente as operacoes
realizadas pelo associado, salvo deliberagdo em contrario da Assembleia
Geral; VIII - indivisibilidade dos fundos de Reserva e de Assisténcia Técnica
Educacional e Social; IX - neutralidade politica e indiscriminacéo religiosa,
racial e social; X - prestacdo de assisténcia aos associados, e, quando
previsto nos estatutos, aos empregados da cooperativa; Xl - area de
admissdo de associados limitada as possibilidades de reunido, controle,
operacgBes e prestacdo de servicos.

De acordo com o Banco Central do Brasil, nas cooperativas de crédito, os
associados sdo os proprietarios e usuarios dos principais servi¢cos prestados pelos
bancos, nomeadamente contas correntes, aplicacdes financeiras, cartdes de credito,
empréstimos e financiamentos (BCB, 2021).

Segundo Alves e Soares (2006), no ambito da promocao da utilizacdo de
recursos privados e da assuncao dos riscos correspondentes e benéficos para as

comunidades onde se desenvolvem, as cooperativas assumem uma grande
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importancia para a sociedade. Por se tratar de uma iniciativa promovida diretamente

pelos cidadaos, contribui para o desenvolvimento local sustentavel, principalmente em
termos de poupanca e financiamento de iniciativas empresariais, que tém trazido
beneficios evidentes em termos de geracdo de empregos e distribuicdo de renda.

Portanto, esta € uma organiza¢do ndao governamental que presta servigcos
financeiros, semelhante a um banco comercial. Porém, ao contrario dos bancos
comerciais, em uma cooperativa de crédito, o cliente também é o dono do negécio,
pois é socio e tem direito de votar e participar das decisdes da cooperativa por meio
de assembleia.

E importante ressaltar que o cooperativismo ndo visa atender aos seus
préprios interesses politicos, ou o lucro econémico, mas sim aos integrantes da
sociedade. Porém, essa € uma opcao que se mostra segura e viavel, pois além de ter
um fundo garantidor semelhante a um banco comercial, também €& supervisionado
pelo Banco Central do Brasil.

Por serem organizacfes civis com adesao livre, sdo importantes para
pequenas areas e microrregides onde normalmente nao existem instituicbes
financeiras tradicionais, como é o caso brasileiro.

A cooperacdo gera o progresso de acordo com as caracteristicas das
populacdes e conforme o potencial da regido onde esta inserida. Isto porque a
instituicdo cooperativa “atua como brago econémico do nucleo social, acentuando o
ambiente empreendedor e, ao fim, melhorando a qualidade de vida dos cidad&os l&a
fixados, associados ou nao” (MEINEN, 2016, p.18). Neste sentido, impulsiona o
desenvolvimento local por meio do reinvestimento dos recursos financeiros na propria
comunidade, num circulo continuo.

Outrossim, em uma sequéncia logica de raciocinio: se os investimentos dos
cidaddos e das empresas sao destinados as cooperativas, esses investimentos
costumam ser redistribuidos para a mesma area junto com outros recursos captados
no mercado financeiro (introduzidos de fora), a redistribuicdo gera renda e aumenta o
poder de compra da popula¢do, comecando assim a consumir mais, com isso a receita
da empresa aumenta, as empresas que mais vendem criaram Nnovos empregos,
atraindo principalmente os jovens. O aumento das vendas também tem impacto na

tributagdo: com mais recursos, o governo pode investir em infraestrutura e outros
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projetos de desenvolvimento econémico e social, aumentando a capacidade de
producao e criando riquezas (MEINEN; PORT, 2014).

Por isso as cooperativas de crédito desempenham um papel

socioeconémico evidente nas comunidades em que atuam, mormente para a
agricultura familiar; entre outros motivos, em razdo do circulo virtuoso do
cooperativismo financeiro, contribuindo assim para o desenvolvimento econdémico e
social.

Do exposto, pode-se inferir a relevancia da tematica para o cenario
econdmico, social e académico brasileiro contemporaneo, seja pela compreensao e
denominacdo da agricultura familiar, do campesinato ou da pequena producao
econdémica.

Inicialmente devido a trajetéria de discussdes em torno da agricultura
familiar e suas potencialidades como modelo social, econd6mico e produtivo da
sociedade brasileira. Porém, devido a crescente influéncia e atuacdo do Estado no
meio rural, que se deu tanto por meio da politica da agricultura familiar quanto das
atividades ligadas a reforma agraria, a seguranca alimentar. Além de mudancas
politicas e ideologicas. E, por fim, pelo surgimento do tema sustentabilidade
ambiental.

J& as cooperativas de crédito, foram estabelecidas em areas rurais para
atender as necessidades locais, antes, sem 0 apoio de bancos tradicionais ou apoio
estatal. Elas representam organizagcfes civis criadas para resolver seus proprios
problemas e provar as conquistas de tais movimentos.

Por isso, as cooperativas de crédito desempenham um papel
socioeconémico muito importante nas comunidades em que atuam, especialmente na
agricultura familiar; entre outras coisas, pelo circulo virtuoso das cooperativas
financeiras, contribuindo assim para o desenvolvimento econémico e social.

Conclui-se a analise das tematicas propostas de forma positiva, porquanto
conseguiu se justificar e viabilizar a expanséo da pesquisa, oportunamente por meio

de um estudo de caso, em pesquisa dissertativa a nivel de mestrado académico.
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3. DA INTRODUCAO AS TEORIAS DO DESENVOLVIMENTO

Por meio de uma revisao de literatura a respeito das principais teorias
do desenvolvimento em busca de encontrar qual se mostra mais adequada para
realizar, posteriormente, um estudo de caso sobre as cooperativas de crédito e o seu
papel no desenvolvimento regional.

Na analise literaria da pesquisa foi utilizado como marco fundamental
teérico de investigagdo a obra “Introducdo as teorias do desenvolvimento” dos
organizadores Paulo André Niederle e Guilherme Francisco W. Radomsky, porquanto
obra de renome no meio académico, e que representa importante contribuicdo para a
matéria de desenvolvimento socioecondmico.

Este titulo aborda diversas questfes e tedricas e politicas ao longo da
histéria, apresentando eventos que promoveram uma mudanca social. Discute o papel
do Estado e das politicas publicas. Enfim, possibilita analisar questdes
contemporaneas - neste caso 0 cooperativismo de crédito - por meios das visdes
sobre o que se entende por desenvolvimento, e o que contribui para a sua ocorréncia.

A obra organizada pelos professores Paulo André Niederle e Guilherme
Francisco W. Radomsky é divida em dez capitulos, cada qual traz uma breve andlise
de um autor em especial, e de sua teoria a respeito do desenvolvimento. A evolugéo
temporal ocorre a cada capitulo, perpassando por momentos histéricos relevantes
para o desenvolvimento socioecondmico.

Para tanto, na pesquisa se optou por seguir a mesma légica metodoldgica,
de modo que se analisa a contribuicdo de cada capitulo para a questdo do
desenvolvimento, e o0 que isso pode ou n&o contribuir para a constru¢cao de um estudo
de caso, a respeito de uma cooperativa de crédito, e a sua contribuicdo para com o

desenvolvimento socioeconémico regional.

3.1 DA REVISAO DE LITERATURA SOBRE AS PRINCIPAIS TEORIAS DO
DESENVOLVIMENTO

O primeiro capitulo da obra em analise trata de Walt Whitman Rostow, autor
gue contribui para a discussao sobre desenvolvimento por meio do processo de
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modernizacdo. Rostow apresentou um marco para a histéria da economia por

contrapor a teoria Marxista.

Seu conceito de desenvolvimento atrelava o desenvolvimento ao nivel de
industrializagdo, que neste caso, € entendida como modernizagao: “O conceito de
desenvolvimento, segundo Rostow, é vinculado ao crescimento econémico, o qual se
daria com a industrializagao, significando, portanto, modernizagao” (2016).

Sua teoria contrap6s 0 determinismo marxista a uma visao integralista,
aliando fatores econdmicos e nao econdémicos, compreendendo a sociedade como
um todo. Sua principal obra é “As etapas do crescimento econémico: um manifesto
nao comunista”. Deste modo, percebe-se que a teoria de Rostow € ndo somente uma
teoria econbmica, mas politica e principalmente ideoldgica.

As cinco etapas do desenvolvimento de Rostow séo (2016):

1 — Sociedade tradicional (traditional society);
2 — As precondic¢6es para 0 arranco ou a decolagem (transitional stage);
3 — O arranco (take-off);

4 — A marcha para a maturidade (drive to maturity);
5 — A era do consumo em massa (high mass consumption).

A sociedade tradicional, assim entendida frente a sociedade moderna, &
aguela escassa de recursos, baseada na agricultura, que produz somente para sua
subsisténcia, incapaz de produzir excedentes, e, portanto, incapaz de promover
mudancas socialis.

Na segunda etapa, ha uma sinalizacdo de mudanca promovida pelo
aumento da especializagao do trabalho e pela modernizagao tecnoldgica. “Ao mesmo
tempo, sugerem-se mudancas relevantes nos itens relativos ao conhecimento, na
politica e nos sistemas de valores, os quais alavancariam a produtividade e,
conseguentemente, o desenvolvimento econémico.” (2016).

No arranco, quebram-se os limites antes impostos por meio de uma
revolucao industrial, ha um éxodo rural pela oferta de trabalho nas industrias, e, por
conseguinte uma migracao da mao de obra rural. De novo, frisa-se que as mudancas
também séo politicas, sociais e institucionais.

Na quarta etapa, diversifica-se a produgcdo ante o aumento da

modernizacdo tecnoldgica, intensifica 0 éxodo da mao de obra rural, e, devido a
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inovacgao técnica, produtos antes importados passam a ser produzidos nacionalmente,

guase que num estado de independéncia.

No ultimo estado de modernizacdo a sociedade é movida pelo consumo
diversificado e em grande escala, buscando-se uma melhor distribuicdo de riquezas.

O segundo capitulo da obra aborta o autor Joseph Alois Schumpeter e sua
teoria do desenvolvimento por meio das inovacfes e seus efeitos nos sistemas
produtivos. Diferente de Rostow, se contrapunha a Marx, porém entendia que o
desenvolvimento estava ligado a produgao, e ndo ao consumo. “Os investimentos em
inovacéo dinamizam o crescimento, gerando efeitos em cadeia sobre a producao, o
emprego, a renda e os salarios” (2016).

Schumpeter diferencia crescimento de desenvolvimento, considerando que
ambos nédo estardo necessariamente presentes ao mesmo tempo. Isto pois, em
resumo, o crescimento se trata de uma diferenciacdo em escala quantitativa, enquanto
o desenvolvimento se mostra em uma escala qualitativa. Exemplificando, poderiamos
ter um empreendimento que aumentasse de tamanho, e, portanto, crescer, mas sem
alterar proporcionalmente a sua produtividade. Enquanto outro empreendimento
poderia aumentar sua capacidade produtiva, sem necessariamente crescer em escala
numeérica, se evidenciando entdo um desenvolvimento.

E esse desenvolvimento seria gerado por meio da inovacédo. A oferta de
produtos novos, por si, gera a demanda. Essa demanda incorre na inovagdo nos
sistemas produtivos, que proporcionam o aumento da oferta e do consumo. Em meio
a este processo se daria uma selegcdo natural, por meio de uma “destruicdo
construtiva”, onde as empresas que se mantivessem inovadoras, mantinham-se
também no mercado, ao tempo que as demais caissem no ostracismo.

O processo de inovagéao, para Schumpeter ndo se daria de forma continua,
mas sim ciclicamente:

A seu ver, e contrariamente a concepgdo dos modelos de equilibrio geral, o
desenvolvimento ndo se produz de maneira uniforme no tempo, mas através
de ondas ou surtos de inovacdo associados a introdu¢cédo de novos produtos
€ processos, ou a criacdo de novos mercados. Assim sendo, a economia

schumpeteriana move-se de forma ciclica em quatro fases: ascensdao,
recessao, depressao e recuperacgéo (2016).
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Um ponto relevante na teoria Shumpeteriana para o cooperativismo de

crédito se da na questéo do financiamento dessa inovacao. Para o autor, 0 empresario
tinha o papel de agente inovador, porém sem gue 0 mesmo assumisse o risco, haja
vista os recursos para tal empreendimento serem fornecidos via empréstimo por
bancos, instituicdes financeiras em geral e etc. Nesse sentido, ndo previa a
possibilidade de participacdo estatal como viabilizadores do desenvolvimento por
meio da inovacao.

O terceiro autor abordado pela obra é Celso Furtado que, assim como
Rostow, compreendia o desenvolvimento em funcdo do nivel de industrializacéo,
porém se diferenciava no sentido de que, para ele, o subdesenvolvimento, caso do
Brasil e demais paises latino-americanos, ndo era uma etapa até o completo
desenvolvimento, mas uma forma propria de desenvolvimento.

Para compreender melhor essa posicéo, insta observar que as analises e
teorias modernas de desenvolvimento se deram no periodo pds-guerra. Assim, a
Europa se restabeleceu e reergueu modernizando por meio da industrializacdo dos
processos produtivos. Ao passo que, conforme observa Furtado, os paises latino-
americanos se mantiveram no mercado internacional como exportadores de matéria
prima e produtos de consumo, enquanto a Europa ficava a encargo da producao de
bens duraveis e industrializados.

Ocorre que, por meio da substituicao de importacdes, acarretou um estado
de dependéncia, onde, da relagdo cambial, os paises menos industrializados eram
onerados, levando ao subdesenvolvimento. Dai, decorreu a necessidade vista por
Celso Furtado de criar uma Teoria do Subdesenvolvimento. Compreendendo os
contextos globais, histéricos e culturais — este ultimo entendido por Furtado como
fundamental para explicar a permanéncia no subdesenvolvimento — de cada pais,
entendendo a trajetoria desigual entre eles.

Em suma, o processo de modernizagao nao pode ser completado nos paises
periféricos, na medida em que ha um descompasso entre os padres de
consumo e os métodos produtivos. E esse descompasso o responsavel pela
manutenc¢do da heterogeneidade social, ja que a dinamizacao da demanda —
0 consumo — esteve em contradicdo com o relativo imobilismo social gerado

pelo lento desenvolvimento das for¢as produtivas, processo que resultou no
subdesenvolvimento (2016).
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Importante dizer que, mesmo com a industrializacdo dos paises periféricos

ainda que tardiamente, a relacdo de dependéncia se manteve, porém, numa nova
formatacdo, haja vista o controle de mercado do capital externo. Nesse sentido,
Furtado traz a necessaria atuacao do Estado nacional como interventor e agente da
mudanca.

O gquarto capitulo da obra em analise é destinado a Albert Hirschman. Autor
gue, diferentemente dos anteriores, e até dos demais posteriores, contribuiu com sua
teoria para o desenvolvimento baseado mais em incertezas do que verdades
absolutas. Isto porque, em suma, para o autor, o desenvolvimento econdmico esta
atrelado mais a necessidade de cada agente compreender habilidades e recursos
“ocultos” e os empreender, do que a uma receita econdbmica pronta para o
desenvolvimento.

Isso o fez um possibilista, porque sua teoria se fundava nas incertezas
dos cenarios e na capacidade de reagir aos eventos utilizando de caracteristicas
préprias em funcdo do desenvolvimento.

O desenvolvimento ndo depende tanto de encontrar 6tima confluéncia de
certos recursos e fatores de producgéo, quanto de provocar e mobilizar com

proposito desenvolvimentista, os recursos e as aptiddes que se acham
ocultos, dispersos ou mal-empregados” (HIRSCHMAN, 1961, p. 19).

Portanto, ndo propunha uma ideia estritamente ortodoxa de
desenvolvimento, uma Unica forma possivel de atingi-lo; nem a necessidade de criar
modelos ao formato e a realidade do agente. Mas sim, a ideia de politicas publicas —
desta forma compartihando da participagdo estatal proposta pelo
desenvolvimentismo e pela Cepal (Comissdo Econémica para a América Latina e o
Caribe) — no sentido de atuar identificando as possibilidades e os recursos/habilidades
ocultos.

Quanto ao Estado, segundo o mesmo, o desenvolvimento deste e da
economia ndo necessariamente ndo andariam juntos. Uma vez que regimes politicos
e sistemas econdmicos ndo sao interdependentes, ao menos quando se trata de
desenvolvimento.

Compartilhava também de Schumpeter, da ideia de desenvolvimento

desigual, ou seja, da destinacdo de recursos e investimentos em setores chave, que
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pudessem alavancar os demais, ainda que o0 desenvolvimento destes Ultimos

decorresse somente posteriormente.

Pode se dizer que Amartya Sen revolucionou a teoria do desenvolvimento.
Representa o pds-guerra e a virada na concepc¢éo do tema. Isto porque, até entéo,
conforme visto nas teorias anteriores, o desenvolvimento era compreendido apenas
monetariamente, na forma do Produto Interno Bruto (PIB), por paises eurocéntricos,
industrializados e “desenvolvidos”.

Ocorre que Sen inova ao abordar o desenvolvimento levando em conta
também fatores sociais, considerando as realidades e contextos envolvidos, ndo
admitindo somente o aumento ou a diminuicdo de capital. Dai surge o Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH), amplamente aceito e difundido nas teorias
posteriores.

Sua ideia de desenvolvimento consiste no sentido de compreender as
diversidades, de pessoas e realidades em que estdo inseridas, bem como definir os
fatores promovedores do desenvolvimento.

(...) o desenvolvimento consiste na eliminacdo de privaces de liberdade que
limitam as escolhas e oportunidades das pessoas de exercer

ponderadamente sua condi¢cdo enquanto agentes de sua propria mudancga.”
(SEN, 2000, p. 10).

Da definicdo acima, podemos depreender que se trata de uma teoria liberal
do desenvolvimento, porquanto acredita na promoc¢do e garantia das liberdades
individuais enquanto fator essencial da mudanca. Ainda, cré que as solucdes sao
encontradas no proprio individuo, cabendo ao mercado/Estado apenas possibilitar que
cada pessoa exerca livremente, sem impeditivos, a sua liberdade e desenvolva suas

capacidades, culminando ao fim no desenvolvimento da sociedade como um todo.

PRINCIPAIS CONCEITOS APRESENTADOS POR AMARTYA SEN

INTITULAMENTOS = MEIOS: s@o os condicionantes ou ativos que
caracterizam recursos que os individuos possuem.

Liberdades politicas: direitos civis, liberdade de expresséo, de voto, direito
de escolha informativa, etc.

Facilidades econdmicas: consumo, condi¢Bes de troca, renda, riqueza.
Oportunidades sociais: educacdo, salde, emprego (com foco na vida
privada).

Garantias de transparéncia: relacdes de confianca (institucional ou
individual).
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Seguranca protetora: rede de segurancga social, habitagdo, saneamento,
aposentadoria, transporte, etc.

FUNCIONAMENTOS = FINS (realizactes): sdo os resultados das varias
combinacg@es de intitulamentos, repercutindo, entdo, na liberdade que uma
pessoa tem para levar a vida da forma que deseja. (Exemplos: estar bem
nutrido, livre de doencas, ter boa saude, ter um bom emprego, etc.; ou
conquistas mais complexas, como ter respeito préprio, ser feliz, fazer parte
da vida da comunidade, etc.)

Sao consecutivos ao ‘estado’ (being) de uma pessoa; e uma avaliacao do
bem-estar tem de assumir a forma de uma apreciacdo desses elementos
constituintes. (NIEDERLE; RADOMSKY, 2016)

Amartya Sen contribuiu para a teoria do desenvolvimento no sentido de
compreender o desenvolvimento sempre levando em consideracdo as questdes
sociais envolvidas, além das econdmicas. Tendo como foco central a liberdade
individual e as oportunidades promovidas.

Sem se vincular a um Unico autor especifico, a teoria evolucionaria
compreende uma definicdo em aberto, ndo existindo consenso amplamente aceito de
sua definicdo. Entretanto, insta observar que se trata de uma teoria parcialmente
ortodoxa e, em parte, heterodoxa. Compreende o mercado e a economia de maneira
anéloga a teoria evolucionista darwinista, tema das ciéncias biolégicas.

De acordo com a teoria-padrdo sobre o crescimento econdmico, as
instituicdes estdo ausentes do modelo, e a mudanca tecnolégica € tratada
como um fator exdégeno. O pensamento evolucionista, por sua vez, define o
desenvolvimento como um processo multifacetado, no qual as mudancas
tecnolégicas, as caracteristicas e os comportamentos das unidades de

producéo e as instituices séo vistos como fatores que modelam padrbes de
desenvolvimento especificos (2016).

Percebe-se que ha uma apropriacdo das teorias neoclassica,
institucionalista e schumpeteriana, bem como, de certo modo, a visdao de Celso
Furtado, onde o subdesenvolvimento se apresenta ndo como uma fase, mas como
uma forma propria de desenvolvimento. Se destaca por propor uma ideia de nao-
equilibrio, de um processo continuo de evolugdo por meio das conexdes e
convergéncias/divergéncias sociais historicas.

O que importa destacar desta teoria € 0 seu comprometimento em
compreender o0 mercado, a sociedade, as instituicdes, as inovacdes e o0 processo de
desenvolvimento para além das formulas matematicas predefinidas e, eventualmente,

descoladas da realidade fatica.
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Neste capitulo foi abordado as teorias de desenvolvimento predominantes

no cenario brasileiro das ultimas décadas. Entre os anos de 30 a 70 o Brasil vivenciou
a experiéncia do desenvolvimentismo. Teoria centralizada na forte presenca e
intervencédo do Estado na economia e no rumo do seu desenvolvimento, em especial
na questao do incentivo a industrializagcéo, que atingiu pela primeira vez o meio rural
e agricola.
A ideia de “Estado desenvolvimentista” (Developmental State) fundamenta-
se na construcéo de processos de desenvolvimento alicergados em politicas

setoriais, programas macroeconémicos e projetos de infraestrutura, com a
participacdo ativa do Estado (2016).

Dito isto, depreende-se entdo de um periodo de cunho politico e ideoldgico,
acentuando-se um forte sentimento nacionalista e protecionista da economia nacional.
Dessa forte participacdo estatal surtiram efeitos positivos em questdo de
desenvolvimento, ainda que centralizado, ndo regionalizado, porém acarretou uma
crise financeira em divida externa.

Desta crise, alinhada com o contexto do cenario mundial a época, a partir
da década de 80 disseminou-se a ideologia neoliberal, com a reducéo da participacao
estatal na economia nacional, abrindo espaco para que o mercado funcionasse
livremente autorregulando-se.

Para substituir o desenvolvimentismo, foi estabelecido um conjunto de
politicas macroecondmicas ortodoxas associadas a reformas institucionais
orientadas para o mercado. Face a crise inflacionaria que havia saido de
controle, a receita neoliberal foi a manutencdo de altas taxas de juros e
apreciaveis taxas de cambio. Por outro lado, frente a crise do investimento
publico, a solucédo passou pela valorizagdo da moeda estrangeira, com vistas

a obter a entrada de capitais, mecanismo utilizado para financiar os déficits e
promover investimentos privados (2016).

Ndo demorou para 0 novo sistema apresentar problemas, dada a
incapacidade de conseguir, por si sO, resolver as falhas de mercado. Sem o0s
incentivos governamentais a industria e demais setores forma incapazes de
alavancarem e se consolidarem internacionalmente. Com a reducéo da participagcao
estatal, também afetou negativamente a politicas sociais e de bem-estar coletivo.

Dada a crise deste sistema, ndo houve uma simples retomada ao anterior,
mas sim a adocdo de um novo modelo desenvolvimentista, 0 neodesenvolvimentismo,

que traz o Estado para o jogo novamente, porém sem ignorar o globalismo e os
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movimentos de mercado internacional. Para Bresser-Pereira (2010), “o novo

desenvolvimentismo €& um ‘terceiro discurso’ entre o velho discurso
desenvolvimentista e a ortodoxia convencional’.
Segundo Sicsu, Paula e Michel (2005), o novo desenvolvimentismo pode
ser sintetizado em quatro teses:
a) ndo ha mercado forte sem Estado forte;
b) ndo haveréa crescimento sustentado (...) sem o fortalecimento do Estado e
do mercado e sem implementacdo de politicas macroecondmicas
adequadas;
¢) mercado e Estados fortes somente serdo construidos por um projeto
nacional 85 de desenvolvimento que compatibilize crescimento com equidade
social; e

d) ndo é possivel reduzir a desigualdade sem crescimento econdmico a taxas
elevadas e continuadas.

Em razdo da contemporaneidade deste modelo, ndo é possivel fazer
grandes analises conclusivas, porém permite-se dizer que, apesar de ter trazido bons
frutos, em especial periodos de estabilidade econbmica e avangos sociais
importantes, ele ainda demonstra ser incapaz de garantir o tdo sonhado
desenvolvimento socioecondmico nacional.

Como o objetivo geral deste trabalho é conhecer das teorias do
desenvolvimento, ainda que de modo superficial, para entdo poder estudar o
cooperativismo de crédito; este capitulo sera ainda mais resumido, porquanto ndo se
trata de uma teoria do desenvolvimento, mas uma alternativa a este.

A critica deste movimento reside no fundamento de que “o desenvolvimento
€ um discurso historicamente construido que, sob pretexto de melhorar
a vida de comunidades pobres, tem causado intervengdes com impactos negativos
para as populagdes” (2016).

Faz criticas interessantes, tais como a rotulacdo de paises desenvolvidos
e subdesenvolvidos, e em especial, na propria exigéncia de desenvolvimento gerado
no processo historico, que foi amplamente aceito, e hoje € uma necessidade implicita
sem qualquer questionamento. Esse argumento ganha forca quando politicas e
projetos de desenvolvimento afetam negativamente povos e regides que tem outros
compromissos ou visées de mundo para além da producdo, acumulo de capital e

modernizagao.
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Para tanto, apesar de ndo se tratar de uma teoria prépria de

desenvolvimento, traz importantes consideracdes que contribuem para sob pesar e
guestionar as teorias de desenvolvimento tradicionais e contemporaneas.

O desenvolvimento sustentavel pode ser rapidamente definido como a
teoria de desenvolvimento que aborda a questdo ambiental como foco central, ou seja,
leva em conta a escassez dos recursos naturais, o uso desenfreado e irrestrito, e a
depredacédo do ambiente como prejuizo das demais teorias, que até entéo, ignoravam
este fator.

Em outros termos, os efeitos de esgotamento deste objeto a servico da
economia bhifurcam as discussdes em dois focos distintos: (a) a urgéncia em
reduzir ou modelar o crescimento econdémico mediante a diminuicdo da
exploragdo de matérias-primas ou a busca de alternativas menos
impactantes; e (b) a importéncia de conceder ao ambiente o estatuto de
dominio em si mesmo, que precisa ser pensado enquanto esfera

substancialmente distinta — mas ndo isolada — dos demais dominios: o
econdmico, o juridico, o politico, o social, etc. (2016).

A andlise desta teoria contemporanea passa por um processo histérico de
conferéncias e eventos internacionais que abordaram a tematica, evidenciando os
impactos sentidos empiricamente e a urgéncia na adocdo de novas medidas para
garantir um mundo sustentavel e perene para as geracgdes futuras.

O desenvolvimento rural passa ao longo da histéria por visfes distintas:
Agricola, agrario, rural e local/territorial. Na primeira delas, compreende “a base
material de producdo agropecuaria — area plantada, produtividade, formatos
tecnolégicos, mao de obra, etc.” (2016). Pensamento predominante no periodo
desenvolvimentista, que conforme abordado anteriormente, acreditava fortemente na
capacidade transformadora da industrializacdo e das inovacgfes tecnoldgicas, em
busca da modernizacéo.

Se a primeira fase foi de mudancas no meio rural por meio de incentivos e
subsidios, a posterior refletiu sobre os reflexos sentidos pela sociedade rural, a
medida que houve a aproximacdo entre os meios urbano-rural, e, portanto, uma
influéncia na perspectiva dentro do sistema capitalista:

Trata-se de uma viséo vinculada a interpretagdo marxista do desenvolvimento
do capitalismo no campo, que enfatiza os processos histdricos de

transformagbes da “vida social rural’, para a qual a estrutura agricola —
producéo e produtividade — € apenas um entre varios aspectos (2016).
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Diferentemente dos desenvolvimentos agricola e agrério, o0
desenvolvimento rural, segundo Navarro (2001) “se trata de um conjunto de acgdes
sistematicas e inter-relacionadas, empenhadas em produzir mudangas sociais”. Isto
se justifica em razéo da decepcéo do interior ante a ineficacia do Estado em promover
as mudancas desejadas por meio do desenvolvimentismo, conforme as etapas
anteriores.

Como também visto anteriormente, posterior ao desenvolvimentismo
eclodiu uma viséo neoliberal, que ensejou a uma descentralizacdo administrativa e do
protagonismo como agente de mudanca na esfera local. Passando entdo para a
préoxima fase, dito desenvolvimento local.

As limitacdes da acédo do Estado — com a crise econbmica e 0s problemas
advindos da acgédo centralizadora intervencionista — criaram outros dilemas,
uma vez que, como estratégia de reforma das ac¢des para o desenvolvimento,

o processo foi descentralizado para ser protagonizado por organiza¢des nao
governamentais (ONGS) e outras entidades da sociedade (2016).

Ainda que ndo completamente eficaz, e sujeito a criticas, demonstrou
grande contribuicdo para o meio rural, enquanto compreende as proprias
caracteristicas e peculiaridades, e, por si sO, promove grande parte das mudancas
gue entende necessario.

Evidentemente, o local ndo foi capaz de desenvolver-se fora a parte de todo
o restante territorial. Dai surge a problematica dos desenvolvimentos endbgeno e
exégeno, por meio da nocdo de desenvolvimento territorial. Nesta Ultima etapa,
procura-se superar os limites entre rural e urbano, local e nacional.

Da analise dos quatro primeiros autores abordados (Rostow, Schumpeter,
Furtado, Hirschman) e suas teorias classicas, trazem contribuicdes pontuais para o
estudo do desenvolvimento, e eventualmente poderédo ser abordadas no estudo de
caso das cooperativas de crédito. Entretanto, sdo fortemente macroecon6micas, além
de ndo se mostrarem adequadas para analisar e compreender 0s contextos sociais e
econdmicos das instituicdes financeiras em evidéncia, porquanto abordam a visao de
uma realidade distinta. Furtado € excecao dentre estes autores, porque aborda uma

visdo historica importante dentro cenario nacional, que com certeza deve ser
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considerado introdutoriamente em qualquer estudo sobre desenvolvimento regional

brasileiro.

Das teorias verificadas posteriormente, contemporaneas e alternativas a
visdo classica, aproximaram-se mais ao tema  cooperativista. O
Desenvolvimentismo/Neodesenvolvimentismo, assim como Furtado, fazem parte da
historia das teorias de desenvolvimento do Brasil, portanto também deve ser
considerado para contextualizar o estudo futuro.

Atencdo em especial para Amartya Sen e a Teoria do Desenvolvimento
como Liberdade, porquanto inova ao considerar as diversas realidades sociais, além
das econdbmicas, que motivam a “quantificacdo” do desenvolvimento para além do
Produto Interno Bruto. Levando em consideracdo também outros fatores igualmente
importantes, direciona uma melhor andlise por meio do indice de Desenvolvimento
Humano. Além de mostrar a capacidade de as pessoas desenvolverem suas
capacidades por si mesmas, ndo pelo mercado, ndo pelo Estado. Caracteristica
compartilhada pela proposta do cooperativismo de crédito.

Entretanto, houve maior destaque das teorias do desenvolvimento rural,
bem como das teorias de desenvolvimento local e territorial; porquanto, a andlise das
cooperativas de crédito passa pela problematizacdo entre desenvolvimento regional
exdgeno e endbégeno. As cooperativas de crédito, assim como inicialmente abordado
a introducdo, nascem no meio rural para satisfazer as necessidades daquela
localidade, ndo amparadas pelo mercado e/ou pelo Estado. Estas teorias abordam a
organizacdo civil para resolver seus préprios problemas, e antecipam as
problematizacdes e realizagdes de tais movimentos.

Portanto, ante a evidente conexao e verossimilhanca destas ultimas teorias
com a tematica cooperativista, conclui-se que sé&o as mais indicadas para a realizacao
de um estudo de caso de uma cooperativa de crédito e sua participacdo no
desenvolvimento socioeconémico regional, segundo a breve analise realizada no

presente trabalho por meio de reviséo de literatura.

66



LIl o/
PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ um
[EM DESENVOLVIMENTO SOCOECONDMICO = UNESC

3.2 DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL E LOCAL

Segundo Amaral Filho (1996, p. 37), a respeito da definicdo de
desenvolvimento regional, 0o mesmo é compreendido como:

Um processo interno de ampliagéo continua da capacidade de agregacao de

valor sobre a producdo, bem como da capacidade de absor¢cédo da regido,

cujo desdobramento é a retencdo do excedente econdmico gerado na

economia local e/ou a atragéo de excedentes provenientes de outras regides.

Esse processo tem como resultado a ampliacdo do emprego, do produto, e

da renda local ou da regido, em um modelo de desenvolvimento regional
definido.

Em linhas gerais e mais objetivas, Xavier (2013) conceitua que “o
desenvolvimento regional compreende um esforco das sociedades locais na
formulacéo de politicas regionais com o intuito de discutir as questdes que tornem a
regiao sujeito de seu processo de desenvolvimento”.

Na licdo de Bresser-Pereira (1992, p. 7), o desenvolvimento econémico &
definido pelo aumento da producéo de bens e servicos per capita, de modo que implica
modificacdo de toda a estrutura econémica e social da regido. Ainda, do mesmo autor
(2008, p. 2), “alguns processos de desenvolvimento econdmico sdo acompanhados
no curto prazo por um desenvolvimento social (melhoria na distribuicdo) e politico
(avanco da democracia)’.

Neste contexto, e diante destas licdes, podemos entender que o
desenvolvimento socioeconémico ocorre quando ha um avanco econdmico
constatado por variaveis quantitativas e/ou qualitativas, e que este avanc¢o contribua
também para uma evolucéo social, auxiliando no desenvolvimento regional.

Adentrando a tematica regional, segundo Wilson Cano (1985), a questao
do desenvolvimento regional ganhou real destaque na politica nacional somente por
volta da década de 1950. Até entdo, era abordado somente medidas politicas de
combate a seca na regido do Nordeste.

Em nivel internacional, demonstra a importancia da corrente cepalina, e da
préopria Cepal (Comissao Econdmica para a América Latina e o Caribe), no sentido de
chamar atengdo para os niveis cada vez mais altos de desigualdade social entre
paises ricas e pobres. Cano (1985, p. 2): “(...) advertia-nos a Cepal que, se nao fossem

tomadas medidas urgentes e concretas, o hiato somente tenderia a aumentar: as
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nacdes ricas tornar-se-iam relativamente cada vez mais ricas e as pobres,

relativamente cada vez mais pobres”.

Enquanto em nivel nacional, o autor jA apontou para a questdo da
industrializagdo predominante no estado de S&o Paulo frente aos demais entes
federados, fato este que agravaria ainda mais os distanciamentos econdémicos entre
as regides nacionais:

(...) desde a década de 1930, a acumulagéo de capital, com o comando a
partir de S&o Paulo, estava integrando o mercado nacional, condicionando-o,

portanto, a uma complementaridade inter-regional ajustada as necessidades
ditadas pela acumulacéo de capital daquele centro dominante. (Cano, 1985,

p. 8).
No que se refere aregido do Sul, composto pelos estados do Parana, Santa
Catarina e Rio Grande do Sul, Wilson Cano (1985) aponta que houve uma grande
disparidade regional comparado a eixo Rio-Sao Paulo, em razdo da economia desta
estar ainda diretamente atrelada e dependente da zona rural:
Tomados os trés estados juntos, 0 tragco comum que os pode caracterizar
seria tanto a estrutura fundiaria — representando a economia camponesa,
salvo a pecuaria — tipificada pela pequena e média propriedade, quanto a
industrial que, a “imagem e semelhanga” da agricultura, também estruturou-

se na base do pequeno e médio estabelecimento, em muitos casos
diretamente instalados na zona rural. (Cano, 1985, p.50)

Da questdo histérica trazida pelo autor, podemos supor como justificativa
das diferencas de desenvolvimento econdmico regionais, o fato de que “a industria
brasileira era relativamente descentralizada até fins do século XIX (...) os complexos
regionais eram pouco integrados, tendo cada regido sua ‘prépria’ economia”. (Cano,
1985, p. 60).

Melhor explicando, a dinamica de crescimento das regides brasileiras, de
forma individualizada; acompanhada do crescimento desproporcional da regido de
Séo Paulo — em razdo da alta producdo cafeeira e do processo de industrializacao
acelerado e concentrado, que também por consequéncia promoveram o fendmeno de
migragéo populacional para esta regido — dao azo para desenvolvimentos regionais
desiguais em ambito nacional.

Por meio das cooperativas, 0 movimento cooperativista continua até hoje.

As cooperativas sdo exemplos de iniciativas locais de desenvolvimento econémico e
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social, pois visam realizar acdes coletivas para o bem comum de forma solidaria e

participativa, podendo assim criar uma forma de equidade, solidariedade e agregacao
de renda (OLIVEIRA, 2004).

No entendimento de Rodrigues e Castilho (2016), ndo existe um conceito
de desenvolvimento local pronto porque € um processo ainda em construgdo. Possui
varios vetores importantes que podem ajudar a compreender melhor o processo a que
se insere e, em Ultima instancia, contribuir para a construcao.

E especialmente importante que na teoria do desenvolvimento local, as
relacdes interpessoais sejam enfatizadas na construgdo colaborativa, visando
resolver problemas comuns que afetam toda a comunidade (MARQUES; COSTA,
2021).

Sobre a compreensdo da comunidade, Butler (2015) alega que a
comunidade ndo se limita as pessoas que a constituem. De modo geral, ela existia
antes do nascimento de seus membros e pode continuar existindo mesmo apos o
desaparecimento destes. Ela transcende todos 0s seus componentes, ou seja, 0S
pertencentes atuais, porém passageiros, ou 0s proprios membros da comunidade. A
comunidade pode incluir membros que se mudam temporariamente para outros locais.
Afinal, eles podem planejar o retorno final.

Segundo Buarque (2002), o desenvolvimento local € um processo interno
que se da em um pequeno espaco territorial. Trata-se de um conjunto de pessoas que
se dispbe a promover o desenvolvimento socioeconémico, com o objetivo de melhorar
0 bem-estar e a economia da localidade.

Segundo Wandley e Borges (2019, p. 13), é preciso entender o
desenvolvimento local:

(...) como um processo de transformacéo, no qual o agente protagonista e
principal beneficiario € sempre o ser humano. Busca-se, portanto, dentre
outros aspectos, a melhoria e uma perspectiva de crescimento da qualidade

de vida do ser humano como individuo, mas também como coletividade, ou
de grupo de pessoas que formam uma comunidade.

Ainda, do ponto de vista do conceito e das consequéncias do
desenvolvimento que se originam da prépria comunidade, e ndo de forcas externas, é

possivel estabelecer o progresso geral e promover o desenvolvimento sociocultural
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da comunidade local enquanto sujeitos, pessoas, e ndo como meros objetos
(WANDERLEY; BORGES, 2019).

Pode-se inferir que o desenvolvimento local necessariamente significa dar

atencao a cultura local, incluindo costumes, normas legais, participacédo das pessoas
na solucao dos problemas da comunidade e esfor¢os concertados a partir do potencial
individual e coletivo. Conforme Martins (2002, p. 51):
(...) mais do que um conceito, o desenvolvimento local, é (...) um evento sui
generis, resultante do pensamento e da acdo a escala humana, que

confrontam o desafio de enfrentar problemas bésicos e alcancar niveis
elementares e autorreferenciados de qualidade de vida na comunidade.

Pode-se dizer que Schumpeter (1911) foi a primeira pessoa a esbocar
teoricamente a relacdo direta entre financas e desenvolvimento econémico em nivel
nacional. Keynes (1936) teceu alguns argumentos que mostraram a importancia do
setor financeiro em manter a demanda efetiva em um nivel compativel com o pleno
emprego da forca de trabalho.

Segundo Studart (1993), A existéncia de um sistema bancario
minimamente desenvolvido pode permitir que os niveis de acumulacdo sejam
superiores ao que seria viavel apenas pela acumulacdo de poupancas anteriores, 0
que tende a promover a atividade econdmica no curto e no longo prazo.

Giso, Sapienza e Zingales (2004) consideraram o fenbmeno da integracéo
financeira internacional de uma perspectiva regional e questionaram se as instituicdes
financeiras domeésticas nada tém a ver com o desenvolvimento econdmico local. As
evidéncias encontradas para a regido italiana mostram que, apesar do alto grau de
integracao europeia nos ultimos anos, o desenvolvimento financeiro local é de fato
importante. Além disso, esses autores apontam, de forma inovadora, a diferenca na
importancia do desenvolvimento financeiro local para pequenas e grandes empresas.

Também sobre a dimensédo regional da relacdo entre crédito e
desenvolvimento econdémico, Onder e Ozyildirim (2009) encontraram evidéncias de
gue os bancos estatais da Turquia sao ineficazes na reducdo da desigualdade
regional do pais, porque promovem O crescimento em regides relativamente
desenvolvidas, mas sao ineficientes em promover o desenvolvimento das regides

subdesenvolvidas.
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Percebe-se pela literatura que existe um certo consenso sobre a

importancia do crédito para o desenvolvimento econémico. O sistema financeiro do
Brasil é baseado em bancos, e 0s bancos existem especialmente nas regides mais
desenvolvidas.

De acordo com o Relatério de Inclusédo Financeira (BACEN, 2011), em
2010, 38% dos municipios brasileiros ndo possuiam agéncia bancaria e, em 2014,
essa proporc¢ao caiu para 35%. Considerando apenas a regido Nordeste, a proporcao
de cidades sem atendimento atingiu 52%. Além de a proporcao ser significativamente
maior, alguns servigos bancéarios séo feitos por meio de postos de atendimento
bancario, postos de atendimento avancado, postos de atendimento eletrénico, postos
de atendimento cooperativo e micro financas, entre outros pontos de servigco
alternativos as agéncias bancarias.

Portanto, a maioria das cidades brasileiras ndo possui agéncias bancarias,
seja porque a avaliacdo das instituicbes bancarias ndo € economicamente viavel ou
por qualquer outro motivo. Isso faz com que uma grande parte da populacdo careca
de uma ferramenta importante para o desenvolvimento regional: o crédito.

As cooperativas sdo de especial importancia para a sociedade porque
promovem o uso de recursos privados, assumem o0s riscos correspondentes, de forma
benéfica para as comunidades que se desenvolvem. Por se tratar de uma iniciativa
promovida diretamente pelos cidadaos, € importante para o desenvolvimento local,
principalmente para a criacdo e manutencdo de poupangas, do financiamento de
iniciativas empresariais, que traz beneficios evidentes para a criacdo de empregos e
distribuicdo de renda.

Burigo (2010) dissertou sobre a implantacdo da rede Solicred na Amazonia,
mostrando que é possivel organizar cooperativas de crédito em areas com baixo nivel
de conhecimento sobre cooperativismo. Esta tarefa torna-se mais viavel quando se
obteve 0 apoio concreto da j& consolidada estrutura de solidariedade e se adotando
métodos adequados de apoio a constituicdo das cooperativas. Isso também contribui
para o cumprimento das exigéncias legais impostas pelo Banco Central do Brasil e
demais Orgaos oficiais, que exigem um minimo de treinamento gerencial, agilidade no

tratamento das informagGes e no acompanhamento das regulamentagcbes. O autor
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relata ainda o sucesso do processo de estabelecimento de uma rede cooperativa em

uma area com grande numero de pescadores e aquicultores artesanais.

De forma semelhante, Magalhdes e Junqueira (2007) relatam sobre o
cooperativismo de crédito na area de cultivo de sisal da Bahia, uma terra seca pela
intensidade do sol, coberta por arbustos e habitada por uma populagéo de baixissima
renda. La, a maioria dos agricultores pobres e pequenos comerciantes tém dificuldade
de acesso aos servicos bancarios e estdo fortemente endividados no mercado
financeiro informal. Essa situagdo os impede de planejar investimentos e organizar
atividades econ6micas de forma mais eficaz para superar a pobreza. Nos ultimos dez
anos, 9 cooperativas de crédito passaram a prestar servigos financeiros a 14 mil
associados, agricultores familiares e pequenos empresarios, que acumularam uma
razoavel poupanca e se beneficiaram desses recursos, além de recursos repassados
de fundos publicos para o desenvolvimento da regido. Essas cooperativas fazem parte
de um grande complexo de organizacdo social que articula atividades econémicas,
culturais e educacionais, e estdo mudando a realidade social de milhares de familias
da regido. A historia das cooperativas de crédito na regido do sisal baiano revela a
longa trajetoria de organizacdo social e mudanca cultural do sucesso econdmico
dessas organizacgdes.

A relacado causal entre crédito e desenvolvimento econémico mostrada nos
trabalhos citados mostra sua importancia para a regido analisada, bem como para as
comunidades envolvidas.

Segundo Alves e Soares (2004), economias mais maduras ha muito tempo
utilizam as cooperativas como ferramenta para impulsionar setores econémicos
estratégicos. Os principais exemplos encontram-se na Europa, especialmente
Alemanha, Bélgica, Espanha, Franga, Holanda e Portugal. Vale ressaltar também a
experiéncia dos Estados Unidos, Canada e Japao. Segundo dados da Agéncia de
Estatistica da Unido Europeia (Eurostat) na década de 2000, 46% das instituicdes de
crédito da regido sédo cooperativas e 15% delas estéo representadas por participacdes
na intermediacéo financeira.

As cooperativas de crédito ainda ocupam posi¢cdo minoritaria no sistema
financeiro nacional (SFN). Por exemplo, em dezembro de 2014, respondia por apenas
2,9% do crédito total do SFN. Porém, dois fatos podem ser citados para mostrar a
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crescente importancia do cooperativismo: Em 2005, o Banco Central do Brasil (BCB)

instituiu o Departamento de Supervisdo das Cooperativas e Instituicbes N&o
Bancarias (Desuc), e o0 ano de 2012 foi escolhido pela Organizacdo Nac¢des Unidas
para se tornar o Ano Internacional das Cooperativas (JACQUES; GONCALVES,
2016).
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4. DA APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados provenientes das
pesquisas quantitativa e qualitativa. Primeiramente, serdo apresentados os resultados
da parte quantitativa, sobre a (ndo) relacdo entre a concessdo de crédito rural
cooperativo pela Cooperativa de Crédito litoranea e a evolu¢do do Produto Interno
Bruto - PIB dos municipios da regido sul catarinense. Posteriormente, serao
apresentados os resultados da parte qualitativa, sobre a percepc¢ao dos associados
da Cooperativa de Crédito Litordnea a respeito da instituicdo e a sua atuacao,

contribuicdo, para com o desenvolvimento socioeconémico regional.

4.1 DO CREDITO RURAL E SUA (NAO) RELACAO COM O PRODUTO INTERNO
BRUTO - PIB

Para Paelinck (1977, p. 160), o crescimento € "um processo de
transformacdes interdependentes que se produzem em certo periodo”. Essas
mudancas ocorrem na base da producéo e se manifestam como crescimento do PIB
ao longo do tempo. Isso é caracteristico do crescimento econdémico.

O PIB é um dos indicadores mais utilizados na economia para medir a
atividade econémica de uma regido ou pais. Representa a soma do valor monetéario
de todos os bens e servicos finais produzidos em uma determinada &rea (seja um
pais, estado ou cidade) em um determinado periodo de tempo, independentemente
da nacionalidade dos proprietarios das unidades produtoras desses bens e servicos
(MANKIW, 1999; FROYEN, 2001).

O PIB per capita € uma medida tradicional da atividade econémica de um
pais. Portanto, é natural utilizar o PIB estadual per capita para medir a atividade
econdbmica das unidades federativas brasileiras (CUNHA; MOREIRA, 2006).

O Produto Interno Bruto (PIB) permite estimar a quantidade total de bens e
servigcos finais produzidos por um pais. Os procedimentos metodoldgicos para a
estimativa do PIB s&do padronizados por meio do manual do Sistema de Contas
Nacionais (SCN) elaborado pelas Na¢bes Unidas. Por meio do sistema contébil, além

de fornecer os dados necessarios para a compilagdo da matriz insumo-produto,
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também é possivel extrair variaveis macroeconémicas que medem o crescimento

econdmico nacional, niveis de investimento e estoques de produtos (MIP) e matriz de
contabilidade social (MCS) (AZEVEDO; SANTANA, 2022).

De acordo com o Fundo Monetario Internacional (FMI), em 2010 o Brasil
ocupou o 6° lugar entre os paises em termos de participacdo do Produto Interno Bruto
(PIB), que é o valor total final dos bens e servi¢cos produzidos por um pais durante um
determinado periodo. Quando comparado ao PIB per capita (ou seja, PIB do ano
dividido pela populacdo), sua posicdo cai para 61°, o que se traduz na enorme
desigualdade social do pais. No entanto, o PIB per capita do Brasil evoluiram, com o
PIB real crescendo quase 102% entre 2000 e 2010, principalmente devido ao controle
da inflacdo e ao crescimento das exportacbes no mesmo periodo (IBGE)
(CONSTANTINO; PEGOARE; COSTA, 2016).

Do inicio dos anos 2000 até o inicio da crise financeira internacional em
2008, o Brasil viveu ciclos de crescimento econémico e inclusdo social. Mesmo apoés
2008, com excecao de 2010, a taxa de crescimento do Produto Interno Bruto (PIB) foi
menor do que no periodo anterior, e os ganhos da renda per capita e a reducéo da
desigualdade social ndo retrocederam. Os fatores que contribuem para esse ciclo de
crescimento econdmico e incluséo social incluem politicas sociais de redistribuicdo de
renda e valorizacdo do salario-minimo, expansdao do crédito, grande entrada da
populacdo nos mercados de trabalho e consumo e aceleracdo externa dos cenarios
de crescimento que impulsionam a valorizagdo das exportacdes brasileiras
(CAVALCANTE; DE NEGRI, 2014).

No entanto, a desigualdade de renda continua proeminente entre os
brasileiros e, mesmo que essa desigualdade continue diminuindo, permaneceu entre
as cinco maiores do mundo em 2010 (WORLD BANK, 2015).

Portanto, é extremamente importante analisar o crescimento econémico
em termos de "qualidade", ndo apenas em termos de quantidade, ou seja, € preciso
avaliar se esse crescimento produziu algum tipo de desenvolvimento social. Portanto,
0 crescimento econdémico de um pais ou regido deve ser acompanhado pela melhoria
das condicbes de vida de seus moradores, principalmente os mais pobres
(CONSTANTINO; PEGOARE; COSTA, 2016).
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Uma das formas, muitas vezes questionada, de testar se o crescimento &

acompanhado de reducdo da desigualdade social € por meio do conceito de PIB per
capita. Nesse sentido, o PIB per capita compara o crescimento da riqueza gerada em
um determinado territorio e verifica se essa riqueza é acompanhada pelo crescimento
populacional na regido, permitindo que medidas socioeconémicas sejam tomadas e a
desigualdade social seja reduzida (CARNEIRO; BAGOLIN, 2012).

A teoria defende que as instituices e os setores econdmicos afetam os
niveis de renda por meio da distribuicdo do poder politico, da geracdo de
oportunidades econdmicas, do estimulo & inovagdo e da acumulagdo de capital
humano. Assim, dadas as grandes diferencas observadas nos niveis de renda entre
as regioes, um grande corpo de pesquisa tentou explicar a légica de quais fatores
determinardo o desempenho econémico. Ou seja, quais fatores levam a alta renda
per capita em algumas regides, enquanto outras estdo estagnadas e/ou em patamares
muito inferiores (CONSTANTINO; PEGOARE; COSTA, 2016).

O século XX alcancou resultados frutiferos nas teorias sobre a localizacéo
das atividades produtivas, o desenvolvimento regional e o desenvolvimento local. A
teoria do desenvolvimento regional é derivada de teorias de localizacdo e conceitos
de geografia, economia e sociologia. Essas teorias também vao além das noc¢des
tradicionais de crescimento econdmico, concentrando-se apenas em produtos
econdmicos, abrangendo todos os aspectos da populacdo e do desenvolvimento
humano (OLIVEIRA, 2021).

Os avancos nas teorias de desenvolvimento regional e local preenchem as
lacunas nas teorias de localizag&o. Em particular, o papel das organizagGes locais, 0
empreendedorismo, as politicas publicas e os fatores enddégenos e exdgenos que
nortearam as discussdes sobre o desenvolvimento local ao longo do século XX. Isso
nao significa abandonar a teoria da localizagao recentemente revisitada em “The New
Economic Geography” (CAPELO, 2008; COELHO, 2013; JOYAL, 2019).

Com a abordagem do desenvolvimento endégeno, ou seja, O
desenvolvimento socioecondmico impulsionado por bases, liderancas locais ou
cidadaos, surgiram novas discussdes sobre 0s elementos ou a¢cdes necessarias para

mudar o estado de desenvolvimento de uma cidade ou regido. Nesse caso, a mudanca
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alterara a posicdo do municipio ou cidade na hierarquia regional (FREITAS; LIMA,
2021).

O debate sobre a importancia do crédito para o desenvolvimento
econdbmico ndo é novo. A partir da década de 1950, escritos importantes
demonstraram como algumas variaveis financeiras e crescimento econémico existem
entre variaveis. (GURLEY e SHAW, 1955; OURIVES, 1969; McKINNON, 1973; KING
e LEVINE, 1993). De fato, na maioria das analises, a relacdo robusta entre o
desenvolvimento do sistema financeiro e o crescimento econdmico é uma anélise
empirica de temas econ6micos. Esse tipo de pesquisa mostra que existe uma relacao
empirica entre desenvolvimento financeiro e crescimento econdmico, que a relagéo é
direta, ou seja, o desenvolvimento financeiro constitui uma alavanca para o
crescimento econémico. A importancia desse sistema esta ndo apenas na capacidade
de aumentar a captacdo de recursos, mas também na capacidade de alterar
principalmente essas alocacbes, o que pode ter forte impacto no crescimento
tecnoldgico e na produtividade (SCHUNTZEMBERGER, 2015).

Segundo o Banco Central do Brasil (2011), em 2010, 38% dos municipios
brasileiros ndo possuiam agéncias bancarias, deixando um segmento da populacéo
carente de crédito, ou pelo menos de dificil acesso. Outra forma de crédito que pode
proporcionar essa renda sao as cooperativas de crédito, pois sao identificadas como
veiculo de crédito ndo s6 para a area de referéncia do centro da cidade, mas
principalmente na zona rural (CAZELLA; BURIGO, 2009).

Esta pesquisa visa preencher uma lacuna empirica e ampliar o
conhecimento sobre o impacto das cooperativas de crédito no desenvolvimento local.
Portanto, este trabalho avalia objetivamente o impacto médio do estabelecimento da
Cooperativa de Crédito Litoranea, mormente pelo crédito rural solidario, no PIB
agricola-urbano per capita municipal na regido sul catarinense.

A Cooperativa de Crédito Litordnea atua nos seguintes municipios da
regido sul catarinense: Jacinto Machado, Praia Grande, Balneario Gaivota, Santa
Rosa do Sul, Ararangua, Sombrio, Maracaja, Icara, Morro da Fumaca, Sangao. Este
ultimo, ndo foram encontrados dados estaticos referente ao PIB em consulta ao IBGE.

Portanto sera desconsiderado para fins de analise.
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Tabela 1 - LiberagGes Crédito Rural 2015-2019 Sicoob Credija

MiniciRio 2015 2016 2017 2018 2019 Total
(SC)
Ararangua | 747.000 1.733.617 | 2.156.244 | 1.062.221 | 1.127.179 | 6.826.261
Balneario 151.313 54.089 32.805 197.100 415.104 850.411
Gaivota
Icara 20.000 1.244510 | 1.489.255 | 1.712.015 | 2.222.360 | 6.688.140
e 30.750.713 | 43.983.543 | 40.014.355 | 57.651.667 | 46.614.924 | 219.015.204
Machado
Maracaja 117.000 3.301.753 | 4.800.460 | 5.712.620 | 10.466.203 | 24.398.037
Morroda | g 970515 | 11.045.040 | 9.254.009 | 8.636.159 | 3.221.857 | 42.036.581
Fumaca
G':;"’r‘]'je 4.176.697 | 5.143.576 | 5.264.462 | 8.040.424 | 9.610.633 | 32.235.794
Saggasi‘l’sa 966.418 1.905.161 | 1.752.920 | 2.557.730 | 2.610.816 | 9.793.046
Sombrio 80.000 123.396 473.550 296.039 717.817 1.690.802
Total 46.887.759 | 69.341.805 | 66.476.485 | 89.449.983 | 82.558.135 | 354.714.169

Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea (SICOOB CREDIJA)

Tabela 2 - Produto interno bruto a pre¢os correntes, impostos, liquidos de subsidios, sobre produtos a

precos correntes e valor adicionado bruto a pre¢os correntes total e por atividade econdmica, e

respectivas participacdes - Referéncia 2010

Microrregido Geograéfica e Ano
Municipio (SC) 2015 2016 2017 2018 2019
Ararangua 5.884.242 | 6.189.429 | 6.724.254 | 7.052.766 | 7.439.085
Balneario Gaivota 124.580 128.504 140.778 152.262 166.797
Icara 1.827.679 | 1.890.768 | 2.102.972 | 2.338.643 | 2.556.950
Jacinto Machado 256.440 289.946 322.630 331.800 377.316
Maracaja 168.241 170.124 181.051 197.526 199.860
Morro da Fumaca 609.470 592.134 635.539 642.865 666.246
Praia Grande 129.246 140.106 155.814 160.288 169.487
Santa Rosa do Sul 112.838 129.201 138.941 132.882 152.035
Sombrio 615.206 675.326 752.082 785.414 803.393

Fonte: IBGE, em parceria com os Orgéos Estaduais de Estatistica, Secretarias Estaduais de Governo

e Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA
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Ararangua é um municipio litoraneo localizado no extremo sul do estado
de Santa Catarina. Localiza-se a uma latitude 28°56'05" sul e a uma longitude
49°29'09" oeste, estando a uma altitude de 13 metros. Segundo as estimativas do
IBGE, em 2019 sua populagdo era de 68.228 habitantes, fazendo da cidade a terceira
mais populosa da mesorregido Sul Catarinense e a mais populosa da microrregido
gue carrega o nome da cidade. Possui uma area de 304,05 km2. Ararangua
caracteriza-se por ser o principal polo regional de comércio e servicos do Extremo Sul

Catarinense e na ultima década como um novo polo de educacao no estado.

Grafico 1 - Liberacdo de Crédito Rural X Evolugéo do PIB em Ararangué&/SC.

Ararangua - SC
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Fonte: Cooperativa de Crédito LitorAnea; IBGE, 2022

Balneéario Gaivota é um municipio brasileiro do estado de Santa Catarina.
Sua populagao, conforme estimativas do IBGE de 2018, era de 10 692 habitantes.
Esta a uma altitude de sete metros e possui uma area de 151,462 quildbmetros

quadrados. O municipio é conhecido pelas praias e lagoas, e seu cal¢cadao.
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Gréfico 2 - Liberacdo de Crédito Rural X Evolucdo do PIB em Balneéario Gaivota/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea; IBGE, 2022

Icara € um municipio brasileiro do estado de Santa Catarina. Localiza-se a
uma latitude 28°42'48" sul e a uma longitude 49°18'00" oeste, estando a uma altitude
de 48 metros. Sua populacao no verdo costumava triplicar passando dos 60 mil para
quase 200 mil veranistas oriundos da regido, principalmente da Cidade de Criciima,
mas com a emancipacao do distrito de Balneario Rincdo que foi elevada a categoria
de municipio em 2013, isso deixou de ocorrer visto que 0 municipio de Icara perdeu o

acesso ao mar, além de ter perdido entorno de 12 mil habitantes.

Grafico 3 - Liberacdo de Crédito Rural X Evolugéo do PIB em Igara/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litordnea; IBGE, 2022
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Jacinto Machado € um municipio brasileiro do estado de Santa Catarina.
Localiza-se a uma latitude 28°59'51" sul e a uma longitude 49°45'49" oeste, estando
a uma altitude de 28 metros. Sua populacdo em 2010 era de 10.609. As principais
atividades econémicas do municipio vém da agricultura, como o arroz e banana, e da

agropecudéria, com o gado bovino.

Grafico 4 - Liberagéo de Crédito Rural X Evolucdo do PIB em Jacinto Machado/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea; IBGE, 2022

Maracaja € um municipio brasileiro do Estado de Santa Catarina. Localiza-
se a uma latitude 28°50'48" sul e a uma longitude 49°27'10" oeste, estando a uma
altitude de 30 metros. Sua populacédo estimada em 2004 era de 6 902 habitantes.
Possui uma area de 70,651 km2. Maracaja destaca-se pelo desenvolvimento agricola
e industrial. As culturas que prevalecem sao o arroz e o fumo. Além das fabricas de

confecgao de roupas, a ceramica, o extrativismo mineral e 0 comércio.
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Grafico 5 - Liberagdo de Crédito Rural X Evolucédo do PIB em Maracaja/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea; IBGE, 2022

Morro da Fumacga é um municipio brasileiro do estado de Santa Catarina.
Localiza-se ao sul do estado, a cerca de 180 km da capital, Florianopolis. Os principais
empresarios e empresas sdo de familias tradicionais da cidade. A ceramica sempre
foi a atividade que mais movimentou a economia em Morro da Fumaga e o municipio
€ conhecido por suas olarias. Hoje a diversidade de empresas como de embalagens,
producdo de maquinas e téxteis ajudam na economia da cidade. O fato da maioria
das empresas ser de familias tradicionais de Morro da Fumaca, é um fator importante

por concentrar o investimento no municipio.

Grafico 6 - Liberagdo de Crédito Rural X Evolucédo do PIB em Morro da Fumacga/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea; IBGE, 2022
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Praia Grande é um municipio brasileiro do Estado de Santa Catarina.

Localiza-se a uma latitude 29°11'48" sul e a uma longitude 49°57'01" oeste, estando

a uma altitude de 45 metros. Sua populacdo estimada em 2005 era de 7.102

habitantes. Possui uma &rea de 286,11 km2. Dentre as suas principais atragdes,

parcialmente localizados na area do municipio, estdo o Parque Nacional de Aparados

da Serra e o Parque Nacional da Serra Geral. O municipio de Praia Grande possui

uma economia baseada na agricultura, com destaque para o cultivo de arroz, banana,

fumo, feijao, milho e hortalicas. Chama a atencao o constante crescimento do cultivo

dos produtos ecoldgicos que vem trazendo sustentabilidade e melhores condi¢ges de

vida para as familias da regido. A cidade apresenta ainda um comeércio aquecido,

inclusive, por clientes de cidades vizinhas e em menor quantidade a existéncia de

industrias e a extragdo mineral e vegetal.

Grafico 7 - Liberagdo de Crédito Rural X Evolucéo do PIB em Praia Grande/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litordnea; IBGE, 2022
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Santa Rosa do Sul € um municipio brasileiro do Estado de Santa Catarina,

estando a uma altitude de 30 metros e com uma populagcdo (em 2010) de 8.054

habitantes. Possui uma area de 164,48 kmz2. E um municipio essencialmente agricola,

0 municipio de Santa Rosa do Sul emancipou-se de Sombrio em 4 de janeiro de 1988.
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Gréfico 8 - Liberagdo de Crédito Rural X Evolugdo do PIB em Santa Rosa do Sul/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea; IBGE, 2022

Sombrio é um municipio brasileiro localizado no extremo sul de Santa
Catarina, no litoral, a 7 km do mar. Distante 240 km de Florianépolis e 230 km de Porto
Alegre. Na agricultura, os principais produtos sédo o arroz, fumo, banana e maracuja.
Na industria, temos confec¢des, ceramica, méveis e calcados, e no comércio, lojas de

confeccdes, materiais de construcao civil, lojas de eletrodomésticos, entre outros.

Grafico 9 - Liberagdo de Crédito Rural X Evolucéo do PIB em Sombrio/SC.
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Fonte: Cooperativa de Crédito Litoranea; IBGE, 2022

Da andlise dos dados apresentados, buscando uma relacdo entre a
concessao de crédito rural cooperativista pela Cooperativa de Crédito Litorédnea e o
Produto Interno Bruto — PIB, verifica-se inicialmente que tanto o numerario do crédito
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concedido quanto a produc¢do interna evoluiram progressivamente entre os aos 2015-

2019, ainda que com algumas oscilacdes em casos especificos. Isto €, com excecao
do municipio de Morro da Fumaca — SC, as demais localidades tiveram crédito rural e
PIB maiores em 2019 que em 2015.

Notadamente, nos municipios eminentemente rurais, onde a atividade
agricola € maior, tiveram também maior influéncia da atuacdo cooperativista,
considerando que a economia local nestes meios, leia-se Produto Interno Bruto, &
quase que dependente deste setor. Dada essa conexdo, a concessao de maior
volume de crédito demonstra influenciar também em maior crescimento econdmico,
ao menos pela compreensao via PIB.

Em municipios menos ruralizados, menos agricolas, essa relacdo nao
fica evidente, em Ararangua — SC até os Uultimos dois anos ainda havia a
proporcionalidade e correspondéncia dos vetores, porém, a seguir, houve reducéo da
oferta de crédito rural cooperativista e isto ndo influenciou o aumento do PIB.

Ja em Balneério Gaivota houve uma curva no volume de crédito
cooperativista que visualmente ndo parece ter tido qualquer influéncia nas financas
locais. Lembrando que a economia € fortemente vinculada a atividade pesqueira e
turistica, sendo a atividade agricola menos presente.

Interessante ressaltar o caso de Morro da Fumaca — SC, em que a relacéo
buscada se apresentou antagdnica, inversamente proporcional, isto €, quando foi
concedido um maior numerario em crédito rural cooperativista, o PIB tendeu a reduzir.
Do mesmo modo, quando o crédito rural cooperativista ndo esteve tao presente, o PIB
foi crescente. E um ponto fora da curva na presente andlise e com os dados
informacdes obtidas até o presente ndo € possivel explicar as razdes deste caso. Seria
necessario um estudo individualizado para identificar as causas deste fendmeno.

De todo modo, feitas as ressalvas nos casos pontuais, pode-se concluir que
sim, ainda que possa ser questionado por tedricos, o crédito rural cooperativista
concedido via Cooperativa de Crédito Litoranea influenciou positivamente entre os
anos de 2015-2019 nos municipios do sul catarinense em que a instituicdo atua e se

faz presente.
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4.2 DA PERCEPCAO DOS ASSOCIADOS DA COOPERATIVA DE CREDITO
LITORANEA

As entrevistas semiestruturadas sdo baseadas em roteiros flexiveis e
podem consistir em perguntas abertas e fechadas. Portanto, a direcdo da entrevista
pode mudar dependendo das respostas fornecidas. Dessa forma, o entrevistador tem
mais liberdade, o que faz com que o processo de selecdo pareca uma conversa
informal. As entrevistas semiestruturadas também sdo conhecidas como entrevistas
semiabertas ou semidirigidas. Por meio desse tipo de entrevista, pode-se obter dados
objetivos a partir de informacdes subijetivas.

A principal vantagem de uma entrevista semiestruturada € sua flexibilidade.
Apesar de ser uma entrevista pré-planejada, as perguntas podem ser redirecionadas
com base nas respostas. Desta forma, as entrevistas podem ser adaptadas aos
candidatos, incentivando a espontaneidade e criando situacdes inesperadas. Além
disso, como esta é uma entrevista informal de conversacéao, informacdes confidenciais
sobre o candidato podem ser facilmente acessadas.

O recrutador deve preparar um questionario com algumas perguntas como
roteiro. As perguntas devem ser abertas. Em outras palavras, eles devem ser
projetados para permitir que as pessoas falem livremente sobre o assunto.

Foram entrevistados 10 associados da cooperativa objeto de pesquisa, em
raz8o da acessibilidade, sendo todos produtores rurais no municipio de Jacinto
Machado — SC, onde esta localizado a sede administrativa da instituicdo e também a

primeira agéncia de atendimento.

Tabela 3 — Associados entrevistados

Entrevistados ldade Est.aQO Comunidade Cultivo Tempo de Filiacao
(Anos) Civil (Anos)
El 55 Casado Linha Rosso Banana 11
E2 61 Casado Linha S&o Arroz 30
Pedro
E3 41 Casado Linha Rovaris Arroz 20
E4 56 Casado Serra da Pedra Arroz 27
E5 34 Casado Tenente Arroz 15
E6 64 Casado Dois Irmaos Banana 26
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E7 38 Casado Figueira Arroz 9
ES 55 Casado Ultimo Rio Arroz 21
E9 36 Casado Ponte Alta Arroz 11
E10 27 Solteiro Sanga da Paca | Arroz 3

Fonte: Dados das entrevistas, 2022.

A coleta de informacBes foi realizada na propria residéncia dos
entrevistados, contando eventualmente com a participacéo de todo o nucleo familiar,
esposa, filhos e etc. Portanto a contribuicdo para a pesquisa foi rica e generosa.
Podendo ter acesso a informacdes além das previstas em sede de estipulacdo da
metodologia da pesquisa, conforme se pode observar pelos apéndices 1 e 2.

Da andlise das entrevistas, insta observar individualmente cada questao,
buscando conexfes e afirmativas presentes em cada questionario. Pontuando,
excepcionalmente, divergéncias pertinentes. Para que seja possivel determinar a
razao e motivacao dos entrevistados para além do que lhe foi questionado.

No primeiro item foi questionado sobre o que representa a Cooperativa de
Crédito Litoranea, qual a sua concepcao a respeito do cooperativismo, mormente do
ramo crediticio. A principal caracteristica identificada foi com relagdo ao atendimento
cooperativo, a prestatividade: “A cooperativa € diferente de um banco, a gente ta la, é
mais familiar” (E4).

Inclusive, foi trazida como caracteristica determinante na diferenciacéo
desta instituicdo com bancos comerciais: “A diferenca dos outros bancos € o
atendimento, a gente chega ali e € bem atendido” (E2). Ou seja, aos olhos do
cooperado ndo é uma questdo estatutaria que diferencia uma cooperativa de um
banco tradicional, mas sim o relacionamento e trato entre a instituicdo e seu tomador
de produtos/servigos: “A cooperativa é e trabalha pelos sécios. Os bancos trabalham
para eles” (E9).

N&o obstante, os entrevistados também tiveram facilidade em identificar um
atendimento especial, quase que personalizado, ao agricultor: “A atencdo pra nos,
produtores rurais € bem maior que nos outros bancos (E3). O produtor rural sao

pessoas mais simples, precisam de um atendimento assim” (E7). Eles visualizam a
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cooperativa como uma instituicdo do homem do campo: “Representa uma seguranga

que o agricultor tem” (E2).

Ainda, mesmo que mais distante, mencionaram a sua participacdo e
consideracdo na administracdo, manutencdo e direcionamento da cooperativa: “A
participagdo que a gente pode ter ali dentro, pode opinar, chamar atencao, diferencia”
(E3). Isso, segundo eles, é baseado em relacdes de confianca, ao ponto de em alguns
momentos o0 associado se sentir, de fato, dono da instituicdo: “A gente tem esse
sentimento de dono” (E3). Aqui, percebe-se a presenca da gestdo democrética e
cooperativa.

Na segunda pergunta, se buscou saber como 0s entrevistados se
enxergavam dentro da cooperativa, figurando como socios, participes e etc. A maior
mencéao se da referentes as sobras divididas entre os associados ao fim de cada ano.
Que, atrelado a participacdo das assembleias, intensificam o sentimento de
proprietario do negdécio: “A gente se sente um pouquinho de dono, porque todo ano
tem as sobras, que repartem com a gente” (E4).

Nestes eventos mencionados, foi lembrado sobre a importancia que os
associados dado as explicacbes sobre o uso de capital e recursos, destinacdo de
verbas, bem como investimentos e lucratividades: “Na Credija os dados sé&o
apresentados numero por numero, bem claro” (E9). Ou seja, 0 associado agricultor se
preocupa em como a cooperativa € administrada, e no momento da pesquisa,
demonstrou satisfagdo. Novamente trouxeram como distingdo da cooperativa com
demais bancos comerciais:

E diferenciada, temos acessibilidade, conversamos com o presidente, com os
gerentes e etc. Nossa ideia é considerada pra ideias do que queremos, do

gue nossa comunidade quer da cooperativa, 0 que ndo acontece nos bancos,
gue nado tem essa proximidade. (E4)

No terceiro questionamento, iniciando uma segunda fase da entrevista,
posteriormente ja tendo identificado a visdo sobre o que € a cooperativa e quem € 0
associado; foi aventado as expectativas dos associados sobre a cooperativa.

Todas as respostas vieram no sentido de continuacdo do trabalho e
atuacdo da cooperativa: “A gente tem contas em outros bancos, mas busca

condicionar ali por ser melhor, (...), € da gente, dos produtores rurais” (E3). Isto é, os
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entrevistados adiantaram estar satisfeitos com sua cooperativa e esperam que iSso

continue nos anos seguintes: “Pra nos ela foi uma sorte nossa, porque comparando
com outros bancos, sempre sugaram nds, a cooperativa sempre nos ajudou” (E8).

Algumas propostas foram aventadas para melhoria, como novos
financiamentos, seguros, linhas de crédito em geral, especialmente com modalidades
de pagamento anuais, alinhados a forma de provento dos agricultores por safra anual.

Continuamente, foi perguntado aos associados o que, dentro das suas
expectativas, estava sendo atendido pela cooperativa e o que ainda ndao.
Positivamente, o atendimento e as explicacdes foram bastante lembrados novamente:
“(...) o associado sabe que se precisar da cooperativa pode contar com ela” (E7).
Atencdo em especial ao aplicativo da cooperativa que trouxe comodidade a populacéo
do campo no atendimento remoto, sem a necessidade de se deslocarem até as
agéncias.

De forma negativa, ainda que levemente, foram trazidos casos de
problemas com seguro, no passado. Como melhorias foram sugeridos juros melhores
e, pontualmente, transparéncia no processo seletivo de funcionarios.

Também pontualmente, foi constatado a percep¢do de que a cooperativa,
inserida no cenéario regional, especialmente no meio rural, ainda tem uma heranca de
caracteristicas machistas, onde impera a presenca de figuras masculinas no poder.
Ainda que a maioria dos colaboradores sejam mulheres, poucas assumem cargos
para além do atendimento ao associado.

No caso em especifico, vale ressaltar que o entrevistado evidenciou uma
melhora da cooperativa nesse quesito nos ultimos anos, e compreende que a
mudanca € cultural e deve gradual, de modo que a instituicAo acompanhe o espirito
do seu tempo.

Por fim, passando para a pergunta nucleo da pesquisa, onde buscou-se
saber se aos olhos dos associados a cooperativa contribuiu para o desenvolvimento
regional sul catarinense. As respostas foram unanimes de forma afirmativa: “Pro vale
do Ararangua contribui muito, tanto que ta crescendo, tanto a cooperativa quanto a
nossa regiao(...) tudo o que a gente conseguiu comprar foi através da Sicoob” (E3).

Inicialmente pela geracdo de empregos, pelos projetos sociais em escolas e
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comunidades, em especial, pelo crédito: “Gerando crédito para as pessoas gera para

0 municipio” (E10).
Ha também o interesse pela comunidade, 7°principio cooperativista:
Eu acredito que ela contribuiu muito com a nossa regido, aqui pra nossa
comunidade pela briga pela nossa estrada, quando nés precisamos nds

famos la no presidente e ele nos dava uma forca, conversava com prefeito,
deputado e etc.

Para os agricultores em especial, foi fortemente gratificado a importancia
do crédito rural e do seguro da lavoura: “A gente fica mais seguro por ter a Credija
Ccomo uma parceira para investir em lavoura, trabalhamos mais seguros” (E9).

Insta observar que os produtores rurais creditam a subsisténcia e
continuidade da atividade em razdo da cooperativa: “(...) se a gente néo tivesse eles
pra financiar a lavoura, talvez a gente néo conseguisse” (E7). Isto é, a manutencédo da
agricultura e o seu desenvolvimento se deram, aos olhos dos agricultores, em parceria
com a cooperativa: “Se nao fosse ela, a gente estaria ainda naquele mundinho. N6s
estariamos no passado, ndo teria desenvolvimento, principalmente para a agricultura”
(E8).

Em ambito municipal, foi trazido a importancia da cooperativa para o
desenvolvimento e sustentabilidade da economia local: “A cooperativa ta financiando
bastante gente, tA buscando bastante a gente para ajudar” (E10). A percepcdo dos
associados vai além da questdo econdmica e lembra também do papel social da
instituicao:

Entra aquela questdo, a parte social que a Credija faz. A gente acompanha
essas campanhas, de natal, Cooperjovem, tem o emprego também. Essa
facilidade de abrir uma conta, o s6cio mirim. Tem o sorteio do Credicap. Tem
o crédito rural, pra nés do campo. Sem falar que € uma concorréncia. (...)

Ela ajudou muito a evoluir nosso municipio, e expandiu para 0s outros
municipios, deu sustentabilidade pra economia de todos eles. Cresceram
bastante. Também pelo lado social, ela ajuda as pessoas, sOcios ou néo.

Projetos em escolas e etc. Num todo ela contribui com a sociedade,
economicamente, oportunidades de emprego, abre muitas portas. (E3; E4)

Coube destacar, na percepc¢éao do associado, o crescimento da cooperativa
ao longo dos anos, consolidando como instituicdo de sucesso e renome. A0 passo
gue o crescimento da cooperativa foi alinhado e em compasso com o desenvolvimento

regional sul catarinense.
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5. CONCLUSAO

As cooperativas sd8o0 organizacbes baseadas nos valores de
responsabilidade mutua, democracia, igualdade, justica e solidariedade. Seus
objetivos econdmicos e sociais sdo o0s objetivos comuns de toda a comunidade. Leis
e doutrinas sédo diferentes de outras sociedades. Seus integrantes acreditam nos
valores éticos de honestidade, transparéncia, responsabilidade social e cuidado com
0 préximo.

As cooperativas de crédito surgem pela livre iniciativa popular, unidas para
atingir um objetivo coletivo comum, registradas pela Lei n® 5.1971. De acordo com o
Banco Central do Brasil, em uma cooperativa de crédito sdo disponibilizados os
servigos financeiros semelhantes a qualquer banco tradicional.

A Cooperativa de Crédito Litoranea € uma cooperativa membro do sistema
Sicoob. Foi fundada em 1992 por um grupo de agricultores do municipio de Jacinto
Machado/SC. Naquela época, os agricultores precisavam ter acesso a crédito com
taxas mais justas para financiar suas lavouras. Atualmente, a cooperativa atende o
publico em geral, além dos agricultores tradicionais. Existem 15 filiais entre Santa
Catarina e Rio Grande do Sul. A cooperativa opera em 13 municipios e continua
crescendo com mais de 50.000 associados.

O objetivo do presente trabalho foi analisar as contribuicbes da Cooperativa
de Crédito Litordnea no desenvolvimento socioeconémico da regido do sul
catarinense, por meio da concesséao de crédito rural cooperativista, e pela percepc¢ao
dos associados.

Inicialmente, foi conceituado em linhas gerais sobre o cooperativismo e 0
ramo crediticio. Deu-se atencdo especial para a forma de gestdo empresarial
cooperativa e como isto ocorre no cenario atual em contradicdo aos dogmas da
filosofia cooperativista. Ainda, como um dos nucleos da pesquisa, foi abordado sobre
a importancia do crédito rural, seu acesso por meios das cooperativas, e da
participacéo da agricultura familiar na economia brasileira.

Continuamente, introduziu-se as principais teorias do desenvolvimento,
buscando conexdes e divergéncias em relacdo ao cooperativismo crediticio. Nao

afastando a analise do loco regional, enquanto vetor fundamental para o
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desenvolvimento da pesquisa dissertativa. Concluindo-se pelas teorias do

desenvolvimento local e territorial, mormente a vertente rural. Deste modo,
aprofundou-se o estudo bibliografico nestas teorias.

Dando inicio a andlise préatica do objeto de pesquisa, foi definido pelo
Produto Interno Bruto como parametro econdmico de crescimento amplamente aceito
no meio académico e social. Apés abordagem introdutoria sobre o referido vetor, foi
apresentado dados da Cooperativa de Crédito Litoranea, sobre o volume de crédito
rural concedido, entre os anos de 2015 e 2019, nos municipios do Sul Catarinense em
que atua. Para fazer os comparativos necessarios, foi apresentado também os indices
de PIB destes mesmos municipios nos anos correlatos.

Feitas as ressalvas nos casos pontuais, pode-se concluir que o crédito rural
cooperativista concedido pela Cooperativa de Crédito Litoranea influenciou
positivamente, entre 0s anos supracitados, nos municipios do sul catarinense em que
a instituicdo atua.

Por conseguinte, foram apresentados os dados obtidos por meio de
entrevistas semidirigidas com dez associados da Cooperativa de Crédito Litoranea,
todos agricultores familiares do municipio de Jacinto Machado. Destes dados e
informacdes, foi possivel afirmar que, na visdo dos associados da cooperativa, a
instituicdo foi fundamental para a vida de suas familias, promovendo desenvolvimento
econdmico via concessao de crédito, bem como desenvolvimento social por meio de
projetos desenvolvidos na sociedade local.

Neste ponto, é possivel responder ao objetivo do presente trabalho: Quais
as contribuicbes da Cooperativa de Crédito LitorAnea no desenvolvimento
socioeconbémico da regido do sul catarinense?

Conclui-se, apos estudo de referenciais teoricos bibliograficos, analise de
dados econdémicos (quantitativos) bem como impressdes pessoais da sociedade local
(qualitativos), que a instituicdo Cooperativa de Crédito Litoranea participou ativamente
na promocéao do desenvolvimento econémico e social da regido sul catarinense.

Pois foi fundamental para agricultores locais da década de 90, garantindo
acesso a crédito e servicos financeiros ndo fornecidos pelas redes bancarias
tradicionais. Por meio desta, foi possivel a subsisténcia da agricultura familiar na

regido bem como o seu desenvolvimento até os dias de hoje. Onde a cooperativa
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oferta além do crédito, outros servigcos essenciais como seguro, previdéncia, e

atendimento especializado.

Insta observar que no presente a cooperativa atende além dos agricultores
tradicionais, empresarios e comerciantes da regido, se consolidando muitas vezes
com a principal instituicdo financeira de seus associados. Promovendo participagéo
ativa de seus integrantes por meio de assembleias ordinarias e extraordinarias. O seu
préprio desenvolvimento, hoje contando com mais de 50 mil associados entre seus 30
anos de historia é sinal de consolidacdo da instituicdo cooperativa. Expande
abrangéncia da area de atendimento para localidades para além da regido sul
catarinense.

N&o pode se olvidar também a realizacdo de projetos sociais em escolas,
comunidades carentes, levando a educacdo financeira; ndcleo feminino para
representacédo da mulher cooperativista; bem como a promocéao do plantio e replantio

de arvores frutiferas com fito de conscientizacdo ambiental.
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APENDICE 1 - QUESTIONARIO

1. PARA VOCE, O QUE REPRESENTA A COOPERATIVA DE CREDITO
LITORANEA?

2. COMO VOCE SE VE DENTRO DA COOPERATIVA DE CREDITO
LITORANEA?

3. O QUE VOCE ESPERA DA COOPERATIVA DE CREDITO LITORANEA?

4. DAQUILO QUE VOCE ESPERA DA COOPERATIVA DE CREDITO
LITORANEA, O QUE ESTA SATISFEITO E O QUE NAO ESTA?

5. QUAL A CONTRIBUICAO DA COOPERATIVA DE CREDITO LITORANEA
PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO REGIONAL?

APENDICE 2 - ENTREVISTAS

1. RESPOSTAS

ENTREVISTADO 1: Pra mim a cooperativa foi a melhor coisa que teve, tenho meus
negocios no Banco do Brasil mas nao deu certo. Tive que transferir minha conta pra
Santa Rosa do Sul, fui muito mal atendido. No Sicoob sou bem atendido, é sempre
mais rapido, e tudo o que a gente conseguiu comprar foi através da Sicoob.

ENTREVISTADO 2: Representa uma seguranca que o agricultor tem. Sem ela talvez
a gente teria que voltar para os outros bancos. A diferenca dos outros bancos é o
atendimento, a gente chega ali e € bem atendido. Na nossa regidao € formada por
colonos, que sao pessoas simples. Entdo o atendimento tem que ser assim. E as taxas

também, é complicado.

ENTREVISTADO 3: A gente, pra n6s & uma cooperativa muito boa, como instituicao
para trabalhar € melhorar que os outros bancos, tanto que nos trabalhamos a mais de
20 anos com ela. E quando a gente esta descontente, nés vamos la e falamos com

eles, e sempre dao um jeito. A atencéo pra nos, produtores rurais € bem maior que
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Nos outros bancos. A participacao que a gente pode ter ali dentro, pode opinar, chamar

atencdao, diferencia. Nao conseguimos fazer isso em outro banco. A gente t4 vendo
uma melhoria, tem mais abertura, acho que € porque vai criando uma amizade. Antes

parecia ser mais fechado. Nos ultimos 8 anos pra cad vem mudando.

ENTREVISTADO 4: A cooperativa € diferente de um banco, a gente ta 14, € mais
familiar. Tem outras coisas que é melhor, a gente acaba participando, eu ja fui
conselheiro fiscal, minha esposa faz parte do nucleo feminino. E bom pra gente. E
diferenciada, temos acessibilidade, conversamos com o presidente, com 0s gerentes
e etc. Nossa ideia € considerada pra ideias do que queremos, do que nossa
comunidade quer da cooperativa, 0 que ndo acontece nos bancos, que ndo tem essa
proximidade. De outras cooperativas ndo podemos falar porque sempre trabalhamos
com a Credija. Nao participamos muito de outras cooperativas. Mas € muito

importante pro N0Sso municipio ter essas cooperativas.

ENTREVISTADO 5: Eu pra mim a Credija € uma das melhores cooperativas de crédito
da regido, pelo que eu ouco falar das pessoas que eu converso, uma cooperativa que
faz de tudo pros seus sécios, e que continue assim, cada vez melhor. J4 faz uns 16
ou 17 anos que trabalho com eles, eu me associei por causa do pai que é sécio desde
que fundou a cooperativa, ambos trabalhamos s6 com a Credija, e devido a ser uma
cooperativa né, que € nossa. Uma cooperativa é bem diferente de um banco, faz de
conta que é como se estivesse em casa. Precisando resolver uma coisa, a gente é

bem atendido, se tiver que reclamar a gente vai la e fala e resolve.

ENTREVISTADO 6: A Credija desde que eu fui um dos primeiros sécios em 1996,
trabalhava com o Banco Sul Brasileiro, fui muito bem atendido, toda minha familia,
meus filhos, trabalham todos ali, o atendimento é rapido. Nao tenho muito o que dizer,
tudo o que sempre pedi fui atendido. A diferenca em a Credija e 0 Banco do Brasil &
o atendimento, que é bem mais rapido. La hoje o pessoal tava falando que no Banco

do Brasil é muito mal atendida, tanto que o movimento maior é na Credija. De

cooperativa em Jacinto tem a Cresol também, mas ndo sou chegado Ia, ja pediram
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pra abrir conta |4 mas eu ndo quis, ndo vejo necessidade de estar em outro banco,

nem meus filhos foram em outros bancos.

ENTREVISTADO 7: Tem a cooperativa e A COOPERATIVA. A Credija ainda é uma
cooperativa que esta no caminho certo, o que ndo se vé em outras cooperativas. E se
comparar com outros bancos, a cooperativa ainda sai na frente pelos servigos
prestados. A Cooperja ja foi uma cooperativa melhor, mas mudou bastante com o
tempo. A Credija mudou alguma coisa, mas ainda esta boa. Traz confiabilidade pro
associado, o associado sabe que se precisar da cooperativa pode contar com ela.
Como a cooperativa é dos associados, tem que dividir com eles, o que acontece todo
ano. Tem cooperativa que pensa sO em capitalizar, crescer, ndo pensa nos

associados.

ENTREVISTADO 8: Pra nos ela foi uma sorte nossa, porque comparando com outros
bancos, sempre sugaram nés, a cooperativa sempre nos ajudou. Hoje é que o Banco
do Brasil ta voltando a querer a ajudar nés. Entdo em comparacgéo aos outros bancos
ela é bem melhor, atendimento e tudo. Sim, na cooperativa tem a valorizacdo das
pessoas, banco é particular, tu vai depositar, financiar e nunca vai ter retorno. Na
cooperativa tu vai ter um retorno. Comparando com as outras cooperativas ela esta

bem também, pra mim, na minha visao ainda € a melhor.

ENTREVISTADO 9: Ela um pouco diferente dos outros bancos, pra tudo tem recurso,
a gente hoje pra nos ela € uma méae. Qualquer davida a gente liga pra la e eles ja
resolvem por telefone, ou eles vem aqui, a gente € bem atendido por eles. Ela é bem
diferenciada com o que a gente era acostumado com outros bancos. Menos
burocracia, banco do brasil precisa de muita coisa. Em outras cooperativas quando o
resultado é apresentando ndo tem muita transparéncia. Na Credija os dados séo
apresentados namero por niumero, bem claro. A cooperativa é e trabalha pelos socios.

Os bancos trabalham para eles.

ENTREVISTADO 10: A cooperativa ta financiando bastante gente, ta buscando
bastante gente ajudar. Eu e meu pai falamos bem da cooperativa, ele faz uns 15 anos
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que € sdcio e eu 2 anos. Teve alguns atritos no passado, a gente sempre tirava custeio

com a cooperativa, teve épocas muito dificeis e eles financiaram a gente. Ano passado
eles negaram o custeio. Nao sei se conta, questdo de restricdo e etc. A resposta deles
foi porque o endividamento era alto, na época ficamos chateados. Acabamos
conseguindo no Banco Brasil. Hoje s6 tenho a falar bem, precisei de um financiamento
de uma esteira e eles financiaram. O atendimento é bom, até melhor que no Banco
do Brasil. Ainda trabalho mais com Banco do Brasil, porque sempre trabalhei la e 0

meu pai foi por causa depois da negativa no passado.

2. RESPOSTAS

ENTREVISTADO 1: Eu gosto muito do Sicoob de modo geral, do pessoal que trabalha
la dentro. N&o tenho nada a reclamar. Como sécio a vantagem maior € que tem a
distribuicdo das sobras, em outros bancos a gente ndo tem isso. Todo ano é
contabilizado as sobras e todos recebem, é diferente. E mais acessivel o acesso ao

crédito, juros melhores.

ENTREVISTADO 2: Eu sou sécio fundador da cooperativa. Fazia parte da diretoria
da Cooperja. Comecamos a pensar mais alto, fazer um banco que fosse do agricultor.
Entdo fizemos uma assembleia e discutimos a questdo. Entre uns 700 sécios que
estavam na assembleia, uns 60 aceitaram. Pegamos algumas empresas, entramos
com um pouco de arroz. Na primeira assembleia que fizemos, tinhamos que trazer
mais pessoas pra cooperativa, assinavamos por eles, por confianga. No segundo ano
trouxemos alguns arados, grades e outros implementos. No terceiro ano financiamos
0 primeiro trator, que foi 0 meu. Entdo era o que nds queriamos, a gente pegar o
dinheiro e colocar em uma coisa que a gente visse. E hoje a gente tem orgulho do que
se tornou a Credija. A gente vai & na Credija, a gente se sente em casa. Entéo foi

uma coisa muito boa que a gente fez aquela vez.

ENTREVISTADO 3: A gente tem contas em outros bancos, mas busca condicionar ali
por ser melhor, e assim como a Cooperja, é da gente, dos produtores rurais. A gente

tem esse sentimento de dono. E da abertura que a gente tem, os outros bancos nao
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deixam a gente conversar, sdo secos, ali eles abrem um leque pra falar. A gente t4

bem amparado, nos ultimos anos, a gente nem espera e quando vé aumentam o
nosso cheque especial. Entdo fica contente. A gente tem seguro de praticamente tudo.
Nos outros bancos a gente € meio que imposto, ali na Credija a gente mesmo que

procurou pra fazer.

ENTREVISTADO 4: A gente se sente um pouquinho de dono, porque todo ano tem
as sobras, que repartem com a gente. A gente se sente a vontade por estar l4 dentro,
ter contato com as pessoas, tando la a gente tem esse espirito de ajudar, de contribuir
com as outras pessoas, ela desperta esse lado em nds. NOs temos conta a 27 anos e

nossos filhos também abriram conta ja faz uns 8 anos.

ENTREVISTADO 5: Eu pra mim ser socio da cooperativa € muito bom, ter o retorno
no final do ano as sobras. Muita transparéncia, do dinheiro que eles investem, as
assembleias que sao muito bem explicadas e esclarecidas, pro associado entender
bem. O atendimento é diferenciado, déo valor pro sécio, vem fazer atendimento em
casa pra ver o que precisa, dentro da agéncia também. O aplicativo € uma ferramenta
Otima, ajudou bastante, ndo precisar se deslocar, pagar boletos, fazer transferéncias,
isso ajuda muito. Financiamento, seguro, cartdo, consorcio, toda a movimentacéo de

linha de crédito nds temos, principalmente as de agricultura.

ENTREVISTADO 6: Eu acho assim que ndo seria prejuizo nem mais uma atencéo, a
gente entrou como s6cio naquela época, foi capitalizando e quando eu completei uns
60 anos eu recebi de volta, ficou alguma coisa ou outra. Entdo eu acho que ser sdcio
e ter capitalizado esse dinheiro foi importante, se fosse em outros bancos o dinheiro
s6 teria saido. Participo de algumas assembleias, sdo bem realizadas, o povo vai
porque gosta, nao vejo ninguém falar de mal. Das sobras do ano passado pra esse
ano, eles fizeram uma partilha que quem tinha menos capital recebeu mais, quem
movimenta mais acabou recebendo menos. Acho que nao tava certo. Esse ano foi
diferente. Eles explicaram sobre isso ai. Sobre a administracdo acho que como ta ai
hoje até melhorou, parece que com o Wolni fez um boa melhora, ndo sei se é porque

talvez dé mais atencao.
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ENTREVISTADO 7: A gente acha é bem-visto pela cooperativa, bem lembrados, ndo
sei se é pela movimentacdo ou pagamentos certinhos. Por enquanto a cooperativa
ainda olha pros associados. Se olhar pelo banco brasil ndo assim. Se tu ta indo bem
0s bancos estédo contigo, se tu ta mal ndo é assim. A cooperativa tem que ajudar o
associado, 0 que a gente ndo vé mais na Cooperja. Ja conversamos com eles sobre
isso. Na Credija, por enquanto esta bem. Ndo € sé a gente que fala bem, varias

pessoas falam. Se sentem representados.

ENTREVISTADO 8: A gente se sente valorizado, a gente socio se sente dono da
cooperativa. Os funcionarios também valorizam bastante. Nao sei se eles atendem
assim também quem n&o é sécio. De outros associado mais velhos acho que eles
escutam alguma coisa, mas de mim que sou um soOcio que nunca dei opinido, entao
nao sei. Nunca patrticipei de conselho, fiscalizacédo e etc.. Eu ndo tenho nada o que
reclamar, mas acredito que tenham alguns sécios que sdo mais privilegiados. Eles
sdo mais ouvidos, que quando tem algo de propostas boas tem aqueles que séo

chamados primeiro.

ENTREVISTADO 9: As sobras, a gente recebe, nas assembleias j4 é apresentado
gue vai pra conta dos associados. Eles estdo sempre, eles lembram da gente quando
surge uma oportunidade, a gente tem uma parceira, um seguro de uma casa, de um
trator, de uma casa, no custeio, a gente € bem atendimento. Se a gente fosse s6 mais
uma conta nao seria tratado assim. Sempre buscando trazer uma coisa melhor pra
gente. A gente fica mais seguro por ter a Credija como uma parceira para investir em

lavoura, trabalhamos mais seguros.

ENTREVISTADO 10: A cooperativa é diferenciada, na parte das taxas e juros, desde
o cartdo, taldo de cheque, sem falar no retorno, as sobras no final do ano, os outros
bancos ndo tém isso. La eles tém muita taxinha, na Credija ndo tem muito. Gosto das
assembleias na comunidade, é bem explicado, bem detalhado. Com certeza a gente

faz alguma diferenca 14 dentro. E se ndo fosse nos, os socios ela ndo existia. A
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cooperativa é dos associados. As cooperativas sdo fundamentais pra ndés que

plantamos arroz, e elas sdo bem administradas.

3. RESPOSTAS

ENTREVISTADO 1: Ela devia financiar mais, sempre com juros mais baixos, os
menores que puderem, e como pagamento anual, porque quem t4 na roca ndo tem
pagamento mensal sempre igual, as vezes da mais as vezes da menos, varia

conforme o preco da cultura.

ENTREVISTADO 2: Crescer ela ja cresceu bastante, e vai continuar crescendo, e
enquanto ela continuar crescendo vai ser bom pra nés. Assim como é na Cooperja.
Que eles continuem favorecendo a gente. Ela foi criada como um banco do agricultor.
Mas depois 0s empresarios da praca conheceram e gostaram, entraram também. E
gracas a essas cooperativas que o colono continua, porque se dependesse do
governo ou de outros bancos, seria mais dificil. Era o que tava precisando. A gente ja
precisou construir a casa pro filho e ndo tinha recurso na hora, e conseguimos com a

cooperativa tranquilo. Eles trabalham para o agricultor.

ENTREVISTADO 3: Esperamos que continuem nos dando amparo, ultimamente esta
complicado, a gente tem caminhdo na estrada. Entdo a gente espera que continue
dando amparo, tocando a lavoura, dando emprego, continuar cada vez crescendo
mais, e que a instituicdo cres¢a também. Em razdo da economia, dos insumos, ta tudo

complicado, esta caro, complicado pra trabalhar.

ENTREVISTADO 4: A gente ta esperando, ainda ndo conseguimos, um seguro para
os bananais. Para o futuro, a gente conversa, pra eles ndo bem certo ainda, entédo
estamos aguardando. Estamos apanhando nos ultimos anos. Ja tivemos ajuda da
cooperativa por meio de empreéstimo. Eles tém um lado bem humano, questbes de
saude, do tempo na lavoura, de ver como a gente esta, ndo sé cobrar. E que ela
continue nessa evolugao, que ela sempre continue assim, buscando coisas melhores

pra nds, mais beneficios para 0os nossos associados.
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ENTREVISTADO 5: Eu espero da cooperativa mais linhas de crédito, especialmente
pra agricultura, pra construcao de casas. Hoje, quem precisa é obrigado carta de juros
mensal. O ideal seria se fossem juros anuais. Acho que é uma boa ideia investir em
expansdo, desde que cresgca com 0s pés no chdo, mostrando que sabe o que ta
fazendo, investindo nos lugares certos. Ndo pode querer crescer e esquecer dos
sécios, virar uma empresa. E que continue assim, atendendo bem o associado, com

transparéncia, e cada vez melhor.

ENTREVISTADO 6: Que faca mais, por mim e pela familia, que toque pra frente como
ta. Eu trabalhei com ela dentro dos meus financiamentos, da nossa comunicacao, dos
nossos cheques que tinham pra pagar. Ja financiei com eles casa, reforma de casa,
maquinario, lavoura, seguro etc. Meu filho quitou o carro dele com a cooperativa faz
poucos dias, ndo faz muito tempo. Minha filha tem uma reforma de casa em Sombrio

também com a Credija.

ENTREVISTADO 7: Espero que continue trabalhando dessa forma, cada vez
melhorando mais. A gente jA entrou numa cooperativa de crédito pra estar
participando junto, nos bancos a gente ndo consegue fazer isso. Poderiam fazer um
juro mais em conta, porque recursos proprios eles tém. Tiveram lucros de milhdes,
nao sei o que tem de capital pra isso, mas enfim, ndo sei como funcionam essas

coisas. O atendimento esta bom, até mesmo pelos aplicativos.

ENTREVISTADO 8: Nao precisa muito, eu como nao quero arriscar muito também
nao preciso de mais muita coisa. Nao pode é piorar. Tenho custeio, seguro, consorcio,

investimento, cheque, cartao e etc.

ENTREVISTADO 9: Eles oferecem o melhor produto, a melhor cotagéo de seguro, no
custeio também ja pegam o nosso nome cedo, pra hora que chegar estar bem
encaminhado. A gente espera que continue assim, atendendo a gente bem, sendo

bem administrada, buscando mais recursos, principalmente na crise. Depois que eu
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comecei a trabalhar com o banco s6 tenho a agradecer, vem sendo administrada, sé

tem a crescer.

ENTREVISTADO 10: Espero que ela continue fazendo esse bom trabalho que ela
esta fazendo, continue evoluindo e crescendo. Se puder melhorar, com certeza. Olhar
mais para o sécio e nao tentar crescer tanto o patriménio. A cooperativa ndo pode
esquecer dos socios. Conversar mais com o0 socio, perguntar o que precisa, oferecer

mais recursos, ndo procurar sé construir.

4. RESPOSTAS

ENTREVISTADO 1: Os aplicativos te facilitam, d& de resolver tudo de casa, mas eu
gosto de ir |14, tem coisas que o aplicativo ndo te diz. Nosso familiar tem mais de 70
anos e nao pode assinar sozinho pra dar garantia. Quando acontece um caso de
emergéncia, uma questdo de saude, acho que devia ser diferente, porque pra gente
que € da roca é complicado. Se tivesse um investimento que tivesse um seguro que
cobrisse a nossa lavoura também seria bom. Porque a dois anos atras nos perdemos
todo nosso bananal e o que nos salvou foi uma parcela de um investimento que
tinhamos no Banco do Brasil. E acho uma coisa errada que mesmo tendo 0 Nosso
namero salvo 14, quando a gente liga eles ndo passam informacdes sobre conta, saldo

e efc.

ENTREVISTADO 2: Ndo tenho nenhuma critica pra fazer, mas se tiver, tenho
liberdade pra falar diretamente com eles. Eu sou transparente e sincero. E eles fazem

de tudo pra gente.

ENTREVISTADO 3: Por enquanto eles estdo ajudando a gente, servindo a gente
como sempre serviram, que continuem assim. A gente ndo teve o que reclamar. Ja
tivemos problemas com seguro a uns 4 anos, um erro de um funcionario, seguro de
custeio, tivemos um prejuizo bem grande. Foi por falta explicar melhor o produto,
guando precisamos da indenizagéo tivemos uma cobertura menor do que pensamos

ter contratado. Mas tirando isso, esta tudo resolvido. O atendimento, a explicagédo &
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uma das coisas mais importantes, que diferencia dos demais bancos. Questdo de

produto é menos burocratica, hoje. Antigamente, era bem mais burocrético. Se for pra
melhorar, talvez juros melhores, que sempre € importante. Porque o atendimento é

diferenciado, ndo acontece nos outros bancos, nao tem amizade.

ENTREVISTADO 4: A cooperativa ainda tem uma mentalidade machista. Ela esta
mudando, a gente comenta entre a gente, as mulheres. Precisa melhorar nesse
sentido. Ta caminhando, ja foi pior, devagarzinho. E uma evolucédo da modernidade.
Precisa ter mais participacdo. O nucleo feminino jA& € um bom exemplo. Apesar que
tem coisas que sdo assim por tradicao e € melhor assim. Decisdes, negdcios, a visdo
até de alguns associados. As mulheres quando estdo gravidas as vezes ddo um
transtorno, o que n&o acontece com 0os homens. Entdo tem sim que desenvolver, mas
com calma, acompanhando o ritmo que a coisa anda. Para algumas situacdes, cargos,

0s homens estao mais disponiveis.

ENTREVISTADO 5: Satisfeito com tudo na verdade, por enquanto ndo tenho nada a
reclamar. Tudo o que é pedido é atendido. Pra melhorar s6 mais linhas de crédito,
procurar mais linhas de crédito pra quem mora na agricultura, pra construir uma casa.
No passado em 2010 a gente quis financiar uma camioneta e nao foi possivel, mas
eles explicaram muito bem pra ndés e a gente entendeu. Naquele mesmo ano
conseguimos financiar uma maquina. E no ano seguinte conseguimos financiar a

camioneta que nés queriamos, entdo tudo certo no final.

ENTREVISTADO 6: Eu acho que no financiamento, 0s juros sendo uma cooperativa
poderiam ser menores, uma casa, um carro e etc.. Poderiam ser melhores,
considerando que é uma cooperativa e isso € para 0s associados. Hoje o0s juros sao
idénticos, até porque o recurso é do governo, mas por ser uma cooperativa tinha que
ter um diferencial. Quando as coisas ta indo tudo bem, aonde vai € bem aceito, entao
€ uma forma de ir tocando. Quando sai daqui e vai pra Sombrio, pra Gaivota € bem
atendido. Entdo acho que esta expandindo por que ta tudo bem. Eu vejo pelo meu

rapaz que € bom, ndo precisa t4 se deslocando até sem necessidade, essa questdo
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do aplicativo. Pra mim chegando |4 sou atendido, converso com um ou com outro e

depois vou embora, ndo interfere em nada.

ENTREVISTADO 7: Atendimento t4 bom, o local/ambiente est4 bom, o aplicativo que
a gente usa td bom. Referente seguro eles ndo tinham uma firmeza no preco, eles
diziam pra ir ver com 0s outros e se tivesse um preco melhor eles veriam. Interessante
fazer treinamento pra continuar atendendo cada vez melhor. O produtor rural sédo
pessoas mais simples, precisam de um atendimento assim. Talvez mais transparéncia
nos processos seletivos, quando tem eles chamam todo mundo, mas depois disso, as
vezes alguém entra e a gente ndo sabe o0 porqué que aquela pessoa foi escolhida,

quais foram os critérios pra selecao.

ENTREVISTADO 8: Pra mim acho que t4 tudo bom. O atendimento t& bom, os
produtos, o juros se puderem ser melhores, sei que a fonte € a mesma mas se der pra
melhorar € bom. Pra nés ndo tem muito o que melhorar, pros socios de hoje. Porque
se querer crescer € assumir riscos. Mas se a gente fosse em outros lugares e tivesse
a Credija ia ser bom. No passado achei errado que néo teve eleicdo para colocarem

o presidente. Hoje ndo tenho nada o que falar, ta indo bem.

ENTREVISTADO 9: Nao tem nada que mudar, tudo o que precisa a gente € sempre
bem atendido. No caixa, no rural, € sempre rapido. O aplicativo do celular que é muito
bom, facilitou bastante. Evitou ter que ir |14, enfrentar fila e etc. A assembleias sdo bem
explicadas. Poderiam avisar com antecedéncia das assembleias, porque das
comunidades fomos avisados, mas da geral ndo. Também tem a questédo inscri¢cao

para participar, que nao sabiamos.

ENTREVISTADO 10: O que eu acho que tinha de mudar é o atendimento no caixa,
as vezes a gente tem que esperar mais de uma hora, em Jacinto Machado nem tanto,
mas em outros lugares passou disso. De bom, o atendimento tem continuar assim, do
crédito ndo do caixa. Que tem que ter mais agilidade, atender mais rapido. O aplicativo
ajustou a gente bastante, ndo preciso sair do interior, vir na praga pra pagar um boleto,

uma transferéncia, algo assim a gente consegue fazer dentro de casa.
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5. RESPOSTAS

ENTREVISTADO 1: Acho que no municipio ela emprega bastante gente, ndo é sé pra
nés, ela da suporte pra bastante gente também. E quem é sécio e ta trabalhando la
deve preservar, ndo deve jogar fora. Trouxe bastante desenvolvimento porque trouxe
vantagens, pra comprar as coisas. Ajuda bastante gente, escola do Arizona, parte
social no caso. Eu tenho muito a agradecer. Cartdo também, qualquer lugar do Brasil,
a onde a gente vai é bem recebido e o cartdo do Sicoob é sempre aceito. De uma

forma geral ela ajuda em tudo.

ENTREVISTADO 2: Acho que as pessoas no nosso municipio tém orgulho de ser
sécio da Credija. Hoje é uma das melhores coisas que tem no municipio. Comecou
pequeninha e hoje vocé vai em outros municipios e tem uma agencia da cooperativa.
Uma coisa que esta dando bastante seguranca pro agricultor é o seguro da lavoura.
A gente ndo planta muito, mas saber que esta seguro a gente dorme mais tranquilo.
E o crédito né. Sempre que a gente precisa tem. Cheque especial, cartdo de crédito e
etc. A Credija td em tudo né, em evento, eles tdo sempre ajudando. Trabalhei na igreja
como presidente e tudo o que pedi eles sempre ajudaram. E um pouco também a

transparéncia, € um livro aberto. Eles explicam, e tem que ser assim.

ENTREVISTADO 3: Contribui e muito, bastante. Entra aquela questéo, a parte social
gue a Credija faz. A gente acompanha essas campanhas, de natal, Cooperjovem, tem
o0 emprego também. Essa facilidade de abrir uma conta, o sécio mirim. Tem o sorteio
do Credicap. Tem o crédito rural, pra n6s do campo. Sem falar que € uma
concorréncia. Ela puxa muito associado, acho que todo associado de jacinto machado
tem uma conta na Credija. A gente néo fica dependendo do Banco do Brasil, do
Bradesco, que os juros sdo maiores. Comparando com eles a Credija sempre foi
melhor. Pro vale do Ararangua contribui muito, tanto que ta4 crescendo, tanto a

cooperativa quanto a nossa regiao.
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ENTREVISTADO 4: Ela ajudou muito a evoluir nosso municipio, e expandiu para os

outros municipios, deu sustentabilidade pra economia de todos eles. Cresceram
bastante. Também pelo lado social, ela ajuda as pessoas, sécios ou ndo. Projetos em
escolas e etc.. Num todo ela contribui com a sociedade, economicamente,
oportunidades de emprego, abre muitas portas. Para o nosso municipio que vive da
agricultura, ela da bastante assisténcia, a gente aprendeu em varios setores que a
gente fica enriquecendo com cursos, palestras, tudo foi muito importante para o

desenvolvimento dos municipios e das pessoas.

ENTREVISTADO 5: Eu acredito que ela contribuiu muito com a nossa regido, aqui
pra nossa comunidade pela briga pela nossa estrada, quando nés precisamos nos
iamos la no presidente e ele nos dava uma forga, conversava com prefeito, deputado
e etc. Pro municipio e regido foi muito bom, enquanto ela vai crescendo o municipio
vai crescendo também. E quanto mais socios melhor, é sinal que ta tudo bem. A
cooperativa é dos sécios. Muita gente que eu conheco trabalhava com outros bancos
e hoje estd s6é com a cooperativa. O atendimento, as sobras no final do ano, bem
poucas taxas, s6 as necessarias. Facilidades de financiamento, menos burocracia.

Acho que foi isso que chamou o pessoal pra cooperativa.

ENTREVISTADO 6: Pode ter, pelo crescimento tem que ter, porque se nao fosse a
cooperativa ndo estaria tdo grande como hoje, com mais de 50 mil s6cios. Se ela esta
ai é porque foi bom. E ndo vejo motivo ou alguém falar mal da cooperativa. Com a
cooperativa foi melhor até que se tivesse outro banco qualquer, ndo adianta bater ir
atrds do Banco do Brasil, que se eles ndo mexer aquilo ali vai cada vez pior. Nao tem
ninguém pra atender ali, ndo tem um caixa, quando tem as vezes ta até tomando cafe.
Na Credija, pelo socio que for financiar, ndo so a agricultura, € bem melhor atendido,

tem gente pra atender.

ENTREVISTADO 7: Com certeza, contribui pro crescimento de todos, se a gente ndo
tivesse eles pra financiar a lavoura, talvez a gente ndo conseguisse. No momento
financiar um carro e etc. O crédito possibilita que a gente cresca, financia, paga divida
e continua. Pra questdao do emprego também foi importante.
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ENTREVISTADO 8: Ela auxilia muito nos investimentos, e continua ajudando. Se nao
fosse ela, a gente estaria ainda naquele mundinho. Nos estariamos no passado, nédo
teria desenvolvimento, principalmente para a agricultura. Porque antes nao se tinha
interesse de ajudar, e a Credija veio pra abrir esse espaco. Foi criada através
Cooperja, por agricultores, e eles valorizam os agricultores. E gera desenvolvimento
em crédito, deu mais oportunidades e facilitou bastante as coisas. Ajuda com projetos
sociais, cooperjovem, 0 negécio das arvores pra plantar. As vezes quando é solicitado
eles ajudam as comunidades, doac6es de computadores nas escolas, cestas basicas
e etc. Mas as vezes é pouco divulgado, quem ta na praca as vezes sabe mais, quem

mora no interior custa mais a saber.

ENTREVISTADO 9: Teve sim, nas assembleias, a viu que ela buscou recurso pra
nos, pra algumas induastrias ela evitou de quebrar, pequenos negdcios foram abertos
por causa da cooperativa. Um outro banco normal, a gente tira financiamento, paga
juro e deu. Na Credija a gente recebe retorno no final do ano. Tem crédito pra investir
em maquinario. Consegue adquirir mais coisas e crescer. Desde a época que foi
fundada por poucas pessoas num barraco, e hoje muitas pessoas estdo usufruindo

de tudo isso.

ENTREVISTADO 10: Sim, bastante, hoje quanto crédito que a cooperativa gera para
as pessoas. Gerando crédito para as pessoas gera para 0 municipio. Em Jacinto
Machado é carro chefe, comparando com os outros bancos. E a que tem mais socios
no municipio, que mais pessoas que movimentam. E dificil quem é de Jacinto
Machado e ndo tem conta no Sicoob. Por tudo, € uma cooperativa bem falada, bem
visada. E uma cooperativa bem administrada, nem se compara com outros bancos.

Gera bastante emprego.

121



