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A IMPORTANCIA DO PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE PARA O
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)

Ludmila Daros Gongalves?

Sérgio Mendonga da Silva?

RESUMO: De acordo com a legislacao brasileira, as empresas enquadradas como
Microempresas Individuais (MEI) ndo sédo obrigadas a contratar a prestacdo de
servicos contabeis, e em funcéo disso, presume-se que para uma parcela significativa
de microempreendedores brasileiros passe despercebido o qudo importante é, um
profissional da area contabil para ajudar na gestdo do seu negécio. Partindo desse
pressuposto, esse estudo tem como intencdo, investigar qual a importancia do
profissional da contabilidade para as microempresas individuais do municipio de
Criciima/SC. Quanto aos procedimentos metodoldgicos esse estudo caracteriza-se
como descritivo e com uma abordagem quantitativa. Como instrumento de pesquisa
utilizou-se um questionario com 21 perguntas que foi aplicado em 30 MEIs de
segmentos econdmicos aleatorios. Os resultados encontrados demonstram que 0s
servicos contabeis mais utilizados pelas microempresas individuais sdo as
declaractes de imposto de renda, a entrega da declaracéo anual do Simples Nacional
bem como emissédo do documento de arrecadagao simplificado e obrigacdes fiscais.
O profissional de contabilidade é frequentemente procurado quando ha problemas
administrativos e/ou financeiros nas microempresas individuais, que demonstra que
esses empresarios possuem confianca no trabalho do contador. Os resultados
mostraram que o contador € muito importante para as microempresas individuais, e
gue o profissional de contabilidade auxilia no seu crescimento, ao oferecer além dos
servicos de contabilidade convencionais, 0 acompanhamento e auxilio na gestdo da
MEI.

PALAVRAS — CHAVE: Microempresa. Gestdo. Contabilidade Gerencial. Consultoria.
Servigos Contabeis.

AREA TEMATICA: 06 — Contabilidade Gerencial

1 INTRODUCAO

E fato que a contabilidade é essencial para o desenvolvimento das empresas,
se destaca desde os primérdios da humanidade, conforme CRCSC - Conselho
Regional de Contabilidade de Santa Catarina (2000), os registros contabeis séo
formas de controle financeiro, de estoque, entre outros fins, desde que o homem
aprendeu a contar, com evidéncia maior ap0s a publicacéo de sua sistematizacéo por

1 Académica do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC, Cricilima, Santa Catarina, Brasil.
2 Mestre em desenvolvimento socioecondmico, UNESC, Criciima, Santa Catarina, Brasil.
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Luca Pacciolli. Hoje em dia, o contador é responsavel, entre diversas atribuic;éeg,'
pelos servicos de escrituracdo contabil e tributaria das empresas, como também na
tomada de decisdo, onde fornecem informacfes estruturadas e Uteis para as
entidades (ECKERT; MENEGUZZO; MECCA, 2020).

Na atualidade percebe-se que hd um grande nimero de novas empresas no
Brasil, segundo mapa de empresas, elaborado pelo Ministério da Economia, s6 em
2020 foram abertas 3.361.159 empresas, dentre elas 2.833.136 sdo de natureza
juridica Empresario Individual, representando 84,3% do total. No estado de Santa
Catarina 132.410 empreséarios individuais abriram sua empresa em 2020. Contudo,
apesar dos dados salientarem o grande numero de microempresas individuais abertas
ultimamente, h4 muitas delas fechando as empresas. Ainda conforme o mapa de
empresas do Ministério da Economia, 794.168 empresas foram baixadas em todo
Brasil em 2020, ja em Santa Catarina foram 38.314 (28,9%). Além do nuamero
registrado de fechamentos, possuem também muitos negdcios estagnados ou que
nao alcangam o resultado esperado.

O namero de empresas no ano de 2020, que estavam nesta situacéo, pode
estar relacionado a diversos fatores, como a pandemia da Covid-19, que atingiu 0
Brasil em marco de 2020. De acordo com pesquisa realizada pelo SEBRAE -
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (2020), alguns negdécios
pararam para obedecer a situacdo sanitaria e ndo conseguiram arcar com seus
custos. A pesquisa indica, inclusive, que 73,4% das microempresas ndo estavam em
boas condicdes financeiras antes do periodo de pandemia.

Visto que as microempresas individuais ndo sao obrigadas a contratar
prestacao de servicos contabeis, como previsto na Lei 10.406/2002 do Cdédigo Civil e
Lei Complementar - LC 123/2006, os mesmos tem liberdade para realizar ou n&o
escrituracdo contébil, ndo sendo necessario apresenta-las desde que esteja dentro do
faturamento anual permitido (BRASIL, 2008).

Diante deste contexto, onde as empresas enquadradas como microempresas
individuais ndo sdo obrigadas a contratar a prestacdo de servicos contébeis,
presumindo-se que os microempreendedores ndo tenham total conhecimento da
importancia de um profissional da &rea contébil para a gestdo do seu negdécio. Deste
modo, surge a questdo de pesquisa: Qual a importancia do profissional da
contabilidade para o Microempreendedor Individual?

A partir dessa questdo, define-se como objetivo geral, investigar qual a
importancia do profissional de contabilidade para as microempresas individuais do
municipio de Criciima/SC. Para atender o objetivo geral, tem-se 0s seguintes
objetivos especificos: | — Caracterizar as Microempresas Individuais de Criciima/SC,;

Il -Descrever os servicos contabeis para Microempresas Individuais; Ill — Demonstrar
a importancia do profissional de contabilidade para o MEI, por meio da analise da
pesquisa.

Este trabalho se justifica, pois na esfera pratica, atualmente nos deparamos
com muitos empreendedores legalizando seu negdcio, entretanto, muitos destes,
efetuando a baixa de sua empresa, onde este fato pode ter relacdo com a falta de um
profissional habilitado para auxiliar na tomada de decisdo. Apds a abertura da
empresa ha muitos empreendedores que ndo contam com os profissionais de
contabilidade para o gerenciamento da mesma. No ambito social, falta de interesse
pelos servicos contabeis, pode prejudicar o desenvolvimento da empresa, tendo
reflexos na comunidade e economia. Em relag&o a relevancia teorica, o estudo pode
servir de base para pesquisas futuras referente ao tema, onde poderao ser realizadas
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somente a atualizacao das informacdes ou pesquisas aplicadas utilizando como base
a secao teodrica.

A presente pesquisa configura sua estrutura em cinco seg¢des, onde inicia-se
com a presente introducao, logo, na secdo dois, fundamentacéo tedrica, onde sera
abordado referente a legislacdo do Microempreendedor Individual (MEI), obrigacbes
tributarias do mesmo, contabilidade e a gestdo da empresa, diferenciando o
Microempresas das Microempresas Individuais. Na secdo trés sera referente ao
procedimento de coleta e analise dos dados pesquisados, e ha sequéncia, na secao
quatro, serao apresentados os dados coletados e analisados. Na secao cinco serao
apontadas as consideracfes finais, sendo que, sera exposto se 0s objetivos de
pesquisa foram atingidos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo aborda assuntos referentes ao Microempreendedor Individual,
empreendedorismo, servigos realizados pelos profissionais da contabilidade,
contabilidade de gestdo, bem como, estudos correlatos referente ao tema dessa
pesquisa.

2.1 MICROEMPRESA INDIVIDUAL (MEI)

A presente secdo trata de algumas especificacbes do MEI, seu
enquadramento, formalizagéo e obrigagoes.

2.1.1 Conceito e Enquadramento da MEI

Na busca de regulamentar os empreendedores que trabalhavam em
informalidade, foi criada a Lei Complementar — LC 128/2008, que criou a figura MEI —
Microempreendedor Individual, para os que ndo possuiam condi¢des de se formalizar
como ME - Microempresa ou EPP — Empresa de Pequeno Porte, a LC 128/2008 trata
sobre sua formalizacdo conceito, enquadramento, tributacdo entre outras
especificacoes.

Para se enquadrar como Microempreendedor Individual, existem requisitos,
0s principais sdo referentes a receita bruta anual, atividade econdmica e nimero de
empregados (SEBRAE, 2020).

Com relacéo a receita bruta anual, o MEI possui o limite de faturamento de
R$ 81.000,00 por ano, segundo a ultima atualizacéo feita pela Lei Complementar
155/2016 que alterou o faturamento a partir do ano de 2018. Na Lei Complementar
128/2008, é especificado que se no ano anterior a empresa nao tiver doze meses de
registro, deve ser calculado o faturamento mensal, que ndo pode ultrapassar R$
6.750,00 (R$ 81.000,00 divididos em doze meses).

E necessario observar as atividades econdmicas que o MEI pode exercer, sdo
450 CNAES que o mesmo pode optar, sendo que pode escolher 15 das atividades,
sendo uma principal e as demais secundarias (SEBRAE, 2021). E importante observar
também quem néo pode ser Microempreendedor Individual, segundo o artigo 18-A no
4° artigo da Lei Complementar 128/2008, ndo pode optar pela sistematica MEI:

I. cuja atividade seja tributada na forma dos Anexos V ou VI desta Lei
Complementar, salvo autorizagéo relativa a exercicio de atividade
isolada na forma regulamentada pelo CGSN;

Il. que possua mais de um estabelecimento;
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[ll. que participe de outra empresa como titular, socio ou administrador; !
IV. que contrate mais de um empregado.

Em artigo publicado pelo SEBRAE (2021) séo listados alguns impedimentos,
quando se trata do enquadramento do MEI, em que os beneficiarios de prestacao
continuada da assisténcia social, aposentado por invalidez, pensionistas e servidor
publicos em atividade, estrangeiros que possuem visto provisorio, os administradores,
sécios ou titulares de outra empresa e quem executa a construcdo de imoveis esta
impedido de optar pela categoria empresaria MEI.

Deve-se verificar o limite maximo de empregados que o MEI pode contratar,
segundo a Lei Complementar 128/2008, pois o mesmo pode ter apenas 1 (um)
funcionario, em que este funcionario recebera um salario minimo ou o piso da
categoria.

Sobre sociedades, consta na Lei 128/2008, que os Microempreendedores
individuais ndo podem ter sécio, pois o MEI se trata de empresério individual, em que
exerce a atividade econdbmica em seu nome, sendo o Unico responsavel pela
empresa.

E importante frisar sobre o desenquadramento do MEI, que segundo a Lei
Complementar 128/2008 ocorre em duas ocasides, sendo uma delas, pela vontade
do empreendedor de optar por outro tipo de empresa ou ainda pelo descumprimento
das exigéncias de enquadramento do MEI, no qual, 0 mesmo é obrigado a optar por
outro enquadramento.

2.1.2 Formalizacédo e Beneficios da MEI

O Microempreendedor Individual foi reconhecido a partir do ano de 2009, com
a publicacdo da Lei Complementar n° 128/2008, porém somente em 2010 ficou
acessivel a todos o portal do empreendedor, onde qualquer empreendedor pode se
inscrever e realizar seu registro.

Com dez anos da liberacao do portal do empreendedor, conforme o Ministério
da Economia (2021), o portal registrou um total de mais de 10 milhdes de
empreendedores cadastrados, o que mostra que o portal facilitou a regularizacéo e
abertura de microempresas individuais.

Para efetivar o registro, € necessario acessar o portal do empreendedor, onde
sera preciso preencher um formulario simples e de facil acesso, que precisara de
informacgBes que constam em alguns documentos, como CPF, RG, comprovante de
residéncia, tanto da empresa quanto de moradia, titulo de eleitor, se declarante de
imposto de renda, apresentar o numero da declaracéo, e, em alguns municipios, é
exigida consulta prévia de instalacdo aprovada pelo municipio para que assim o MEI
possa exercer a atividade no local(SEBRAE, 2021):

O registro do MEI é gratuito, segundo a Lei Complementar n° 147/2014 em
seu artigo 3°, onde consta que todos os custos referentes a “abertura, a inscricdo, ao
registro, ao funcionamento, ao alvara, a licenca, ao cadastro, as alteracbes e
procedimentos de baixa e encerramento e aos demais itens” relacionados ao MEI, em
que, séo incluidos também os valores de taxas e outras contribuicbes que sao
referentes aos 6rgaos de registro, licenciamento, ou seja, fica reduzido a custo zero,
toda a regulamentacao do MEI.

Apés a validacdo no portal do empreendedor, de acordo com a Lei
Complementar 139/2011, o mesmo passa a possuir seu CNPJ, bem como ter todos
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os beneficios de credito para pessoa juridica, e a partir de entdo podera emitir notal
fiscal, e entre outras vantagens da obtencdo do CNPJ.
O MEI conta também com apoio do SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas e as informacdes por ele publicadas, o0 SEBRAE possui
0 Guia Completo do Microempreendedor individual, baseado nas LC 123/2006 e LC
128/2008. No guia elaborado pelo SEBRAE (2016) sédo destacados alguns beneficios
do Microempreendedor Individual, como os beneficios previdenciarios, sendo eles a
aposentadoria por idade ou invalidez, auxilio doenca, salario maternidade, pensao mor
morte e auxilio recluséo, além das vantagens com relagéo a tributacdo, onde o mesmo
€ optante pelo Sistema Simples Nacional, além de ser isento de tributos federais como
Imposto de Renda de Pessoa Juridica, PIS, Cofins, IPI e CSLL.
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2.1.3 Obrigacdes e Tributagcédo da MEI

O Microempreendedor Individual é optante pelo sistema tributario SIMEI, o
sistema de recolhimento faz parte do Simples Nacional, porém o SIMEI é especifico
para realizar o recolhimento mensal fixo dos tributos do MEI, o sistema é previsto no
artigo 19-A da LC 123/2006.

O MEI entéo esta sujeito ao cumprimento de algumas obrigacdes, sendo elas,
mensais, anuais, ou quando realizada admissdo ou demissdo de funcionario, como
previsto nas LC 123/2006 e 128/2008.

O pagamento mensal fixo dos tributos referentes ao Microempreendedor
Individual é realizado através da guia DAS — Documento de Arrecadacéo do Simples
Nacional, que é retirada no portal do empreendedor, a guia engloba a contribuicdo
para previdéncia (INSS), imposto municipal (ISS) para atividades de prestacdo de
servico, e o imposto estadual (ICMS) para comercio ou industria (SEBRAE, 2020).

A LC 123/2006 estabelece que para o recolhimento realizado através da guia
DAS, o valor a ser pago de ISS e ICMS pelo MEI sdo respectivamente R$ 5,00 e R$
1,00, além da contribuicdo de R$ 55,00 (5% do salario minimo) a previdéncia social
(INSS). Assim, com base na LC 123/2006, os valores da guia DAS para 2021 sao:

Quadro 1 - Valores Guia DAS 2021

ATIVIDADE ECONOMICA ISS ICMS INSS TOTAL
Comércio ou Industria - R$ 1,00 R$ 55,00 R$ 56,00
Prestacdo de Servicos R$ 5,00 - R$ 55,00 R$ 60,00

Comércio e Prestagdo de R$ 5,00 R$ 1,00 R$ 55,00 R$ 61,00
servicos

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

Mensalmente também deve ser preenchido, conforme consta no site do
empreendedor, o relatorio mensal de receitas, o portal do empreendedor disponibiliza
o relatorio para preenchimento do empreendedor até o dia 20 do més subsequente,
nele constar&o as notas fiscais emitidas, e todos os faturamentos (independentemente
de ter nota fiscal ou ndo), o valor que deve ser preenchido se refere a receita bruta
mensal total, os relatorios devem ser preenchidos e guardados, ndo sendo necessario
entregar a algum 6rgéo, porém é necessario que 0 mesmo armazene 0S mesmos para
controle administrativo e auxilio na elaboragéo da declaragéo anual (SEBRAE, 2021).

Além do pagamento mensal da guia DAS, conforme previsto na LC 128/2008
0o MEI precisa declarar seu faturamento anual a Receita Federal, o
Microempreendedor Individual realiza essa declaragao por meio da DASN — SIMEI a
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Declaragédo Anual do Simples Nacional, Segundo Artigo publicado pelo Governo
Federal (2021), a entrega da declaracdo deve ser feita até o dia 31 de maio do ano
subsequente, se declarada com atraso, incide em multa de no minimo R$ 50,00 ou
2% (dois por cento) ao més-calendario ou fracdo, incidentes sobre o montante dos
tributos decorrentes das informacdes prestadas na DASN-SIMEI.

Héa ainda questdes referente ao empregado que o MEI deve se atentar, pois
ao possuir um funcionario, segundo a Lei Complementar 123/2006 deve ser
preenchida a GFIP — Guia de FGTS e Informacéo a Previdéncia Social, a mesma deve
ser entregue até o 7° dia do més seguinte ao fato gerador. Além de fazer o
recolhimento do FGTS, de 8% sobre o salario do empregado, para que possa ser
depositado através da guia de pagamento, e também realizar o pagamento de 3%,
sobre o salario do empregado, da contribuicdo patronal da Previdéncia Social.

Ha também a Relacdo Anual de Informacdes Sociais — RAIS, que segundo a
Lei Complementar 139/2011, é obrigatdria para toda pessoa juridica, a RAIS consiste
em informacdes sociais que serdo utilizadas futuramente para gerar dados e
estatisticas referente a empregabilidade e outras questdes em relacédo ao mercado de
trabalho Brasileiro, relacdo deve ser encaminhada ao Ministério do Trabalho e
Emprego todo ano, no ano de 2021, o prazo para entregar as informacdes referentes
ao ano de 2020 foi até o dia 30/04/2021.

Quando ocorre a admissdo ou demissao de funcionario, o MEI deve
preencher, como previsto na Lei Complementar 123/2006 o Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados — CAGED, ele é enviado ao Governo Federal, que
também utiliza as informacfes para dados e criagdo de projetos referentes ao
mercado de trabalho no Brasil.

2.2 MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E
MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL

Esta secdo aborda sobre o empreendedorismo e a diferenca entre as
Microempresas — ME, Empresas de Pequeno Porte — EPP e o Microempreendedor
Individual (MEI).

2.2.1 Empreendedorismo

Empreender tem sido prioridade na vida de jovens recém-formados,
aposentados, ou empregados que desejam ter sua propria empresa. Muitas vezes a
decisdo de empreender é amadurecida com o tempo, conforme acontecimentos
diarios, onde o empregado se imagina patrdo, ou algum acontecimento que serve
como ignicdo, despertando a vontade de arriscar (SALIM et al., 2004).

Empreendedorismo € criar, inventar ou até reinventar algo, onde serao
dedicados tempo e todos os esforcos necessarios, esfor¢os estes referentes a riscos
financeiros, de saude, sociais, e muitos outros, onde serd, ou nao, retribuido com
gratificacdes, pessoais e financeiras (HISRICH et al., 2009).

As definicbes de empreendedorismo sao diversas, segundo Dornelas (2015,
p.35) “empreendedorismo significa fazer algo novo, diferente, mudar a situacao atual
e buscar, de forma incessante, novas oportunidades de negdcio, tendo como foco a
inovacao e a criacao de valor”.

A habilidade do ser humano de empreender pode ser identificada desde as
primeiras necessidades de sobrevivéncia, onde fabricava seus artefatos para caca,
ou entéo, nas primeiras civilizagdes com o surgimento do mercado (LEMES; PISA,
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2019). Com a evolucado da propria sociedade, segundo Lemes e Piza (2019) o
empreendedorismo se tornou cada vez mais presente, as inovacdes, juntamente com
criatividade e demanda deram origem a varios empreendimentos.

O processo de empreender consiste em algumas etapas, segundo Salim et
al. (2004, p.2) poder ser resumidas as etapas do processo empreendedor, da seguinte
maneira:

Despertar da motivacéo para a criagdo do proprio negocio;
Desenvolvimento da ideia ou processo visionario;

Validacédo da ideia;

Definicho da escala de operacdo e identificacdo dos recursos
necessarios;

. Elaboracdo do plano de negodcio, que apresenta a formatagédo do
empreendimento para sua negociacao interna e externa;

. Operacionalizagéo do plano de negécio, dando-se inicio a empresa;

. Consolidagéo e sobrevivéncia.

Ou seja, 0 empreendedorismo se inicia quando a pessoa se sente estimulada
por algum motivo, sendo ele interno ou externo, onde comeca a refletir sobre o futuro,
em poder optar seu caminho, em como seguir a diante com o negdécio, quais seus
desejos e 0 que a gestdo de um negacio proprio trara (SALIM et al., 2004). Segundo
SEBRAE (2020), as pessoas buscam abrir sua propria empresa por diversos fatores,
entre eles sdo citadas as realizacdes profissionais e também pessoais, onde as
pessoas buscam por liberdade financeira, geografica e de escolha, ou seja, elas
buscam ter escolha propria e independéncia.

2.2.2 Micro e Pequenas Empresas

Com o proposito de contribuir para o crescimento e a competitividade das
micro empresas e empresas de pequeno porte, foi instituida uma Lei que as protege,
a Lei Geral das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte a Lei Complementar
n® 123/2006, regulamenta, no que diz a Constituicdo Brasileira, qual deve ser o
tratamento destas empresas.

No Brasil, segundo o Ministério da Economia (2020) as Micro e Pequenas
Empresas representam 99% do total de 6,4 milhdes de entidades privadas, sendo as
responsaveis por cerca de 30% do Produto Interno Bruto — PIB do pais. Nas
estatisticas apresentadas pelo Ministério da Economia (2020) consta também que as
micro e pequenas empresas empregam 55% dos trabalhadores formais do Brasil.

Segundo SEBRAE (2021), as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte
sao imprescindiveis para o desenvolvimento do Brasil, pois sdo grandes responsaveis
por geracdo de empregos, distribuicdo de renda, inclusdo social, fortalecimento da
economia e reducao da informalidade.

A Lei Complementar 123/2006 contribui para a formalizacdo das pequenas
empresas, instituiu o regime tributario especifico para essas empresas, o Simples
Nacional, 0 mesmo conta com reducdo de impostos e a simplificacdo dos processos
de célculo e recolhimento, o que incentiva ainda mais a formalizagdo das empresas.
A Lei Geral também uniformiza os conceitos: microempresa, empresa de pequeno
porte e microempreendedor individual, o SEBRAE (2021), resume as definicbes
conforme a figura 1.

Quadro 2 — Conceitos: ME, EPP e MEI
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DEFINICAO RECEITA BRUTA ANUAL

Sociedade empresaria, sociedade simples,
empresa individual de responsabilidade
Microempresa limitada e o empresério, devidamente
registrados nos 6rgdos competentes, que
aufira em cada ano calendério
A empresa de pequeno porte ndo podera o
Empresa de pequeno | seu enquadramento se obter adicionais de
porte receitas de exportacao, até o limite de R$

Igual ou inferior a R$
360.000,00

Superior a 360.000,00 e
igual ou inferior a R$

4.800.000,00 4.800.000,00
E a pessoa que trabalha por conta prépria
e se legaliza como pequeno empresario
Microempreendedor optante pelo Simples Nacional. O Igual ou inferior a R$
Individual microempreendedor pode possuir um Unico 81.000,00

empregado e ndo pode ser socio ou titular
de outra empresa.

Fonte: SEBRAE (p.1, 2021)

2.3 PROFISSIONAL DA CONTABILIDADE

Na presente secao, serd tratado sobre contabilidade de gestédo e consultoria,
e também referente ao profissional da contabilidade, em que serd apresentado a
funcao deste profissional nas organizagcoes em geral e nas microempresas individuais.

2.3.1 Funcéo do profissional de contabilidade nas organizacdes

As informacgBes contabeis sdo imprescindiveis para eficiéncia do sistema
econdmico, onde a informacao apropriada diminui os riscos e seu reflexo nos precos,
devido ao custo de capital (LIMEIRA et al., 2010).

Além da obrigatoriedade das demonstracdes contabeis, regulamentadas pela
Lei das Sociedades Andnimas, Lei n® 6.404 de 15 de dezembro de 1976, Limeira et
al. (2010) mencionam que as informagfes contabeis interessam a usuarios internos e
externos, sejam investidores interessados, procurando saber a situacdo da empresa,
ou o0s gestores da empresa, pois as demonstracdes contabeis sdo muito importantes
para a tomada de deciséao.

A conceituacdo das informacbes, elaboracdo e publicacdo sao de
competéncia do profissional de contabilidade, fazendo parte de suas atribuicbes
(LIMEIRA et al., 2010).

Os profissionais da contabilidade sdo, segundo o Decreto-Lei n° 9.295 (1946),
0s contadores, aqueles que sdo bacharéis em ciéncias contabeis, bem como, os
técnicos em contabilidade. Os contadores, para exercicio da profissdo precisam estar
registrados junto ao CRC — Conselho Regional de Contabilidade, ja os técnicos em
contabilidade possuem restricfes, ja que sO sdo registrados aqueles que obtiveram
registro até o dia 1° de junho de 2015 (BRASIL, 1946).

As atribuicbes do contador séo definidas através do Decreto-Lei n° 9.295/46,
em gue, a mesma cita quais sao as atribuicdes do profissional da contabilidade, entre
elas constam os servicos de contabilidade em geral, sua organizacao e execucao,
consta que o contador deve realizar a escrituracdo dos livros contabeis, no qual, sdo
de obrigatoriedade para a maioria das empresas, assim como balanco patrimonial e
outras demonstracdes contabeis, ha também atribuicbes com relacdo a pericias,
atribuicbes essas permitidas somente ao bacharel em ciéncias contabeis, sendo elas
judiciais ou extra-judiciais, nas quais, serao revisadas as demonstracdes contabeis, e
serdo definidas outras atividades como revisao periddica das escritas contabeis e dar
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assisténcia aos conselhos fiscais, e é claro, outras atribuicbes que podem estar
relacionadas a partir de sua natureza técnica.

Além do que trata a legislacdo, os profissionais da contabilidade exercem
inimeras atividades em seu cotidiano, Rosa e Olinquevitch (2005) citam que
atividades como orientacéo referente a mudancas na legislacéo, esclarecimentos se
deparando com alguma situacdo errbnea, elaboracdo de documentos ao banco,
orientacdo de arquivamento de documentos, confirmacéo de informacgédo indagadas
por clientes e outros funcionarios da empresa, apresenta estudos para justificar ou
melhorar a precificacdo de produtos e possuem também contadores que fazem todo
0 servico de departamento pessoal da empresa.

Pode-se dizer assim, que o contador atua em diversas areas no seu dia a dia,
além das principais funcdes, as obrigacoes e acdes da empresa para com 0s bancos,
fornecedores, acionistas e o governo, possuindo grande responsabilidade na
organizacdo em que atua, contribuindo para o crescimento da empresa (ROSA;
OLINQUEVITCH, 2005).

2.3.2 Contabilidade de gestéo e consultoria

Pode-se dizer que a contabilidade ndo pode ser limitada aos servigos
tradicionais, de contabilidade em geral, comerciais, fiscais e tributarias, ja executados
a muitos anos pelo contador (ROSA; OLINQUEVITCH, 2005). Conforme o CRCSC
(2011) a contabilidade néo se trata somente de técnicas financeiras tradicionais com
dados historicos, a mesma é um “sistema de informagéo gerencial que visa medir 0s
resultados das empresas e avaliar o desempenho dos negaocios, fornecendo subsidios
para a tomada de decisbes” (CRCSC, 2011, p.1).

Limeira et al. (2010) afirma que as demonstracdes contabeis sdo de extrema
importancia, que apontam a posi¢cao econdmico-financeira das organizagoes, sendo
precisa e reveladora, porém, a necessidade de se atualizar vem com a grande
competitividade entre as empresas, que exigem a tomada de decisdo com maior
rapidez e eficcia, informacdes estas, que sao geradas através da contabilidade.

E possivel afirmar entdo, que as empresas requerem cada vez mais
confiabilidade nas informacdes contabeis, para que possam compreender 0S seus
proprios resultados e qual controle deve ser feito para com o seu patriménio. Sendo
que as informacdes interessam aos “administradores, acionistas, financiadores,
fornecedores e ao poder publico” (ROSA, 2001, p. 124). Segundo Luciano Rosa
(2001), todo esse interesse, que estd relacionado desde a microeconomia
empresarial, estd aumentando cada vez mais a responsabilidade do profissional de
contabilidade, pois com esse avanco e necessidade de atualizacéo, se exige assim, a
confiabilidade das demonstra¢des contabeis e as informacdes e analises a partir dela
gue podem ser apresentadas. E € nesse contexto que surge a necessidade de
desenvolvimento das habilidades e especialidades contabeis, no qual o contador
passa a possuir maior responsabilidade dentro da organizacéo.

A fim de melhorar o desempenho da entidade, auxiliar na tomada de decisdo
as empresas contam com profissionais responsaveis por planejar sua gestdo, nas
areas da empresa que for necessario. Na Contabilidade de Gestéo, a finalidade é
gerar informacdes de como os resultados sao obtidos, trata-se de um sistema interno
de informacédo, o mesmo calcula os gastos e rendimentos que sdo associados as
principais atividades e departamentos da entidade, a contabilidade utilizada como
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gestdo possibilita aos responsaveis da empresa a tomarem a decisdo correta, com a
devidas melhorias e otimizacdes possiveis (SARAIVA et al., 2018).

Os negocios, conforme Salim et al. (2004) ndo possuem estabilidade se ndo
possuirem um planejamento financeiro, planos de negdcios, ou qualquer forma de
organizar e planejar o futuro da entidade. A contabilidade de gestéo ir4 fornecer dados
gue serdo utilizados em todas as fases do ciclo de gestdo, onde ira analisar o cenario
inicial, planejar, controlar e assim dar suporte a tomada de decisao (SARAIVA et al.,
2018).

. =G D
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E essencial que a situacgéo financeira da empresa seja acompanhada, seus
recursos devem ser registrados e controlados, pois o mercado esta sempre se
atualizando, e atualmente as empresas buscam trabalhar com informagbes
compartilhadas e transparéncia, sendo exigidos pelos gestores ou responsaveis pelo
planejamento (SALIM et al., 2004).

Além da necessidade externa, da aparéncia da entidade, a transparéncia das
informacdes, é claro que internamente a empresa utiliza de ferramentas de gestédo
para ter consciéncia de suas disponibilidades, possibilidades e qualquer contratempo
gue possa surgir (SALIM et al., 2004). Na contabilidade utilizada na gestao, o contador
pode ganhar o papel de consultor, segundo Rosa e Olinquevitch (2005), o profissional
que aconselha a realizacdo de trabalho alheio, é chamado de consultor, 0 mesmo
auxilia os gestores a tomarem decisdes. O consultor, nem sempre esta vinculado
permanentemente a empresa e seu processo de trabalho, ele € requisitado para que
aos problemas possam ser analisados e avaliados, e assim fazer a sugestdo aos
lideres ou executores do trabalho. Ou seja, 0 consultor ndo é quem toma as decisdes,
ele disponibiliza as andalises necessarias para que 0s gestores da empresa o facam
(ROSA; OLINQUEVITCH, 2005).

O contador, conforme Limeira et al. (2010) que antes chamado de guarda
livros, que fornece informacdes para 0s gestores, que se registra as transagdes
ocorridas da empresa, ndo esta mais resumido a isso, a area de gestao é inovadora
para o profissional da contabilidade, pois a contabilidade na tomada de decisdes é
indispensavel, ainda mais com os devidos métodos de controle e analise, sdo diversas
as areas em que a contabilidade se destaca para auxiliar na tomada de decisao dentro
das organizacdes, algumas delas séo:

I- Marketing, em que se pode avaliar a contribuicdo de cada produto e
concentrar esforgos na promog¢éo de uma determinada linha;

II- Producéo, na qual é possivel identificar os casos de ociosidade com base
na andlise de custos;

IlI- Planejamento, em que se utiliza a base de dados contabeis como ponto
de partida para novos planos de expansédo (LIMEIRA et al., 2010, p. 120).

Isto é, a contabilidade esta cada vez mais contemporanea, e engana-se quem
acha que a mesma possui prazo de validade, além de fornecer as informagdes e
registros para a empresa, ela ganha o importante papel na gestdo da organizagéo,
onde o profissional da contabilidade e/ou o setor contabil elaboram e aplicam sistemas
de gestdo que irdo contribuir nas melhorias necesséarias e fornecer a informacgéo
correta para que sejam tomadas as decisdes (LIMEIRA et al., 2010).

2.3.3 Prestacdao de servigos contabeis as microempresas individuais
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Conforme previsto na Lei Complementar 128/2008, o Microempreendedo
Individual ndo é obrigado a contratar servicos de contabilidade, porém, também esta
previsto na LC 128/2008 em seu artigo 22-b, que os escritdrios de contabilidade
optantes pelo Simples Nacional devem:

| — Promover atendimento gratuito relativo a inscricao, a op¢éo de que trata o
art. 18-A desta Lei Complementar e a primeira declaracdo anual simplificada
da microempresa individual, podendo, para tanto, por meio de suas entidades
representativas de classe, firmar convénios e acordos com a Unido, os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios, por intermédio dos seus 6rgaos
vinculados;

Il — Fornecer, na forma estabelecida pelo Comité Gestor, resultados de
pesquisas quantitativas e qualitativas relativas as microempresas e empresas
de pequeno porte optantes pelo Simples Nacional por eles atendidas;

Il — promover eventos de orientagdo fiscal, contabil e tributaria para as
microempresas e empresas de pequeno porte optantes pelo Simples
Nacional por eles atendidas.

Ou seja, a LC 128/2008 diz que os escritérios devem fornecer a inscricdo bem
como a primeira DAS — SIMEI gratuitamente, o auxilio abrange a obtencao de alvaras
de funcionamento, além de prestar suporte social inicial, para que empreendedor
possa esclarecer as duvidas existentes apés realizacdo da abertura da empresa
realizada pelo escritorio.

Com essas afirmacdes, surgem questdes referentes ao interesse futuro do
MEI vir a contratar servi¢cos de contabilidade apds este atendimento gratuito, ja que o
mesmo nado é obrigado a fazé-lo. Segundo SEBRAE (2019), o MEI geralmente se
torna cliente dos escritorios de contabilidade ou contador que lhe prestou servi¢co na
formalizacdo do CNPJ e todos os tramites de abertura, ap6s o atendimento gratuito,
geralmente o MEI os procura para contratacao de funcionario, entrega na DAS -SIMEI
dos préximos anos, entre outros servicos que desejar.

Existem opinides referentes as expectativas do contador para com o MEI,
Sammour e Silva (2020) citam que as perspectivas sdo nenhuma, do contador para
com o MEI, pois muitas vezes sdo de baixa renda, e ja que ndo sado obrigados a
contratar um profissional, eles ndo o fazem, e que muitas vezes isso gera
incompatibilidade nas informagdes, sonegacdo de impostos e ndo possibilita ao
profissional da contabilidade acompanhar o desenvolvimento da empresa, e que na
grande maioria das vezes os contadores sdo procurados quando o MEI estd em
desacordo com alguma situacdo da legislacdo ou quando ndo consegue realizar
algum servico sozinho, como a contratacdo ou demissdo de um funcionério
(SAMMOUR; SILVA, 2020).

Aléem das opinides dos servicos que geralmente sdo prestados pelos
profissionais de contabilidade para os MEI, € preciso frisar que ha muitos servi¢os que
o contador pode prestar ao MEI, que vao contribuir diretamente para o
desenvolvimento da empresa. Segundo Rosa e Olinquevitch (2005) podem ser
prestados os servicos de consultoria, que sao diversos, entre eles destacam-se 0s
servicos relacionados a custos, a determinagéo de precos, relatorios administrativos
e gerenciais, reestruturacdo e diagndstico organizacional, projecdo de analise e
cenarios, rotinas e procedimentos de controle, planejamento financeiro, controle
patrimonial, enfim, os servi¢os de consultoria podem ser facilmente realizados por um
profissional da contabilidade e contribuir para o sucesso do negdcio.

11
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Conforme Rosa e Olinquevicth (2005) € neste cenério que o contador deve
buscar um novo espaco no mercado de trabalho, se posicionar profissionalmente e
expandir sua area de atuacao, nas quais irdo reposicionar o papel do profissional da
contabilidade.

O SEBRAE (2020) destaca também as possibilidades de servigos contabeis
aos MEI, e abrange as duas perspectivas, a de servicos tradicionais de abertura,
fechamento, admisséo, demisséo, entrega da DAS — MEI, auxilio para preenchimento
mensal dos relatérios de receita, assim como, 0s servi¢os voltados ao gerenciamento
da empresa, 0 que mostra que ha possibilidade de fidelizar o MEI como cliente do
contador, ap0s o atendimento inicial gratuito, e salienta, que quanto melhor o
atendimento inicial, mais chances o profissional tem de ser procurado novamente pelo
empreendedor.
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2.4 ESTUDOS CORRELATOS

Ao elaborar uma pesquisa € tipico que se busque informacfes em outros
estudos a fim de obter embasamento tedrico, como também, que possam servir de
inspiracdo para realizacdo da pesquisa e contribuir em suas analises. O Quadro 03,
apresenta os estudos correlatos, indicando seus autores, titulo, objetivo e principais

resultados.

Quadro 03 — Estudos Correlatos
(Continua)
" OBJETIVO PRINCIPAIS
AUTORES TITULO DO ARTIGO PRINCIPAL RESULTADOS
Chupel, Sobral e A importancia da Identificar se o MEI O empresario MEI
Barella (2014) contabilidade para utiliza a contabilidade utiliza-se da

Quadro 03 — Estudos

Correlatos

(Conclusao)

AUTORES

TITULO DO ARTIGO

OBJETIVO
PRINCIPAL

PRINCIPAIS
RESULTADOS

microempreendedor
individual

para fins decisoriais ha
sua empresa

contabilidade como
uma ferramenta
importante para
tomadas de decisbes
para suas empresas,
porém apontou que
Alguns MEls
pesquisados nédo
recorrem a ela

Morais e Feitosa Filho
(2019)

A Relevancia do
Contador para o
Microempreendedor
Individual (MEI)

Quais as
contribui¢cbes, que o
contador proporciona

ao
microempreendedor
individual (MEI)?

O contador Continua
sendo indispensavel
também para essa
categoria, em todos 0s
processos da sua
empresa.

Pinheiro e Paula
(2019)

A Importancia da
Contabilidade para os
Microempreendedores

Individuais do
Municipio De Inhapim-
MG

Comprovar de forma
Relevante a
importancia dos
servicos Contabeis
para os MEI's da
cidade de Inhapim/MG

Observou que por
mais que o MEI nédo
precise de um
contador a utilidade da
contabilidade para o
crescimento do
empreendimento.
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Informacdes sobre o 57% do total sdo
SEBRAE (2019) Perfil do MEI  eillee homens, em média 42
Microempreendedores anos de idade,
Individuais. trabalham em casa.

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Quanto a abordagem do problema, este estudo se caracteriza como
quantitativo na analise dos dados, pois, segundo Knechtel (2014) se trata da
abordagem de um problema social, onde o mesmo sera analisado medindo opinides
e informacdes coletadas com base em numeros, os dados podem ser analisados e
apresentados em forma de tabelas, graficos ou textos

Com relacdo aos objetivos, esse estudo se caracteriza como descritivo, que
segundo Gil (2019), possui 0 objetivo de descrever as caracteristicas de uma
determinada populacdo ou fendmeno, ou ainda, estabelecer a conexdo entre
variaveis. Segundo Barros e Lehfeld (2007) a abordagem descritiva busca identificar
a frequéncia em que o fendmeno ocorre, qual sua natureza, suas caracteristicas e
causas, onde o pesquisador ndo interfere, somente descreve o objeto de pesquisa.

Acerca dos procedimentos, os mesmos se dao por meio de pesquisa
bibliografica e levantamento, onde foram utilizados os dados bibliograficos na
realizacdo da fundamentacdo para elaboracdo do questionario de pesquisa. A
pesquisa bibliogréfica, segundo Gil (2019), advém de materiais ja existentes, ou seja,
livros, artigos cientificos, leis, pesquisas publicadas e outras. Com relacdo a pesquisa
por meio de levantamento, se trata de uma pesquisa realizada para obter dados ou
informacdes referente a caracteristicas ou opinides de certo grupo de pessoas,
selecionado para representar a populacéo do estudo (LUDWIG, 2015).

3.2 PROCEDIMENTO DE COLETA E ANALISE DE DADOS

Para alcancar os objetivos propostos definiu-se inicialmente a amostra a ser
pesquisada nesse estudo. A pesquisadora partiu de uma populacdo de mais de 6.000
MEI's, ao obter uma lista disponibilizada pela prefeitura municipal de Criciima.
Adotando como critério de amostra, microempresas individuais, de diversas atividades
econdmicas, da cidade de Cricima — SC que possuem contador. A figura 1, mostra o
passo a passo referente ao procedimento de coleta e andlise de dados.

Figura 1 — Procedimento de Coleta e Analise de Dados
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Critério de amostra:
Lista de mais de 6 ativl\i/ldlzl d%g%g(')‘aeg ;"Ji‘(s:as Amostra: 319
mil MEI's de —> d cinio d i Microempresas
Criciima 0 MUNICIDI® de Individuais
Cricima — SC que
possuem contador.
v
Instrumento de Encaminhado a
coleta de dados: amostra de pesquisa
Questionario —>| por e-mail, whatsapp ——>| 30 respostas obtidas
contendo 21 e também
perguntas pessoalmente

Fonte: Elaborado pela autora, 2021.

A partir da amostra definida usou-se como instrumento de coleta de dados,
um questionario (ver Apéndice 1) com 18 perguntas fechadas e 3 perguntas abertas.

O questionario foi elaborado na plataforma google formularios e enviado para
319 microempresas individuais, selecionadas aleatoriamente a partir do critério
estabelecido, ou seja, foram encaminhados aos MEl's de diversas atividades
econbmicas. Dos 319 questionarios enviados, 30 responderam a pesquisa. Os
guestionarios foram enviados a partir do dia 13 do més de setembro do ano de 2021,
através de e-mail, whatsapp e, em alguns casos, aplicados pessoalmente.

Apos o encerramento/corte da pesquisa a pesquisadora organizou e tabulou
os dados encontrados de acordo a sequéncia/blocos apresentada na Secao 4 e suas
respectivas subsecoes.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 CARACTERIZAGAO DO MEI

A fim de caracterizar as Microempresas Individuais do Municipio de Criciima
-SC, as perguntas iniciais do questionario se resumem em identificar qual o perfil do
empreendedor e da microempresa individual.

4.1.1 Perfil do Microempreendedor

O Quadro 04, exposto abaixo, se trata da caracterizacdo do perfil dos
Microempreendedores Individuais do municipio de Criciuma/SC que fizeram parte da
amostra de pesquisa.

Quadro 04 — Perfil do Microempreendedor

CARACTERIZACAO OPCOES FREQUENCIA (F) (%)
18 a 24 anos 9 30,0

Idade 25 a 30 anos 9 30,0

31 a 37 anos 6 20,0
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B 38 anos ou mais 6 20,0
R Masculino 16 53,3
Genero Feminino 14 46,7
Ensino Fundamental 2 6,7
Escolaridade Ensino Médio 15 50,0
Ensino Superior 13 43,3
. Solteiro (a) 16 53,3
iz Crl Casado (a) 14 46,7

Fonte: dados da pesquisa.

No Quadro 04 apresenta-se o perfil dos 30 Microempreendedores que
responderam ao questionario dessa pesquisa. Percebe-se pelos dados apresentados
que a maioria (80%) desses Microempreendedores tem uma faixa etéria de até 37
anos. Mesmo sendo corroborada com pesquisa do Sebrae (2019) que evidencia que
57% dos MEI's sdo do género masculino € importante ressaltar que 46,7% dos
participantes da pesquisa sdo do sexo feminino, o que evidencia a forca da mulher
empreendedora na cidade de Criciima. Quanto ao estado civil, 53,3% desses
Microempreendedores séo solteiros e em relacdo a escolaridade, a maioria possui
ensino médio (50%) e ensino superior (43,3%).

4.1.2 Perfil da Microempresa Individual

O Quadro 05, mostra o perfil das microempresas individuais pesquisadas, seu
segmento, tempo de existéncia, localizacdo, entre outras especificidades.

Quadro 05 — Perfil da Microempresa Individual

ESPECIFICIDADE OPCOES FREQUENCIA (F) (%)
Segmento Comércio Varejistq 16 53,3
Prestacdo de Servicos 14 46,7

Menos de 1 ano 4 13,3

Tempo de 1ab5anos 20 66,7
existéncia 5a 10 anos 4 13,3
10 anos ou mais 2 6,7

Junto a Residéncia 16 53,0

Sede Alugada 9 30,0

Localizacéo Sede prépria 3 10,0
Terceirizado 1 3,3

Virtual 1 3,3

Possui Sim 20 66,7
funcionario? Nao 10 33,3
Até R$ 1.000,00 2 6,7

Faturamento R$ 1.000,00 a R$ 4.000,00 7 23,3
R$ 4.000,00 a R$ 10.000,00 13 43,3

Mais de R$ 10.000,00 8 26,7

Fonte: dados da pesquisa.

Como se pode notar no Quadro 05, a maioria (53,33%) dos respondentes
afirmou ser do segmento comércio varejista, ou seja, os demais realizam prestacéo
de servigos. Os comeércios mais citados sao alimenticios (4 respostas) e roupas e
acessorios (7 respostas), ja com relacado a prestacao de servigos, tem-se cabeleireiros
(6 respostas) e lavacao (4 respostas) como os mais citados.
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Com relacéo ao tempo de existéncia das empresas, mais de 60% existe de 1 a
5 anos, ja com relacdo a empresas com 10 anos ou mais, sao apenas 6,7% do total
da amostra.
Referente a sede da empresa, mais de 50% da amostra de pesquisa possui a
MEI na sua propria residéncia, outros 30% possuem sede alugada, 2 dos
respondentes ndo possuiam sede, pois trabalham virtualmente ou como terceirizados
sem espaco fixo. Sobre a questdo de ter ou ndo funcionario, mais de 60%, afirmaram
gue possuem funcionario, e com relacdo a faturamento, 43,3% esta faturando entre
R$ 4.000,00 a R$ 10.000,00, dentro da média de faturamento permitida, ja 26,7%
faturam mais de R$ 10.000,00, o que pode ser apenas uma media dos ultimos meses,
ou que logo a empresa precisara alterar o enquadramento para ME, ja que ultrapassa
o limite anual de R$ 81.000,00 conforme Lei Complementar 155/2016.

4.2 DESCRICAO DOS SERVICOS CONTABEIS UTILIZADOS PELOS MEI'S

O terceiro e ultimo bloco do questionario se trata do Contador e o MEI, onde
foi possivel questionar a amostra e identificar, quais servicos que os Contadores
prestam aos MEI’s, qual a avaliacdo do atendimento e entre outras perguntas que
descrevem essa relacao entre MEI e o Contador.

O Quadro 06, resume o tipo de contabilidade utilizada e qual valor pago pelo
honorario dos mesmos.

Quadro 06 — Tipo de contabilidade e valor médio por honorério

QUESTIONAMENTO OPCOES FREQUENCIA (F) (%)
Contabilidade Escritorio de Contabilidade 23 76,7
realizada por: Contador Auténomo 7 23,3
Valor médio pago Inferior a R$400,00 13 43,3
por honorario R$ 400,00 a R$ 900,00 12 40,0

R$ 900,00 a R$ 1.400,00 5 16,7

Fonte: dados da pesquisa.

Como exposto no Quadro 06, a maior parte dos MEI's que fizeram parte da
amostra de pesquisa, realizam sua contabilidade através de escritérios. J& com
relacdo ao valor médio pago pelo honorario dos servicos de contabilidade, 43%
afirmaram pagar menos de R$ 400,00 pelo honorario, seguido por 40% dos
respondentes, que pagam entre R$ 400,00 e R$ 900,00.

Sobre os servicos realizados pelos Contadores para os MEI's pesquisados, o
Quadro 07 abaixo cita quais os assuntos que os Microempreendedores Individuais
mais recorrem aos seus Contadores, sendo para realizagdo do servico ou
esclarecimento de davidas.

Quadro 07 — Assuntos mais solicitados pelos Mei's aos Contadores

AREAS SEMPRE RECORRO AO REACSO\;ERZOESAO NAO RECORRO
CONTADOR CONTADOR AO CONTADOR
Fiscais 22 5 3
Previdenciarias 16 10 4
Financeiras 4 15 11
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Fonte: dados da pesquisa.

O que se pode notar com esse questionamento € que assuntos financeiros e
gerenciais sdo os menos solicitados aos Contadores, em que, assuntos fiscais e
previdenciarios sdo os mais recorridos.

GRAFICO 01 — AREAS QUE OS MEI'S MAIS SOLICITAM AUXILIO DOS

CONTADORES
25 22
20 18
16 15
15
10 1 10
10
5
4 4
5 3 2
. L] -
Fiscais Previdenciarias Financeiras Gerénciais
B Sempre recorro ao contador As vezes recorro ao contador N3do Recorro ao contador

Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com as informacdes apresentadas no Grafico 01, percebe-se que
o Contador ainda é visto como alguém que resolve assuntos referentes a obrigacdes,
ou seja, geralmente das areas fiscais e previdenciarias, como citado anteriormente
por Rosa e Olinquevitch (2005) que citam que as atividades do Contador sdo
inUmeras, porém as mais comuns sao referentes a elaboracdo de documentos
obrigatérios, com banco, acionistas entre outros. Como mencionado no estudo de
Spinola (2019), embora seja comprovada a importancia do Contador para a tomada
de decisao, a tributagao fiscal ainda € o servigo/assunto em que os MEI’s mais utilizam
do Contador.

No tocante a servicos realizados pelos Contadores nas MEI pesquisadas, foi
guestionado aos mesmos, quais eram 0s trés principais servicos realizados pelo
Contador dentro da MEI.

Quadro 08 — Servicos mais solicitados pelos MEI's aos Contadores

SERVICOS FREQUENCIA (F) (%)
Declaracéo de Imposto de Renda 28 93,3
Entrega da Declaracéo Anual do Simples Nacional e emisséo do

Documento de Arrecadacdo Simplificado e el
Obrigacdes fiscais 24 80,0
Consultoria ou assessoria na gestao da MEI 14 46,7
Precificacdo de produtos 1 3,3

Fonte: dados da pesquisa.

Com relacdo aos servicos mais solicitados, a Declaracdo de Imposto de
Renda é a mais utilizada, sendo selecionada por mais de 90% da amostra de
pesquisa, seguido pelo segundo servico mais solicitado, a entrega da Declaracao
Anual do Simples nacional, bem como a emissdo do Documento de Arrecadacéo
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Simplificado, respondida por mais de 80% dos pesquisados. Sobre a precificagdo dos
produtos, mais de 90% dos MEI's responderam que é realizada por eles mesmos.

4.3 IMPORTANCIA DO CONTADOR PARA O MEI

Foram realizados questionamentos referentes a importancia do profissional
de contabilidade nas MEI pesquisadas.

O Quadro 09 mostra a classificacdo de importancia do Contador para o MEI
em uma escala de grandeza de zero a dez, considerando O (zero) para “pouco
importante” e 10 (dez) para “muito importante”.

Quadro 09 — Importancia do Contador para o MEI em escala de grandeza

ESCALA 0 1 2 3 4 | 5|6 | 7 |8]| 9 |10
FREQUENCIA (F) 1 0 0 0 0 1|11 |1] 3 |22
(%) 3,3 | 0,00 |000]|000]|000]|33]|33]33]|33]100 | 733

Fonte: dados da pesquisa.

Com relagéo a importancia do Contador para o MEI, mais de 70% da amostra
de pesquisa responderam a classificacdo dez, ou seja, que o contador € muito
importante para sua Microempresa Individual. O que é evidenciado por Rosa (2001)
nos quais citam que o Contador contribui para o crescimento da empresa, e que 0
mesmo possui grande responsabilidade dentro da mesma.

Um estudo de Pinheiro e Paula (2019) realizado com Microempreendedores
Individuais do Municipio de Inhapim — MG obteve resultado de mais de 70% dos MEI’s
gue a contabilidade € de suma importancia para seu empreendimento. O que
evidéncia que os MEI's reconhecem a relevancia do profissional dentro da sua
microempresa individual.

No Quadro 10 apresenta-se numa escala de grandeza, o quanto € aceita a
opinido do Contador no dia a dia da gestdo das MEI’s.

Em relacdo a aceitacdo da opinido do Contador que contribua na tomada de
decisédo e para gestdo da MEI, a amostra de pesquisa classificou considerando 0
(zero) para “aceito muito pouco” e 10 (dez) “aceito muito”.

Quando 10 — Aceitacdo de opinido do Contador para a gestdo da MEI em escala de

grandeza
ESCALA 0 1 2 3 4 5 | 6 7 8 9 10
FREQUENCIA (F) 1 0 0 0 0 2 |1 4 2 5 15
(%) 3,3 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 6,7 | 3,3 | 13,3 | 6,7 | 16,7 | 50

Fonte: dados da pesquisa.

E possivel visualizar que 50% da amostra de pesquisa classificou como dez,
e um unico respondente afirmou zero. Pode-se destacar com esse resultado, que o
Contador possui a visdo de um profissional que também pode ser fundamental para
tomada de decisdo da Microempresa Individual, como cita Limeira et al. (2010), que o
Contador esta cada vez mais presente na tomada de decisdo das empresas.

Foi questionado aos Microempreendedores Individuais se além das
informacdes obrigatérias, o Contador fornece informacdes que o auxiliam na gestéo
da MEI
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Quadro 11 — Informacgdes que os Contadores fornecem que podem auxiliar na gestéo’
da MEI
OPCOES FREQ(lIJ:I)ENCIA (%)
Sim, as vezes 12 40,0
Sim, sempre 8 26,7
Na&o, prefiro eu mesmo(a) realizar 7 23,3
Preciso, mas meu contador ndo oferece este tipo de servico 3 10,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Referente ao fornecimento de informacdes que podem auxiliar na gestéo da
Microempresa Individual, 12 dos 30 respondentes afirmou que as vezes fornecem,
outros 8 respondentes, disseram que sempre fornecem. O resultado da pesquisa vem
de acordo com o que é citado por Salim et al. (2004), na qual a contabilidade fornece
dados que podem ser utilizados em varias fases de um planejamento para gestdo das
empresas.

Ainda se destaca nesse resultado, que 10% dos respondentes afirmaram que
precisam destas informacfes, porém que o seu Contador ndo oferece este tipo de
servigo, o que é sinal de que o profissional ndo esta se atualizando dentro do mercado,
como referido primeiramente por Rosa e Olinquevicth (2005), em que o Contador
precisa se posicionar no mercado de trabalho e acompanhar as mudancgas do mesmo,
expandindo sua area de atuacao.

Outra indagacéao feita aos MEI’s, referia-se aos problemas administrativos
e/ou financeiros da microempresa individual, em que, quando surgem 0S mesmos, a
guem 0 mesmo recorre.

Quadro 12 — A quem os MEI’s recorrem quando ha problemas administrativos e/ou

financeiros
OPCOES FREQUENCIA (F) (%)
Contador 17 56,7
Eu mesmo resolvo 12 40%
Empresa de consultoria 1 3,3

Fonte: Dados da pesquisa.

Fica evidente com o resultado da pesquisa, em que mais de 50% dos
respondentes afirmou que recorre ao Contador para solucionar problemas
administrativos e/ou financeiros, que nessas empresas 0 contador possui grande
relevancia, no qual é, muitas vezes, responsavel por auxiliar ou solucionar estes
problemas e com isso contribuindo para o funcionamento saudavel da MEI. Em
conformidade com o que SEBRAE (2020) afirmou, que o microempreendedor
individual volta a procurar o Contador quando o0 mesmo possui bom atendimento, de
acordo também com o que foi salientado por Sammour e Silva (2020), que os MEI’s
geralmente procuram os Contadores quando ndo conseguem realizar algum servi¢o
sozinhos.

Quadro 13 — Avaliacao do servigo prestado pelo Contador ao MEI em escala de

grandeza
ESCALA 0 1 2 3 4 5|6 |7 8 9 10
FREQUENCIA (F) 1 0 0 0 0 1] 1|1 5 4 17
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Fonte: dados da pesquisa.

Em relagéo ao servico prestado pelos Contadores aos MEI’s pesquisados, foi
questionado, considerando 0 (zero) para “regular” e 10 (dez) para “6timo”, a avaliagéo
destes profissionais. Mais de 50% da amostra de pesquisa avaliou como 6timo os
servicos prestados para a sua MEI, o que mostra comprometimento do contador para
com o Microempreendedor Individual. No estudo de Pinheiro e Paula (2019) foi
realizado com os MEI's da cidade de Inhapin — MG, o0 mesmo questionamento, e
também obtiveram resultados positivos, na qual mais de 60% da amostra afirmou ser
excelente os servi¢cos dos profissionais de contabilidade.

Além de questionamentos objetivos, foi realizada uma pergunta aberta, em
que o MEI poderia expor sua opinido e/ou critica em relagcdo a importancia do
Contador para sua e/ou demais MEI’s, para melhor analisar todas as respostas, as
mesmas foram classificadas em cinco categorias de respostas, as mesmas estao
expostas abaixo no Quadro 14.

Quadro 14 — Opinido dos MEIl's em relagédo a importancia do Contador para sua e
demais MEI’s

RESPOSTAS FREQUENCIA (F) (%)
De suma importancia para seu funcionamento 10 33,3
Extrema importancia em questdes burocraticas 7 23,3
Nao é essencial, mas auxilia em diversas
- 3 10,0
guestdes
Possibilita maiores chances de sucesso da 5 16,6
empresa
Fazem o basico/indiferente 3 10,0

Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com os dados do Quadro 14 percebe-se que mais de 30% dos
Microempreendedores Individuais acham que o contador é de suma importancia para
o funcionamento da empresa, com suas préprias palavras informaram que ndo é
possivel manter a empresa de pé sem o acompanhamento do profissional, outros
também disseram que nem imaginam como seria a empresa sem esse profissional.

Ha alguns MEI's que disseram ser importantes, porém, em questdes
burocraticas, ou seja, para fins de fiscalizacdo, entrega correta das obrigacfes e
pagamento de taxas. Isso também foi visto no estudo de Chupel, Sobral e Barella
(2014), em que os MEI’'s pesquisados concordaram que o Contador é importante,
porém utilizavam os servigos dos mesmos apenas para questdes de tributacao fiscal.

Mais de 16% concordam que com acompanhamento de um Contador a
empresa possui maiores chances de sucesso, possui um futuro, tem a possibilidade
de crescimento saudavel e estabilidade no mercado. Trés MEI’'s disseram que, 0s
profissionais de contabilidade, ou s6 fazem o béasico dentro da empresa, ou é
indiferente sua contribuicdo dentro da Microempresa Individual.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A contabilidade possui um papel importante nas empresas, sabe-se que 0
Microempreendedor Individual ndo € obrigado a contratar servicos de contabilidade,
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de acordo com a LC 123/2006. Ciente disto, tem-se o objetivo geral dessa pesquisa,'
investigar qual a importancia do profissional de contabilidade para as microempresas
individuais do municipio de Criciama/SC.

A fim de atingir o objetivo geral foram propostos objetivos especificos, em que
se buscou alcancga-los nas secodes 4.

Um dos objetivos especificos se tratava da caracterizacdo das ME/I’s da cidade
de Criciima/SC, o mesmo foi atingido, através dos blocos 1 e 2 do questionario de
pesquisa, em resumo o perfil dos MEI's pesquisados possuem de 18 a 30 anos, mais
de 50% sé&o do género masculino, solteiros e escolaridade em nivel médio e superior.
Ja com relacdo ao perfil da Microempresa Individual, mais de 50% sé&o do tipo
comeércio varejista, possuem de 1 a 5 anos e sua sede se encontra junto a propria
residéncia. Mais de 60% dos MEl's possuem funcionarios e faturamento de
R$6.000,00 a R$10.000,00. Pelo fato de que, se conseguiu apenas 30 respondentes
para pesquisa, numero relativamente baixo em relacéo a populagao total de MEI's do
municipio de Cricima, o objetivo foi atingido parcialmente, mas foi possivel
caracterizar os MEI’s que fizeram parte da amostra de pesquisa.

Quanto ao objetivo especifico Il — Descrever os servicos contdbeis para as
MEI’s, o mesmo foi atingido através do bloco 3 do questionario de pesquisa, no qual,
pode-se perceber que os servicos mais utilizados pelas microempresas individuais
pesquisadas, sdo as declaracdes de imposto de renda, a entrega da declaracéo anual
do simples nacional e emissdao do documento de arrecadacdo simplificado e
obrigacdes fiscais. O mesmo ocorre quando questionado referente a busca de
informagéo, em que os MEI’s recorrem ao contador, 0s assuntos que mais recorrem
sdo fiscais e previdenciarios. Na fundamentacédo tedrica pode-se perceber que
diversos autores citaram que o contador pode estar realizando servi¢os de consultoria,
precificacdo de produtos, analises de mercado, entre outros que auxiliam o MEI na
gestdo da empresa, porém pode-se perceber com os dados da pesquisa que estes
servicos ndo sao utilizados, ou sdo pouco utilizados. Quando questionado se o
contador fornece informacdes que podem auxiliar o MEI na gestao da empresa, além
das informac@es obrigatérias, cerca de 40% respondeu que as vezes 0 contador
fornece.

Com relacdo a demonstrar a importancia do profissional de contabilidade para
o MEI, terceiro e ultimo objetivo especifico, foi alcancado através de questionamentos
feitos no bloco 3 do questionario, quando questionado aos MEI's a quem recorrem
guando se deparam com problemas administrativos e/ou financeiros, mais de 50%
respondeu que recorre ao contador, demonstrando que o contador € alguém em quem
o MEI possui confianca para resolver essas questdes. Quanto a importancia do
contador ao MEI, em que mais de 70% dos pesquisados responderam, em uma
pergunta de escala de grandeza, que a contabilidade € muito importante para o MEI,
avaliando na escala de grandeza como 10.

Conclui-se, de acordo com os dados desse estudo, que o contador € importante
para o Microempreendedor Individual (MEI) e pode contribuir para o desenvolvimento
das microempresas oferecendo além dos servicos contabeis convencionais, 0
acompanhamento e ajuda na gestao dessas microempresas.

5.1 LIMITACAO DA PESQUISA
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Como limitac&o da pesquisa, destaca-se a dificuldade no retorno de resposta
dos questionarios enviados para as microempresas por e-mail, em que as 30
respostas obtidas n&o podem representar a populacao de pesquisa.
O tempo reduzido (cronograma) também foi uma limitacdo de pesquisa, pois
impossibilitou a pesquisadora de realizar a pesquisa com uma amostra maior.

5.2 PROPOSICOES FUTURAS

Sugere-se futuramente, estender a pesquisa para uma regido maior, como a
regido da AMREC por exemplo ou aplicar o mesmo tema dessa pesquisa com
Empresas de Pequeno Porte (EPP).
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Bloco 1 - Identificagao do Empreendedor

1. 1- Qual a sua ldade? *
Marcar apenas uma oval.

18 a 24 anos;
25a 30 anos;
31 a 37 anos;

38 anos ou mais.

2. 2-Geénero:*

Marcar apenas uma oval.

Feminino
Masculino

Prefiro nédo responder

3. 3 - Escolaridade: *

Marcar apenas uma oval.

') Ensino Fundamental
) Ensino Médio

) Ensino Superior

4. 4 - Em qual bairro e cidade vocé reside? *
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& - Estaco Civil: *

Marcar apenas uma oval

[ ) Soltelro (a);
() Casado (a);

i | Qutro;

Bloco 2 - ldentificagfio da Empresa (MEI)

1 - Qual o segmento da empresa (ex. comércio varejista, prestagio de servigos,
stc)? "

2 - Qual tempo de existéncla da empresa? *
Marcar apenas uma oval

[ Menos de um T{um) ano;
[ ) 1{um) & 5{cinca) anoes,
[ 1 5(ginco) a 10(dez) anos;

[ 1 10{dez) ancs ou mals.

3 - Onde se localiza a empresa? *
Marcar apenas uma oval.

i) Sede propria,

() Sede alugada;

) Jumto a residéncia;

) Qutre:

A, 4

g{
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9, 4 - Pessul funclonaria? *

Marcar apenas uma oval.

10,

| Sim

) Néo

§ - O faturamento médio mensal da empresa é de: *

Marcar apenas uma oval,

) Até RS 1.000,00

RS 1.000,00 a RS 4,000,00

) R$ 4.000,00 & R$ 10.000,00
| Mals de RS 10.000,00

Bloca 3 - O MEl & o Contador

11.

12.

1- A sua contabilidade é realizada por: *
Marcar apenas uma oval,

| Contader Autonomo

') Escritério de Comabilidade

2 - Qual o valor aproximado voce paga pelo honorario dos servigos de
contabilidade? *

Marcar apenas uma oval.

) Inferior a R$400,00
)RS 400,00 a RS 900,00
)RS 900,00 a RS 1.400,00
) Acima de RS 1.400,00

A, 4

*
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3 - Numa escala de grandeza de zerc a dez, considerando O (zero) para “pouco
importante” e 10 (dez) para “muito importante”, como vocé classifica a
importancia do contador para o funcicnamento da empresa? *

Marcar apenas Wna oval,

4 - Com relagio a busca de informacgeslesclarecimentos referentes as areas
abaixo, classifique cada uma das opgdes citadas com: *

Marcar apenas wna oval por linha.

Sempre recorro ao AZ VEZES recolmo ao Mo recofro an
contador contador contador
Fiscais ) () )

a N - “ Fa " P !
Previdenciarias ) () i J
Financeiras ) - -
Gerenclais - ) |

6 - Qual dos servigos abaixo vocé consulta seu contador (assinale os trés mais
solicitados)? *

Margue todas gue se aplicam.

| Precificagio de produtos;

| Declaragio de Imposto de Renda;

| Obrigagdes fiscais;

| Consultoria ou assessoria na gestdo da MEI;

I
I
I
I
| | Entrega da Declaragio Anual do Simples Nacional e emisséo do Documento de
Arrecadagao Simplificado.

g{
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17.

18,
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& - Numa escala de grandeza zero a dez, considerando O (zero) para "aceito
muito pouco” @ 10 (dez) "aceito muito”, vocé aceitaria ou néo sugestdes do
contador que contribuam para a tomada de decisdo da sua empresa (MEI)? *

Marcar apenas ma oval,

7 - A precificagdo dos produtosfservigos, administragdo, projegdes financeiras
e outras atividades administrativas da empresa s8o realizados por quem na sua
empresa? *

Marcar apenas uma oval,
[ )Vocg

[ ) Funcionario;

[ ) Contador

() Outro:
8 - Alem das informagbes obrigatérias, o contador fornece informagbes que
auxiliam vocé na gestio da empresa? *
Marcar apenas uma oval
[ ) 8im, sempre;
) Sim, as vezes,

() Preciso, mas meu contador ndo oferece este tipo de servico;

) Niio, prefiro eu mesmo(a) realizar,
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19. - Quando vocé se depara com algum problema no setor administrativo efou
financeire, quem vocé procura? *

Marcar apenas uma oval

| Empresa de consultor|a;
| Contadaor,
| Eu mesmio resolvo;

| Ciutra:

20, 10 - Numa escala de grandeza zero a dez, considerando O (zero) para “regular”
e 10 (dez) para "otime”, como vocé avalia os servigos do escritério de
contabilidade ou do contador que presta servigos para sua empresa? *

Marcar apenas ima oval

21. 1 - Vocé poderia dar sua opinidolcritica a respeito da importancia do contador
para a sua empresa ou para as MEI's em geral? *

Este conteludo ndo fol criado nam aprovads pelo Google

A, 4
¥
}.%
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