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INTRODUCAO

No cenario de economia globalizada, movida pela légica do mercado
e do lucro imediato, observam-se estratégias que expressam a preocupagao das
organiza¢des com foco em uma economia diferenciada, mais participativa e
engajada, buscando desenvolver praticas sociais e ambientalmente saudaveis.
Os conceitos de responsabilidade social corporativa (RSC) e responsabilidade
socioambiental emergem na busca para incorporar uma resposta a essas de-
mandas efetivas.

As organizagdes buscam solugdes para crises relacionadas aos novos
tempos que se caracterizam por “[...] uma rigida postura dos clientes, voltada
a expectativa de interagir com organizagdes que sejam éticas, com boa imagem
institucional no mercado, e que atuem de forma ecologicamente responsavel”
(TACHIZAWA, 2017, p. 27). Schwartz e Carroll (2007) caracterizam a RSC
associada a ética nos negdcios, ao gerenciamento de partes interessadas, a
sustentabilidade e a cidadania corporativa. Dos cinco constructos citados por
Schwartz e Carroll (2007) no &mbito da sociedade e dos negdcios, afirmam ser
a RSC, provavelmente, o constructo mais usado ha mais tempo como estrutura
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explicita para entender melhor a relagdo entre negdcios e sociedade. Com foco
original na redugao de impactos sociais negativos, parecia mudar ao longo do
tempo para a nogao mais geral de “fazer o bem” para a sociedade.

Para Ponchirolli (2014), a RSC ndo é apenas um conceito, mas
também um valor pessoal e coletivo, que reflete nas agoes da empresa, tanto
de seus dirigentes como de seus funcionarios, e a situa em dimensdes relacio-
nadas a filantropia e cidadania empresarial. Essas preocupagdes emergem nos
diversos setores econdmicos, sociais e politicos, em especial no ambito das
industrias minerarias, decorrentes de maior rigor da legislagdo ambiental, da
conscientizagdo sobre a importincia da prevencao de dano, da recuperagio e
da prote¢do do meio ambiente.

Nos municipios onde esta inserida, a minera¢do de carvio, consi-
derada uma atividade econémica importante na matriz energética brasileira,
contribui para o desenvolvimento socioecondémico. Considera-se que a RSC
e a gestdo ambiental das organizagdes se revelam importantes instrumentos
gerenciais para prestarem contribui¢des a sociedade, atenuando, assim, os
impactos decorrentes de suas atividades. Esse contexto motivou o presente
estudo, que tem como objetivo analisar as praticas e as agdes socioambientais
de empresas carboniferas do sul de Santa Catarina (SC) e do Rio Grande do
Sul (RS). O referencial tedrico abrange a responsabilidade social corporativa e
a responsabilidade socioambiental.

RESPONSABILIDADE SOCIAL CORPORATIVA

Histéricamente, o conceito teérico de RSC data de longo periodo,
mas os escritos a respeito do tema sdo, em sua maioria, do século XX, segundo
Carroll (1999). Na década de 1950, o conceito que se originou nos Estados
Unidos e na Europa é oriundo da preocupag¢ao dos pesquisadores com as ques-
toes éticas que envolviam a relagdo entre empresa e sociedade na filantropia
empresarial (BORGER, 2013).
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O Prémio Nobel de Economia de 1976, Milton Friedman, segundo
Ferrell, Fraedrich e Ferrell (2000) representa um dos principais autores que es-
creveram sobre RSC. Defendia a ideia de que as empresas socialmente respon-
saveis sao aquelas que atendem primeiramente aos interesses de seus acionistas,
buscando maximizar seus lucros. Entretanto, Carroll (1979, p.500), argumen-
ta que, na atualidade, o conceito de RSC deve ser ampliado, abrangendo “as
expectativas economica, legal, ética e discriciondria que a sociedade tem das
organizagdes em um determinado ponto no tempo”. Reconhece a responsabi-
lidade econdmica (ser lucrativa) como fundamental e alicerce para as demais.
Mas, além de gerar lucro com suas atividades, na produgio e venda de bens e
servicos que irdo beneficiar os individuos dessa sociedade devem ter respon-
sabilidade legal (no cumprimento das leis), responsabilidade ética (ser ética) e
responsabilidade filantrépica que situa em ser cidaddo (CARROLL, 1991).

A responsabilidade social no mundo dos negdcios, segundo Ferrell,
Fraedrich e Ferrell (2000), consiste na obrigacdo da empresa de maximizar seu
impacto positivo sobre os stakeholders — individuos ou grupos que podem afe-
tar ou ser afetados pelos objetivos da organizacao - e de minimizar o negativo
no 4mbito interno e externo. Assim, independentemente dos objetivos corpora-
tivos, é fundamental considerar os efeitos das acbes da empresa sobre terceiros,
entender os comportamentos, os valores, o passado e os contextos diversos.

Segundo Tachizawa (2017, p. 68), a RSC “[...] deve expressar com-
promisso com a adogio e difusao de valores, conduta e procedimentos que
induzam e estimulem o continuo aperfeicoamento dos processos empresariais
[...], de forma que promovam “[...] a preservagdo e melhoria da qualidade
de vida da sociedade do ponto de vista ético, social e ambiental”. Ponchirolli
(2014) também cita as estratégias organizacionais que caracterizam a RSC,
vinculadas as politicas adotadas, aos programas e aos projetos desenvolvidos
em favor do bem comum, usualmente na forma de filantropia e cidadania
empresarial. Elas tém o intuito de promover o envolvimento mais ativo e par-
ticipativo dos sujeitos, buscando atender as necessidades dos colaboradores e
do publico externo.
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A filantropia estratégica é a abordagem mais efetiva da filantropia
corporativa, porque integra uma perspectiva interna e externa. Nela, sdo apli-
cados os mesmos principios de gestdo profissional. Os esfor¢os filantrépicos sao
alinhados com as principais competéncias da empresa, utilizando, assim, as suas
habilidades inicas para beneficiar a sociedade. Sdo consideradas as expectativas
das partes interessadas e do mercado para que a empresa possa se beneficiar do
efeito de suas atividades filantropicas no mercado (BRUCH; WALTER, 2005).

Para Ponchirolli (2014), a dimenséo inicial do exercicio da respon-
sabilidade social esta associada as a¢des de filantropia, mas nao se esgota nela.
Nessa dimensao, a caracteristica principal é a generosidade espontanea do
empresario, que reflete em doagdes para entidades assistenciais e filantropicas.
A segunda dimensao do exercicio da responsabilidade social esta relacionada
a cidadania empresarial e as acdes sociais diretas com a comunidade. Nesses
campos de atuagdo, as empresas socialmente responsaveis colocam a servico
da comunidade recursos financeiros, produtos, servigos, know-how da organi-
zacdo e de seus funcionarios.

Assim, as atividades filantropicas estratégicas devem ser gerenciadas
como se fossem atividades-fim. Nela, sdo aplicados os mesmos principios de
gestao profissional, com planejamento, orcamentos, metas de curto e longo
prazo e indicadores de desempenho adequados, além de serem observadas as
questdes econdmicas e éticas (BRUCH; WALTER, 2005).

Os conceitos de ética e responsabilidade social nos negdcios,
segundo Ferrell, Fraedrich e Ferrell (2000, p. 68), sdo utilizados muitas vezes
como sindnimos, mas as duas expressoes tém significados diferentes: “A ética
empresarial compreende principios e padrdes que orientam o comportamento
no mundo dos negécios”. Para Ponchirolli (2014, p. 41), “[...] a ética nos nego-
cios reflete os habitos e as escolhas que os administradores fazem no que diz
respeito as suas proprias atividades e as do restante da organiza¢ao”.

Tomando por base as abordagens aqui apresentadas, observam-se
enfoques e interpretacdes do conceito de RSC, que apesar de claro do ponto de
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vista cognitivo, tem implicagdes complexas no que se refere a sua aplicagao no
dia a dia das atividades de uma empresa.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

O desenvolvimento socioambiental, caracterizado por agdes ou
efeitos relacionados ao processo de crescimento, de evolugio, relacionado as
condicionantes sociais e ambientais — uma sociedade economicamente viavel,
socialmente justa e ambientalmente sustentavel - situa-se no principio do de-
senvolvimento sustentavel, que tem como elementos norteadores o crescimen-
to econdmico, a preservagdo ambiental e a equidade social.

No ambito da legislagdo brasileira, o primeiro conceito legal de meio
ambiente esta disposto na Lei n° 6.938/81, que rege a Politica Nacional de Meio
Ambiente (PNMA), em seu art. 3°, inciso I, que o define como “[...] o conjunto
de condigdes, leis, influéncias e interagcoes de ordem fisica, quimica e bioldgica
que permite, abriga e rege a vida em todas as suas formas” (BRASIL, 1981).

Em 1988, foi promulgada a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil, atual Carta Magna (BRASIL, 1988). Nela, foram determinadas novas
medidas protetivas ao meio ambiente, passando ele a ser um bem tutelado no
ambito do Direito Ambiental.

As transformagdes e a influéncia ecoldgica nos negécios sao obser-
vaveis de forma crescente e com efeitos econdmicos cada vez mais profundos.
Para Tachizawa (2017), decisoes estratégicas integradas a questao ambiental e
ecoldgica representam significativas vantagens competitivas para as organiza-
¢Oes, com possibilidade de reducao de custos e incremento nos lucros a médio
e longo prazo. Nesse contexto, na contemporaneidade, a gestdo ambiental e a
responsabilidade social sdo instrumentos gerenciais importantes para as orga-
nizagdes, qualquer que seja seu segmento econdmico.

Segundo Tachizawa (2017), o investimento em gestdo ambiental e
responsabilidade social é a resposta natural das empresas ao novo cliente, o
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consumidor verde e ecologicamente correto. Essa pressdo externa que sofrem
as empresas para uma melhor qualidade de mercado é representada pelos cer-
tificados legais, como, por exemplo, ISO 14000' e ISO 14001, que tratam do
Sistema de Gestao Ambiental (SGA).

Nesse norte, os fatores sociais e ambientais tém a capacidade de in-
terferir na implantagdo dos planos de negécios das empresas de mineragao que
operam no Brasil. Assim, de forma gradativa, internalizam em seus processos
decisdrios os indicadores que, até entdo, nao faziam parte deles. As empresas
do setor tém ampliado a adogédo de praticas de gestdo com articulagao de dife-
rentes aspectos ambientais, econdmicos e sociais, tendo em vista o escrutinio
de partes interessadas, a evolugdo do quadro regulatério e a implantagao de
compromissos corporativos (DIAS; MANCIN; PIOLI, 2013).

Para Schwartz e Carroll (2007), varios quadros complementares pa-
recem estar em competicdo pela preeminéncia no campo dos negdcios e da
sociedade. Citam a prevaléncia dos cinco quadros: (a) responsabilidade social
corporativa; (b) ética nos negécios; (c) gerenciamento de partes interessadas;
(d) sustentabilidade; (e) cidadania corporativa. Entretanto, afirmam que as
“[...] dificuldades permanecem em entender o que cada constructo realmente
significa, ou deveria significar, e como cada um pode se relacionar com os
outros” (SCHWARTZ; CARROLL, 2007, p. 149). Assim, considera-se que o
conceito de desenvolvimento socioambiental estd relacionado a integracdo
entre economia, sociedade e meio ambiente, de forma a obter-se crescimento
economico, com inclusio social e protegdo ambiental.

METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa se configura como empirica e estd amparada por uma
abordagem qualitativa, pois parte do pressuposto de que o mundo ¢ enten-

1 ISO 14000 - certificado obtido a partir do cumprimento de um conjunto de normas
que determinam as diretrizes de gestao ambiental das empresas. Sao identificadas por Sistema
de Gestao Ambiental (SGA), definido pela ISO (International Organization for Standardization).
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dido a partir da percepcdo dos individuos inseridos nas situagdes estudadas.
Possibilita ao pesquisador a utilizacdo de estratégias diversas de investigacdo
por meio da interpretacio, flexibilizacio e ampliacdo de possibilidades de
atuagdo, ao passo que agencia a transformagao da realidade classificada empi-
rica em ciéncia (CRESWELL, 2007).

A fundamentagdo tedrica do estudo se sustenta nas 6ticas da respon-
sabilidade social corporativa e da responsabilidade socioambiental. Do ponto
de vista dos objetivos, a pesquisa se caracteriza como descritiva, pois pretendeu
medir ou coletar informag¢des de maneira independente ou conjunta sobre os
conceitos ou as varidveis a que se referem. Possibilita expor, sistematicamente,
atitudes e relagdes de um determinado problema.

Utilizou-se de analise documental e entrevistas como técnica de co-
leta de dados. Do ponto de vista da estratégia da investigagao, ela se constitui
um estudo de caso envolvendo duas empresas nacionais de capital privado,
com destaque na sua drea econdmica: Carbonifera Catarinense Ltda (CCL) e
COPELMI Mineragao Ltda (CML). Ambas as empresas divulgam suas prati-
cas socioambientais por meio de seus websites. Sdo identificadas na pesquisa,
respectivamente, como CARB 1 e CARB 2.

CARACTERIZACAO DA ATIVIDADE MINERARIA

As reservas provadas de carvao mineral no mundo (75%) concen-
tram-se em cincos paises: Estados Unidos, Russia, China, Australia e India.
As principais ocorréncias de carvdo mineral no Brasil estdo localizadas na
Regido Sul (90%). Estendem-se desde o estado de Sao Paulo (0,02%), passando
por Parana (0,32%), Santa Catarina (10,41%) e Rio Grande do Sul (89,25%),
que detém a maioria das reservas nacionais. O carvao utilizado para geracao
elétrica é o carvao vapor, predominantemente de origem nacional. No Brasil,
a capacidade instalada de geracao de energia em usinas termelétricas é de
41.628MW, que representa 26,5% de participagdo na matriz energética brasi-
leira (ARAUJO, 2018).

155



Do volume total de reservas brasileiras, o estado do Rio Grande
do Sul detém a maior reserva nacional de carvio mineral, que corresponde
a 89,25%, de um total de 28,802 milhées de toneladas. A regido carbonifera
fica na area do Baixo Jacui. Somente a Jazida de Candiota (RS) possui 38% de
todo o carvao nacional (ABCM, 2018). Mas o minério é pobre do ponto de
vista energético e ndo admite beneficiamento nem transporte em fungao do
elevado teor de impurezas. Com isso, sua utilizacio é feita sem beneficiamento
e na boca da mina.

Em Santa Catarina, atualmente, sdo detentoras da producio de
carvao mineral seis empresas carboniferas (SIECESC, 2018). O processo de
exploracdo das jazidas passou de modelo manual para automatizado na dé-
cada de 1970, com o uso sistematico de explosivos. De forma gradativa, as
empresas vém substituindo os explosivos pelo minerador continuo, operado
por controle remoto. Com isso, permite que as paredes da mina se mantenham
uniformes, evitando as quedas de lascas de carvio e reduzindo a presenga de
trabalhadores em subsolo.

Os avangos tecnoldgicos, os métodos inovadores e os equipamentos
de ultima geragdo sdo utilizados atualmente na mineragéo de carvao. Oferecem
mais seguranca aos trabalhadores, com redugdo no impacto ambiental da ati-
vidade mineradora.

ANALISE DAS PRATICAS € ACOES
SOCIOAMBIENTAIS DAS EMPRESAS CARBONIFERAS

A Carbonifera Catarinense Ltda esta localizada em Santa Catarina,
no municipio de Lauro Miiller e iniciou suas atividades em 1999. Com duas
unidades de mineragdo, ¢ a maior geradora de empregos no municipio (CCL,
2018). Segundo dados da Confederagdo Nacional dos Municipios, a soma do
PIB de Lauro Miiller, em 2006, foi de aproximadamente R$ 133 milhoes, sendo
a CCL responsavel por cerca de 40% do PIB anual do municipio.
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A COPELMI Mineragao Ltda, localizada nos municipios da regido
do Baixo Jacui e Candiota, no Rio Grande do Sul, atua na mineracio do carvio
desde 1998, mas se originou historicamente de outras empresas que datam do
inicio da mineragdo no Rio Grande do Sul, em 1883 (WITKOWSKI, 2005).
Maior mineradora privada de carvao no Pais, detém 80% do mercado indus-
trial e 18% do total do mercado de carvao mineral nacional. A pesquisa foi
desenvolvida na unidade de Butia, localizada no municipio de nome, que foi
até recentemente a maior unidade extrativista da empresa (CML, 2018).

Buscando conhecer mais acerca das principais praticas e acdes que
as empresas realizam no 4mbito socioambiental, foram verificados os websites
oficiais das empresas carboniferas, os registros historicos e os relatorios se-
toriais. Apresentam-se, a seguir, os principais projetos relacionados a RSC e
socioambientais, identificados nas empresas CARB 1 e CARB 2, que impactam
diretamente nas comunidades onde estao inseridas. Eles foram validados pelos
gestores entrevistados e constam nos Quadros 1 e 2.

Na pesquisa, foram entrevistados dois gestores de cada carbonifera,
indicados por suas diretorias e nomeados neste estudo entrevistados Al e A2
da CARB 1 e Cl e C2 da CARB 2. Todos atuam na gestao dos seus respectivos
setores. Apresenta-se, neste capitulo, um recorte da analise das entrevistas de-
senvolvidas com os gestores.

Quadro 1 - Projetos socioambientais e de RSC da CARB 1

Projeto Objetivo Participantes Local
Associagdo
¢ Confeccionar enxovais de bebés, que sdo doados apds | Mulheres da co- | Lauro
Beneficente 1 . . N
palestras para gestantes em vulnerabilidade social. munidade. Miiller.

Anjos Mineiros.

Promover campanhas soliddrias, participar de eventos | Funcionarios da

Atividades . . - . Lauro
s socioculturais, de comemoragdes natalinas e de festas empresa e pessoas |, ..
Comunitarias. ., . .. . Miiller.
como a de Santa Barbara, padroeira dos mineiros. da comunidade.
Continua...
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Continuagao.

Projeto Objetivo Participantes Local
Coral Infanto- . . . .
. A Promover atividades educativas, culturais e de lazer, 0 | Criangas da co- | Lauro
-juvenil Anjos . . - .
L que enriquece seus integrantes. munidade. Miiller.
Mineiros.
Realizar atendimentos individualizados e visitas domi-
s s . Departamento de
. ciliares aos colaboradores e seus familiares por acreditar <
Visitas . . \ 1 Gestao de Pes- Lauro
o que o apoio da empresa aliado 4 estrutura familiar N
domiciliares. , . . soas, colaborado- | Miller
¢é fundamental para mudangcas na qualidade de vida 1
res e familiares.
das pessoas.
~ . ~ . < Funcionarios da
Educagao Oportunizar formagio continuada em educagdo am- Lauro
. . ) empresa e comu- -
Ambiental. biental nas escolas e na comunidade. nidade Miiller

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2019).

Outras agoes promovidas pela CARB 1 na comunidade e no seu

entorno sao citadas: mais de 13.000 mudas de flores/arvores plantadas, mais

de 2.000 consultas médias anuais, mais de 200 agdes sociais realizadas pelos

colaboradores da empresa com o envolvimento do Departamento Médico e

do Setor de Seguranca do Trabalho, mais de 100 visitas em domicilio anuais, e
mais de 140 hectares reflorestados (CCL, 2018).

Quadro 2- Projetos socioambientais e de RSC da CARB 2
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Projeto Objetivo Participantes | Local
< Realizar em parceria o recolhimento das Parceria com Arroio dos
Operagdo . . .
Natal cartas enviadas pela comunidade ao Papai | empresas e Ratos e
) Noel, adquirir e encaminhar os presentes. | comunidade Butia.
Sorrindo | Disponibilizar um profissional de odon- L
. . Funciondrios e ~ .
para o tologia para atendimento aos alunos das . B. Séo José.
s comunidade
Futuro. escolas publicas.
Incentivar a promogao da educagdo am-
biental nas escolas participantes do projeto Arroio dos
Copelmi | e nas comunidades onde estdo inseridas, Empresa e Ratos e
na Escola. | proporcionando uma reflexdo acerca Comunidade Butia
e oo . utia.
dos habitos ambientais e uma possivel
mudanga de atitudes.
Continua...
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Continuagao.

Projeto Objetivo Participantes | Local
Oportunizar aos jovens o convivio com a .
. . L ... | Empresae Arroio dos
Projeto realidade de uma organizagio, com o intui- | .
., < . jovens da co- Ratos e
Pescar. to de possibilitar uma formagao profissio- . o
. 3 munidade Butid.
nal e um crescimento como cidadaos.
Museu Es- | Contribuir para o acervo desse espago .
X . Arroio dos
tadual do | cultural do museu através da doagao de Empresa Ratos

Carvao. objetos com relevancia histérica.

Investir na comunidade local, em projetos

N . Arroio dos
Doagdes e | coerentes e com enfoque social, com doa- | Empresa e Ratos
. ~ . ~ . atos e
Parcerias. | ¢Oes mensais para programas, fundagdes e | comunidade Buti4
o ot utid.
associagdes da regido.
Promover a Educagdo Ambiental por meio
Programa s
de palestras de conscientizagao em escolas .
de Pales- O . i Arroio dos
da regido e do gerenciamento de residuos; | Empresa e
tras de o . . Ratos e
< promover visitas guiadas na empresa; pro- | comunidade o
Educacdo e , . Butia.
. mover recuperagdo de dreas mineradas e
Ambiental.

incentivo ao plantio de mudas.

Fonte: Desenvolvido pelos autores (2019).

Verificou-se que, na percepgao dos entrevistados, a gestdo ambiental
e a responsabilidade social sdo importantes instrumentos de gerenciamento
e competitividade nas duas empresas. “A questdo ambiental para nds é muito
forte! Esse é um dos tdpicos que esta dentro dos nossos valores. Nds, colabo-
radores, temos que estar conscientes sobre este tema e mostrar 0 mesmo para
a comunidade” (Entrevistado A1l). Certificada pela NBR ISO 14.001 desde
2005, a empresa CARB 1 ¢ auditada anualmente, mantendo o compromisso
com a melhoria continua do Sistema de Gestao Ambiental, “[...] que abrange
todo o complexo produtivo, desde a extragdo do carvao, passando pelo be-
neficiamento, até o seu transporte ao cliente final” (CCL, 2018, p. 1). Para o
entrevistado C1 da CARB 2, a questdo ambiental também ¢é prioridade, no
ambito da prevencao e da recuperagao das areas mineradas, viabilizando seu
uso futuro. Citou os estudos prévios de impacto ambiental (EIA) e o respec-
tivo relatdrio de impacto ambiental (RIMA) para licenciamento ambiental no
Rio Grande do Sul, desenvolvido pela empresa. Com o fechamento da mina e,
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consequentemente, a recuperagao das dreas mineradas, a empresa oportuniza
o uso futuro desses espagos. “Hoje, nestes locais, tem fazendas com plantagio
de soja, pecudria” (Entrevistado C1).

Na politica de gestao ambiental da CARB 2, que integra saude e segu-
ranga do trabalho, também constam, entre outros objetivos, a identifica¢do e o
controle dos aspectos ambientais, com minimizagdo dos impactos associados a
atividade economica e a recuperacao ambiental das areas mineradas. Também
é certificada pela NBR ISO 14.001, que chancela o compromisso ambiental da
empresa (CML, 2018). Na CARB 1, em relagdo a saude dos trabalhadores e da
comunidade, além de atender as normas de seguranga do trabalho, a empresa
tem “[...] um departamento médico bem atuante que da suporte para todos
os funcionarios da empresa, inclusive aos terceiros” (Entrevistado A2). Além
disso, “[...] sdo realizadas diversas campanhas como o outubro rosa, novembro
azul, dezembro vermelho” (Entrevistado A2).

No 4ambito da formagdo continuada, A2 citou que, na CARB 1, a
capacitacdo dos funciondrios tem rela¢ao direta com o incentivo por meio de
bolsas para estudos, promogao de cursos internos da empresa — treinamentos,
estagios internos e externos. Na CARB 2, a empresa investe “[...] de forma
esporadica ou quando um funciondrio vem com alguma demanda de curso
e formagao” (Entrevistado C1). Nao ha um programa relacionado a bolsas de
estudos. Entretanto, agdes pontuais de capacitacdo ocorrem quando ha neces-
sidades na empresa e interesse do funcionario, que busca na empresa o apoio.

Questionados sobre a interacao das empresas com a comunidade
na qual estd inserida, os gestores das duas carboniferas afirmaram que elas
interagem de forma efetiva nas comunidades. Como cita Ponchirolli (2014), as
interagdes das empresas com as comunidades se caracterizam uma expressao
da visibilidade da responsabilidade socioambiental dessas empresas. Sobre a
forma como ocorre o processo de interagdo da empresa com a comunidade,
emergiram situagdes diversas relacionadas a promogao de projetos e/ou de
agoes sociais pontuais em sua maioria. Na CARB 1, as a¢Oes estao relacionadas
a promog¢ao e manutengdo de projetos e atividades pontuais de interesse da
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comunidade: palestras, educacdo ambiental, doagdes, entre outros. Na CARB
2, a empresa “[...] interage na forma de doagdes, treinamentos, palestras, reu-
nides com a comunidade, explicando os processos da mina... Ndo existe um
compromisso mensal. Vem a demanda e nds ajudamos” (Entrevistado C1).
Desde ajuda em colégios, bancos de sangue, hospital, delegacia, entre outros, a
partir da demanda dos pedidos (Entrevistado C1).

A justificativa para a manutenc¢ao desses projetos corrobora a preo-
cupacdo das empresas na execugao de agdes que visam ao bem-estar dos fun-
ciondrios e de seus familiares, que se caracterizam em objetivos das agdes. A
CARB 1, segundo o entrevistado A1, desenvolve a atividade mineraria em uma
comunidade pequena na qual reside grande parte de seus funcionarios. Assim,
a manutencdo do coral infantil, citando como exemplo, busca envolver os fi-
lhos dos moradores da comunidade, que participam dos ensaios, dos festivais
de danga, das missas mensais, entre outras. As agdes de filantropia se estendem
também no auxilio & APAE, nas campanhas beneficentes, na distribui¢ido de
cestas basicas e na doagao de leite (mensal) pelos funcionarios. Da mesma for-
ma, a CARB 2 desenvolve a¢des relacionadas a filantropia e agdes sociais nas
diversas unidades de mineragdo. Uma das a¢des pontuais ocorre em forma de
doagéo de alimentos (cesta basica) ou de recurso financeiro (Entrevistado C1).

Na analise do contetido das entrevistas com os gestores das empresas,
verificou-se que as agdes e os projetos relacionados as praticas socioambientais
desenvolvidas por elas se relacionam fortemente com agoes de filantropia que
representam a dimenséo inicial do exercicio da responsabilidade social. Como
citam Schwartz e Carroll (2007), a RSC, que originalmente focava a reducio
de impactos sociais negativos, ao longo do tempo, situa-se na nogao mais geral
de “fazer o bem” para a sociedade. A caracteristica principal da filantropia é a
generosidade espontédnea do empresario em doagdes para entidades assisten-
ciais e filantrdpicas, como cita Ponchirolli (2014). Entretanto, emergem tam-
bém elementos da segunda dimensao, que se relacionam com as agdes sociais
diretas com a comunidade, as quais compoem a segunda dimensao do exerci-
cio da responsabilidade social. Nesta dimenséo, as empresas disponibilizam a
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comunidade os recursos financeiros, os produtos e os servigos da organizagio
e de seus funcionarios.

O que motiva as empresas a interagir com a comunidade, na per-
cepgao dos gestores, relaciona-se ao historico de agoes sociais e filantropia dos
acionistas na CARB 1 e na preocupagdo com a boa imagem da empresa na
comunidade na CARB 2. Entretanto, no decorrer das entrevistas, emergiram
situagdes similares relatadas pelos gestores das duas empresas. A maioria das
empresas vé a filantropia corporativa como um meio para melhor se posicionar
dentro de seu ambiente competitivo para a melhoria da sua reputagao a fim de
estimular a demanda do cliente por seus produtos e servi¢os para melhorar a
sua capacidade de atrair e reter funciondrios qualificados ou desfrutar de um
controle publico e regulamentar diminuido (BRUSCH; WALTER, 2005).

A busca estratégica por um melhor desempenho das empresas, a
preocupagao com o desenvolvimento dos municipios onde estdo inseridas,
além das agoes sociais e filantropicas emergiram na justificativa sobre o obje-
tivo das empresas na adogdo dessas boas praticas, as quais foram citadas pelos
entrevistados Al e C1. O objetivo das agdes na comunidade “[...] é ter uma boa
relagdo entre vizinhos. E ndo ter uma imagem negativa junto ao municipio”
(Entrevistado C1). Para o entrevistado C1, sem as a¢des socioambientais, a
empresa teria dificuldade de desenvolver suas atividades econdmicas na regido,
que ocorrem pela boa aceitagdo da comunidade e pelos beneficios concedidos
aos funcionarios.

Sado motivagdes ndo tao facilmente tangiveis que podem ser expres-
sas na preocupa¢ao com a reputagdo, legitimidade, imagem e licenga social
para operar. Nesse contexto, a ética empresarial citada por Ferrell, Fraedrich e
Ferrell (2000), que compreende os principios e padrdes, orienta o comporta-
mento dos gestores das empresas no dambito da RSC e socioambiental.
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concLUsAo

O presente trabalho buscou como objetivo geral analisar préticas
e acOes socioambientais de empresas carboniferas do sul de Santa Catarina
(SC) e do Rio Grande do Sul (RS) a partir dos constructos tedricos da
Responsabilidade Social Corporativa e do Desenvolvimento Socioambiental.
Na consulta aos dados constantes dos websites das empresas investigadas —
Carbonifera Catarinense Ltda, localizada em Santa Catarina, e COPELMI
Mineragao Ltda, localizada no Rio Grande do Sul - e durante a realizagao das
entrevistas com os gestores das duas empresas, observou-se que as principais
praticas realizadas ocorrem na esfera social e estido associadas diretamente
com a regiao em que as minas estavam instaladas. Vislumbrou-se, também,
que o setor da extracdo de carvdo mineral, historicamente, possuiu e ainda
possui grande importancia para o desenvolvimento da regido sul do Brasil,
mantendo-se como importante segmento econémico regional.

No que diz respeito as questoes de pesquisa do estudo, observou-se
que as agdes socioambientais realizadas pelas carboniferas sdo de natureza
filantropica e estdo fortemente relacionadas aos valores pessoais e as crencas
de seus gestores. Conclui-se que os principais fatores determinantes para a
realizacdo de acdes socioambientais por parte das empresas carboniferas estdo
associados a boa imagem das empresas e ao desenvolvimento da comunidade
onde as unidades produtivas estdo inseridas. As agdes realizadas pelas carbo-
niferas apresentam estratégias para melhorar a imagem da empresa perante a
comunidade, buscando um retorno do capital investido.

Os movimentos relacionados a filantropia e a capacitagdo dos sujei-
tos envolvidos na comunidade visando ao desenvolvimento pessoal, profissio-
nal e da comunidade estdo interligados a RSC. Entretanto, a presente pesquisa
também revelou que o nivel de comprometimento entre as carboniferas e a
comunidade onde estdo inseridas demonstrou-se limitado a disponibilidade
da empresa e ndo as necessidades da comunidade.
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As evidéncias do desenvolvimento socioambiental emergiram nas
percepgoes dos gestores das empresas sobre a melhoria da qualidade do am-
biente de vida nas empresas e nas comunidades. As agdes citadas pelos gestores
caracterizam a responsabilidade de cada empresa com a comunidade e 0 meio
ambiente. Elas devem ir além das obrigagoes legais e econdmicas, de forma
a promover o desenvolvimento nas regides onde ocorrer. Entretanto, mesmo
observando que as a¢des sociais e ambientais contribuem para a busca de so-
lugdes de problematicas socioambientais, elas ainda sao pontuais e isoladas,
necessitando de reflexdes mais aprofundadas para mudangas efetivas.
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