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RESUMO: O presente estudo tem com como objetivo geral analisar como 0s
académicos de Ciéncias Contdbeis da Universidade do Extremo Sul Catarinense
administram suas financas pessoais, caracterizando o perfil dos académicos,
identificando as ferramentas de planejamento e controle financeiro, além da
evidenciacao das caracteristicas em relacdo ao planejamento e controle. Os dados da
pesquisa foram coletados por meio de questionario e entrevista, onde foram
formuladas 24 perguntas fechadas por meio do Google formularios® onde de 350
académicos, 161 responderam, e quanto a entrevista, semiestruturada, contento 22
perguntas foram realizadas com 13 académicos e por meio do Google meet®. Diante
da pesquisa, foi possivel identificar que os académicos administram suas financas
pessoais utilizando anotac¢des, planilhas, entre outras ferramentas e que a maioria
realiza esse planejamento e controle de forma mensal, estipulando metas de receitas
(55,3%) e de despesas (71,4%). Os resultados apontam que os académicos, segundo
sua maioria sdo jovens, solteiros e que moram com 0s pais, 0s resultados também
apontam que que 78,8% estdo empregados.

PALAVRAS - CHAVE: Orcamento. Planejamento e controle financeiro. Educacgéo
financeira.

AREA TEMATICA: Contabilidade Financeira.

1 INTRODUCAO

O conceito de financas pessoais se trata do que 0 gerenciamento das
entradas e saidas de uma pessoa ou familia, por meio de ferramentas de controle,
orcamento e planejamento, estipulando metas e objetivos, de curto, médio e longo
prazo, também se trata de estabelecer metas de investimento para que se possa
multiplicar suas receitas (FERREIRA, 2006).

As financas pessoais sdo parte especifica da area de financas e tem como
objetivo estudar de que forma o individuo pode aperfeicoar o controle e planejamento
de suas receitas em detrimento de seus gastos, levando em consideracdo que em
meio a uma sociedade onde a economia se baseia na moeda e crédito, as financas
pessoais envolvem a forma como os individuos manuseiam o dinheiro, além da
necessidade da forca de trabalho para a obtengéo do dinheiro e crédito (PIRES, 2006).

1 Académico do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC, Cricilima, Santa Catarina, Brasil.
2 Mestre em Desenvolvimento Socioecondmico, UNESC, Cricilma, Santa Catarina, Brasil.
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Ainda nesse sentido as financas pessoais também tém como objetivg,'
assegurar que o individuo ou grupo familiar tenha controle em relacdo as despesas
geradas, a fim de que estas sejam sustentadas por meio dos seus proprios recursos,
ou seja, que haja equilibrio entre o consumo e poupanca (FERREIRA, 2006).

Isso se da para que o0s objetivos pessoais possam ser alcancados mediante
a conciliacdo entre as suas necessidades e desejos, assim como a capacidade de
compra, requerendo que as decisdes de compra sejam planejadas. Por fim as
financas pessoais tém por objetivo garantir que haja um crescimento do patrimdnio
pessoal e formacédo da independéncia financeira dos individuos (PIRES, 2006).

Para que o individuo possa ter o gerenciamento de suas finangas pessoais, €
necessario que ele tenha o minimo do conhecimento sobre o tema, e esteja munido
de ferramentas para construcao e auxilio do controle da gestdo de seus gastos, como
orcamento financeiro pessoal, planejamento financeiro pessoal e controle financeiro
pessoal (BRAIDO, 2014).

Em relagdo ao orgamento, é definido como uma ferramenta de planejamento
financeiro pessoal, onde séo estipuladas metas e objetivos de curto, médio e longo
prazo, também se trata da pesquisa de comparacdes para compra de bens e servicos.
Um orcamento bem estruturado € composto por despesas e possiveis receitas a
serem realizadas dentro de um periodo, estabelecendo metas claras para sua
execucao (BACEN, 2013; PIRES, 2006).

Para um controle eficaz, € necesséario que ap0s o0 orcamento haja um
planejamento financeiro, para que se possa acompanhar e administrar as proprias
finangcas pessoais. Planejamento financeiro € a forma que o individuo tem para
administrar o seu dinheiro, a fim de satisfazer suas necessidades pessoais, assim o
planejamento financeiro pessoal e se da por meio de estratégias a serem utilizadas
para que o individuo gerencie suas financas pessoais com intuito de atingirem suas
metas de vida (MACEDO JUNIOR, 2013; SOUSA, 2018).

O controle financeiro pessoal, é a parte mais importante do processo de gerir
as financas pessoais, pois € o registro de todas entradas e saidas onde a pessoa pode
ter ciéncia se seus objetivos estdo sendo atingidos ou ndo. Sua importancia esta em
permitir que o individuo possa visualizar sua atual situacao financeira e desenvolver
estratégias a fim de alcancar os objetivos futuros (BACEN, 2013; GIARETA, 2011).

Diante desse contexto surge a necessidade da educacéo financeira, para que
se possa bem construir essas ferramentas. A educacéo financeira € o processo de
aprendizagem na busca pelo conhecimento sobre o tema, sendo necessario esses
aprofundamentos dos conceitos e classificacfes corretas das entradas e saidas, para
que se tenha um bom controle das préprias financas, assim como em relacdo a
tomada de boas decisdes, pensando ndo somente no presente, mas também no futuro
(LIZOTE, et al., 2016).

Segundo Silveira, Ferreira e Almeida (2020), a educacdo financeira
desenvolve habilidades nas pessoas auxiliando na tomada de decisbes de forma
eficiente em relagéo as finangas pessoais. Para o Banco Central do Brasil (2013), a
educacéo financeira promove o desenvolvimento econdmico e € um processo que tem
como objetivo, a melhora da compreensédo em relagéo as finangas, fazendo com o
que o individuo seja mais consciente em relacéo as decisdes financeiras para que nao
haja problemas com endividamento e inadimpléncia.

Por mais que as financgas pessoais e o endividamento da populagéo seja algo
bastante discutido atualmente, € nitido que boa parte da popula¢éo ainda ndo possui
o0 conhecimento em relacdo ao assunto e que estes estdo comprometendo boa parte
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de sua renda para o pagamento de aquisicbes de grande porte, feitas em varias
prestacées (BRAIDO, 2014).

Segundo a Organizacao para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) no ano de 2005, a educacao financeira deve ser utilizada como ferramenta
essencial, a fim de impulsionar o crescimento econ6mico, sendo necessério
implementar projetos sobre educacdao financeira afim de atender as necessidades das
pessoas, assim como o nivel de conhecimento sobre o assunto (OCDE, 2005).

Diante do baixo nivel de conhecimento em educacéao financeira, € necessario
gue criangas, jovens e adultos tenham acesso a esse conhecimento tanto nas escolas
e universidades, quanto no espaco familiar, a fim de que identifiquem a sua
importancia e venham a desenvolver um raciocinio critico em relagéo as suas proprias
financas (ISOPPO; ZILLI; BIFF, 2019).

Diante desses conceitos, é importante contextualizar o tema do presente
estudo. Na década de oitenta, a economia brasileira sofreu grande perda, devido a
gueda de investimentos, reducao do Produto Interno Bruto (PIB), aumento da inflacéo,
além do aumento das dividas internas e externas. Apds toda essa crise, jA ha década
de noventa, houve a implantacdo do Plano Real, que resultou na estabilizacéo
financeira do pais, e com esta estabilizacdo, a populacdo passou a consumir mais, e
por ndo existir um planejamento das proprias financas pessoais, o resultado foi a
inadimpléncia e o endividamento (LIZOTE, et al., 2016).

Ainda, com os mais diversos produtos financeiros a disposi¢cao da populacao,
como o cartdo de crédito, cheque especial, financiamentos e poupanca, por exemplo,
€ de suma importancia que os mesmos saibam como utiliza-los de forma saudavel
sem que o mal-uso destes produtos acabe trazendo consequéncias prejudiciais
(NIARY, et al., 2019).

Diante deste contexto, é nitida a necessidade da realizacdo de um
planejamento financeiro pessoal, surgindo a seguinte questdo pesquisa: Como 0s
académicos do Curso de Ciéncias Contabeis da Universidade do Extremo Sul
Catarinense administram suas finangas pessoais?

O objetivo geral deste artigo consiste na analise de como os académicos de
Ciéncias Contabeis da Universidade do Extremo Sul Catarinense administram suas
financas pessoais.

A fim de atingir o objetivo geral, tem se os seguintes objetivos especificos: i).
Caracterizar o perfil dos académicos de ciéncias contabeis; ii). Identificar as
ferramentas contdbeis que podem auxiliar no planejamento financeiro pessoal e iii).
Evidenciar as caracteristicas do planejamento e controle realizado pelos académicos.

De acordo com os dados de outubro de 2020 disponibilizados pela
Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo, a pesquisa de
Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor trouxe o percentual de familias
endividadas no Brasil, onde a sintese dos resultados traz que em outubro de 2019 o
total de endividados era de 64,7%. Ja em agosto de 2020 houve um recorde historico,
tendo um aumento em relagdo ao ano anterior, totalizando 67,5%, e ainda no més de
setembro de 2020, o percentual de endividamento reduziu a 67,2%, sendo a primeira
gueda desde maio deste ano, onde no més de outubro, pelo segundo més
consecutivo, o percentual foi reduzido a 66,5%.

Na pesquisa realizada pelo Serasa Experian (2020), houve um aumento em
janeiro de 2020 de 2,6% de brasileiros inadimplentes em relacdo ao primeiro més de
2019, sendo que o volume de pessoas equivale a 40,8% da populacao adulta. Diante
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de situagBes como esta, a educacdo financeira é necessaria para que o individuo nao

chegue ao endividamento e inadimpléncia, para que seja possivel formar patriménio.

Sendo assim com a auséncia do conhecimento e planejamento necessarios
em relacéo as financas pessoais, a pesquisa contribuird com informacdes sobre como
gerenciar e controlar as finangas pessoais a fim de que as pessoas tenham uma vida
financeira saudavel (EXPERIAN, 2020).

Quanto a estrutura, o presente artigo sera apresentado em cinco secoes, se
iniciando pela introducdo que descrevera de forma sucinta a contextualizacdo do tema
em estudo. A segunda secao, trara a fundamentacao teorica, onde sera apresentado
todo o embasamento tedrico. Na terceira secdo, os procedimentos metodolégicos. E
na quarta e quinta secado, serdo apresentados a analise dos resultados, assim como
as consideracdes finais do estudo.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 FINANCAS PESSOAIS

De acordo com Ferreira (2006), o conceito de financas pessoais, se trata do
gerenciamento da renda em relacdo aos gastos das pessoas e suas familias, sendo
necessario estabelecer o que se deseja fazer com o proprio dinheiro, visando o
planejamento, organizacéo e controle, tanto em médio quanto longo prazo.

As financas pessoais tém como objeto de estudo, analisar as formas de
financiamento assim como de aquisi¢cdo de bens e servicos em relacdo a satisfacéo
das necessidades e desejos dos individuos. Tudo isso levando em consideracao que
em meio a uma sociedade onde a economia se baseia na moeda e crédito, as financas
pessoais envolvem a forma como os individuos manuseiam o dinheiro, além da
necessidade da forca de trabalho para a obtencéo do dinheiro e crédito (PIRES, 2006).

Ainda para Pires (2006), as finangas pessoais tém como objetivo, assegurar
gue o individuo ou grupo familiar tenha controle em relacdo as despesas geradas, a
fim de que estas sejam sustentadas por meio dos seus préprios recursos, ou seja, que
haja equilibrio entre o0 consumo e poupanca. Além disso, para que 0S objetivos
pessoais possam ser alcancados mediante a conciliagao entre as suas necessidades
e desejos, assim como a capacidade de compra, € necessario que as decisdes de
compra sejam planejadas. Por fim as financas pessoais tém por objetivo garantir que
haja um crescimento do patriménio pessoal e formacéo da independéncia financeira
dos individuos.

2.1.1 Orgamento financeiro pessoal

O orcamento € uma ferramenta de planejamento financeiro pessoal que
geralmente semestral ou anual, tem como intuito auxiliar no alcance de metas e
objetivos de vida. Essas metas séo divididas em curto, médio e longo prazo. Nesse
sentido, para que se tenha um bom planejamento, é necessario ter orcado todas as
despesas e possiveis receitas a serem realizadas dentro desses periodos ja
mencionados, estabelecendo tanto para as despesas, quanto para as receitas, valores
a serem alcangados em um determinado periodo (BACEN, 2013; PIRES, 2006).

As receitas financeiras, ou seja, 0s ganhos, podem ser provenientes de
salario, vale alimentacdo e refeigdo, pro-labore, comissdo de vendas, honorarios,
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aluguéis de imoveis, rendimentos de aplicacdes financeiras, previdéncia privada,
bolsa de valores. (BACEN, 2013). Em relacéo as despesas de um orcamento pessoal,
elas podem ser classificadas como;

| |

Figura 1 — Classificacdo das despesas pessoais.
r N\

~
Despesas diretas Despesas fixas
Que sd3o o0s gastos considerados Sédo aqueles geralmente mensais e que ndo
necessarios para atender o individuo ou possuem grande variabilidade de valor,
grupo familiar, como alimentagao, moradia, como agua, lux, telefone, internet,
transporte, educacéo, saide e lazer. mensalidade escolar e plano de salde.

\_ N\ /
4 Despesas indiretas A ( Despesas variaveis A
S&o gastos que ndo estdo diretamente Sdo aquelas que precisam de um
ligados ao individuo em questdo, sendo o acompanhamento constante e estas variam
beneficiario desta despesa um terceiro, de acordo com a frequéncia que o individuo
como por exemplo, doagdes, presentes e consome, como supermercado, farmacia e
\impostos. y, \vestuén'o. Yy

Fonte: Adaptado de Giareta (2011)

A estrutura basica de um orcamento é composta por informacdes de entradas
(receitas) e saidas (despesas) que séo projetadas para um determinado periodo que
se deseja planejar. Por meio dessa estrutura, € possivel comparar o crescimento e a
diminuicdo das receitas e despesas em relacdo a periodos anteriores, assim é
possivel aprimorar orgamentos futuros (PIRES, 2006).

2.1.2 Planejamento financeiro pessoal

Para que se possa controlar e gerir bem suas financas é necessario construir
um planejamento financeiro. Se faz necessario para que ao longo da vida, e para que
se possa usufruir dos beneficios de forma tranquila, como por exemplo, adquirir um
imovel ou veiculo que desejar, € por meio das diretrizes basicas do planejamento
financeiro que o individuo serd capaz de controlar e administrar suas decisbes em
relacdo a tudo o que envolva a parte de finangas (REIS; FORNARI; MARTINS, 2019).

Em meio a diversas situacées em que o individuo vé diversos motivos para
consumir, € muito importante que haja um planejamento dos recursos financeiros, isto
independentemente de ser uma pessoa fisica ou juridica. E importante que haja este
planejamento financeiro, pois assim o individuo ira economizar seu dinheiro, a fim de
investir no futuro, estando prevenido em situa¢des imprevistas que possam vir a surgir
(MEDEIROS; LOPES, 2014).

Estabelecer metas requer um planejamento que estabeleca um projeto
rigoroso a ser seguido, onde fica pré-determinado dentro de suas receitas um
percentual a ser destinado para que se consiga atingir os objetivos propostos (HUF,
2017). Para que se tenha um controle sobre as financas pessoais & bastante
importante que o individuo utilize algum instrumento para registar e analisar 0s
eventos financeiros (MASSARO, 2015).

A grande maioria das pessoas ndo conseguem economizar sem ter um
objetivo em mente, e por isso, na maioria das vezes, acabam gastando por impulso.
Diante da necessidade de realizar os objetivos definidos, é necessario que exista um
planejamento em relacdo ao uso do dinheiro e crédito, podendo este ser de curto,
médio ou longo prazo (FERREIRA, 2006). Os métodos de planejamento, podem ser
observados no quadro 1;
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Quadro 1 — métodos de planejamento
E um planejamento do que se pretende fazer com o dinheiro num periodo de
até 1 ano. Como exemplo: Quitacéo de dividas, aquisi¢cdo de veiculos, gastos
com a festa de noivado, despesas com escola e faculdade, custo de viagem
a outro estado, o nascimento do primeiro filho, entre outros. (FERREIRA,
2006)
E um planejamento do que se pretende fazer com o dinheiro num periodo de
tempo entre 1 e 5 anos. Como exemplo: Gastos com a festa de casamento,
gastos com especializagdo da faculdade, custo de viagem para outro pais,
aquisicdo de um veiculo mais caro e melhor, aquisicdo de um imovel, o
nascimento do segundo filho, entre outros. (FERREIRA, 2006)
E um planejamento do que se pretende fazer com o dinheiro num periodo
Planejamento de | superior a5 anos. Como exemplo: Gastos com o mestrado, aquisicdo do carro
Longo Prazo ou de um imével dos sonhos, conquistar o primeiro milh&o, realizar a viagem
dos sonhos, a vinda do terceiro filho, entre outros. (FERREIRA, 2006)
Fonte: Adaptado de Ferreira (2006).

Planejamento de
Curto Prazo

Planejamento de
Médio Prazo

A partir dai, € necessario fazer uso de instrumentos basicos e especificos para
gue se possa fazer o planejamento das financas pessoais, sendo eles, o orcamento e
o fluxo de caixa (PIRES, 2006).

2.1.3 Controle Financeiro Pessoal

O controle financeiro pessoal € o registro das movimenta¢des dos recursos
financeiros, ou seja, o registro de entradas e saidas de todas as receitas e despesas.
Ainda, é por meio desse controle que o individuo conseguird se organizar e definir os
passos a serem seguidos para que se alcance o0s objetivos possivelmente num espaco
de tempo menor, assim como o custo (BACEN, 2013; GIARETA, 2011).

De acordo com Pazini (2017), € anotando todos os gastos, sejam eles a vista
ou a prazo que sera possivel verificar quais gastos estdo sendo desnecessarios, para
gue estes possam ser reduzidos ou cortados do orcamento para que o individuo
assim, nao ultrapasse o valor dos seus ganhos.

Independente da renda ou objetivo que a pessoa venha a ter, € necessario
gue se mantenha um controle sobre as financas pessoais, mantendo um planejamento
de sucesso afim de obter e manter a qualidade de vida das suas financas (MENDES,
2015).

Segundo Tommasi e Lima (2007), existem diversos tipos de controle, como
simples anota¢des, planilhas, além de sistemas especificos que sdo voltados para o
planejamento financeiro. Ndo importa qual seja a op¢édo escolhida, desde que o
individuo crie o habito de registrar e analisar as informacdes.

Como ferramentas de controle podem ser citados o orgamento, assim como o
fluxo de caixa que € uma ferramenta bastante importante, e que auxilia no controle
das movimentacdes financeiras, na tomada de decisdo, além do crescimento do
patrimdnio a longo prazo. Por tanto, se faz necessario que o individuo economize parte
de sua renda, a fim de gerar rentabilidade e que seja superior aos gastos mensais.
(HIRASSAKA, 2018).

Ao contrario do orcamento que geralmente é analisado todos os meses sendo
realizado de forma anual, o fluxo de caixa acompanha o saldo diario durante o més,
tendo o intuito de evitar que ocorra a falta de dinheiro para a realizagéo de pagamentos
nao previstos (PIRES, 2006). Segundo Silva et al (2017) o fluxo de caixa possibilita
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gue haja controle e acompanhamento das entradas e saidas de recursos financeiros
pessoais.

2.2 EDUCACAO FINANCEIRA

De acordo com o Bacen (2013), € por meio da educacéao financeira que se
obtém o conhecimento necessério para que as pessoas tenham uma vida financeira
equilibrada, sendo também uma ferramenta muito importante para o desenvolvimento
econdmico.

Nesse sentido as decisfes financeiras das pessoas influenciam diretamente
nos problemas relacionados a inadimpléncia e endividamento. O endividamento surge
por meio do ndo cumprimento das obrigacdes que o individuo possui, também
surgindo assim, a inadimpléncia, que € o ndo pagamento pontual das suas obrigacdes
(CLAUDINO; NUNES; SILVA, 2009).

A educacéo financeira € a forma pela qual os consumidores e investidores
desenvolvem seus conhecimentos relacionados as oportunidades e riscos financeiros,
ou seja, € por meio da informacdo que o individuo se tornard mais consciente em
relacdo as financgas, tomando decisdes sabias a fim de ter uma vida financeira estavel
(OCDE, 2005).

A educacdo financeira ainda traz informacdes e orientacfes sobre os diversos
produtos financeiros que estédo a disposicdo da populacao, afim de atender as suas
necessidades de consumo, como o cheque especial, poupanca, cartbes de crédito,
financiamentos, investimentos, juros e rendimentos. Tudo isso, com o intuito de
auxiliar o individuo quanto a administracéo da sua propria renda, além dos seus gastos
e investimentos (GANS, et al., 2016).

No Brasil, a capacidade de planejamento de longo prazo foi comprometida
pelo periodo de inflagdo e com a estabilizagdo do Plano Real na década de noventa,
o mercado financeiro do pais se desenvolveu, onde foi a aumentada a complexidade
dos produtos oferecidos (SAVOIA; SAITO; SANTANA, 2007).

De acordo com Lucci et al (2006), existe uma grande diversidade de oferta de
produtos financeiros disponiveis no mercado. Ainda, com o0s avancos tecnoldgicos, a
internet € a principal responsavel pelo aumento da oferta e pela inovacao de novos
produtos, que consequentemente tornaram as informacfes mais acessiveis.

2.2.1 Educacgao financeira no ensino superior

A educacao financeira tem como objetivo capacitar o individuo para reduzir
gastos e juntar dinheiro, ela tem como propdsito, melhorar a qualidade de vida das
pessoas, fazendo com que estas tenham uma certa seguranca em relagédo ao material
para usufruir da maneira que desejar e ainda obter uma garantia para possiveis
imprevistos (SILVA, et al., 2019).

A falta de conhecimento em educacgéo financeira acaba trazendo diversas
consequéncias a sociedade, isto devido ao endividamento de jovens, sendo que uma
das causas desta situacdo € devido a disponibilidade de crédito facil, onde nem
sempre € necessario a comprovacao de renda. Um exemplo disso, € quando novos
académicos ao ingressarem na faculdade, os bancos ja lhe oferecem cartdes de
crédito que séo especialmente direcionados aos universitarios (SILVA, et al., 2019).

Segundo Claudino, Nunes e Silva (2009), existem diversas dificuldades
financeiras que impossibilitam o individuo de cumprir com suas obrigacdes, sendo
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principalmente o desemprego e o consumo excessivo. Ainda com as diversas forma*
de crédito a disposicdo da populacdo, como o cheque especial, cartdo de crédito,
empréstimos e financiamentos, muitas vezes acabam gerando uma situacdo de
inadimpléncia pode acabar resultando numa situacdo de multiplo endividamento.

Como parte das pessoas ndo planeja suas financas, o principal motivo do
pagamento de juros, ocorrem devido ao descontrole no uso de cartdes de crédito e de
cheques pré-datados, sendo assim necessario que exista um planejamento financeiro
(MACEDO JUNIOR, 2013).

Diante das diversas situacdes, assim como o baixo nivel de conhecimento, é
bastante preocupante que parte dos jovens, sdo incentivados diariamente a optarem
por empréstimos e financiamentos antes mesmo de concluirem uma graduagéo
(DONADIO, 2014).

Estudos relacionados a temética de educacéo financeira vém sendo bastante
recorrente em pesquisas académicas, como na pesquisa de Isoppo, Zilli e Biff (2019),
onde foi possivel analisar a importancia da educacao financeira no meio académico;
ja na pesquisa de Reis, Fornari e Martins (2019), traz a importancia da educacao
financeira, porem ressalta que ha necessidade de melhora nesta, além ser importante
gue as instituicdes de ensino superior adequem suas grades de disciplinas fazendo a
inclusdo de disciplinas relacionadas a area de financas.

| |

2.3 ESTUDOS CORRELATOS AO TEMA

Em relacdo presente artigo, foram encontrados alguns estudos correlatos a
tematica de financas pessoais e educacao financeira, estes foram publicados entre os
anos de 2018 a 2020. Conforme o quadro 2 a seguir, pode-se observar mais a
respeito.

Quadro 2 — pesquisas relacionadas ao tema
Titulo e autores Obijetivo geral

Analisar como os estudantes de Ciéncias
Financas pessoais: uma andalise do comportamento | Contabeis da Universidade Federal de Minas
de estudantes de ciéncias contabeis Gerais tém gerenciado suas financas, a
propensdo ao endividamento ou a poupanca
desses individuos e a influéncia de aspectos
comportamentais — 0 autocontrole, a visdo de
curto prazo, a preferéncia por crédito e a
propenséo a planejar — na gest&o dos recursos.

Marques, Takamatsu e Avelino (2018)

Financas pessoais: um estudo com profissionais

contabeis do estado de Santa Catarina Analisar a percepgao de profissionais contabeis
de Santa Catarina em relacdo as suas financas

Vieira, Francisco e Martins (2020) pessoals.

Praticas e controles de finangas pessoais: |ldentificar o perfil financeiro e as principais

comportamento dos agentes praticas e controles financeiros adotados pelos

econdmicos adultos em idade economicamente ativa, bem

como se 0S mesmos organizam sua vida

Vettorello e Seibert (2020) financeira no dia a dia

Periodo  académico, nivel de consumo,
planejamento financeiro: como esta a educacao
financeira dos alunos de graduacdo na
universidade de S&o Jodo Del-rei

Silveira, Ferreira e Almeida (2020)

Analisar o conhecimento dos graduandos de
Administracdo e Ciéncias Contabeis da UFSJ
sobre Educacéo Financeira.
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O estudo realizado por Marques, Takamatsu e Avelino (2018), teve como
objetivo, analisar como os estudantes de Ciéncias Contabeis da UFMG tem
administrado suas financas pessoais, assim como propensao ao endividamento,
influéncia de aspectos relacionados ao comportamento, planejamento e preferéncia
por crédito. A fim de obter os resultados da pesquisa, foi aplicado um questionério
com 104 académicos, onde o resultado apontado, foi de que todos os académicos
possuem contas bancarias independente de ela ser conta corrente ou poupancga, e a
maioria possui poupanca e realiza depodsitos com frequéncia. Ainda foi identificado
gque a maioria desses académicos que possuem poupanca, estdo inseridos em
familias com renda superior a R$ 5.201,00.

O estudo de Vieira, Francisco e Martins (2020), teve como objetivo, analisar a
o nivel de conhecimento dos profissionais da area de ciéncias contabeis de Santa
Catarina possuem em relacdo as suas financas pessoais. Para obtencdo dos
resultados, a autora realizou um levantamento por meio de um questionario baseado
nas pesquisas de um autor, onde de 18.000 profissionais da area, apenas 244
responderam aos questionamentos. Quanto aos resultados, os profissionais da area
de ciéncias contabeis consideram importante dispor de conhecimento sobre as
financas pessoais. A maioria destes, ainda considera ser importante inserir este tema
na grade curricular das escolas brasileiras e concordam que a situacao financeira
prejudica o desempenho profissional, além de a maioria estar preocupada quanto a
tudo o que engloba as suas financas, principalmente a sua aposentadoria.

O estudo de Vettorello e Seibert (2020), foi realizado por meio de questionério
eletrbnico com participantes escolhidos de forma aleatdria, onde obteve-se 460
respostas, com o intuito de identificar o perfil financeiro e as principais préaticas e
controles financeiros adotados pelos adultos em idade economicamente ativa, bem
COmo se 0S mesmos organizam sua vida financeira no dia a dia. Por fim, os resultados
indicaram que grande parte dessas pessoas possuem conhecimento relacionado a
financas, que estes utilizam uma forma de controle financeiro simples e que tentam
controlar suas dividas e fazer investimentos, pois buscam tranquilidade financeira.

O estudo de Silveira, Ferreira e Almeida (2020), foi realizado por meio de um
guestionario com os graduandos de administracdo e ciéncias contabeis dos turnos
noturno e integral da Universidade de S&o Joao Del-rei, onde o objetivo era analisar o
conhecimento em educacdo financeira. Os resultados obtidos no questionario
realizado, foi de que a maioria destes graduandos alega ter conhecimento sobre
educacao financeira e para a minoria, defende que a fonte de conhecimento sobre o
tema é a experiéncia pratica. Concluiu-se que os graduandos possuem algum
conhecimento, porém sendo apenas o basico.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO
O presente trabalho de concluséo de curso, tem como abordagem de

pesquisa qualitativa. Essa abordagem tem como caracteristica analisar e interpretar
dados de forma aprofundada trazendo significados aos fendmenos. A pesquisa
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qualitativa ao analisar o comportamento das pessoas, busca detalhar os habitos,
atitudes e caracteristicas individuais e coletivas (MARCONI; LAKATOS, 2017).

J& em relacdo ao objetivo de pesquisa, tem-se uma pesquisa descritiva. O
objetivo de pesquisa descritiva, tem como propadsito detalhar os fatos de forma precisa
e registrar as caracteristicas de uma determinada populacdo ou fendmeno, podendo-
se comparar com outras pesquisa e resultados ja encontrados, de estudos realizados
com individuos, grupos sociais relatando aspectos sociais, econdmicos e culturais
(MICHEL, 2015).

Quando aos procedimentos, a coleta de dados sera realizada por meio de um
estudo de caso, onde este, consiste em investigar casos isolados ou de grupos, a fim
de se obter uma melhor compreenséo dos fatos ou fendbmenos sociais. Pode ser
aplicado por meio de ferramentas de coleta de dados como questionario, entrevista
ou pesquisa de campo (MICHEL, 2015).

3.2 PROCEDIMENTO DE COLETA E ANALISE DE DADOS

A pesquisa foi realizada com os académicos do curso de ciéncias contabeis
da Universidade do Extremo Sul Catarinense (UNESC), contemplando todos os
alunos matriculados do primeiro semestre do ano de 2021. A amostra totalizou 350
alunos matriculados, abrangendo de 1° a 9° fase do curso, tendo sido realizada a
coleta dos dados nos meses de maio de 2021, onde posteriormente serao
apresentados mais detalhes.

Em relacdo ao objeto de estudo é importante destacar algumas caracteristicas
do curso de ciéncias contabeis da UNESC;

O curso existe ha 45 anos e ja formou mais de 3.000 profissionais. A
infraestrutura é composta por um moderno Centro de Praticas Contabeis e
laboratérios de informética para aulas praticas vinculadas ao estagio, com
softwares de simula¢éo empresarial, contabilidade gerencial e fiscal. O corpo
docente do curso é altamente qualificado com mestres e especialistas, que
atuam na area como controlleres, consultores, contadores, empreséarios da
area contabil, entre outros. O curso também possui 0 Processo
Interdisciplinar Orientado — PIO, visando desenvolvimento de competéncias
educacionais, técnico cientificas, culturais e profissionais (UNESC, 2021,

p.1).

A coleta de dados ocorreu por meio de questionario e entrevista. Em relacdo
ao questionario, foram formuladas 24 perguntas fechadas onde 3 constavam multipla
escolha de respostas, e as demais (21) com apenas uma op¢ao de resposta. Ja em
relacdo a entrevista, pode-se classificar como uma entrevista com roteiro de perguntas
abertas, ou seja, semiestruturada, contento 22 perguntas.

E importante destacar, que no primeiro momento pretendia-se trabalhar
apenas com questionario, que foi formulado via Google formularios®, enviado a todos
os alunos matriculados (350) por e-mail e grupos de WhatsApp® de cada turma, no
dia 11 de maio de 2021. Face a quantidade de respondentes (161), optou-se de
maneira complementar realizar entrevista com o0s alunos, enquanto o questionario
estava ainda em curso de ser finalizado. A entrevista teve como objetivo trazer aos
resultados uma riqueza maior de detalhas buscando aprofundar os resultados a serem
estudados.

Foi langcado o convite para participar da entrevista via Google meet®, por e-
mail a todos os alunos matriculados e grupos de WhatsApp® das turmas, no dia 18
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de maio de 2021, sendo realizadas 13 entrevistas. O questionario e as entrevista\L
foram encerrados no dia 25 de maio de 2021 (14 dias), para realizar a tabulacdo e a
transcricdo das entrevistas, para posterior andlise.

Cabe-se ressaltar que o questionario aplicado foi adaptado do trabalho de
Rizzatti (2019) teve como objetivo geral analisar a importancia do planejamento e
controle financeiro e de que forma administram suas finangas pessoais, colaboradores
de uma empresa do ramo de implementos rodoviérios e de produtos elétricos, e do
trabalho de Venturini (2020) que teve como objetivo geral descobrir como o0s
funcionéarios da area produtiva de uma empresa quimica, fazem o seu planejamento
e controle financeiro pessoal.

O questionario e a entrevista foram divididos em trés partes, séo eles; Bloco |
— caracteristicas do respondente, Bloco Il — informacfes de orcamento, planejamento
e controle financeiro e educacao financeira e Bloco Ill — receitas, despesas pessoais
e investimento.

Os dados do questionario foram tabulados no Microsoft Excel® e foram
apresentados por meio de graficos com intuito de representar as variacdes e
resultados encontrados, facilitando assim as interpretacbes e andlise. Ja as
entrevistas realizadas via Google meet®, foram gravadas, mediante permissao dos
participantes, e logo apds as respostas foram transcritas Microsoft Excel® e
apresentadas nos resultados em quadros.

4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Segue apresentacdo e andlise dos resultados, que serdo representados por
meio de gréaficos, no caso do questionario e em quadros para as repostas
complementares das entrevistas realizadas.

4.1 BLOCO | — CARACTERISTICAS DO RESPONDENTE

O gréfico 1 trata dos resultados em relagdo ao género e a idade, ou seja, a
faixa etaria dos académicos do curso objeto desse estudo.

Grafico 1 — género e faixa etaria

24.8% Entre 36 e 40 anos ! 0,6%

Acima de 41 anos !1,2%
75,2% Entre 31 e 35 anos ’112%
Até 20 anos 36,6% '

Entre 21 a 30 anos 60,4% |
Feminino Masculino

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Em relag&o ao gréafico 1, que apresenta os resultados de género e faixa etéria,
pode-se perceber que no caso de género, prevalece o feminino. Quanto a faixa etaria
dos académicos do curso, pode-se perceber que a maioria dos académicos tem idade
entre 21 e 30 anos (60,4%) e académicos até 20 anos (36,6%), onde nesse sentido,
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pode-se presumir que boa parte destes académicos moram com 0s pais, mostrand;;'g
certa dependéncia financeira.
Segue grafico 2 com o percentual das respostas dos académicos em relacdo
ao estado civil e moradia.

Gréafico 2 — estado civil e moradia

81,8% 80,7%

4,3% 3.2% 5,0% 6,8%

Moro sozinho Moro com os  Moro com os Moro com Moro com
1,9% 3,1% 2,5% 0.6% (a) pais avos ou esposo (a) e outras pessoas
Rt parentes filho (os)  (compartilhada)
Solteiro (a) Casado (a) Uniao estavel Separado Viavo (a)
(a)ydivorciado
(@)

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Quanto ao grafico 2, que apresenta os resultados de sobre estado civil e
moradia dos académicos. Os resultados indicam que a maioria dos académicos
respondentes, sdo solteiros (91,9%), indo ao encontro dos resultados acerca a
moradia, uma vez que a maiorias respondeu que mora com seus pais (80,7%), o que
ja era de se esperar, tendo em vista que no gréfico 1 ja se verificou que a maioria dos
respondentes do curso esta entre 21 e 30 anos seguido dos académicos até 20 anos.

Segue grafico 3 com o percentual das respostas dos académicos em relacéo
ao tipo de residéncia.

Gréfico 3 — tipo de residéncia

2%

14,30%
6,20% 7.50%

Propria Alugada Cedida Financiada

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Em relacéo ao gréfico 3, que apresenta os resultados dos tipos de residéncia
dos académicos, é possivel perceber, que grande parte (72%) possui moradia propria,
indicando assim uma certa estabilidade financeira da familia, uma vez que a maioria
com ja mencionado, sao jovens e moram com 0s pais.

Segue grafico 4 com as respostas dos académicos em relacdo a fase em que
Se encontram no curso.
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Grafico 4 — fase do académico no curso

(.
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22,4%

18,7% 19,4%

11,9%

8,8%

°2% 5 0% 5.7%

1,9%

1fase 2fase 3fase 4fase 5S5fase Gfase 7fase B8fase 9fase

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Ao analisar o gréfico 4, é possivel auferir que, para compor as respostas desse
trabalho, existe uma certa pluralidade de nivel técnico de conhecimento, isso se da
pelo fato, de terem sido respondidos o0 questionario, uma parte consideravel de
académicos das primeiras fases, onde se deduz pouco conhecimento técnico sobre o
tema, e também uma parte elevada no ultima fase, no mesmo sentido se deduz uma
nivel maior de conhecimento sobre o tema, podendo assim afirmar um certo equilibrio
em relacdo as respostas por fase.

Pode-se também por meio dessas respostas, supor que as primeiras fases
estdo mais interessadas sobre o tema, ou seja, financas pessoais, planejamento e
controle financeiro, pode deduzir que, por estarem conhecendo sobre o assunto
agora, tenham maior interesse. Ja os académicos da 9° fase, tem maior familiaridade
sobre a temética, dado a experiéncia profissional somado ao conhecimento adquirido
no decorrer da graduacéao.

Segue grafico 5 com as respostas dos académicos em relacdo a fonte de
renda primeira e secundaria.

Grafico 5 — fonte de renda primeira e secundaria

Bolsista 1§ 0.6% Estagiario @) [ 13%
Aposentadoria [ 1,9% Aposentadoria  [91,9%
Menor Aprendiz 9 1.9% Menor aprendiz % 1,9%
Empreendedor (a) | 2.5% Bolsista J4.4%
N&o possuo renda [ F 3,1% Empreendedor (a) 16,3%
Autonomo (a) $3.1% Autonomo (a) 17.5%
Estagiario (a) 8.1% Segundo emprego ¥ 9,0%
Empregado (a) 78,8% ) N&o possuo renda 67.7% ]

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Para melhor identificar do que se trata cada resultado apresentado, é
importante destacar, por mais que pareca estar claro, que o grafico 5, trata do lado
esquerdo das fontes de renda primarias e do lado direito trata das respostas acerca
as fontes de renda secundarias, dito isto segue analise.

E interessante destacar que, por mais que os académicos, segundo gréaficos
1, 2 e 3, sejam a maioria jovens, solteiros e que moram com 0s pais, 0S resultados
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indicam que 78,8% estdo empregados, com isso, pode-se indicar uma cert\L
independéncia financeira, mesmo que o cenario anterior proponha uma dependéncia.
J& em relacdo a renda secundéria, por mais que os resultados indiquem que
a maioria (67,7%) nao tenha uma segunda renda, € interessante destacar que uma
parcela possui uma complementacdo de renda, indicando de certa forma, a
necessidade dessa complementacéao.

| |

4.1.1 — Caracteristicas do respondente — entrevistas

Segue quadro 3 com as respostas relacionadas as caracteristicas dos
respondentes por; idade, género, estado civil, moradia e a fase em que se encontram
atualmente (2021) no curso:

Quadro 3 — perfil do entrevistado

Entrevistados Idade Género Estado Civil Moradia Fase
El 21 Feminino Solteira Propria 9
E2 33 Masculino Solteiro Propria 7
E3 21 Feminino Solteira Alugada 3
E4 19 Feminino Solteira Propria 3
E5 20 Masculino Solteiro Alugada 7
E6 19 Feminino Solteira Cedida 3
E7 23 Feminino Solteira Propria 9
E8 22 Feminino Solteira Propria 9
E9 22 Feminino Solteira Propria 9
E10 29 Feminino Solteira Cedida 9
E1l1 21 Masculino Solteiro Propria Irregular 4 fase
E12 24 Feminino Solteira Propria 9
E13 34 Feminino Casada Propria 9

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Os resultados da entrevista, em relacdo ao perfil do entrevistado, vao ao
encontro dos resultados do questionario, o que ja era de se esperar, uma vez que se
trata dos mesmos académicos que responderam ao questionario, em menos
amostragem, ou seja, faixa etaria entre 19 e 34 anos, prevalecendo o género feminino,
o estado civil solteiro, residindo em moradia propria. O que difere do questionéario é
gue a maioria estao na 9° fase.

4.2 INFORMACOES DE ORCAMENTO, PLANEJAMENTO, CONTROLE
FINANCEIRO E EDUCACAO FINANCEIRA

Nesse tdpico serdo abordados os resultados sobre orgcamento, planejamento,
controle financeiro e educacao financeira, por meios de gréaficos, quadros seguidos
das analises pertinentes a cada assunto.

Segue grafico 6 com as respostas dos académicos em relacdo ao
guestionamento sobre a forma em que realizam suas compras, que fazem parte do
tema orgcamento nesse trabalho.
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Gréfico 6 — de que forma vocé realiza suas compras?

(.
i

69,6%

22,4%

3,1% 3,1% 1,2% 0,6%
Pesquisa e Pesquisa e Porimpulso Facilidade Vejoa Sigoa
compara compara de crédito vitrine  propaganda
entre loja pregos entre
fisicae lojas

internet

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Ao observar o gréfico 6, os resultados indicam que a maior parte dos
académicos, tem o habito de pesquisar de alguma forma antes de fazer qualquer
aquisicdo, demonstrando uma certa maturidade sobre orcamento e controle
financeiro, mostrando assim, uma preocupacdo em gastar com consciéncia,
economizando 0 maximo possivel.

Segue gréfico 7 com as respostas dos académicos em relacdo ao
guestionamento sobre a estipulagcédo de receitas e despesas em seu planejamento
financeiro, fazem parte do tema planejamento nesse trabalho.

Grafico 7 — estipulacéo de receitas e despesas

Diario (curto prazo) ! 1,9% Semestral (longo prazo) ’ 2,5%
Semestral (longo prazo) ! 3, 7% Didrio (curto prazo) ! 3.8%
¥ 560 J 4,39
Semanal (curto prazo) 5 5,6% Anual (longo prazo) ¥ a7
¥ 629 J 43
Anual (longo prazo) » 6.2% Semanal (curto prazo) oS
Nunca fago 27,3% J Nunca fago 13,7%'

Mensal (médio prazo) 55,3% l Mensal (médio prazo) 7.4% '

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

E importante destacar que o grafico 7, apresenta a esquerda os resultados
referentes a estipulacdo das receitas e o da direita representa os resultados da
estipulacdo das despesas.

Nesse sentido, os resultados apontam que mais da metade dos académicos
estipulam mensalmente o quanto terdo de receitas, uma vez que alguns tem uma
segunda renda ou sdo autbnomos. Ainda nesse sentido, 71,4% dos académicos
estipulam os gastos de suas despesas em seus planejamentos, demonstrando uma
preocupacao em controlar suas despesas, e em relacdo a suas receitas, pode-se até
afirmar que essa atitude no planejamento, se trata de pequenas metas a curto prazo.

Segue gréfico 8 com as respostas dos académicos em relagdo ao
guestionamento sobre a ferramentas de controle financeiro pessoal e frequéncia de
realizacdo, fazem parte do tema controle nesse trabalho.
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Grafico 8 — ferramentas de controle financeiro pessoal e frequéncia de realizacao

Software Financeiro ! 0,6% Anual ! 1,2%

|
Fluxo de caixa y3.2% Semestral ’1 9%
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Aplicativos Celulares 17,4% I Diario 13,0% '
Planilhas 32,3% | Semanal 21.1% )
Anotagoes 33,5% l Mensal 54,7% I

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

No grafico 8, apresenta a esquerda os resultados referentes as ferramentas
de controle financeiro pessoal e na direita a frequéncia de realizacéo desse controle.

Em relacdo as ferramentas de controle financeiro pessoal utilizadas pelos
académicos, prevalece o uso de anotagbes (33,5%) seguido do uso de planilhas
(32,3%). No entanto € importante destacar que 13% nao faz nenhum tipo de controle,
demonstrando de certa forma, uma dificuldade em organizar suas finangas.

Também é importante destacar que ao verificar o grafico nas respostas em
relacdo a frequéncia de realizacdo, pode-se perceber uma incongruéncia nos
resultados, haja vista que se 13% nao fazem o controle, ndo poderia ser diferente
deste resultado, em contrapartida, 8,1% afirmam que ndo fazem, que na verdade,
deveriam ser também 13%. Nesse sentido pode-se deduzir, que por algum motivo,
que ndo se sabe, tenham se equivocado em responder a pergunta em questao.

Ja em relacéo a periodicidade do controle, prevalece de curto e médio prazo,
uma vez que os resultados apontam, que 54,7% fazem o controle mensal e 21,1% e
13% fazem semanal e diario respectivamente, com poucos académicos realizando o
registo de controles a longo prazo.

Segue gréfico 9 com as respostas dos académicos em relacdo ao
guestionamento da origem do conhecimento sobre planejamento e controle financeiro
pessoal, fazem parte do tema educacéo financeira nesse trabalho.

Grafico 9 — origem do conhecimento sobre planejamento e controle financeiro pessoal

Televisao = 5,0%
Desconheco o assunto $5,6%
Livros/revistas/jornais $11,2%
Escola ¥ 13,0%
Cursos/palestras 27,3% ]
Universidade 44 7% I
Internet 48,4% ]
Familia 59,0% ]

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

21



@ S
w UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE — UNESC A, 4

CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS | ]
unesc - | | .

O gréfico 9, apresenta a origem do conhecimento que o académico detém
sobre planejamento e controle financeiro pessoal, ou seja, onde o académico adquiriu
0 conhecimento minimo para realizar o controle e a classificagdo correta de sua renda
e seus gastos.

Os resultados apontam que a maior parte dos académicos (59%) adquiriu
esse conhecimento por meio da familia, seguido de 48,4% da internet, universidade
(44,7%) e cursos e palestras (27,3%).

Destaca-se a familia a principal fonte desse conhecimento e pode-se deduzir
também como a incentivadora desse assunto na vida do académico. Ainda nesse
sentido, os resultados internet, universidade e cursos e palestras, demonstram o
interesse de aprofundar-se sobre o tema, uma vez que o académico, faz um esforgo
pessoal para a pesquisa (internet), quando financeiro para universidade e aquisicao
de cursos e palestras.

Segue grafico 10 com as respostas dos académicos em relacdo ao
questionamento sobre o conteddo de educacao financeira discorrido no decorrer dos
anos de escola ou na universidade, fazem parte do tema educacéo financeira nesse
trabalho.

Gréfico 10 — no decorrer aos anos de escola ou na universidade, vocé recebeu algum
conteudo sobre educacéo financeira?

38,9%

61,1%

Sim  Nao

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

No grafico 10, o questionamento feito aos académicos é se em algum
momento, no decorrer dos anos de escola ou universidade foi recebido algum
contelido sobre educacéo financeira, onde a maioria dos respondentes assinalou em
ter recebido, demostrando assim que possivelmente este conteldo seja proveniente
das disciplinas relacionadas area de financas pessoais quanto empresarias que o
curso oferece.

4.2.1 - Informagdes de orcamento, planejamento, controle financeiro e educacéao
financeira — Entrevistas

Segue quadro 4 com as respostas das entrevistas em relacdo ao

guestionamento sobre o costume de realizar um orgamento financeiro, assim como o
tipo de ferramenta,;
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Quadro 4 — orcamento das financas pessoais
Vocé costuma fazer o orcamento de suas financas?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

Entrevistado

El Sim, por meio do Excel.

E2 Adotou em 2017 um planejamento de aproximadamente 3 anos, a curto prazo
fazendo para um semestre. Excel.

E3 Sim, por meio do Excel.

E4 Sim. Calcula la pelo dia 20 ter uma média do que vai sobrar. Excel ou bloco de notas
do celular.

E5 Sim, no Excel.

E6 Sim, por meio de anotacdes.

E7 Sim, por meio do Excel e anotacdes.

E8 Sim. Num curto periodo e por meio do bloco de notas.

E9 N&o. Apenas o que foi gasto no més.

E10 Sim, no Excel.

Sim, comecou utilizando o Word, mas quando comecou a se familiarizar com o Excel,

Ell passou a utiliza-lo como ferramenta.

E12 Sim, por meio do Excel, onde vai colocando tudo o que gasta ho més. Faz do més
corrente e uns dois meses para a frente.

E13 Sim, planilha de Excel.

Conforme o quadro 4, as respostas vao ao encontro das respostas do
questionario, onde pode-se observar que a maioria dos entrevistados faz o orcamento
pessoal por meio de planilhas.

O entrevistado E2 afirma que “Adotou em 2017 um planejamento de
aproximadamente 3 anos, a curto prazo fazendo para um semestre”, demonstrando
assim que realiza seus controles a longo prazo, e pode-se deduzir uma certa
persisténcia e maturidade em relacdo ao tema financas pessoais.

Outra resposta se destaca, como a do entrevistado E12 que diz “Sim, por meio
do Excel, onde vai colocando tudo o que gasta no més. Faz do més corrente e uns
dois meses para a frente.” Diante dessa resposta pode-se observar que o entrevistado
faz o controle e estipula pequenas metas de gastos a serem atingidas.

Segue quadro 5 com as respostas dos entrevistados em relacdo ao
guestionamento sobre o costume de realizar o planejamento financeiro, assim como
o tipo de ferramenta e os métodos de realizacao;

Quadro 5 — planejamento das financas pessoais

Vocé costuma fazer o planejamento de suas financas?
Entrevistado Curto, médio ou longo prazo?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

E1 Sim. Faz um fechamento de suas despesas do més anterior e a programacéo do que
poderd ser gasto no préximo més.

E2 Evita parcelamento e se precisar comprar algo bem caro, tenta juntar o dinheiro pra
depois fazer, pagando a vista pra ter desconto.

E3 Sim, até porque pretende investir futuramente, sendo assim este o melhor caminho.
Médio prazo. mensal Excel e anotacgfes.

E4 Sim. médio prazo e pelo Excel.

E5 Sim. Planeja no médio prazo pelo Excel.

E6 N&o. Separa uma quantia pra deixar guardada, mas nao define algo para aquele
dinheiro.

E7 Sim, por meio do Excel.

E8 Quando tem algum objetivo de comprar algo mais caro, sim, no curto e médio e
pretende apés a faculdade fazer no longo pra adquirir um carro.
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E9 Elanelzjamento de quando quer guardar no futuro. De despesa ndo. 12 meses no
xcel.

E10 Controle de gastos no més e o que vai entrar. curto prazo dentro do més pelo Excel.
E11 Nao.

E12 Quando tem o proposito de adquirir alguma coisa sim, se ndo vai gastando. Por meio

do Excel e no curto prazo.
E13 Sim, anual. Hoje tem a planilha até dezembro.

Em relacdo as entrevistas sobre o planejamento, apenas o E6 e E11
afirmaram né&o fazer um planejamento, todos os demais fazem, com destaque ao E8
e E12 que afirmam fazer planejamento apenas quando tem como objetivo comprar
algo com valor elevado. Ja os demais realizam planejamento com objetivos de curto
a medio prazo, no intuito de se manterem organizados em relacéo a suas financas.

Segue quadro 6 com as respostas dos entrevistados em relacdo ao
guestionamento sobre o costume controlar as financas pessoais, além das
ferramentas:

Quadro 6 — controle das finangas pessoais

Vocé costuma fazer o controle de suas financas?
Entrevistado Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

Sim. Estratifica a entrada (no caso o salario), e as despesas que teve ao longo do

E1l més. Quanto ela fecha o més, consegue ver quanto podera gastar com uma
determinada despesa.
Sim, ja utilizou aplicativos e utiliza Excel de forma parecida com um DRE colocando

E2 0 que é receita e as despesas. Faz mensalmente, mas ndo tem uma _data fixa, controla
também pelo app do banco e os comprovantes de cartdo, onde alimenta a planilha
pra ver se os valores fecham.

E3 Sim. Coloca a receita (ganhos) e a saida dos gastos como supermercado por
exemplo.

E4 N&o faz sempre.

E5 Sim. Diariamente quando sdo despesas maiores. As minimas néo registra.

E6 Sim. Mensalmente no caderno.

E7 Sim, porém ndo registra entrada em saida item por item.

E8 Sim, mas apenas mensalmente separando a receita e as despesas que vai ter
naquele més.

E9 Sim, mensalmente, Excel

E10 Sim, tudo o que gasta e tudo 0 que (ecebe. Lanche, almoco...tem a planilha no
computador do trabalho, que facilita muito.
Sim, normalmente semanal. Vai anotando no bloco de notas o que vai gastando e

E1ll depois vai passando para a planilha, e quando fecha o més, la pelodial,oudia2e
Vvé guanto gue gastou e quanto conseguiu juntar.

E12 Sim, porém nao registra todas as entradas e saidas.

E13 Njio fa_z, coloca os custos fixos e variéveis e quando o valor é ultrapassado os valores
séo editados para um valor maior. Ndo tem o realizado e o or¢ado.

Os resultados em relacdo Quadro 6 que trata do controle das financas
pessoais, apenas E4 e E13 afirmam né&o fazer o controle, todos os demais fazem.

Alguns entrevistados demonstraram um grau de detalhamento de seu
controle, como afirma o entrevistado E1 “Sim. Estratifica a entrada (no caso o salario),
e as despesas que teve ao longo do més. Quanto ela fecha o més, consegue ver
quanto poderé gastar com uma determinada despesa.” Seguido do entrevistado E2
que;
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Sim, ja utilizou aplicativos e utiliza Excel de forma parecida com um DRE
colocando o que é receita e as despesas. Faz mensalmente, mas ndo tem
uma data fixa, controla também pelo app do banco e os comprovantes de
cartdo, onde alimenta a planilha para ver se os valores fecham
ENTREVISTADO E2.

Pode-se perceber a preocupacdo do controle diario e mensal de suas
financas, se utilizando muitas vezes de até duas ferramentas em simultaneo.

Assim também procede o entrevistado E11 “Sim, normalmente semanal. Vai
anotando no bloco de notas o que vai gastando e depois vai passando para a planilha,
e quando fecha o més, |4 pelo dia 1, ou dia 2 e vé quanto que gastou e quanto
conseguiu juntar.” Que nesse caso realiza semanalmente, mesmo assim, demonstra
uma preocupacdo em nado perder nenhuma informagéo, se utilizando de duas
ferramentas nesse caso, o bloco de notas e planilhas.

Segue quadro 7 com as respostas dos entrevistados em relagéo a pergunta:
vocé considera que ja recebeu alguma formacao sobre educacéao financeira?;

Quadro 7 — educacéo financeira

Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacéo financeira?
Entrevistado Palestras, cursos, internet e universidade?
De onde vem o0 seu conhecimento sobre educacgéo financeira?

E uma falha bem grande, pois nunca recebeu essa formag&o. Nem no ensino médio

El e tem um contato por conta da faculdade que envolve financas. Deveria ser algo mais
enraizado, ensinando as criancas para que elas entendessem.

E2 N&o r_ece_beu n_enhuma orientacdo. O conhecimento que tem veio por conta de
experiéncia profissional e um pouco por conta do curso.

E3 N&o. O que sabe aprendeu pesquisando e agora com a faculdade.

E4 Sim. Por meio da familia e hoje a faculdade.

E5 Sim, no ensino superior.

E6 Nao.

E7 Sim, por meio principalmente do trabalho onde participou de vérias palestras.

E8 Sim, principalmente da educacédo passada pelos pais, na internet, tv, porque na
faculdade foi bem pouca.

E9 N&o. Na faculdade néo, pesquisou na internet como organizar isso.

E10 Sim. Passando perrengue, pouco na faculdade.

E1l1 Nao, o gue sabe vem um pouco da familia e pesquisas na internet.

E12 Néc_), o] conhecimento que tem vem da faculdade, porém nada que tenha agregado
muito em sua vida.

E13 Sim, na faculdade.

Em relacdo a origem do seu conhecimento sobre educacgéo financeira, os
entrevistados afirmam E3, E4, E5 e E13 que tiveram seu primeiro contado com o tema
Nno curso superior, e, outros meios como, familia e pesquisando por conta, ja 0s
entrevistados E8, E10 e E12 afirmam que o conhecimento que obtiveram na faculdade
foi superficial, como por exemplo E12 “N&o, o conhecimento que tem vem da
faculdade, porém nada que tenha agregado muito em sua vida.” Ou E8 “Sim,
principalmente da educacéo passada pelos pais, na internet, tv, porque na faculdade
foi bem pouca”.

E interessante destacar que algumas dessas respostas reafirmam o
conhecimento passado pela familia, 0 que vai ao encontro das respostas advindas
dos questionarios, como por exemplo E8 “Sim, principalmente da educacao passada
pelos pais [...]" e E4 Sim. Por meio da familia [...]”
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4.3 RECEITAS, DESPESAS PESSOAIS E INVESTIMENTO i

Nesse topico serdo abordados os resultados relacionados as receitas,
despesas pessoais e investimento, por meios de graficos, quadros seguidos das
andlises pertinentes a cada assunto.

Segue grafico 11 com as respostas dos académicos em relacdo a sua renda
mensal;

Gréfico 11 — renda mensal

.|
Até R$ 500,00 y—1,9%

Entre R$ 2.501,00 ¢ R$ 3.000,00 93%
Acima de R$ 3.001,00 11,2% I
Entre R$ 2.001,00 e R$ 2.500,00 13,7% )
Entre R$ 500,00 e R$ 1.000,00 14.3% )
Entre R$ 1.001,00 & R$ 1.500,00 19,8% f
Entre R$ 1.501,00 ¢ R$2.000,00 29,8% J

Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Do questionamento sobre a renda mensal dos respondentes e de acordo com
o Gréfico 11 acima, é possivel observar que a maioria (29,8%) destes recebe valores
entre R$1.501,00 e R$2.000,00, contudo é possivel perceber que o nivel de renda
entre os académicos esté diversificada, ndo apresentando uma faixa de renda acima
de 50% académicos, ou que venha prevalecer como a maior.

Segue grafico 12 com as respostas dos académicos sobre as despesas que
possuem com alimentacéo, saude, transporte e lazer:

26



%{ UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE — UNESC
u - CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Grafico 12 — despesas com alimentacdo, saude, transporte e lazer
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Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Os resultados do questionamento “Se tratando das despesas mensais, em
relacdo ao questionamento: qual o valor das suas despesas mensais com
alimentacao, transporte, salude e lazer’ os resultados apontam que os académicos
gastam mais com saude, e que em todas essas despesas 0s respondentes chegam a
um valor maximo de R$ 500,00, onde com alimentacao o percentual chega a 68,3%,
com transporte 89%, saude 93% e lazer 81%.

Pode-se também afirmar que esses gastos de certa forma sdo semelhantes,
no entanto, também nao se observou um excesso, uma vez que a maioria estdo na
faixa dos R$500,00, contudo ao considerar que a maior parte se declarou com idades
a serem considerados jovens, solteiros o morando com o0s pais, isso explica o porqué
desse valor em cada uma das opc¢des.

E importante destacar, que em relacdo ao transporte e lazer, o presente
estudo foi realizado em meio uma a pandemia de COVID-19, onde por meio de
restricdes de isolamento social, a de se considerar o baixo valor com lazer, por conta
das restricdes, e do transporte considera-se ida ao trabalho e outras situacoes, e se
exclui o transporte até a universidade, por conta das aulas mediadas por tecnologia.

Segue grafico 13 com as respostas dos académicos em relacdo as despesas
com a universidade:
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Grafico 13 — despesas com a universidade
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Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

Um resultado em questdo se destaca, uma vez que 47,8% dos académicos
afirmam gue gastam com despesas relacionadas a universidade, como gasto com a
prépria mensalidade, cépias, transporte e alimentacédo, gastam até R$ 500,00, esse
resultado é considerado, relativamente pequeno, uma vez que s6 a mensalidade do
curso € de R$ 1.035,73, pode-se deduzir, bolsas e financiamento, descontos
corporativos, ou auxilio direto dos pais.

Segue grafico 14 com as respostas dos académicos em relacdo ao
questionamento: vocé ja pagou uma divida em atraso por algum dos motivos abaixo?

Gréfico 14 — vocé ja pagou uma divida com atraso por algum dos motivos abaixo?

Morte na familia F 1,2%

Doenca ! 1.2%

]
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]
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Gasto exagerado I 10,6%

Falta de planejamento 230%

Nunca atrasei um pagamento 67,7% )
Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

O gréfico 14 que trata dos resultados em percentuais de possiveis atraso de
pagamento de dividas, 67,7% dos académicos nunca pagaram uma divida em atraso,
pode-se auferir, organizacdo em relacdo as suas finangas e certa estabilidade
financeira dentre os académicos, no entanto 23% atrasaram o0 pagamento por conta
da falta de planejamento, demonstrando a importancia de dar énfase ao tema controle
e planejamento financeiro pessoal do decorrer da graduacao.

Segue grafico 15 com as respostas dos académicos sobre economia, se 0s
académicos conseguem poupar mensalmente e onde a renda ndo consumida é
investida,

28



unesc

UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE — UNESC
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

4l

sy ¢

Gréfico 15 — quanto vocé consegue poupar mensalmente e onde estd renda
investida?
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Fonte: dados da pesquisa elaborado pela autora (2021)

O grafico 15 que trata de quanto os académicos conseguem poupar
mensalmente e se realizam algum investimento, uma boa parcela, ou seja, 32,9%
conseguem poupar mensalmente de R$ 101,00 a R$ 300,00 e 8,7% de R$ 501,00 a
R$ 800,00, considerando os resultados do gréafico 11 onde a maioria (29,8%) destes
recebe valores entre R$1.501,00 e R$2.000,00, pode-se considerar um valor razoavel.

O dultimo questionamento feito aos académicos é referente a renda néo
consumida, buscando saber onde este valor é investido. Das respostas obtidas, 70,8%
investem em poupanca, demonstrando de certa forma que os académicos carecem
de conhecimentos sobre alternativas de investimentos mais rentaveis em relacao a
poupanca, e que 14,3% n&o consegue poupar.

4.3.1 Receitas, despesas pessoais e investimentos — Entrevistas

Segue quadro 8 com as respostas dos entrevistados em relacdo a sua fonte
de renda primaria e secundaria;

Quadro 8 — fonte de renda mensal priméria e secundaria

: Qual a sua fonte de renda mensal priméria e secundaria?
Entrevistado p — —
Quanto € a sua renda primaria e secundéaria?
El Assalariada, R$4.400,00
E2 Assalariado, R$2.200,00.
E3 Assalariada. R$1.550,00.
E4 Assalariada. R$1.500,00.
E5 Assalariado. R$4.300,00.
E6 Assalariada. R$1.100,00.
E7 Assalariada. Em torno de R$3.300,00 j& somado com vale alimentacgéo.
ES8 Assalariada. R$2.139,45.
E9 Assalariada, R$3100,00.
E10 Assalariada e freelancer. Em torno de R$3.000,00.
E11 Assalariado. R$2.000,00
E12 Assalariada, R$2.700,00.
E13 Empreendedora. R$5.000,00

Da fonte de renda dos entrevistados, pode-se perceber que a maioria possui
uma unica fonte de renda, trabalhando na CLT e que a maioria recebe valores acima
de R$2.000,00. Ainda é possivel observar que quase metade dos entrevistados
recebe valores acima de R$3.000,00, mostrando que estes académicos possuem uma
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vida financeira estavel. No entanto, os entrevistados E1 (R$4.400,00), E5
(R$4.300,00.) e E13 (R$5.000,00), apresentaram as maiores rendas, no caso do E5
€ empreendedora, esses resultados demonstram a auséncia de iniciativa
empreendedora dos académicos, uma vez que a maioria € assalariada e apenas um
€ empreendedor, que apresentou a maior renda.
Segue quadro 9 com as respostas dos entrevistados em relacdo as suas
principais despesas mensais e quais 0s valores destas;

Quadro 9 — despesas mensais

Quais suas principais despesas?
Qual o valor delas?
Faculdade (desconto da empresa), combustivel, agua, luz, telefone, internet e
El alimentacéao (divide com o noivo).
Valor: gerais com passeios: 2800,00 (dos dois) além dessas roupas por exemplo
Faculdade, alimentacao e financiamento do apartamento. Valor: R$2.500 em média

Entrevistado

E2 que divide com a esposa.

E3 Cartdo de crédito, aluguel e alimentacdo. Em torno de R$1.100,00.

E4 Combustivel, seguro, plano celular. valor em média de R$600,00.

E5 Pagamento de apartamento na planta metade do salario, e aluguel no valor

aproximado de R$2300,00 + R$750,00 aluguel (divide com colega).
E6 Faculdade e alimentacdo. Cerca de R$900,00.
Faculdade, internet, aplicacdo, capitalizacdo (conta bancéria), cartdo de crédito,

E7 alimentacéo. valor aproximado de R$2.200,00.

E8 Internet R$79,90, plano celular R$64,99, Apple R$3,50, faculdade com desconto
R$1.015,03, faxina R$80 por més.

E9 Financiamento, satde, em média R$1.000,00.

E10 Carro, cartdo de crédito, gasolina em torno de R$2.000,00.

E1l1 Faculdade e combustivel, em torno de R$1.000,00.

E12 Faculdade R$830,00, terreno (financiado R$650,00), cartdo de crédito em média
R$600,00.

E13 Qlir?ﬁ]ntagéo € 0 que mais gasta (supermercado, padaria 1.500,00), faculdade, escola

o filho.

Das despesas mensais, € possivel observar que as receitas e despesas da
maioria dos entrevistados estd em harmonia, onde estes gastam de acordo com o
salario que recebem e que as despesas mais comuns sdao com faculdade,
alimentacéo, agua, energia, telefone, internet e cartdo de crédito.

Segue quadro 10 com as respostas dos entrevistados em relacdo ao
guestionamento se o académico possui algum tipo de investimento e qual o tipo de
investimento:

Quadro 10 — investimentos

Entrevistado Vocé possui algum tipo de investimento?
Qual?
E1 N&o possui. Deixa o dinheiro na poupanca, ndo pela rentabilidade, mas pelo valor do
dinheiro que foi colocado la.
E2 Acdes.
E3 N&o possui, mas pretende futuramente.
E4 Poupanca, aplicacbes mensais.
E5 Bolsa de valores (ac¢des), fundos imobilidrios e criptomoedas.
E6 Nao.
E7 Apenas aplicacéo e previdéncia privada.
E8 Poupanca, mas que ndo rende muito. O Nubank que rende mais.
E9 Aplicacéo.
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Do questionamento: vocé possui algum tipo de investimento? Grande parte
dos entrevistados diz ndo investir. Segundo o E1 “Nao possui. Deixa o dinheiro na
poupanga, nao pela rentabilidade, mas pelo valor do dinheiro que foi colocado 1a”.
Ainda, dos entrevistados que investem, podem ser citados acfes da bolsa de valores,
fundos imobiliarios, criptomoeda, tesouro direto, CDB e LCA. E interessante destacar
que apenas o E2 e E5 investem na bolsa de valores, e que os demais que investem,
demonstraram um pequeno portfélio de investimentos.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral analisar como os académicos de
Ciéncias Contabeis da Universidade do Extremo Sul Catarinense administram suas
financas pessoais.

Por meio do estudo realizado foi possivel verificar que os académicos
administram suas financas pessoais por meio de anotacdes, orcamento em planilhas,
entre outras ferramentas, porém, a maioria dos respondentes da pesquisa realiza o
controle das suas financas de forma mensal, onde para um melhor controle, o correto
seria realizar este controle de forma diaria registrando exatamente todas as suas
receitas e despesas com o intuito de identificar gastos desnecessarios.

Com o intuito de atingir o objetivo geral, os objetivos especificos buscavam
caracterizar o perfil dos académicos de ciéncias contabeis, identificar as ferramentas
contabeis que podem auxiliar no planejamento financeiro pessoal e evidenciar as
caracteristicas do planejamento e controle realizado pelos académicos.

Sendo assim, em relacédo ao perfil dos académicos, a pesquisa trouxe como
respondentes onde 75,2% do género feminino, 91,9% solteiros, estando a maioria
dentro da faixa etéria entre 21 a 30 anos, trabalhando como empregados 78,9% dos
académicos, residindo com os pais 80,7% e possuindo residéncia propria 72%.

As ferramentas de planejamento financeiro pessoal podem ser citadas as
anotacdes (33,5%), planilhas de Excel (32,3%), aplicativos celulares (17,4%), fluxo de
caixa (3,1%) e softwares financeiros (0,6%).

Em relacdo a realizacdo do planejamento financeiro, a maioria dos
respondentes realiza seu controle financeiro pessoal de forma mensal (54,7%), onde
55,3% dos académicos estipulam metas de receitas e 71,4% estipulam metas de
despesas. Ainda estes, buscam planejar quando se tem um objetivo a ser alcangado,
como a aquisicdo de um bem e para que possa ser controlada as suas financas
pessoais, parte dos académicos registra seja em uma planilha ou por meio de
anotacdes todas as despesas que serdo gastas no més corrente, e até mesmo nos
meses futuros.

Os resultados também indicam, uma baixa capacidade de poupar e investir,
desconhecendo também as possibilidades de investimentos rentaveis além da
poupanca, e que Sao poucos que empreendem e que 0s que apresentaram renda, a
maioria é assalariada.

Das dificuldades para a realizagdo do questionério e entrevistas, foram
encontradas na realizacdo das entrevistas por terem sido feitas por meio do Google
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Meet e nao presencialmente. Ainda, foi bastante desafiador o fato de nao conhecer
parte dos académicos que foram entrevistados.

Para a realizagdo de estudos futuros, deixa-se como sugestao realizar a
pesquisa com académicos das ciéncias sociais aplicadas afim de atingir um maior
namero de pessoas, ou estar realizando a pesquisa com académicos de ciéncias
contabeis de outras universidades do estado de Santa Catarina.
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APENDICE A

O questionario e entrevista foram aplicados com os académicos do curso de
ciéncias contabeis da UNESC. O objetivo do artigo em questédo foi analisar como 0s
académicos de Ciéncias Contabeis da Universidade do Extremo Sul Catarinense
administram suas financas pessoais, caracterizando o perfil dos académicos de
ciéncias contabeis, identificando as ferramentas contébeis que podem auxiliar no
planejamento financeiro pessoal e evidenciando as caracteristicas do planejamento e
controle realizado pelos académicos, tudo isso com o intuito concluir o trabalho de
conclusao de curso da graduanda Priscila Rodrigues, do curso de Ciéncias Contabeis
da Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC que teve como orientador o
Prof. Me. Anderson Correa Benfatto. Dos dados da pesquisa, estes foram coletados
e tabulados garantindo o anonimato.

Prezado (a) académico (a), sou académica do Curso de Graduacdo em
Ciéncias Contabeis da UNESC e solicito sua colaboragéo para responder as questdes
abaixo, com o intuito de possibilitar o desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de
Curso (TCC), que é coordenado pelo professor Mestre Anderson Benfatto e que tem
como objetivo geral: “Analisar como os académicos do curso de ciéncias contabeis
administram as suas financas pessoais.” Desde ja conto com a sua colaboracgéo e
manifesto 0s meus sinceros agradecimentos pela sua participacdo. Informo que os
dados coletados serao tratados com o sigilo préprio de um trabalho cientifico.

Bloco | — Caracteristicas do respondente
1. Género:

() Masculino
() Feminino

2. Estado Civil:

() Solteiro (a)

() Casado (a)

() Unido Estavel

() Separado(a)/Divorciado (a)
() Viavo (a)

3. Faixa Etéaria:

() Até 20 anos

() Entre 21 a 30 anos
() Entre 31 a 35 anos
() Entre 36 a 40 anos
() Acima de 41.

4. Fase:

() 1fase
() 2 fase
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5. Moradia:

() Moro sozinho (a)

() Moro com os pais

() Moro com os avos ou parentes

() Moro com o (a) esposo (a)

() Moro com o esposo (a) e filho (0s)

() Moro com outras pessoas (moradia compartilhada)

6. Residéncia onde vocé mora é.

() Propria

() Alugada
() Financiada
() Cedida

7. Fonte de renda primaria (principal renda):

Empregado (a)
Autdnomo (a)
Menor Aprendiz
Estagiario (a)
Bolsista
Empreendedor (a)
Aposentadoria
N&o possuo renda

NN NN NN NN
N N N N N N N N

8. Fonte de renda secundaria:

() Segundo emprego
() Autdbnomo (a)

() Menor Aprendiz
() Estagiario (a)

() Bolsista

() Empreendedor (a)
() Aposentadoria

() Nao possuo renda

Bloco Il — Informacdes de Orgcamento, planejamento, controle financeiro e educacéo

financeira
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9. De que forma vocé realiza as suas compras? (Orgcamento)

() Pesquiso e comparo pregos entre lojas

() Pesquiso e comparo precos entre loja e internet
() Por impulso

() Sigo a propaganda

() Vejo a vitrine

() Facilidade de crédito

10 — Vocé costuma estipular metas de despesas (gastos)? Planejamento

() Diério (curto prazo)

() Semanal (curto prazo)
() Mensal (médio prazo)
() Semestral (longo prazo)
() Anual (longo prazo)

() Nunca faco

11 — Vocé costuma estipular metas de receitas (ganhos)? Planejamento

() Diario (curto prazo)

() Semanal (curto prazo)
() Mensal (médio prazo)
() Semestral (longo prazo)
() Anual (longo prazo)

() Nunca faco

12. Para realizar seu controle financeiro pessoal vocé se utiliza de alguma das
ferramentas abaixo? (Controle)

() Faco anotacdes

() Faco orcamento em planilhas
() Realizo fluxo de caixa

() Uso software financeiro

() Aplicativo de celular

() Né&o fago controle

13. Com que frequéncia vocé costuma realizar o seu controle financeiro pessoal?
(Controle)

() Diario

() Semanal
() Mensal

() Semestral
() Anual

() Nunca faco
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14. De onde vem 0s seus conhecimentos sobre planejamento e controle financeir
pessoal? (Multipla escolha) (educacéao financeira)

P

(@)

() Familia () Livros/Revistas/Jornais
() Internet () Televiséo

() Escola () Universidade

() Cursos/Palestras () Desconheco o assunto

15. No decorrer aos anos de escola ou na universidade, vocé recebeu algum contetdo
sobre educacéo financeira? (Educacéo financeira)

() Sim () Ndo

Bloco Il receitas, despesas pessoais e investimento.

16. Renda mensal: (receitas)

() Até R$ 500,00

() De R$ 500,00 a R$ 1.000,00

() De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
() Entre R$ 1.501,00 e R$ 2.000,00
() Entre R$ 2.001,00 e R$ 2.500,00
() Entre R$ 2.501,00 e R$ 3.000,00
() Acima de R$ 3.001,00

17. Despesas mensais com alimentacédo: (despesas)

() Até R$ 500,00

() De R$ 501,00 a R$ 1.000,00
() De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
() Acima de R$ 1.501,00

18. Despesas mensais com transporte (coletivo, taxi, Uber, combustivel): (despesas)

() Até R$ 500,00

() De R$ 500,00 a R$ 1.000,00
() De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
() Acima de R$ 1.501,00

19. Despesas mensais com saude (medicamentos, exames e plano de saulde):
(despesas)

() Até R$ 500,00

() De R$ 500,00 a R$ 1.000,00
() De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
() Acima de R$ 1.501,00
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20. Despesas mensais com lazer: (despesas)

() Até R$ 500,00

() De R$ 500,00 a R$ 1.000,00
() De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
() Acima de R$ 1.501,00

21. Despesas mensais com a universidade (mensalidade, copias, transporte e
alimentacao) (despesas)

() Até R$ 500,00

() De R$ 500,00 a R$ 1.000,00
() De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
() Acima de R$ 1.501,00

22. Vocé ja pagou uma divida com atraso, por algum dos motivos abaixo? (Multipla
escolha) (despesas)

() Perda de emprego () Doenca

() Morte na familia () Queda de renda
() Falta de planejamento () Gasto exagerado
() Nunca atrasei um pagamento

23. Quanto vocé consegue poupar mensalmente? (Receita)

() Até R$ 100,00

() De R$ 101,00 a R$ 300,00
() De R$ 301,00 a R$ 500,00
() De R$ 501,00 a R$ 800,00
() Acima de R$ 801,00

24. A sua poupanca, ou seja, a renda ndo consumida, onde é investida? (Multipla
escolha) (investimento)

) Nao consigo poupar

) Poupanca

) CDB/RDB

) Titulos publicos

) Fundos de investimento

) Previdéncia privada aberta
) AcOes

) Imoveis

) Criptomoeda

(
(
(
(
(
(
(
(
(
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APENDICE B

Bloco | — Caracteristicas do respondente

Geénero:

161 respostas

@ Masculino
@ Feminino

Faixa Etaria:

161 respostas

@ Até 20 anos

@ Entre 21 3 20 anos
@ Entre 31 a 35 anos
@ Enire 36 a 40 anos
@ Acima de 41 anos

Estado Civil:

161 respostas

@ Solieiro (a)

@ Casado (a)

@ Unido Estavel

@ Separado (a)/ Divorciado (a)
@ Viivo (a)

Moradia:

161 respostas

@ moro sozinho (a)

@ Moro com os pais

@ Moro com os avos ou parentes

@ Moro com o esposo (a) e filho (os)

@ Moro com outras pessoas (moradia
compartilhada)

A, 4

*
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Residéncia onde vocé mora e:

161 respostas

@ Prapria

@ Alugada

@ Financiada
@ Ceadida

@ Financiadora

Fase:

161 respostas

® 17iase
® Fiaze
O 3fase
® 47 fase
® 5 fase
® 6° fase
@ 7 fase
® &7 fase
® o°fase

Fonte de renda primaria (principal renda):

161 respostas

@ Empregado (a)
@ Autdnomo (a)

@ Menor Aprendiz
@ Estagiario (a)

@ Eolsista

@ Empreendedor (a)
@ Aposentadoria

@ NMao possuo renda

Fonte de renda secundaria:

161 respostas

@ Seogundo emprego
@ Autdnomo (a)

@ Menor Aprendiz
@ Estagiario (a)

@ Bolsista

@ Empreendedor (a)
® Aposentadoria

@ N&o possuo renda

A, 4

g{
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educacao financeira

De que forma vocé realiza as suas compras?

161 respostas

Vocé costuma estipular metas de receitas (ganhos)?

®

Vocé costuma estipular metas de despesas (gastos)?

161 respostas

161 respostas

@ Pesquiso e COmparo precos entre lojas
@ Pesquiso e comparo precos entre loja e

internet
@ Por impulso
@ Sigo a propaganda
@ Vejo a vitrine
@ Facilidade de crédito

@ Didrio (curto prazo)

@ Semanal (curto prazo)
@ Mensal (médio prazo)
@ Semestral (longo prazeo)
@ Anual (longo prazo)

@ Nunca faco

@ Didrio (curto prazo)

@ Semanal (curto prazo)
@ Mensal (médio prazo)
@ Semestral (longo prazo)
@ Anual (longo prazo)

@ Nunca faco

=

Bloco Il — Informagcdes de orcamento, planejamento, controle financeiro e
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Para realizar seu controle financeiro pessoal vocé se utiliza de alguma das ferramentas

abaixo?

161 respostas

@ Faco anotacdes

@ Faco orcamento em planilhas
@ Realizo fluxo de caixa

@ Uso software financeiro

@ Aplicativo de celular

@ N3o faco controle

Com que frequéncia vocé costuma realizar o seu controle financeiro pessoal?

167 respostas

@ Didrio

@ Semanal
@ Mensal

@ Semestral
@ Anual

@ Nunca faco

De onde vemn os seus conhecimentos sobre planejamento e controle financeiro pessoal?

(multipla escolha)

161 respostas

Familia

Internet

Escola

Cursos/ palestras
Livros/ revistas! jornais
Televisdo
Universidade

Desconheco o assunto

40

44 (27,3%)

60 80 100

95 (58%)

A 4

}.’R
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No decorrer aos anos de escola ou na universidade, vocé recebeu algum conteudo sobre
educacao financeira?

161 respostas

® Sim
@ Nao

Bloco Ill — Receitas, despesas pessoais e investimento

Renda mensal:

167 respostas

@ Até RS 500,00

@ De RS 500,00 a RS 1.000,00

@ De R$ 1.001,00 a R$ 1.500,00
@ Entre RS 1.501,00 e RS 2.000,00
@ Entre RS 2.001,00 & RS 2.500,00
@ Entre RS 2.501,00 & RS 3.000,00
® Acima de RS 3.001,00

Despesas mensais com alimentagao:

167 respostas

@ Até RS 500,00

@ De RS 501,00 a RS 1.000,00
© De RS 1.001,00 a RS 1.500,00
@ Acima de RS 1.501,00

A, 4

*
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Despesas mensais com transporte (coletivo, taxi, Uber, combustivel):

161 respostas

@ Até RS 500,00

@ De RS 500,00 a RS 1.000,00
@ De RS 1.001,00 a RS 1.500,00
@ Acima de RS 1.501,00

Despesas mensais com saude (medicamentos, exames e plano de saude):

161 respostas

@ Até RS 500,00

@ De RS 500,00 a RS 1.000,00
@ De RS 1.001,00 a RS 1.500,00
@ Acima de RS 1.501,00

Despesas mensais com lazer:

167 respostas

@ Até RS 500,00
@ De R$ 500,00 a R$ 1.000,00
@ De RS 1.001,00 a RS 1.500,00

/ 18,6% @ Acima de RS 1.501,00

/
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Despesas mensais com a universidade (mensalidade, copias, transporte e alimentagéo):

161 respostas

@ Até RS 500,00

@ De RS 500,00 a RS 1.000,00
@ De RS 1.001,00 a RS 1.500,00
@ Acima de RS 1.501,00

Vocé ja pagou uma divida com atraso, por algum dos motivos abaixo? (multipla escolha)

161 respostas

Perda de emprego
Doenca

Marte na familia
Queda de renda

Falta de plangjamento 37 (23%)

Gasto exagerado 17 (10,6%)

Munca afrasei um pagamento

0 25 50 75 100

Quanto vocé consegue poupar mensalmente?

161 respostas

@ A2 RS 100,00

@ De RS 101,00 a RS 300,00
@ De R§ 301,00 a R$ 500,00
@ De RE 501,00 a R$ 800,00
@ Acima de RS 201,00

@ Mao consigo poupar

109 (67,7%)

125

A, 4

g{
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A sua poupanga, ou 5e&ja, a renda nac consumida, onde & investida? (multipla escolha)

UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE - UNESC
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

161 respostas

Ndo consigo poupar
CDB/RDB 19 (11,8%)

Titulos publicos

11 (6,8%)
5(3.1%)
13 (3.1%)

Fundos de investimento

Previdéncia privada aberta

Acbes
Iméveis
Criptomoeda
Poupanca

1] 25 50 75 100

114 (70,8%)

125

A, 4

*
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APENDICE C
Perguntas entrevista — semiestruturada
Bloco | — Caracteristicas do respondente
Idade:
Género:
Estado civil:
Fase:
Moradia:
Bloco Il — Informacgfes de Or¢camento, planejamento, controle financeiro e educacao

financeira

1- Vocé costuma fazer orcamento de suas financas?
e Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

2- Vocé costuma fazer planejamento de suas finangas?
e Curto, médio ou longo prazo?
e Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

3- Vocé costuma fazer controle de suas finangas?
e Diario, semanal ou mensal?
e Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

4

Vocé considera que ja recebeu alguma formacao sobre educacao financeira?
e Palestra, cursos, internet e universidades?
e De onde vem o seu conhecimento sobre educacgéao financeira?

Bloco Il receitas, despesas pessoais e investimento.

(6]
1

Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria
¢ Quanto é sua renda mensal primaria e secundaria

6- Quais suas principais despesas
e Qual valor delas?

\]
1

Vocé possui algum tipo de investimento?
e Qual?
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E1l: Vocé costuma fazer o orgamento das suas finangcas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim, por meio do Excel.

El: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Sim. Faz um fechamento de suas despesas do més anterior e a programac¢ao do
gue podera ser gasto no proxXimo més.

E1l: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Sim. Estratifica a entrada (no caso o salario), e as despesas que teve ao longo do
més. Quanto ela fecha o més, consegue ver quanto podera gastar com uma
determinada despesa.

E1l: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem 0 seu conhecimento sobre
educacéao financeira?

R: E uma falha bem grande, pois nunca recebeu essa formag&o. Nem no ensino médio
e tem um contato por conta da faculdade que envolve financas. Deveria ser algo mais
enraizado, ensinando as criangas para que elas entendessem.

E1l: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada, R$4.400,00.

E1: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?

R: Faculdade (desconto da empresa), combustivel, agua, luz, telefone, internet e
alimentacao (divide com o noivo). Valor: gerais com passeios: R$2800,00 (dos dois)
além dessas roupas por exemplo.

E1: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: N&o possui. Deixa o dinheiro na poupanca, nao pela rentabilidade, mas pelo valor
do dinheiro que foi colocado la.

E2: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?

R: adotou em 2017 um planejamento de uns 3 anos, a curto prazo faz para um
semestre. Excel.

E2: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangcas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: evita parcelamento e se precisa comprar algo bem caro, tenta juntar o dinheiro para
depois fazer, pagando a vista para ter desconto.

E2: Vocé costuma fazer o controle das suas finangas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
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R: sim, ja utilizou aplicativos e utiliza Excel de forma parecida com um DRE colocando
0 que € receita e as despesas. Faz mensalmente, mas ndo tem uma data fixa, controla
também pelo app do banco e as notinhas de cartdo, onde alimenta a planilha para ver
se bate.

| |

E2: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o seu conhecimento sobre
educacao financeira?

R: Nao recebeu nenhuma orientacdo. O conhecimento que tem veio por conta de
experiéncia profissional e um pouco por conta do curso.

E2: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: assalariado, R$2.200,00.

E2: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: faculdade, alimentacgéo, financiamento apto. Média de valores: R$2.500.

E2: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: acdes (meio como se fosse uma sociedade).

E3: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim, por meio do Excel.

E3: Vocé costuma fazer o planejamento das suas financas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim, até porque pretende investir futuramente, sendo assim este o melhor caminho.
Médio prazo. Mensal pelo Excel e caderno.

E3: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Sim. Coloca a receita e a saida dos gastos como supermercado por exemplo.

E3: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o0 seu conhecimento sobre
educacéao financeira?

R: N&o. O que sabe aprendeu pesquisando e agora com a faculdade.

E3: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada. 1.550,00.

E3: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: cartdo de credito, aluguel e alimentacdo. Uns R$1100,00.

E3: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: N&o possui, mas pretende futuramente.
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E4: Vocé costuma fazer o orgamento das suas finangcas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?

R: Sim. Calcula la pelo dia 20 ter uma média do que vai sobrar. Excel ou bloco de
notas do celular.

E4: Vocé costuma fazer o planejamento das suas financas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim. Médio prazo.

E4: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Néo faz sempre.

E4: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o0 seu conhecimento sobre
educacéao financeira?

R: Por meio da familia e hoje a faculdade.

E4: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada. R$1.500,00.

E4: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: combustivel, seguro, plano celular. Valor médio R$600,00.

E4: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: investimento: poupanca, aplicagdes mensais.

E5: Vocé costuma fazer o orcamento das suas finangcas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim, Excel.

E5: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangcas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim. Planeja no meédio prazo.

E5: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim. Diariamente quando séo despesas minimas ndo anota.

E5: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o seu conhecimento sobre
educacéao financeira?

R: Sim, no ensino superior.

E5: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal

primaria e secundaria?
R: Assalariado. Rendimentos de Renda R$4.300,00.
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E5: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: pagamento de apto na planta metade do saléario, e aluguel valor aprox. R$2300,00
+ R$750 aluguel (divide com colega).

E5: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: bolsa de valores (ac¢des), fundos imobiliarios, criptomoedas.

E6: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim. Anotacdes.

E6: Vocé costuma fazer o planejamento das suas financas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Nao. Separa uma quantia para deixar guardada, mas nao define algo para aquele
dinheiro.

E6: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim. Mensalmente no caderno.

E6: Vocé considera que j& recebeu alguma formacgdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o seu conhecimento sobre
educacéo financeira?

R: nao.

E6: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada. R$1.100,00.

E6: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Faculdade e alimentacdo. Uns R$900,00.

E6: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: N&o possui.

E7: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim. Excel e anotacdes.

E7: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangcas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim. Excel.

E7: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?

Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: N&o registra entrada em saida item por item.
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E7: Vocé considera que j& recebeu alguma formagéo sobre educacao financeira
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o seu conhecimento sobre
educacéo financeira?

R: Sim, por meio principalmente do trabalho onde possui bastante palestras.

E7: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada 3 mil e alguma coisa ja com vale alimentacéao.

E7: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Faculdade, internet, aplicagcéo, capitalizacdo (conta bancaria), cartdo de credito,
alimentacdo. Valor aprox. R$2200.

E7: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: Apenas aplicagao e previdéncia privada.

E8: Vocé costuma fazer o orcamento das suas finangcas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim, no curto periodo e por meio do bloco de notas do celular.

E8: Vocé costuma fazer o planejamento das suas financas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Quando tem algum objetivo de comprar algo mais caro, sim, no curto e médio e
pretende apos a faculdade fazer no longo para adquirir um carro.

E8: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Sim, mas apenas mensalmente separando a receita e as despesas que vai ter
naquele més.

E8: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacado financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem 0 seu conhecimento sobre
educacéo financeira?

R: Sim, principalmente da educacdo passada pelos pais, na internet, tv, porque na
faculdade foi bem pouca.

E8: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada. R$2139,45.

E8: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Internet R$79,90, celular R$64,99, Apple R$3,50, faculdade com desconto, faxina
R$80 por més.

E8: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: Poupancga, mas que nao rende muito. Nubank que rende mais.

E9: Vocé costuma fazer o orcamento das suas finangcas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
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R: ndo. O que foi gasto no més.
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E9: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Planejamento de quando quer guardar no futuro. De despesa n&do. 12 meses, Excel.

E9: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim, mensalmente.

E9: Vocé considera que j& recebeu alguma formacgdo sobre educacédo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem 0 seu conhecimento sobre
educacéo financeira?

R: ndo. Na faculdade ndo, pesquisou na internet como organizar isso.

E9: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto é sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada, R$3100,00.

E9: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Financiamento, saude, em média R$1000,00.

E9: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: Aplicacéao.

E10: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim, Excel.

E10: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: controle de gastos no més e o que vai entrar. Curto prazo dentro do més pelo Excel.

E10: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Sim, tudo o que gasta e tudo o que recebe. Lanche, almoco.... Acha tranquilo
porque é sempre no cartdo, e tem a planilha no computador no trabalho. Entéo ja
anota tudo.

E10: Vocé considera que ja recebeu alguma formacao sobre educacao financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o0 seu conhecimento sobre
educacéo financeira?

R: Sim. Passando perrengue e pouco na faculdade.

E10: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto € sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada e freelancer R$3000,00.

E10: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
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R: Carro, cartdo de credito, gasolina em torno de R$2000.
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E10: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: Nao.

E11: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?

R: Sim, comecou utilizando o Word, mas quando comecou a se familiarizar com o
Excel, passou a utiliza-lo como ferramenta.

E11: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Nao.

E11: Vocé costuma fazer o controle das suas finan¢as? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Sim, normalmente semanal. Vai anotando no bloco de notas o que vai gastando e
depois vai passando para a planilha, e quando fecha o més, la pelo dia 1, oudia 2 e
Vé quanto que gastou e quanto conseguiu juntar.

E11: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacao financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o seu conhecimento sobre
educacéo financeira?

R: N&o, o que sabe vem um pouco da familia e pesquisas na internet.

E11: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto € sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariado. R$2.000,00.

E11: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Faculdade e combustivel, em torno de R$1.000,00.

E11: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: N&o possui.

E12: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?

R: Sim, por meio do Excel, onde vai colocando tudo o que gasta no més. Faz do més
corrente e uns dois meses para a frente.

E12: Vocé costuma fazer o planejamento das suas financas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Quando tem o proposito de adquirir alguma coisa sim, se nao vai gastando. Por
meio do Excel e no curto prazo.

E12: Vocé costuma fazer o controle das suas finangas? Diario, semanal ou mensal?

Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim, porém néo registra todas as entradas e saidas.
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E12: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacgéo financeirae?!'g
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem 0 seu conhecimento sobre
educacéo financeira?
R: Nao, o conhecimento que tem vem da faculdade, porém nada que tenha agregado
muito em sua vida.

| |

E12: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto € sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Assalariada, R$2.700,00.

E12: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Faculdade R$830,00, terreno (financiado R$650,00), cartdo de crédito em média
R$600,00.

E12: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: N&o possui.

E13: Vocé costuma fazer o orcamento das suas financas? Vocé utiliza que tipo de
ferramenta?
R: Sim, planilha de Excel.

E13: Vocé costuma fazer o planejamento das suas finangas? Curto, médio ou longo
prazo? Vocé utiliza que tipo de ferramenta?
R: Sim, anual. Hoje tem a planilha até dezembro.

E13: Vocé costuma fazer o controle das suas financas? Diario, semanal ou mensal?
Vocé utiliza que tipo de ferramenta?

R: Néo faz, coloca os custos fixos e variaveis e quando o valor é ultrapassado os
valores sao editados para um valor maior. N&o tem o realizado e o orgado.

E13: Vocé considera que ja recebeu alguma formacdo sobre educacdo financeira?
Palestra, cursos, internet e universidades? De onde vem o seu conhecimento sobre
educacéo financeira?
R: Sim, na faculdade.

E13: Qual fonte de renda mensal primaria e secundaria? Quanto € sua renda mensal
primaria e secundaria?
R: Empreendedora. R$5.000,00.

E13: Quais suas principais despesas? Qual valor delas?
R: Alimentacdo € o que mais gasta (supermercado, padaria 1.500,00), faculdade,
escola do filho.

E13: Vocé possui algum tipo de investimento? Qual?
R: Tesouro direto, CDB, LCA.
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