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Resumo: No atual cenério da construgdo civil, é preponderante a realizacdo do controle de
producdo no processo de planejamento, haja visto que é por meio deste que se faz visivel o
andamento da obra, tendo os gestores, assim, dados que permitem avaliar sua evolucao fisica e
financeira. O objetivo geral deste trabalho consiste em aplicar e determinar o indice de
Percentual Programado Concluido (PPC) para uma obra residencial multifamiliar enquadrada
no Programa Minha Casa Minha Vida. A elaboracdo do plano semanal base de curto prazo se
deu para um periodo de 4 semanas, com a aplicacdo dos indicadores de produtividade da
empresa, onde as atividades foram acompanhadas diariamente e registradas em um Formulario
de Planejamento Semanal de Tarefas, no qual se apontou a evolucéo de cada pacote de tarefas
e, no caso de ndo cumprimento dos mesmaos, os fatores que contribuiram para tal. Os indices de
PPC foram classificados conforme os parametros de Akkari (2003) e Mattos (2010). A presente
pesquisa corrobora a consisténcia dos dados da empresa referentes a indicadores de
produtividade, uma vez que o planejamento apresentou como menor indice obtido de PPC
semanal o valor de 84,31%, na semana 1, classificado como bom planejamento segundo Akkari
(2003) e refletindo um bom desempenho, também, para Mattos (2010). Nas semanas
subsequentes, se obteve indices de PPC de 93,70%, 91,30% e 93,52%.
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Determination of the Scheduled Completed Percentage Index (SPC) for a multifamily

residential vertical construction under Minha Casa Minha Vida Program

Abstract: In the current scenario of civil construction, it is predominant to carry out production
control in the planning process, since it is through this that is visible the progress of the work,
having managers, thus, data that allow assessing its physical and financial evolution. The
general objective of this work is to apply and determine the Scheduled Completed Percentage
Index (SPC) for a multifamily residential work within Minha Casa Minha Vida Program. The
elaboration of the weekly short-term base plan took place over a period of 4 weeks, with
application of company's productivity indicators, where activities were monitored daily and
recorded in a Weekly Task Planning Form, which indicated the evolution of each service
package. and in the event of non-compliance, the factors that contributed to it. The SPC indices
were classified according to the parameters of Akkari (2003) and Mattos (2010). The present
research corroborates the consistency of the company's data regarding productivity indicators,
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once the planning presented the lowest index obtained from weekly SPC was 84,31%, in week
1, classified as good planning according to Akkari (2003) and also reflecting a good
performance for Mattos (2010). In subsequent weeks, SPC rates of 93,70%, 91,30% and
93,52% were obtained.

Keywords: planning; control; productivity; indicators; construction.

Introducéo

No setor da construcéo civil, é recorrente o atraso de obras em virtude de planejamentos
inexistentes ou deficitarios, bem como a deteccdo de elevados niveis de desperdicio e
improvisagdes (SAURIN, 1997). Atrelado a isso, a competitividade crescente do mercado,
concomitantemente ao surgimento de novas tecnologias e a relacdo de maior desempenho
econémico dos empreendimentos, leva empresarios a fomentar os investimentos em gestao e
controle de produgéo.

Diante deste cenario, faz-se necessario que as empresas atuem com ferramentas capazes
de propiciar tempo habil para a aplicacdo de acBes preventivas e corretivas as néo
conformidades de seu processo produtivo. (JUNGLES; PALADINI; SANTOS, 2014).,

O PCP (Planejamento e Controle de Producéo) é capaz de manter em foco o prazo, custo
e lucro da obra, de modo que os gestores possam identificar o fluxo de caixa e 0 andamento das
atividades, antevendo possiveis gargalos ao processo produtivo.

Os indicadores de desempenho, principalmente se obtidos por meio de dados da prépria
empresa, sdo ferramentas capazes de auxiliar na identificagcdo de problemas no curso da obra,
bem como de encontrar as causas de tais (GRANJA; OLIVIERI; PICCHI, 2014).

Ao planejar uma obra, segundo Mattos (2010), o gerente é capaz de monitorar a
evolucdo do empreendimento, comparando o estagio da obra com uma linha base referencial,
havendo, assim, tempo h&bil de efetuar um redirecionamento estratégico do planejamento.
Bernardes (2003, p.9) aponta que “a tomada de decisdo esta intrinsecamente relacionada com
o planejamento, pois é por meio do processo decisorio que as metas estabelecidas nos planos
podem ser cumpridas”.

Segundo Chiavenato (2000), os planos sdo fundamentais para garantir que a empresa
trace seus objetivos e relina 0S recursos necessarios para alcanga-los, de modo que o0s
colaboradores atuem em atividades voltadas a estes. ‘“Planejar significa olhar para a frente,

visualizar o futuro e o que devera ser feito, elaborar bons planos e ajudar as pessoas a fazer hoje
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as agOes necessarias para melhor enfrentar os desafios do amanha” (CHIAVENATO, 2000,
p.213).

Para Ghinato (1996, apud Bernardes, 2003), deve-se realizar o planejamento em todos
0s niveis gerenciais da organizacdo, mantendo-os integrados e sintonizados entre si.

E fundamental que o planejamento seja realizado em conformidade com os graus de
detalhamento e alcance apropriados para a etapa. Segundo Mattos (2010), cada nivel de
programacéo visa um tipo de tomada de decisdo, bem como pode ser submetido a diferentes
setores da organizacao.

O planejamento de longo prazo, conforme aponta Mattos (2010), é composto por poucos
itens, com baixo grau de detalhes, geralmente contemplando um periodo superior a um ano,
sendo detalhado em meses. Ainda para o autor, sua relevancia esta associada a visualizacdo
geral das etapas da obra, permitindo a visualizacdo das atividades em nivel macro, sendo
voltada aos setores mais altos da geréncia.

Os planos de médio prazo referem-se a um periodo de tempo entre 5 semanas e 3 meses,
detalhado normalmente em semanas, contando com revisdes mensais ou quinzenais. Apresenta-
se em um nivel de detalhes superior ao planejamento de longo prazo, embora néo
suficientemente para a conducao diaria da obra (MATTOS, 2010). Segundo Chiavenato (2000,
p.228), “o planejamento estratégico ¢ desdobrado em varios planejamentos taticos, enquanto
estes se desdobram em planos operacionais para sua realizagao”.

Chiavenato (2000) aponta que os objetivos do planejamento devem ser mais especificos
e detalhados no espaco de curto prazo, enquanto mostra-se mais amplo no de longo prazo. No
entanto, cabe salientar que devem existir para todos os espagos de tempo. Por sua relacdo com
os planos de curto prazo, o lookahead planning (planejamento olhado para frente) tende a ser
movel, conforme atividades subsequentes.

Com grau de detalhamento méaximo, Mattos (2010) afirma que a programacao de curto
prazo possui alcance semanal ou quinzenal, sendo ideal para o controle e monitoramento da
obra, de modo a possibilitar a identificacdo das causas de atraso ou ndo realizacdo de atividades.

Segundo Bernardes (2003), realiza-se, ao fim de cada ciclo de curto prazo, o
monitoramento das atividades executadas e registro das razbes responsaveis pelo néo
cumprimento das mesmas conforme o plano. Em decorréncia da razéo entre as atividades
concluidas e ao todo planejado, se determina o indicador Percentual Programado Concluido
(PPC) do ciclo.



y UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE
CURSO DE ENGENHARIA CIVIL

um Artigo submetido como requisito parcial para obtencdo do Titulo de Engenheiro Civil V

O Percentual Programado Concluido (PPC), expresso na Eq. 1, consiste na razao entre
a quantidade de tarefas executadas no periodo do plano e a quantidade total programada,

retratando a eficacia do planejamento de curto prazo (MATTQOS, 2010).

Quantidades de tarefas executadas X100 [%]

PPC=
c Quantidades de tarefas programadas (1)

Para Formoso (2001), além do indicador PPC, é de suma importancia a identificacéo
das causas de ndo cumprimento das atividades programadas. A ferramenta do Percentual
Programado Concluido se mostra eficaz na visualizacdo de ndo conformidades presentes no
processo produtivo, sem a necessidade de conclusdo da obra ou etapa. Com reunides periodicas,
se pode avaliar os resultados obtidos no periodo, identificando pontos criticos e impasses as
atividades, de modo a possibilitar a implantacdo de medidas preventivas a estes.

E pertinente a todo gestor fazer-se a seguinte pergunta: “as atividades planejadas estdo
efetivamente sendo realizadas no prazo estipulado?”. Neste enlace, como forma de resposta a
este problema, se tem por objetivo desta pesquisa aplicar e determinar o indice de Percentual
Programado Concluido (PPC) para uma obra residencial multifamiliar enquadrada no Programa
Minha Casa Minha Vida.

Como objetivos especificos, tém-se de estudar o sistema de planejamento vigente da
empresa; analisar as atividades previstas e realizadas por meio do Percentual Programado
Concluido (PPC); detectar as causas do ndo cumprimento das atividades previstas no
planejamento de curto prazo e; propor melhorias para o sistema de planejamento e controle de
obra da empresa.

Material e métodos

A empresa estudada, aberta na década de 90, se situa no municipio de Criciuma, estado
de Santa Catarina. Tendo atuado nos mais diversos segmentos da construcéo civil, possui, hoje,
destaque no mercado imobilidrio da regido em habitacBes residenciais, principalmente
enquadradas no programa Minha Casa Minha Vida, do Governo Federal.

Para o desenvolvimento do estudo, se fez necessaria a disponibilizacdo, por parte da

empresa, dos seguintes documentos técnicos: Projeto Arquiteténico; Projeto Estrutural; Projeto
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Hidrossanitario; Projeto Elétrico; Projeto de Prevencdo Contra Incéndios; Memorial Descritivo
e Cronograma de Atividades da obra; Orgamento da obra e Diério de obras.

A obra em estudo se situa na Rua Afonso Milanese, bairro Sdo Defende, no municipio
de Criciuma, estado de Santa Catarina e possui prazo de entrega de 24 meses a partir de seu
lancamento. Constitui-se de dezoito blocos, cada qual composto por dezesseis unidades
habitacionais, divididas em quatro pavimentos, perfazendo, deste modo, um total de 288
unidades habitacionais.

O empreendimento possui area construida de 13.433,00 m?2 (treze mil quatrocentos e
trinta e trés metros quadrados), contando com mini campos de volei e futebol, playground, saldo
de festas e churrasqueiras coletivas, conforme Figura 1. As unidades habitacionais sdo

constituidas de dois dormitorios, area de convivéncia e banheiro social.

Figura 1. Perspectiva do Projeto Arquitetdnico (Fonte: Empresa Pesquisada, 2019)

Para a obtengdo dos dados, se desenvolveu, em concomitancia com o engenheiro
responsavel pela execugdo e gestdo da obra, o planejamento referencial da mesma, com
delimitacBes de atividades diarias para um periodo de quatro semanas. O planejamento foi
elaborado em conformidade com os indicadores de consumo da empresa relativos a materiais e
méo de obra, bem como tempo dispendido para cada atividade. Tal pratica minimiza a
probabilidade de haver déficit de materiais ou médo de obra, além de prazo demasiadamente
curto ou longo para o desenvolvimento das tarefas.

Realizou-se a coleta de dados por meio de observacao direta no canteiro de obras durante
a realizacdo das atividades, bem como entrevista com o engenheiro responsavel e mestre de
obras.

Registrou-se 0s dados coletados em campo diariamente em um Formuléario de

Planejamento Semanal de Tarefas, conforme Figura 2. No comparativo entre as atividades
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executadas diariamente com o planejamento base, se obteve o indice Percentual Programado

Concluido (PPC) diéario referente ao nimero de atividades realizadas. Outrossim, se encontrou

o indice de pacotes de trabalho concluidos dentro de cada dia.

OBRA: ELABORAGAO SEMANA
PPC = (Zexec. + Zplan.) x 100 INICIO
FIM
) DIAS DA SEMANA Total
Tarefas U:;:’:ld;agz Los Equipe [Plan/Bec] S [T Q[ Qs =em | 2 Fatores
. Pvto. | Bloco QUANTIDADES ' :
1
2
3
4
5
PPC DIARIO PPC SEMANA

Figura 2. Formulario de Planejamento Semanal de Tarefas

A analise da eficacia do planejamento se deu apds a determinacao dos indices de PPC
diarios e semanais, sendo classificado de acordo com pardmetros conhecidos, por meio de
referenciais bibliogréaficos. Outrossim, se detectou as causas de ndo cumprimento das atividades
estipuladas, de maneira a permitir a elaboracdo de um plano de acdo para os planejamentos
subsequentes. O processo de classificacdo do planejamento e registro dos fatores de impacto na
realizacdo das atividades serve de embasamento a planos futuros, atuando de modo a otimizar
0 processo produtivo da obra.

A Figura 3 representa o fluxograma dos processos de planejamento, observacdo e

registro dos dados.

_ ANALISE ELABORACAO - REGISTRO DAS
BlBEE)\g;AA% ca  [~] DOCUMENTACAO |—»f PLANEJAMENTODE — OBSEFE\'\’AAEQ'\CA’F?ARHA | | ATVIDADES
TECNICA CURTO PRAZO REALIZADAS
A
5‘3’\&?3@&% COMPARATIVO COM DETERMINACAO DO COMPARATIVO COM CLASSIFICAGAO
COMPRIMENTO DAS PLANEJAMENTO ||  PPCDIARIOE |—»|  INDICADORES | —»] FINAL DO
ATIVIDADES INICIAL SEMANAL CONHECIDOS PLANEJAMENTO

Figura 3. Fluxograma de atividades

De acordo com Mattos (2010), valores baixos de PPC podem ser produto de elevado

otimismo da capacidade produtiva da equipe quando da elaboracdo dos planos, de modo que
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esta ndo fosse capaz de realizar as tarefas estipuladas dentro do prazo, resultando em uma
producdo apertada. Além disso, aponta que o elevado indice de fatores imprevistos é
responsavel por contribuir na reducéo do PPC.

Em contraponto, indices altos de PPC ocorrem em decorréncia de programacdes
folgadas, mais longas que o necessario ou muito faceis de serem realizadas. Deste modo,
entende que valores entre 75% e 85% tendem a refletir um bom desempenho das equipes e uma
programacéo adequada e desafiadora (MATTOS, 2010).

Akkari (2003) estipula trés categorias para a classificacdo do indice PPC obtido,

conforme Tabela 1.

Tabela 1. Classificagdo de PPC (Fonte: AKKARI, 2003)

PPC Classificacdo
< 60% Ruim
60% - 80% Medio
> 80% Bom

Resultados e discussoes

A empresa conta com um software de planejamento e acompanhamento da obra, onde
o0 engenheiro responsavel pela gestdo da mesma elabora um planejamento de longo prazo, sendo
contemplado todo seu prazo de execucdo e, também, de cada pacote de trabalho e seus
predecessores, com grau de detalhamento minimo. Este planejamento € entendido como a linha
base de evolucdo da obra.

A partir deste, em um planejamento de médio prazo, define-se os pacotes de trabalho a
serem realizados no periodo de 1 més, sendo este, também, o grau de detalhamento do
planejamento. Nesta ferramenta, o engenheiro efetua uma medicédo no fim do ciclo, registrando
as atividades executadas em funcdo do planejamento. No entanto, ndo sdo registradas as causas
que levaram ao ndo cumprimento dos servicos.

Elaborou-se, entdo, o plano semanal de curto prazo para o periodo de uma semana,
sendo realizado novamente nas 3 semanas subsequentes, com grau de detalhamento diario, de
maneira a contemplar os 18 blocos componentes da obra, onde praticamente a totalidade dos
mesmos se encontravam em etapas de supra-estrutura, com atividades de execucao de alvenaria

estrutural e laje de concreto armado.
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Em razdo da realizacdo de um novo planejamento a cada semana, as atividades
previamente identificadas como ndo capazes de serem executadas foram reagendadas para
outros periodos. Desde modo, se ressalta a relevancia do acompanhamento diario dos possiveis
empecilhos do processo produtivo.

A anélise do PPC diario se deu com base no quociente da quantidade das atividades
executadas no dia pela quantidade das atividades planejadas do mesmo, sendo o resultado em
forma percentual, mesmo critério adotado para o PPC semanal.

Na primeira semana, correspondente ao periodo de 02/09/2019 a 08/09/2019, se
planejou servigos de execucdo de alvenaria estrutural, laje de concreto armado, execucao de
caixas 4x2”, instalagdo de contramarcos de aluminio, instala¢des hidrossanitarias, execugao de

mochetas em alvenaria e reboco externo. A Figura 4 apresenta o plano da semana 1.

Dias da Semana Total
Tarefas Unid Local Bipe | [ T | o [ o [ s Fatores
. P | Exec. ~ Plan. | Exec.
Pwvto. Bloco Quantidades
. N . P) 1
1 Marcacéo 1? fiada blocos Pvto. pa BL 18 | Empreit. ® 1 1 1
P 0,25 0,25 0,25
2 Assentamento de blocos de Pyto. P BL1S | Empreit (P) 075 | 075
concreto estrutural (E) 0,25 0,25 0,25
P 05
3| Montagemdearmadurapara | o > |eLis| Enpreit. —O) 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
- P 0,5
4 Becugdo de vergas ¢ Pvto. >  |eLis| Enpreit. —O) 05 | 05
contravergas (E) 0,5
Lo ) P) 05 0,5
51 Montagemde laje mini painel Pvto. pa BL 16 | Empreit. 1 1
(C) 05 05
. : P) 05 05
6 | Montagemde armadura de laje Pvto. b BL16 | Empreit. 1 1
(C) 05 05
L . : : ) 1
7 | Bxecugdo de instalagGes emlaje i Pvto. b BL16 | Empreit. ® 2 1 1
) ’ (P) 1
8 Concretagem de laje Pvto. b BL16 | Empreit. ® 7 1 1
. as . (P) 1
9 Marcagéo 1* fiada blocos Pvto. 3 BL15 | Empreit. ® a 1 1
P 025 025
10| Assentamento de blocos de Pyto. 2 BL1S | Empreit (P) 05 | 05
concreto estrutural ® 0,25 0,25
P 05
11 Montagemdeamadurapara ;o ®  BLIS| Enpreit 05 | 05
alvenaria estrutural (G 05
" P 05
12 Becucio de vergas e Pyto. ®  BLIS | Enpreit 05 | 05
contravergas ® 0,5
SR " P) 0,5 05
13; Montagemde laje mini painel Pvto. 3 BL13 { Empreit. 1 1
(C) 05 05
. . P) 05 05
14} Montagemde armadura de laje Pvto. 3 BL13 { Empreit. 1 1
(C) 05 05
A - - ' ) 1
15 Execucdo de instalagdes em laje Pvto. 3 BL 13 { Empreit. ® i 1 1
16 Mont de laje mini painel i Pt % BL11 | Empreit ® 4 0 1 1
ontagem de laje mini painel 0. reit.
g j p mp ©® i 5
. . (P) 05 0,5
17 Montagem de armadura de laje Pvto. 4 BL11 { Empreit. 1 1
(C) 05 05
A . - ! ) 1
18 Execucdo de instalagdes em laje Pvto. 4 BL11 i Empreit. ® a 1 1
) ' ) 1
19 Concretagem de laje Pvto. 4 BL11 { Empreit. ® i 1 1
i e ! ) 1
20 Marcacéo 12 fiada blocos Pvto. 4 BL10 i Empreit. ® i 1 1
P’ 0,25 0,25 0,25 0,25
27 Assentamento de blocos de Pyto. » BL10 | Empreit P) 1 1
concreto estrutural ® 0,25 0,25 0,25 0,25
P’ 05
2p| Montagemdeamadurapara | o ©  BL10| Empreit —O) 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
. P! 05 05
g3  Decucdodevergase Pvto. £ 1BL10| Enpreit, 2 1)1
contravergas ® 05 05
24 Mont; de laje mini painel i Pt 2 BL8 | Empreit ® 03 03 1 1
ontagem de laje mini painel 0. reit.
g i p mp ® o o5
; , (P) 05 05
25; Montagemde armadura de laje Pvto. 4 BL8 | Empreit. 1 1
E) 05 05
i . . ’ ®) 1
26 Execucdo de instalagdes em laje Pvto. 4 BL8 | Empreit. ® 3 1 1
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Dias da Semana Total

Local Plan./

Tarefas Unid. Buire | oo B T [ o [ o [ s pran. | Bec Fatores
Pvto. Bloco Quantidades . .
. ) () 1
27 Concretagemde laje Pvto. 40 BL8 | Empreit. ® 3 1 1
n . MDO P 2
28 Execucéo de caixas 42" Apto Térreo BL4 Prépria EE; 7 2 2
n MDO P 2 2
29 Execucéo de caixas 42" Apto pal BL4 Pl ®) 4 4
Propria [G) 2 2
n MDO P 2 2
30 Execucéo de caixas 42" Apto 3 BL4 Prépria EE; 7 7 4 4
Instalagéo df t d MDO P 2 2 2 2 2
3| INstaacao aleui:i:i;amms © ! Apto | Geral | BL4 oo ®) 10 | 10
pria | () 2 2 2 2 2
Execucdo de instalagd ) P 0 2 2
2 cugao de instaiagoes Apto | Temeo | BL3 | Empreit ) 4 |4
hidrossanitarias ® 2 2
Bxecucdio de instalagd - P 2 >
) cugao de instalagoes Apto » BL3 | Empreit, |2 4 |4
hidrossanitarias ® 2 2
MDO P 2 2 Pré- isito do pl 4o foi
34| Execucéo de reboco de mochetas ;| Apto 3 BL2 Prépria EE; 4 0 e requls::smgri;:jsno nao fol
Execucéo de mochetas em o MDO (P) 2 2 Pré-requisito do plano néo foi
s alvenaria Apto 4 BL2 Propria ® 8 ® cumprido
MDO P 2 Pré- isito do pl 4o foi
36 { Execucéo de reboco de mochetas ;| Apto 40 BL2 Prépria EE; 2 0 e requls::smgri;:jsno nao fol
" : ) 1 1
37; BExecucdo de reboco exteno Fachada Geral BL2 | Empreit. ® 3 3 2 2
PPC DIARIO| 100,00% | 70,91% | 77,78% |100,00% | 84,31% PPC 84,31%
| \ \ | : SEMANA :

Figura 4. Acompanhamento de atividades da semana 1

Com a analise dos PPCs diarios da semana 1, se obteve o PPC relativo a quantidade das
atividades programadas e realizadas em cada dia. Observa-se o indice de 100% na segunda-
feira e quinta-feira, onde todas as atividades planejadas foram executadas. O desempenho da
terca-feira se mostrou o0 mais baixo da semana, com indice de 70,91%, classificado como de
desempenho médio segundo os critérios de Akkari (2003). As causas para reducdo do indice de
PPC deste dia sdo decorrentes da ndo execucdo das atividades de execucdo e reboco de
mochetas em alvenaria no bloco 02, em decorréncia do ndo cumprimento dos pré-requisitos
para esta atividade na semana anterior.

O PPC obtido na quarta-feira foi de 77,78%, classificado como médio nos critérios de
Akkari (2003) e bom segundo Mattos (2010). O presente indice se deu, a exemplo da terca-
feira, em funcdo da ndo execucao e reboco de mochetas em alvenaria no bloco 02, uma vez que
as atividades predecessoras nao foram concluidas.

A sexta-feira apresentou PPC de 84,31%, em virtude do ndo cumprimento da atividade
de reboco em mochetas de alvenaria no bloco 02, conforme as mesmas causas dos dias
anteriores. Este indice se classifica como bom nos parametros de Akkari (2003) e Mattos
(2010).

O resultado foi um PPC semanal de 84,31%, isto é, da quantidade total de atividades
programadas na semana, 84,31% foi realizada. De acordo com os critérios de Akkari (2003), o
PPC da semana é classificado como bom. Conforme Mattos (2010), o PPC reflete bom

desempenho das equipes classifica o planejamento como adequado e desafiador.
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A segunda semana compreende o periodo de 09/09/2019 a 15/09/2019, na qual se
programou servigos de execugdo de alvenaria estrutural, laje de concreto armado, execugao de
caixas 4x2”, instalagdo de contramarcos de aluminio, execu¢ao de calhas e impermeabilizagao,
instalacBes hidrossanitarias, execucdo de mochetas em alvenaria e reboco externo, conforme

Figura 5.

s TEE Dias da Semana Total
ocal !
Tarefas Unid. Equipe ::c S T I Q I Q | S Pl B Fatores
! an. | Exec.
Pwvto. Bloco Quantidades
P 0,25
4 | Assentamento de blocos de Pvio. » BL18 | Empreit P) 025 | 025
concreto estrutural ® 0,25
P’ 05
o Montagemde amadura para Pvto. 2 BL18 | Empreit. ®) 05 ; 05
alvenaria estrutural (E) 05
5 . P 1
3 Execucéo de graute Pvto. pal BL18 | Empreit. ® i 1 1
a P’ 0,5
4 Becucdo de vergas ¢ Pvto. » 8L | Enpreit, 2 05 | 05
contravergas [E) 05
L . ) 05 05
5 Montagemde laje mini painel Pvto. 2 BL18 | Empreit. ® 5 e 1 1
. . P) 05 05
6 | Montagemde armadura de laje Pvto. 2 BL18 | Empreit. ® e G 1 1
P’ 1
7 | Bxecucdo de instalagdes em laje Pvto. pal BL18 | Empreit. EE; i 1 1
) ’ ) !
8 Concretagemde laje Pvto. pa BL18 | Empreit. ® a 1 1
e . ) 1
arcagdo 1° fiada blocos 0. mpreit.
9 M 12 fiada bl Pvti 3 BL17 | E it ® 1 1 1
A t to de bl d ; P’ 0,25 0,25
1o Assemamentodeblocosde ®  BLwr| Enpret. —O) 05 | 05
concreto estrutural (E) 0,25 0,25
P 05
1 Montagem de armadura para Pyto. 3 BL17 | Empreit. (P) 05 05
alvenaria estrutural (E) 05
- P 05
1p ~ Decucdodevergase Pvto. ® BL17| Enpret. —O) 05 | 05
contravergas (E) 05
A t to de bl d " P 0,25 0,25
1] Assenamentocebiocosde ®  BLIS| Enpret. — ) 05 | 05
concreto estrutural (E) 0,25 0,25
P’ 05
14 Montagemdeamadurapara ¢ o ®  BL1S| Empreit —O 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
. ) 1
15 Execugéo de graute Pvto. 3 BL15 | Empreit. ® 7 1 1
a P’ 05
16 Becucio de vergas e Pyto. ®  BLIS| Enpreit 05 | 05
contravergas (5] 0,5
L . P) 0,5 05
17; Montagemde laje mini painel Pvto. 3 BL15 | Empreit. ® oE e 1 1
. . P) 05 05
18 Montagemde armadura de laje Pvto. 3 BL15 | Empreit. ® e OF 1 1
A . - ' ) 1
19 Execucdo de instalagdes em laje Pvto. 3 BL15 | Empreit. ® i 1 1
e | ) 1
20 Marcagéo 1? fiada blocos Pvto. 3 BL14 | Empreit. ® i 1 1
P 0,25 0,25 0,25
n Assentamento de blocos de Pyto. 2 BL14 | Empreit ) 075 | 075
concreto estrutural (5] 0,25 0,25 0,25
P 05
gp| Montagemdeamaduapara | o ® [ BL14| Enpreit, 2 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
- P 05
g3  Decucdodevergase Pvto. ® | BL14| Enpreit, 2 05 | 05
contravergas (5] 05
) ' (] 1
24 Concretagemde laje Pvto. 3 BL13 | Empreit. ® a 1 1
P 0,5
o5 Moniagemdeamadupara | o #  BL10| Enpreit, 2 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
" . ®) 1
cucdo de graute 0. mpreit.
26 BExel di 1 Pvti 4 BL10 | E it ® 1 1 1
L . (P) 05 05
27; Montagemde laje mini painel Pvto. 40 BL10 | Empreit. 1 1
[G) 05 05
) ; ) 05 05
28 Montagemde armadura de laje Pvto. 4o BL10 | Empreit. 1 1
(C) 05 05
L . . ’ (9} 1
29 Execucéo de instalagdes em laje Pvto. 4o BL10 | Empreit. ® 1 1 1
. ; P) 1
J] . it.
30 Concretagemde laje Pvto 40 BL10 | Empreit. ® 1 1 1
N . . P) 2 2
U I It.
31 Execucéo de caixas 42" Apto P BL4 | Empreit ©® 5 5 4 4
Instalagéo d t d " P 2 2 2
gp| Inetalaco de contramercos de 1| Gy Bl | Empreit, ) 6 | 6
aluminio (B) 2 2 2
. " MDO B 1 1 N
33} Calhas e impermeabilizacéo Bloco Geral BL4 Propria EE; 2 0 Condicdes adversas do tempo
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Dias da Semana Total
Tarefas Unid Local Eqipe |TMES T | @ | o [ s Fatores
: o Xec. - Plan. | Bxec.
Pvto. Bloco Quantidades
A i 0] P 2 2
|  Becucdodeinstalagdes Apto ® BL3 | Empreit. O 4 a4
hidrossanitarias E) 2 2
= - = P 2 2
35|  Decucdo deinstalagges Apto ® BL3 | Enpreit, |—) 4 4
hidrossanitarias B 2 2
a P, 2 2
36| DecuGdo de mochetas em Apto | Temeo | BL3 | MPO LG 4 4
alvenaria Propria (G 2 2
MDf B) 2 2
37 { Execugéo de reboco de mochetas ; Apto Térreo BL3 . 0 ®) 4 4
Propria (B) 2 2
a P 2 2
8 BExecugéo de mo'chelas em Apto » BL3 MDO (P) 4 4
alvenaria Préopria E) 2 2
5 . (P) 0 1 0 1
39; Bxecucdo de reboco externo Fachada Geral BL3 { Empreit. ® i a 2 2
P 1 1 ificaga i isd
40 Calhas e impermeabilizagédo Bloco Geral BL3 MDO ®) 2 0 Modificagéo da eq_ulpe (decisdo
Prépria E) gerencial)
. I MDO P 1 1
41 Calhas e impermeabilizagédo Bloco Geral BL2 P ®) 2 2
Propria ® 1 1
. S MDO P 1 1
42 Calhas e impermeabilizagdo Bloco Geral BL1 Pl € 2 2
Propria B) 1 1
PPC DIARIO| 100,00% | 100,00% | 92,73% | 85,71% | 85,71% PPC 93,70%
! i 3 ) 3 SEMANA )

Figura 5. Acompanhamento de atividades da semana 2

Os dois primeiros dias da semana obtiveram aproveitamento maximo, com PPC de
100%. Nos demais dias, apenas as atividades de calhas e impermeabilizacdo dos blocos 03 e 04
ndo foram realizas conforme o planejamento, impactando nos respectivos indices diarios.

Na quarta-feira, se obteve um PPC de 92,73%. A atividade de calhas e
impermeabilizacdo no bloco 03 néo foi realizada em decorréncia da modificacdo da equipe de
empreiteiros responsavel por este servigo. O indice diario se classifa, conforme Akkari (2003),
como bom e muito alto segundo os parametros de Mattos (2010).

Em virtude da ndo execucdo de atividades de calha e impermeabilizacdo nos blocos 03
e 04, o primeiro em funcdo da modificacdo da equipe de empreiteiros e o segundo decorrente
de condi¢bes climaticas adversas, o PPC de quinta-feira foi de 85,71%. Tal indice é tido como
bom para Akkari (2003) e fica no limite entre bom e alto nos critérios de Mattos (2010), que
considera ideal os valores entre 75% e 85%.

A sexta-feira foi concluida com o PPC igual ao do dia anterior, de 85,71%, em
decorréncia das condic¢des adversas do tempo para a execucdo de calhas e impermeabilizacdo
no bloco 04.

O resultado, apés os 5 dias da semana 2, foi um PPC semanal de 93,70%. De acordo
com Akkari (2003), que classifica como bom o indice superior a 80%, o resultado foi
satisfatorio. Ja Mattos (2010), aponta que valores muito altos de PPC podem indicar que a
programacéo foi demasiadamente longa, tornando mais facil sua realizacéo.

A terceira semana de estudo ocorreu entre os dias 16/09/2019 e 22/09/2019. Para esta,
conforme Figura 6, se planejou servicos de execucdo de alvenaria estrutural e laje de concreto

armado, execucdo de caixas 4x2”, instalacdo de contramarcos de aluminio, instalacdes
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hidrossanitarias, reboco externo, execu¢do de mochetas em alvenaria e estrutura de cobertura.
Além disso, foi programada a execuc¢do da atividade de calhas e impermeabilizacdo do bloco

04, uma vez que a mesma ndo foi realizada na semana 02.

Dias da Semana Total
. Local . Plan/E
Tarefas Unid. Equipe o S T | Q | Q | S mmn || Ems Fatores
Pvto. Bloco Quantidades : :
A t to de bl d . P 0,25 0,25
ssentamento de blocosde -, ® | BL17 | Enpreit ) 05 | 05
concreto estrutural [G) 0,25 0,25
Mont d d . P 05
ontagemde armadurapara o, ® | BL17 | Enpreit ) 05 | 05
alvenaria estrutural ® 05
N ; P) 1
3 Execucéo de graute Pvto. kd BL17 | Empreit. ©® 7 1 1
BExecucéo d . P’ 05
4 cugdo de vergas € Pyto. ® L7 | Empreit ) 05 | 05
contravergas (E) 05
i : P) 1
5 Marcacéo 1% fiada blocos Pvto. 3 BL16 | Empreit. ® 1 1 1
A t to de bl d " B 0,25 0,25 0,25
| fssemamentodeblocosde o *®  BL16| Empreit. —O 075 | 075
concreto estrutural (B) 0,25 0,25 0,25
P 05
Montagemde ammadurapara ® BL16| Empreit O 05 | 05
alvenaria estrutural E) 05
= P 05
8 Becucio de vergas e Pyto. ® | BLIS | Enpreit 05 | 05
contravergas (E) 05
. ’ () 1
9 Concretagemde laje Pvto. 3 BL15 | Empreit. ® i 1 1
A I P’ 0,25
1 ssentamento de blocos de Pyto. 2 BL14 | Empreit P) 025 | 025
concreto estrutural (E) 0,25
P’ 05
1y| Montagemdeamadurapara ® i BL14 | Enpreit 05 | 05
alvenaria estrutural E) 05
N | () 1
12 Execucéo de graute Pvto. 3 BL14 | Empreit. ® i 1 1
a P’ 0,5
13 Beecucio de vergas ¢ Pvto. 3 BL14 | Empreit. ®) 05 05
contravergas (E) 05
N ] (P) 05 05
141 Montagemde laje mini painel Pvto. 4 BL12 | Empreit. ® o E 1 1
: , (P) 05 0,5
15; Montagemde armadura de laje Pvto. 40 BL12 | Empreit. ® e % 1 1
I . . . ) 1
16| Execucdo de instalagdes em laje Pvto. 40 BL12 | Empreit. ® i 1 1
) ' ) 1
17 Concretagemde laje Pvto. 40 BL12 | Empreit. ® i 1 1
. ' . . P) 2 2
18 Execucdo de caixas 42" Apto Térreo | BL5 | Empreit. ® 5 2 4 4
. ) ' ) 2
19 Execucdo de caixas 42" Apto bl BL5 | Empreit. ® 2 2 2
Instalagéo df 1l d . P’ 2 2 2 2 2
g0 Mmstalagdo de contramarcos de | | oo g6 | Empreit, ) 0 | 10
aluminio ® 2 2 2 2 7
Bxecucdo de instalacd - P 2 >
2 cugao de instalagoes Apto | Témeo | BL4 | Empreit, ) 4 | 4
hidrossanitarias ©® 2 2
. I MDO P’ 1 1
22 Calhas e impermeabilizagao Bloco Geral BL4 P ® 2 2
Propria E) 1 1 0 0
P, 2 2
23 Execucdo de reboco de mochetas ;| Apto pal BL3 MDQ ® 4 4
Propria ® 2 2
a P’ 2 2
" BExecucdo de mPhetas em Apto P BL3 MDQ P) a a
alvenaria Propria ©® 2 2
MDO P 2 2
25 Bxecucéo de reboco de mochetas i  Apto 3 BL3 P ® 4 4
Propria E) 2 2
2% Execugdo de thelas em Apto o BL3 MDO P) 2 2 a a
alvenaria Propria E) 2 2
. : (P) il 1
27} Bxecugdo de reboco externo Fachada| Geral BL3 | Empreit. ® 7 1 2 2
28 Execugéo de estrutura de Bloco | Cobertura| BL1 | Empreit P) 1 1 1 1 1 5 0 Falha na contratagéo de méo de
cobertura (3} obra
J PPC
PPCDIARIO| 90,48% | 91,84% | 92,98% | 92,45% | 86,21% SEMANA 91,30%

Figura 6. Acompanhamento de atividades da semana 3

O maior PPC da semana foi obtido na quarta-feira, com 92,98% da quantidade de
atividades planejadas tendo sido, de fato, executadas. O segundo mais alto deu-se na quinta-

feira, sendo de 92,45%, precedendo os 91,84% de terca-feira e 90,48% de segunda-feira. Com

12



y UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE
CURSO DE ENGENHARIA CIVIL

umx Artigo submetido como requisito parcial para obtencdo do Titulo de Engenheiro Civil u

86,21% de execucdo das quantidades planejadas, a sexta-feira apresentou 0 menor desempenho
da semana.

A falha no processo de contratacdo da equipe de mao de obra responsavel pelo servico
de estrutura de cobertura do bloco 01 acarretou no ndo cumprimento desta atividade,
inicialmente planejada para ocorrer durante toda a semana. Entretanto, todos os dias da semana
3 tiveram PPC classificado como bom, conforme os critérios de Akkari (2003). De acordo com
0s pardmetros de Mattos (2010), os indices foram muito altos. Enquadra-se na mesma
classificacdo o PPC semanal, de 91,30%.

A contratacdo da equipe para execuc¢do de cobertura foi regularizada ao fim da semana
3 e aatividade foi inserida no planejamento da semana 4. Conforme a Figura 7, que corresponde
ao planejamento da semana compreendida entre os dias 23/09/2019 e 29/09/2019, foram
previstos, também, servicos de contrapiso, alvenaria estrutural e laje de concreto armado,
instalacBes hidrossanitarias, instalacdo de contramarcos de aluminio, execucdo de mochetas em

alvenaria e reboco externo.

- EE Dias da Semana Total
ocal !
Tarefas Unid. Equipe :c S T I Q I Q | S Pl B Fatores
! an. | Exec.
Pwvto. Bloco Quantidades
. a | ) 1
1 Marcacéo 12 fiada blocos Pvto. 3 BL18 i Empreit. ® i 1 1
P 0,25 0,25 0,25
) Assentamento de blocos de Pvio. > BL18 | Empreit P) 0,75 | 075
concreto estrutural ® 0,25 0,25 0,25
P 05
3 Montagemdeamadurapara o, ® Bl | Empreit —O) 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 0,5
Execucéo d ) P 05
4 cugao de vergas @ Pvto. ®  BL18 | Enpreit, 2 05 | 05
contravergas ® 0,5
R ’ () 05 05
5 Montagemde laje mini painel Pvto. 3 BL17 i Empreit. ® 5 05 1 1
) ’ () 05 05
6 | Montagemde armadura de laje Pvto. 3 BL17 i Empreit. ® 05 05 1 1
L . . ’ ) 1
7 | Bxecucdo de instalagdes em laje Pvto. 3 BL17 i Empreit. ® 3 1 1
) : ) 1
8 Concretagemde laje Pvto. 3 BL17 i Empreit. ® 2 1 1
A t to de bl d " P 0,25
9 ssentamento de blocos de Pvto. EY BL16 Ermrelt. ( ) 0125 0’25
concreto estrutural (2] 0,25
P’ 05
1o, Montagemdeamadurapara ;o ®  BL16| Empreit —O 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
5 ) 1
1 Execucéo de graute Pvto. 3 BL 16 { Empreit. ® 2 1 1
A P’ 0,5
|  Decusdodevergase Pvto. ® | BL16 | Enpreit, (-2 05 1 05
contravergas B 05
L . P) 0,5 05
13; Montagemde laje mini painel Pvto. 3 BL 16 { Empreit. ® o e 1 1
. . P) 05 05
14; Montagemde armadura de laje Pvto. 3 BL16 { Empreit. ® e E 1 1
A . - . () 1
15; Execucdo de instalagdes em laje Pvto. 3 BL16 i Empreit. ® i 1 1
e . (] 1
16 Marcacéo 12 fiada blocos Pvto. 40 BL15 { Empreit. ® a 1 1
P 0,25 0,25
17| Assentamento de blocos de Pvio. » BLIS | Empreit (P) 05 | 05
concreto estrutural ® 0,25 0,25
) 05
1g; Montagemdeamadurapara ;o ©  |BLIS | Enpreit 2 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
Execugéo di . P’ 05
10 cugdo de vergas ¢ Ao | @ | BLIS| Empreit — 0 B3 || @8
contravergas (E) 05
~ N ’ P) it 0
20 Marcacéo 1? fiada blocos Pvto. 40 BL 13 { Empreit. ® i 1 1
A t to de bl d ; P’ 0,25 0,25 0,25
” ssentamento de blocos de Pvio. » BL13 | Empreit (P) 0,75 | 075
concreto estrutural (E) 0,25 0,25 0,25
Mont: d d " P’ 05
2} Vomagemdeammadurapa g ©  BL13| Empreit O 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05

13
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Dias da Semana Total
Tarefas Unid Local Eipe |7 E[ S T [ o [ o [ s Fatores
. e Xec. ~ Plan. | Exec.
Pwvto. Bloco Quantidades
- P! 05 0
” Execugio de vergas e Pvio. » BL13 | Empreit P) 05 | 05
contravergas (E) 05
e ! ) 1
24 Marcacéo 1? fiada blocos Pvto. 40 BL12 | Empreit. ® 7 1 1
P’ 0,25 0,25 0,25 0,25
g5 Assentamento de blocos de Pyto. » BL12 | Empreit () 1 1
concreto estrutural (E) 0,25 0,25 0,25 0,25
P 05
o) Moniagemdeamadu@paa | # el Enprei. —O 05 | 05
alvenaria estrutural (E) 05
A P 05 05
g7 Decuciodevergase Pvto. # Bl Enpreit. —O 11
contravergas (E) 05 05
3 P 2 2 2
28 Instalagéo de co'ntramarcus de Apto Geral BL5 | Empreit. P) 6 5
aluminio (E) 2 2 2
PR = P 2 2
29|  Brecucdo deinstalagdes Apto » BL4 | Empreit. ) 4 |4
hidrossanitérias (E) 2 2
a0 de i 5 P 2 2
3]  Decucdodeinstalages Apto ® | BL4 | Enpreit 4 !4
hidrossanitarias (E) 2 2
] P’ 2 2
31| Decucdo de mochetas em Apto | Temeo | BL4 | MPO L) 4 | 4
alvenaria Prépria (E) 2 2
MDO P’ 2 2
32 Bxecugéo de reboco de mochetas i  Apto Térreo BL4 P ® 4 4
Prépria (E) 2 2
3 P’ 2 2
5 BExecugdo de nthelas em Apto » BLa MDO P) 4 a
alvenaria Prépria (G 2 2
N . P) 1 1
34} Bxecugdo de reboco externo Fachada| Geral BL4 | Empreit. ® 7 2 2 2
MDO B 2 2
35} Bxecugéo de reboco de mochetas i Apto 4 BL3 P ® 4 4
Prépria (G 2 2
. . ’ P’ 2 2 Falh: tratacdo de méo di
36 Execugdo de contrapiso Apto Térreo BL1 | Empreit. ® 4 0 alha na contratagdo ce meo 6
(C) obra
A P’ 1 1 1 1 1
37 Becugdo de estrutura de Bloco | Coberturai BL1 | Empreit. ® 5 5
cobertura (E) 1 1 1 1 1
PPC DIARIO| 100,00% | 100,00% [100,00% | 86,67% | 81,82% 778 93,52%
| ! ! ! : SEMANA \

Figura 7. Acompanhamento de atividades da semana 4

Os trés primeiros dias da ultima semana analisada apresentaram PPC de 100%. Em
decorréncia da ndo contratacdo da equipe de médo de obra para execucdo dos servigos de
contrapiso no bloco 01, foi obtido PPC de 86,67% na quinta-feira. Os parametros de Mattos
(2010) classificam este indice como alto, podendo indicar, segundo o autor, possiveis folgas no
planejamento. A exemplo da semana anterior, foi na sexta-feira 0 menor indice obtido,
atingindo 81,82%, seguindo a mesma causa da quinta-feira. Entretanto, 0 mesmo tem boa
classificacdo, conforme Akkari (2003), e enquadra-se entre 75% e 85% que, para Mattos
(2010), reflete um bom desempenho das equipes. O resultado do PPC semanal foi de 93,52%.

A Figura 8 ilustra a analise do PPC por dias da semana no periodo do planejamento. As
quatro primeiras colunas de cada dia retratam o PPC deste em cada uma das semanas, enquanto
a Ultima barra apresenta a média destes.

A segunda-feira foi, no periodo do planejamento, o dia com melhor média de PPC,
obtendo indice de 97,62%, seguido por quinta-feira com 91,21%, quarta-feira com 90,87%,
terca-feira com 90,69% e 84,51% de sexta-feira. A média dos PPCs semanais, expressa na
ultima coluna, foi de 90,71%.

Cabe salientar que, embora os indices semanais tenham sido bem classificados, alguns
dias apresentaram desempenho abaixo do esperado pela equipe de gestdo, com valores na casa
dos 70%.
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ESEM 1 SEM 2 SEM 3 ESEM 4 B MEDIA

90,48%

SEGUND!/

Figura 8. Analise do PPC por dias da semana

A Figura 9 apresenta a incidéncia dos fatores no ndo cumprimento das atividades
planejadas, em funcdo do nimero de pacotes impactados no decorrer da semana. Entende-se
como requisitos ndo cumpridos a ndo conclusdo de uma atividade predecessora a outra,
planejada. Neste caso, a ndo conclusédo das instalagdes hidrossanitarias no bloco 2 acarretou na
ndo execucdo, também, de mochetas e reboco destas nos dias planejados.

A falha na contratacdo de méao de obra ocorre em detrimento da procura de fornecedores

habilitados para a realizagéo das atividades e do processo de orcamento dos mesmos.

Fatores Sem.1|Sem.2 | Sem.3 | Sem.4 | Total [Participacéo
Pré-requisito do plano néo foi cumprido 5 0 0 0 5 31,25%
Modificagdo da equipe (decisdo gerencial) 0 2 0 0 2 12,50%
CondicGes adversas do tempo 0 2 0 0 2 12,50%
Falha na contratacdo de mio de obra 0 0 5 2 7 43,75%
Total 5 4 5 2 16 100,00%

Figura 9. Fatores de ndo cumprimento das atividades planejadas

No periodo de 4 semanas, observa-se o impacto da falha na contratacdo de méo de obra
em 7 dos 16 casos de atividades ndo executadas, representando 43,75% do total. Com a
participacdo de 31,25%, o ndo cumprimento de atividades predecessoras foi o segundo fator
com maior ocorréncia no periodo, seguido pelas condi¢des climaticas adversas e modificacao
de equipe, ambos com 12,50%.

Além do PPC obtido no comparativo das quantidades executadas e planejadas de cada
tarefa, se analisou o PPC sob a 6tica da quantidade de pacotes de trabalho concluidos em sua

totalidade, ou seja, em funcdo do nimero de atividades que foram totalmente executadas,

expresso na Tabela 2.
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Tabela 2. Pacotes de trabalho totalmente concluidos

Semana Seg. Ter. Qua. Qui. Sex. Total semana
1 100,00% 83,33%  88,89% 100,00% 92,31% 92,91%
2 100,00% 100,00% 92,86%  86,67%  88,89% 93,68%
3 90,00 91,67% 91,67%  90,00%  80,00% 88,67%
4 100,00% 100,00% 100,00% 94,12%  92,31% 97,29%
Média 97,50% 93,75%  93,35% 92,70%  88,38% 93,14%

Em anélise aos pacotes de trabalho totalmente concluidos, se encontrou um indice de
97,29% na semana 4, sendo esta a de melhor aproveitamento. Por conseguinte, encontra-se a
semana 2 com 93,68%, a semana 1 com 92,91% e, por fim, a semana 3 com 88,67%. De acordo
com Akkari (2003), todas as semanas se apresentam bom planejamento.

A Figura 10 apresenta o comparativo, diario e semanal, entre o PPC e o percentual de
pacotes de trabalho totalmente concluidos. Os indices apontam um comportamento dos pacotes
de trabalho totalmente concluidos semelhante ao do PPC, onde a classificacdo se da como boa

para Akkari (2003) e refletem um alto desempenho nos critérios de Mattos (2010).

TOTAL
SEMANA 1 SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA SEMANA
PPC 100,00% 70,91% 77,78% 100,00% 84,31% 84,31%
% PACOTES 100,00% 83,33% 88,89% 100,00% 92,31% 92,91%
TOTAL
SEMANA 2 SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA SEMANA
PPC 100,00% 100,00% 92,73% 85,71% 85,71% 93,70%
% PACOTES 100,00% 100,00% 92,86% 86,67% 88,89% 93,68%
SEMANA 3 SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA TOTAL
SEMANA
PPC 90,48% 91,84% 92,98% 92,45% 86,21% 91,30%
% PACOTES 90,00% 91,67% 91,67% 90,00% 80,00% 88,67%
SEMANA 4 SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA TOTAL
SEMANA
PPC 100,00% 100,00% 100,00% 86,67% 81,82% 93,52%
% PACOTES 100,00% 100,00% 100,00% 94,12% 92,31% 97,29%

Figura 10. Comparativo entre PPC e percentual de pacotes totalmente concluidos

No periodo de observacdo, a empresa obteve, de acordo com seu proprio método de
acompanhamento e registro de atividades, PPC mensal de 86,38%. Todavia, ndo foram
registradas as causas que acarretaram na nao execugdo dos servicos.

E importante destacar que o planejamento mensal elaborado pela empresa, neste

periodo, ndo sofreu alteragcdo no decorrer do més. Por outro lado, a presente pesquisa consistiu
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em quatro programagdes semanais, sendo estas realizadas ao término da semana anterior, de
modo que as atividades foram planejadas conforme seus pré-requisitos, bem como
disponibilidade de materiais, méo de obra e condi¢des climaticas. Assim, era esperado que 0s
indices de PPC com observacdes diarias e planejamentos semanais fossem superiores ao

planejamento elaborado para o periodo de um més completo.

Conclusodes

Os indices de PPC obtidos nas 4 semanas de planejamento analisadas foram satisfatorios
no ambito da classificacdo segundo os critérios de Akkari (2003), nos quais todas as semanas
tiveram PPC superiores a 80%, sendo o planejamento classificado como bom. Mattos (2010),
por sua vez, aponta que indices entre 75% e 85% refletem um bom desempenho das equipes,
perfazendo um planejamento desafiador. Acima destes parametros, a tendéncia é de que o plano
apresente folgas ou programac6es faceis de serem realizadas. Ainda para Mattos (2010), o PPC
da primeira semana, com indice de 84,31%, se enquadra no desempenho ideal. As demais, ja
superiores a 90%, apresentam PPC muito alto.

Cabe salientar, entretanto, que as programacdes foram realizadas de acordo com 0s
indicadores de produtividade da empresa, além do conhecimento do engenheiro da capacidade
produtiva das equipes envolvidas. Deste modo, se esperava, de fato, um resultado de PPC
semelhante aos obtidos.

Conclui-se que a metodologia aplicada na presente pesquisa possibilitou o alcance dos
objetivos geral e especificos da mesma de forma satisfatéria.

Nos procedimentos da empresa, 0 acompanhamento das atividades programadas e
realizadas em obra, embora seja feito diariamente, é registrado de forma mensal, nédo
informando os fatores que levam ao ndo cumprimento de alguma atividade. Deste modo,
sugere-se aos responsaveis a adocdo de mecanismos de controle com maior grau de
detalhamento, de forma a identificar possiveis gargalos do processo produtivo e otimizar 0s
indicadores da empresa. A presente pesquisa aponta o Formulario de Planejamento Semanal de
Tarefas como uma ferramenta capaz de auxiliar neste controle, seja com detalhamento diario
ou semanal.

Outrossim, os resultados obtidos na presente pesquisa sinalizam para que a empresa
realize, de forma frequente, a revisdo de seus indices de produtividade, de modo a possibilitar

a manutencdo dos mesmos e otimizacao dos planos e processos produtivos.
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Prop0e-se, para trabalhos futuros, o estudo de planos de curto prazo de obra com a
aplicacdo de PPC e verificacdo dos indices de atividades planejadas e executadas considerando

distintamente méo de obra propria e mdo de obra empreitada.
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