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RESUMO

As cidades brasileiras crescem em um ritmo acelerado, fazendo com que cada vez
mais as pessoas vivam em espac¢os menores e mais adensados, ocorrendo um desequilibrio no
acesso a cidade, desigualdade no territorio urbano e a auséncia de escutar a cidade e seus
usuarios. O acesso ao espaco publico e a facilidade com que o sujeito possa entender esse
lugar como seu é o que faz uma rede de espacos publicos de qualidade. Para isso foi analisada
uma amostra de espaco publico de Criciima/SC, focando na conexdo deste com outros, tendo
por base a percepg¢do desses usuarios. A pesquisa de campo e observac@es sistematicas foram
utilizadas na coleta de dados, a fim de extrair as percepc¢des dos entrevistados em relacédo a
um espaco publico conectado com outros. Tendo como local de pesquisa a praca central da
cidade, por ofertar bens e servicos, que caracterizam uma area de facil identificacdo da
populacdo. Tudo isso pela importancia em pesquisar a forma com que 0s usuarios percebem
espacos conectados, que os identifiguem e que sejam efetivamente utilizados por eles.
Entendendo, assim, quais sdo as maneiras mais eficazes de fazer com que um espaco publico
seja visto como conectado pelas pessoas para gerar resultados que possam qualificar esses
espacos como uma rede. Podendo estabelecer medidas que incentivem e potencializem a
criacdo de novos espacos, conforme observado nas literaturas que quanto maior é a oferta de
espacos publicos, mais as pessoas o utilizam. E atraves dos dados coletados percebe-se que
uma das ferramentas que podem ser utilizadas para fazer com que esses espacos Sejam
entendidos como conectados, sdo caracteristicas fisicas comuns a este: como a continuidade
nas calcadas, padrdo de mobiliario urbano, presenca de arvores e sombra e que tudo isso pode
estar relacionando a dindmica do lugar, pois quanto mais pessoas circulam nesse espago, mais
elas o tem internalizado em sua imagem mental, fazendo com que seja um espago facilmente

reconhecido e conectado na visao dos usuarios.

Palavras-chave: Espaco publico, Conexao em rede, Percep¢do do usuério.



ABSTRACT

Brazilian cities are growing at an accelerated pace, causing more and more people to live in
smaller and denser spaces, with an imbalance in access to the city, inequality in the urban
territory and the absence of listening to the city and its users. Access to public space and the
ease with which users can understand this place as theirs is what makes a network of quality
public spaces. For this, a sample of public space of Criciima / SC was analyzed, focusing on
the connection of this with others, based on the perception of the users. Using field research
and observations in place for data collection, in order to extract the perceptions of the user in
relation to a public space connected with others. Having as a research site the central square
of the city, for offering goods and services, which characterize an area of easy identification
of users. All this for the importance in researching the way users perceive connected spaces
that identify them and that are effectively used by them. Understanding, therefore, what are
the most effective ways of making a public space seen as connected by people and then
generating results that can qualify these spaces as a network. It can establish measures that
encourage and potentiate the creation of new spaces, as observed in literature that the greater
the supply of public spaces, the more people use it. And through the collected data realizing
that one of the tools that can be used to make these spaces be understood as connected, are
physical characteristics common to this: as continuity in the sidewalks, pattern of urban
furniture, presence of trees and shade and that all this may be relating the dynamics of the
place, because the more people circulate in that space, the more they have internalized it in

their mental image, making it a space easily recognized and connected in the user’s vision.

Keywords: Public space, Networking, Perception of the user.
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1 INTRODUCAO

O tema dos espacos publicos em rede € algo que hd muito tempo € um anseio de vida
do pesquisador. Durante a graduacdo em arquitetura e urbanismo esse tema sempre pulsou
quando se tratavam espacos publicos, pois havia uma necessidade percebida proximo a sua
residéncia, a casa de seus avos, e a tantos outros espacos em que convivia o pesquisador. Com
essa questdo emergindo em seus estudos descobre-se que no Brasil havia alguns lugares que
trabalhavam esse tema, ainda que timidos, mas havia a necessidade de conhecé-los. Acontece
uma viagem a cidade de Sao Paulo, onde o0 objetivo era ir até esses espacgos e entender sua
dindmica, como isso funcionava, e se funcionava. O retorno foi surpreendente, observa-se
muito mais que espacos em rede, mas pessoas que amavam aquele lugar, e cuidavam como se
fosse os patios da sua casa, e foi amor a primeira vista! Dessa forma comecou essa vontade de
estudar e projetar espagcos que se conectassem, e que mesmo por grandes distancias a serem
percorridas fossem entendidos como interligados, e que facilmente qualquer pessoa pudesse

andar por ele.

E assim comeca-se a entender que estudar espacos em rede trata-se de uma eterna
abordagem de pesquisa, pois cada lugar possui suas caracteristicas, e a todo 0 momento sua
dindmica muda, tornando tudo isso muito mais interessante. Observar a realidade do Brasil, e
da regido em que se vive, é 0 primeiro passo para uma compreensdao do que as pessoas
anseiam dos seus espacos, tratando assim cada vez mais como espacos efetivamente utilizados

pelos sujeitos, melhorando a qualidade de vida da populacdo como um todo.

E pensar as cidades brasileiras hoje, para um arquiteto e urbanista, é se colocar diante
de um todo complexo dadas as maultiplas facetas que assume o meio urbano e, tal qual um
caleidoscopio, as imagens e cores que se sobrepdem descortinam uma paisagem urbana a qual
a morfologia € dada pelas edificacOes e pelas pessoas que ali habitam e, a0 mesmo tempo, as

constroem todos os dias.

Compreender que as cidades se fazem para aléem do tragado urbano é de extrema
importancia para os profissionais que trabalham a questdo urbana, e pensar as cidades
atualmente implica em pensar espacialidade e temporalidade na perspectiva do tempo

historico.
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As cidades se formaram pela necessidade de trocas, tanto materiais quanto simbdlicas.
Estar no centro das atividades urbanas ¢ sentir-se acessando a vida publica e as possibilidades
de satisfacdo das necessidades materiais dadas pelo comércio e pelas informacgdes que
permeiam o espaco publico. A cultura de uma populacéo se expressa em praca publica pelos
festivais de arte de todo o tipo, pelo convite a pegas de teatros, pelas manifestagdes politicas e

culturais, pelos anuncios e pelo fervilhar das pessoas em um vai e vem constante.

As cidades do momento histérico em que vivemos, ou seja, as cidades sob hegemonia
do projeto neoliberal, principalmente as dos paises localizados abaixo da linha do equador, ou
seja, 0s paises pobres ou em desenvolvimento, apresentam situacGes de vida em suas

periferias que ferem a dignidade humana.

Muitos autores hoje falam sobre crise de identidade na sociedade pds-moderna e isso €
percebido no nosso cotidiano. A sociedade moderna ou pés-moderna tem produzido cidades
caracterizadas por muitas mudancas por conta do processo de globalizacdo da economia e da
informacdo. O lugar antropoldgico do sujeito, ou seja, o lugar onde ele sedimenta sua cultura
é deslocado constantemente. Deixa de ser um lugar fixo, coerente, estavel, o que tem causado
sérios danos no processo de construcdo da identidade. O momento individual de reflexdo para
0 sujeito encontrar a si mesmo, segundo tese de varios autores, se daria justamente ndo no
isolamento da sua casa, mas sim no espaco publico e na afirmacédo da sua identidade perante o
outro que ai encontra. No entanto, percebe-se que a vida coletiva hoje é substituida pelos
espacos individuais, dentro das casas ou nos shopping centers tenta-se encontrar o outro, que
passa muitas vezes a ser substituido pelo celular, que com sua tela mostra muitos outros com
0S quais o sujeito se relaciona, por meio de mensagens e frases resumidas, construindo outra
linguagem que ndo aquela da presenca do outro, em que o didlogo e as relacbes se ddo face a

face.

Portanto, a necessidade de se ter espagos publicos, como pragas, parques, ruas e
calgadas de boa qualidade e com atrativos, € como um antidoto contra o isolamento das
pessoas perdidas na multiddo. E pode-se remeter também néo sé a espacos publicos livres,
mas aos proprios espacgos livres, que sdo entendidos aqui como qualquer espaco livre de
construcdo ou ocupacdo territorial fixa e solida, sendo de acesso publico, coletivo ou privado,
podendo ser formado por ruas, parques, pracas, calcadas, patios, jardins, lagos, praias, rios. E
estes espacos livres, por sua vez, formam na cidade uma rede, conectada e diversa, com

caracteristicas singulares em cada cidade e em cada um desses espacos, principalmente pelo
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seu significado, porém, com uma ligagdo permeavel e intensa. Entendendo que a palavra rede,
tem origem do latim retis, que remete a um conjunto de fios, linhas e nds, entrelacados
formando uma espécie de tecido, que é exatamente o que acontece na cidade, com o tecido

urbano.

Essa reflexdo remete a ideia da cidade democréatica e, nesse contexto, 0S espacos
publicos se convertem em verdadeira escola de cidadania. Como entendemos o conceito de
cidadania? Nessa pesquisa, 0 conceito de cidadania é entendido como o acesso a civilidade, as
relagbes de interacOes positivas por meio de uma linguagem competente, onde todos o0s
signos, quer da linguagem falada ou das imagens expostas nas ruas através de placas, cartazes,
luzes véo incentivar as pessoas a construir a sua identidade urbana. Por sua vez, os moradores
da cidade com identidade urbana, internalizam o espaco publico e a vida coletiva. Essa
questdo é muito importante porque a cidade, nessa condicdo, passa a ser desejada e
efetivamente vivida e apropriada pelas pessoas e ndo temida. Por isso, se fala que os espacos
publicos podem ser o antidoto contra 0 medo e a ndo valorizacdo da vida publica e formal que

nele se da.

O direito a cidade clama pela questdo da justica e da igualdade. O desenho urbano
nessa perspectiva ndo deveria ser desigual, no sentido de que o territorio da cidade acaba
sendo dividido entre ricos e pobres ou periferia e centro, dentre outras desigualdades
encontradas na cidade. Tanto o centro da cidade quanto a periferia deveriam possuir uma
infraestrutura minima que possibilitasse o exercicio da civilidade, portanto da cidadania.
Essas séo reflexdes que levaram o pesquisador a propor o tema e objeto da pesquisa que trata

dos espacos publicos e a visdo que os usuarios tem destes como conectados.
1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

No contexto das cidades brasileiras, estas cresceram rapidamente em poucas décadas,
levando um numero grande de pessoas a viverem em conjunto em um menor espacgo
territorial. 1sso acaba por se refletir na construgdo imediata de infraestrutura e habitacdo para
uma grande quantidade de pessoas, levando em consideracéo aqui também a mobilidade dessa
populagdo e o proprio “embelezamento” urbano que em muitas cidades precisou ser

executado paralelo a esse processo (MARICATO, 2013).

A vida no espaco urbano hoje ja é uma realidade para a maior parte dos sujeitos e

dentro das cidades - que foram criadas pelos préprios seres humanos - é onde ocorre a maior
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quantidade de relagdes sociais e de conflitos (SOUZA, 2005). Porém, esses conflitos néo
podem ser diretamente relacionados com problemas, conforme Lerner (2003, p. 61) “a cidade
também ¢ o ultimo refugio da solidariedade. A cidade ndo ¢ problema, a cidade ¢ solugdo”. E
as cidades podem ser definidas como “espagos de interagdo em que as identidades e os
sentimentos de pertencimento sdo formados com recursos materiais e simbolicos de origem
local, nacional e transnacional” (CANCLINI, 2007, p.153). Souza (2005) define a cidade
como uma centralidade econdmica, também como um espaco de producdo ndo agricola, um
centro de gestdo do territorio e um local onde as pessoas interagem e se organizam. Sennet
(2003) relaciona as cidades a um corpo humano, em que a circulacdo do sangue pelo corpo
traz a vida a ele e, da mesma forma, as circulacdes e movimentos nas cidades através de suas
veias — como sdo chamadas por ele, as ruas — trazem vida as cidades. E assim como nas
cidades, todas as partes sdo importantes, como um corpo funcionando perfeitamente ou nao, a
cidade também é assim, ndo tendo um 6rgéo principal, mas sim diferentes 6rgaos e sistemas

trabalhando pelo todo.

Souza (2005) explica que o caos encontrado nas cidades de pequeno a grande porte
(cada uma em sua propor¢do) nao poderia ser muito diferente do que vemos hoje. As cidades
crescem cada vez mais horizontalmente e verticalmente paralelo a producéo e exploracdo do
territorio e a propria degradacdo ambiental, que segundo o autor em um pais em
desenvolvimento de regime capitalista dificilmente aconteceria de outra forma, pois a
tendéncia é cada vez produzir e consumir mais, gerando impactos na cidade. O autor ainda
ressalta que, a grande preocupacdo de estudiosos em relacdo a cidade nao se da pelo fato do
grande crescimento populacional urbano ou pela prépria expansdo territorial nas areas
urbanas, mas sim pelo fato de a cidade ter sido percebida como um misto de satisfacédo e

orgulho de um lado e frustragdo, medo e descontentamento por outro.

Por isso € interessante ressaltar que ndo somente questdes do transito ou da ocupacgéo
intensa do territorio sdo problemas ou caos urbano que esta em diversos pontos, mas este caos
pode ser encontrado principalmente no desequilibrio do acesso a cidade, na desigualdade
encontrada por todo o territorio e na auséncia de escutar a cidade, ouvir suas peculiaridades,
seus anseios, sem padronizacdes ou teorias que facam dela um espaco que nédo identifique
seus moradores (JACOBS, 1961).

Tardin (2014) afirma que a paisagem urbana € fragmentada nos seus sistemas

socioculturais, biofisicos e urbanos, sendo consequéncia da ocupagdo desordenada e da falta
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de um planejamento urbano coeso. Entre os principais motivos de a fragmentacdo urbana
estar presente nas nossas cidades pode-se citar: a falta de escutar os usuérios da cidade; as
construcdes de infraestruturas urbanas que pouco tem relacdo com o local em que se inserem;
a presenca de areas urbanas com tecidos que ndo sdo bem articulados com a cidade; a
insuficiéncia de espacos livres publicos; e a existéncia de areas de preservacdo que ndo se
articulam com a cidade (TARDIN, 2014), as quais poderiam ser potencializadas inclusive
para uma educacdo ambiental em relacdo aquele espaco e um maior cuidado da populacédo
com o mesmo. Dessa forma, com uma cidade fragmentada, a tendéncia é a ocupacdo maxima
das areas livres, com pouco cuidado com as reservas naturais e o isolamento de comunidades,
que estdo pouco articuladas com a rede urbana da cidade. Acselrad (2001) fala sobre a
construcdo ideal de uma cidade que seria continua e ndo fragmentada, com um conceito de

espaco-tempo homogéneo que atenda a circulacao livre de bens materiais e imateriais.

Souza (2005) percebe que essa preocupacdo e discussdo sobre as cidades tem ficado
somente na comunidade académica ou com profissionais do planejamento urbano. O autor
também exple que a participacdo popular no planejamento e gestdo urbana possui duas
vertentes, onde uma delas faz com que 0s sujeitos participantes estejam mais conscientes e se
sintam responsaveis também pela cidade em que vivem. E por outro lado, ha a viséo de que ja
existem representantes eleitos pelo povo para tomar qualquer tipo de decisdo a respeito do
planejamento urbano, sendo que estes por sua vez possuem uma Visdo um pouco mais ampla

do quadro geral em que a cidade se encontra.

Dessa forma entende-se como primordial para uma pesquisa que trate de espacos
publicos, uma avaliacdo conforme a percepc¢do dos usuérios sobre determinado espaco, pois
cada sujeito é Unico, com seus anseios e observacbes que sdo relevantes para entender
determinado espa¢o como uma imagem comum a ele. Neste trabalho o conceito de percepcao
é baseado em Carl Jung, segundo Viegas da Silva (2010, p.3):

Cresce diariamente essa percepgao consciente por forca da aplicagdo das quatro
fungbes mentais que Jung denominou pensamento, sentimento, sensacdo e
intuicdo. Além dessas quatro funcdes mentais, existem duas atitudes que
determinam a orientacdo da mente consciente. Estas atitudes sdo a introversao e
a extroversdo. A atitude, introvertida orienta a consciéncia para o0 mundo

interior, subjetivo; enquanto que a atitude extrovertida orienta a consciéncia para
0 mundo externo, objetivo.

Portanto a percepcdo é o fruto do mundo singular do sujeito, de conceitos que este

introjetou da realidade e que vai perceber essa realidade por meio dessas quatro fungdes
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mentais citadas pelo autor, ou seja, pensamento, sentimento, sensacéo e intuicdo. Dessa forma

a percepcao ¢ individual, formada pela introjecéo do social.
1.2 JUSTIFICATIVA

Maricato (2013) ressalta que é impossivel entender o ambiente construido sem escutar
ou perceber a sociedade que ali vive, pois o territdrio é totalmente desigual e heterogéneo. E
ainda relata que um debate democratico e a participacao social, em um pais autoritario como o

Brasil, ndo € uma tarefa facil, mas seria uma acdo transformadora.

Os espacos publicos sempre foram sindnimos de manifestacdes, legitimagdes sociais,
espacos de trocas, convivéncia e vida social. Porem, essa vida social nos espacos publicos tem
mudado ao longo dos anos, sendo substituida por vidas privadas, segregadas, diminuindo a
interacdo social. Isso se da, tanto devido a pouca valorizacdo da gestdo urbana para com oS

espacos publicos, quanto por uma alteracdo no significado destes (GEHL, 2013).

A importancia de analisar e rever um sistema de espacos publicos da cidade remete a
reflexdo de que paisagem urbana vivenciada todos os dias pelas pessoas tem o poder de
influencia-las ou convida-las para determinadas atividades e promover sensacdes ligadas ao
comportamento humano (TARDIN, 2014) e, da mesma forma, as pessoas também tem a
capacidade de mudar o comportamento de uma vida social e dindmica da cidade, dependendo
de sua acdo sobre ele. Essa questdo é muito importante quando relacionamos o espaco publico
de uma determinada vizinhanga e da rede de espagos dentro da cidade, pois 0s espacos
publicos sdo feitos para pessoas e, sem sua acdo sobre eles, 0 espaco ndo tem vida, ele ndo
atua como tal. Para que a pessoa perceba os espagos conectados, essa conexao se da por meio
de elementos que o atraia e 0 motive a usufruir desses espagos. Entendendo também a
importancia de que o usuario perceba 0 espago como conectado, para que seja utilizado em
sua integralidade e vivenciado efetivamente pelo sujeito, que por sua vez acaba sendo atraido

por estes locais, como um efeito de im&, conforme teoria de Rolnik (1995).

Para entender a identidade e as caracteristicas de um lugar, é importante definir de que
forma essas fronteiras imaginarias vao influenciar na conex&o dos espacos publicos, formando
ou ndo uma rede de espacos na imagem mental do usuario (NIKSIC E WATSON, 2017). A
importancia de perceber como o usuario concebe as fronteiras de um determinado espaco €
essencial para a pesquisa sobre uma rede de espacos publicos, pois assim podem determinar

quais os elementos principais percebidos de uma conex&o urbana entre espacos publicos.
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Kim e Yang (2017) explicam que, por muitos anos a escala do pedestre foi deixada de
lado dando lugar somente a passagem e circulacdo de veiculos e, dessa forma, o espaco
publico da calcada, por exemplo, foi diminuindo aos poucos. Estudos e dados apontam que,
mesmo com a precariedade encontrada nas vias publicas e nos espacos publicos em relagdo a
caminhar a pé, ainda se caminha muito nas cidades do Brasil (ANDRADE E LINKE, 2017).
Essa caminhada pode ser tanto com destino inicial e final utilizando a via publica, tanto
quanto fazendo um trajeto menor para acessar o transporte publico ou um estacionamento, por
exemplo. Em relacdo a esses dados pode-se dizer que, com as condi¢bes precarias de
infraestrutura em que se encontram as calgadas para essa atividade, muitos pedestres acabam
se tornando vitimas do transito (ANDRADE E LINKE, 2017), ou seja, 0 governo acaba
gastando com satde um valor que poderia estar investindo nas calgadas, espagos publicos e na

priorizacdo do pedestre, garantido assim menor conflito entre veiculos e pedestres.

Por isso, é preciso atentar para um desenho urbano que privilegie a circulacdo de
pedestres, ciclistas e ndo somente com prioridade dos veiculos, visto que a rua é um espaco
que deve ser compartilhado por todos. E, por sua vez, se estes espacos publicos — cal¢adas,
pracas, parques - forem dindmicos e bem utilizados pelas pessoas, podem auxiliar em
melhorias sociais, fisicas e até econdmicas nas cidades a nivel local e global. Maricato (2013)
afirma que nos bairros periféricos onde a oferta de transportes publicos é deficiente e menor,
as pessoas fazem mais viagens a pé e, por outro lado, em bairros com maior oferta de
transporte publico, menos viagens séo feitas a pé. Dessa forma, pode-se entender o quanto é
necessario observar a escala do pedestre que anda a pé, buscando qualificar essas viagens e

transi¢Oes, garantindo melhor mobilidade como uma rede integrada.

Gehl (2013), em suas analises sobre o conceito de espaco publico mostra que este esta
em constante reestruturacdo e mudanca, pois novos modos de habitar e de se relacionar geram
novas opinibes e atitudes diante do espaco publico. As relagdes sociais, politicas e
econdmicas sofrem mudancas a todo o momento, gerando diferentes relagcdes pessoais e no
nosso modo de ver o0 espaco, acarretando acOes diferentes e olhares em constante mudanca e
evolugdo sobre o espaco comum compartilhado. Por isso, para um planejamento urbano
democratico, segundo Maricato (2013), é necessario observar e ouvir seus USUArios, pois as

relagBes que ocorrem em determinado espaco podem influencia-lo e vice-versa.

Muitas estruturas subutilizadas e espagos 0ciosos trazem a tona uma preocupagdo com

0 zoneamento e planejamento para a cidade atual e do futuro, visto que existem muitos locais
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com potencial de expansdo e implantacdo de espacos de qualidade para a populacéo. E, além
de espacos de qualidade, é necessario criar referéncias, conforme ressalta Lerner (2003, p.83)
“identidade, autoestima, sentimento de pertencer, tudo tem a ver com os pontos de referéncia

que uma pessoa possui em relacao a sua cidade”.

As melhorias nos espacgos publicos e cal¢adas trazem uma melhor qualidade urbana
em diferentes escalas, resultando em beneficios sociais para a popula¢do urbana. Por isso,
devemos estar atentos, tanto ao espaco publico na escala do bairro, proximo da vivéncia
humana diaria, quanto em nivel de cidade, nos locais que acessamos esporadicamente, para
que essas formacBGes de espacos publicos a nivel local, de bairro ou vizinhanca e,
consequentemente, em nivel de cidade auxiliem principalmente na construcdo de uma cidade
socialmente coesa (NIKSIC; WATSON, 2017).

Na perspectiva de Moretzsohn (2010), o espaco publico de qualidade pode acabar por
instituir novos valores ao cidaddo, onde ele encontre em seu tempo livre, ou mesmo no
momento em que se desloca para o trabalho, um sentimento de tranquilidade, de convivéncia
e qualidade de vida. O espaco publico em rede, que nao limita e nem determina seus usuarios
por proximidade ou segregacdo possui acesso livre, é democratico e conectado com as
atividades sociais, politicas e humanas de nds cidaddos, sendo assim um espaco em que as

pessoas estejam em primeiro lugar.

As vias publicas que determinam o tracado e a mobilidade humana de uma cidade
priorizam o automdvel. Para uma cidade sustentavel, é necessario que o sujeito faca a maior
parte da sua locomog¢do através da “mobilidade verde”, que se da através do transporte
publico, da bicicleta ou a pé, os quais geram beneficios, tanto a economia quanto ao meio
ambiente (GEHL, 2013). Para isso, é necessario planejar e compreender a mobilidade urbana
além da questdo dos espacos publicos, mas de como a cidade se conecta e como 0 sujeito
traca suas rotas dependendo de suas necessidades. O aumento na quantidade de espacos
destinados a populagdo aumenta o uso destes, fazendo com que mais pessoas se desloquem
para utilizad-los e, por sequéncia, se faz necessario conectar o0s espacos utilizando a

mobilidade, transformando a cidade com uma rede urbana de espagos publicos.

A qualidade e a acessibilidade nos espacos publicos trazem inumeros beneficios para a
populagéo, fazendo com que os sujeitos tenham uma melhora na qualidade de vida, que

reflete em beneficios na saldde fisica e mental de quem usufrui. Com a criacdo de novos
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espacos publicos, a populacdo é estimulada a usufruir desses locais e do que estes a

proporcionam.

Na cidade de Cricitima, que conta com 45 unidades (CRICIUMA, 2012) registradas de
espacos publicos (pracas), € necessaria uma analise que compreenda a qualidade desses
espacos bem como a conexdo urbana que ha entre eles, atraves da visdo do usuario. Assim,
pode-se analisar uma maneira de oferecer qualidade aos espagos existentes e propor a
implantacdo de novos espagos publicos, de forma que o sujeito possa circular entre todos estes
livremente e que seja acessivel a qualquer ponto da cidade por qualquer morador.

O que torna a rede - ou 0 conceito dela - importante para a pesquisa € o significado de
interligacdo de um todo (DIAS; SILVEIRA, 2007), que é formado por partes menores,
interligadas e vividas como um conjunto sobre um territorio determinado, que neste estudo
esta definido pelo territorio de uma cidade. Sendo importante para que o sujeito encontre na
rede de espagos publicos mais proxima a sua vivéncia, formas de interagir no espaco publico.

Criciima - SC, o foco desse estudo, é uma cidade ferida sob muitos aspectos. Sua
paisagem de natureza abundante- localizada no bioma da Mata Atlantica - foi destruida em
grande parte pela atividade carbonifera que se iniciou com a Segunda Guerra Mundial
(GONCALVES; MENDONCA, 2007) e permanece até hoje, embora com menos intensidade.
A cidade possui atualmente em média 5.500 hectares de area degradada (GONCALVES;
MENDONCGCA, 2007), seis rios poluidos e apresenta um problema sério no que se refere as
aguas urbanas, pois seu principal rio, o Rio Criciuma, encontra-se sufocado por baixo da
cidade e canalizado em muitos pontos. E que no momento, ja foi concluida a primeira parte da
construcdo do canal auxiliar na cidade e esta sendo construido a segunda, gerando altos custos
para o poder publico para amenizar 0 passivo encontrado no territorio da cidade devido a essa

ocupacao.

A cidade de Criciuma tende a um estilo de vida cada vez mais urbano, pois cresceu
muito nas Ultimas décadas com a migracdo de um grande nimero de pessoas em busca de
novas oportunidades na era do carvao e hoje pelas industrias e comércio. Por consequéncia
disso, geraram-se muitos conflitos de planejamento, devido ao fato de que a expansédo urbana
ndo era esperada e as gestdes ndo deram conta de um planejamento que controlasse ou
remanejasse alguns sistemas para melhorar a qualidade de vida. Frente ao crescimento

desordenado, aliado a certo descaso com o planejamento urbano na cidade de Criciima, nota-
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se a deficiéncia na qualidade e quantidade de espagos publicos e equipamentos urbanos
aliados a estes. Como ressalta Jacobs (1961), os técnicos que atuam no planejamento urbano
agem de acordo com o conhecimento técnico adquirido e as teorias que 0s acompanham,
muitas vezes ndo observam a cidade de perto, com o olhar humano, observando suas
caracteristicas, aquelas que ndo podem ser vistas através de mapas e estatisticas, pois a
realidade urbana est4d em constante desalinhamento (ANDRADE; LINKE, 2017). Souza
(2005) relata que a frase “falta de planejamento urbano” ndo seria a melhor descri¢cdo do
planejamento urbano no pais, mas cita que é necessario sim mais planejamento e um melhor
planejamento urbano. Frente a essa questdo, o autor considera que devem ser analisados 0s
seguintes itens: as dificuldades técnicas do planejamento podem ter outras causas como
econbmicas, institucionais e culturais e, sendo assim, ela transcende a questdo meramente do
préprio planejamento urbano; é necessario saber se ha técnicos e planejadores capacitados
frente a esse desenvolvimento nas cidades; e também a questdo de que a equipe de
planejadores faz parte de um corpo e um servico que depende de recursos publicos e de um
contexto em que estdo inseridos e, muitas vezes, essas instituicdes possuem maior interesse
no dito crescimento econdémico do que na questdo do desenvolvimento socio espacial
(SOUZA, 2005).

Aliada a essa situacdo, referente ao meio fisico, temos também um baixo grau de
urbanidade no sentido de que a cidade ndo privilegia a escala do pedestre, mas sim o dos
veiculos. A arboriza¢do ndo é valorizada no centro da cidade, pois contraria interesses do
comércio, ja que esconderia as placas das lojas. Outro problema observado € que as arvores
também sdo sacrificadas nas areas centrais em funcao da rede elétrica, no entanto, sabe-se que
varias cidades no Brasil negociaram com as companhias de energia elétrica uma espécie de

protecdo e capa dos fios que passam por entre as arvores, com seguranca.

As calcadas na area central e principalmente na periferia da cidade ndo dao condicbes
para a populacdo caminhar ou transitar com seguranca, gerando medo aos usuarios,
principalmente as pessoas com mobilidade reduzida, como idosos ou pessoas com algum tipo
de deficiéncia. Sabe-se que as calcadas sdo de responsabilidade dos proprietarios das areas
privadas daquele local, entdo porque essas calcadas sdo de responsabilidade privada, sendo
que as ruas sdo de responsabilidade publica? No minimo deveria ser dada a mesma prioridade
que é dada aos veiculos que circulam na cidade para as calgcadas onde circulam e vivem o0s

pedestres, pois toda a populacdo, além de circular sobre um veiculo, também é pedestre e
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circula pelas calcadas. E entende-se que a vida publica ocorre principalmente sobre as
calgadas e espacos publicos, entdo dessa forma, as calgadas poderiam ter uma atengdo muito

maior do que a propria rua.

As pracas registradas na cidade sdo distribuidas principalmente nas areas mais
adensadas, conforme figura 1, onde se percebe grande quantidade de pracas e parques em
areas mais adensadas e pouca ou nenhuma unidade nas areas mais afastadas. O que é
justificado de certa forma, devido ao fato de que determinada area possui maior necessidade

destes espacos pela quantidade de pessoas que ali vivem e circulam.



Figura 1 — Esquema de adensamento da cidade de Criciima por bairro, e os espagos publicos.
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Porém de certa forma hd uma caréncia a populagcdo mais afastada da area central, de
ter acesso a esse tipo de espaco, inclusive que possa gerar a convivéncia entre a populacao da
area central com a populacdo da area periférica e vice-versa, para que assim, de alguma forma
esses espacos possam ser de livre acesso a todos e que legitimem a popula¢do como um todo,
mesmo possuindo caracteristicas locais peculiares a estes. Esse acesso a popula¢do como um
todo e a facilidade com que os usuarios podem entender aquele lugar também como seu, € 0
que faz a rede de espacos publicos ser socialmente coesa. Entendendo aqui o conceito de
espaco como um local que remete a liberdade e o lugar como um local que possui

significacéo, afeicdo, sequranca (TUAN, 1983).

Muitos desses lugares, as pracas, se tornaram locais perigosos, espacos do medo, pois
sdo habitados muitas vezes por pessoas que geram a inseguran¢a aos moradores, como
usuarios de droga, etc. Essa € uma das questdes que tém afastado as pessoas das pragas, além
das questdes de atratividade desses locais, ja que muitas vezes a populacdo ndo encontra nela
um espaco que a identifique, que a faca sentir vontade de frequenta-la e assim atrair cada vez

mais pessoas, tornando espa¢os com grande dinamica na cidade.

A necessidade de entender e analisar como os usuérios da cidade de Criciima
compreendem os espagos publicos e como 0s veem conectados em rede, seguros, proximos e
dindmicos, é o desejo que emerge a pesquisa, buscando formas de identificar nesses espacos
suas potencialidades e deficiéncias, para entender a cidade como uma rede de espacos
publicos, que sejam acessiveis e frequentados efetivamente, buscando uma melhoria na

qualidade urbana, social e cultural.
2 OBJETO DE PESQUISA
A conexao em rede dos espacos publicos de Criciuma.
2.1 PERGUNTA DE PESQUISA
=  Como é entendida na percepg¢do dos usuarios a rede de espagos publicos na cidade?
2.2 OBJETIVO GERAL

Analisar a rede de espacos publicos de Cricitma/SC, com foco na conexdo e

otimizacdo destes tendo por base a percepcao do usuario, através de um estudo de caso.
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2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Observar a dindmica de usos de espacos publicos na cidade de Criciuma.
= Identificar a percepcdo dos usuarios da cidade em relacdo aos espagos conectados em
rede;

= Auvaliar a rede de espacos publicos conforme a percepcao dos usuarios.
3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 A CIDADE E O ESPACO URBANO

As cidades atuais e grandes aglomeracdes urbanas enfrentam uma crise urbana, devido

a um modo de urbanizacdo ndo planejado, gerando consequéncias para toda a populacéo,
conforme ressalta Acselrad (2001, p. 9):

A urbanizacdo réapida e a intensa concentracdo de industrias, servicos e,

portanto, de seres humanos, tém transformado as cidades no oposto de sua razdo
de ser — um lugar para viver bem, nas palavras de Aristdteles.

A modernidade urbana traz a tona o planejamento da cidade (ORLANDI, 2001), pois a
medida que a cidade cresce de diferentes formas, aumentam o nimero de invasdes, de
moradias, de movimentacdes. E as cidades, em muitos casos, ndo estdo preparadas para essas
ocupacdes. Atender as questdes de infraestrutura e suprir as demandas e necessidades das
cidades vai além do que o planejamento urbano pode suprir. Como reflete Acselrad (2001), é
necessaria uma comunicagdo, um dialogo e uma interacdo com a comunidade, com o objetivo

de qualificar a sociedade juntamente com a populacéo.

Acselrad (2001, p.14) ressalta que “como a maioria dos fendmenos sociais, o
crescimento urbano apresenta efeitos paradoxais (...)” enquanto de um lado a economia ¢ a
sociedade mostram beneficios de crescimento e evolucdo, aliados a prosperidade, por outro
lado os passivos desse crescimento crescem em ritmo acelerado. Ressaltando a questdo da
degradacdo ambiental, onde a cada dia a populagdo é surpreendida por novos efeitos dessa
exploracdo, e as questdes da diminuicdo da qualidade de vida, juntamente com a violéncia e
crises sociais. Mumford (1991) fala sobre uma cidade que, em um menor espaco fisico,
aproxima seus habitantes e a0 mesmo tempo aumenta a distancia social, onde, de um lado se
Ve as relagOes sociais, encontros, comunicacao, etc., e por outro lado fica clara a segregacao, a

insensibilidade, o egoismo, o controle e a violéncia.
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Na discusséo das cidades, a questdo ambiental tem sido cada vez mais presente e, no
sentido de complementar esse debate, tém se visto o crescimento da discussédo sobre as
cidades dentro do contexto ambiental (ACSELRAD, 2001), e isso se da tanto por instituicdes
ou atores sociais da cidade, frente a grande concentracdo de populacdo dentro de areas
urbanas e o impacto que estas tém causado, tanto ao ambiente natural em que vivem, quando

a impactos atuais e futuros na qualidade de vida da populacéo.

A populacdo das cidades fica a mercé das consequéncias da ocupagdo urbana
exacerbada, sendo que, segundo Acselrad (2001, p.23) “o que caracteriza as cidades
contemporaneas sob efeitos da globalizacdo é justamente a profunda desigualdade social na

eXposicao aos riscos ambientais”.

O crescimento da ocupacao nas areas urbanas se da por um efeito atrativo, que devido
a proximidade e acesso a servicos e comércios na area urbanizada, muitas empresas e
organizacGes optam pelo espaco urbano para sua implantacdo, e uma cidade nao ¢ feita apenas
para um sujeito, mas sim pra um grande numero de pessoas, com diferentes culturas, modos
de vida, classes e temperamentos (LYNCH, 2017). Por consequéncia disso, a populacdo acaba
se deslocando também para esses locais, fazendo com que o Estado precise investir em
infraestrutura para atender a demanda crescente da populacéo, e esse investimento por sua
vez, acaba por atrair ainda mais familias para estes espacos, trazendo assim maior demanda
essa regido (ACSELRAD, 2001). A necessidade de atender ao déficit de moradia leva o
Estado a investir em assentamentos distantes da area mais central da cidade, que por sua vez
possui maior infraestrutura, servicos e mobilidade, fazendo com que esta populacdo se
realoque em um espaco com menor oferta de servigos publicos e também espacos publicos de
qualidade (ORLANDI, 2001). Dessa forma, a populacdo se vé obrigada a deslocar-se
diariamente para areas mais centrais em busca de atendimento e servicos, fazendo com que a
mobilidade seja essencial para essa dinamica urbana. Essas caracteristicas urbanas dao origem
a novos contextos urbanos, onde sdo vistas cidades dispersas, descontinuas, policéntricas e
muitas vezes transferindo grande parte de fungdes para areas centrais (PINTO E REMESAR,
2015).

Entende-se que, quando a demanda de infraestrutura e servigos urbanos néo
acompanha a o0 crescimento urbano, acontece uma “segmentagdo socioterritorial”

(ACSELRAD, 2001) onde certa populacéao é atendida por determinados servigos e outra parte
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da populacdo ndo é. Dessa forma, inicia-se uma forma de segregacdo social, seguida por
conflitos sociais.

3.1.1 A cidade e seus significados

Rolnik (1995) fala sobre a cidade como uma obra coletiva que desafia a natureza, e
junto da cidade com o dominio do territorio aparece também uma organizacdo social. Lynch
(2017) fala sobre a cidade como uma organizacdo multifuncional, vista por diferentes
perspectivas, formada por diferentes visdes e méos. Pois 0 sujeito nunca esta sé na cidade, ele
faz parte de um coletivo, uma parte do todo, que forma a prépria cidade, como ressalta
Rolnik, onde diz que (1995, p.21) “assim, ser habitante de cidade significa participar de
alguma forma da vida publica, mesmo que em muitos casos esta participacdo seja apenas a
submissao a regras e regulamentos”. E mesmo sem participagdes ativas no territorio da cidade
ou na propria conformacao desta, o0 sujeito age sobre ela simplesmente pelo fato de estar sobre

seu espaco fisico e participar da organizacao social.

Em qualquer territério de cidade ha, em algum momento, um espaco, praca, calcada,
ou uma construcdo, que seja a0 mesmo tempo de todos e de ninguém, que se configure como
de dominio e uso publico dos habitantes de determinada cidade (ROLNIK, 1995). Esses
espagos, por sua vez, precisam ser entendidos como espagos de todos, onde todo sujeito tem
responsabilidade sobre ele e onde o espaco tenha responsabilidade social pelos sujeitos, de
oferecer qualidade, seja de circulagdo, lazer, convivéncia, entre outros beneficios ou servicos
necessarios ao cidaddo. E como complemento social para estes espagos publicos, eles se
tornam ainda mais significativos quando, por exemplo, hd uma manifestacdo ou grandes
apropriacdes do espaco que € de todos, pois legitima ainda mais a questdo de que este
territorio deve ser utilizado pelo povo e para o povo, transformando-se assim em um simbolo
de cidadania (ROLNIK, 1995).

A cidade atual tem identidade forte de circulacdo e fluxos, de pessoas, materiais,
informagdes e capital (ROLNIK, 1995), e ela descreve a sua historia, seus espacos, sua
arquitetura, tudo estd escrito no territorio desse espaco urbano. Rolnik (1995) descreve a
cidade como um iméa capaz de atrair pessoas, negocios e fluxos para um espaco compartilhado
e também a define como escrita, onde a propria cidade escreve sua historia e onde a prépria
escrita — documentos, noticias — descreve e faz a cidade. E como se um espago definido na

cidade como uma praca, um edificio, uma casa ou vizinhanga, possam ser lidos como um
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texto, que pode se alterar ao longo dos anos com a mudanca do significado, mas continua
contando sua historia, que segundo Le Corbusier (2004), os objetos construidos sdo 0s
documentos ou imagens mais fiéis e reveladores de uma cidade. Por isso, hd uma importancia,
segundo Rolnik (1995), em preservar patrimonio historico, para que determinado espaco ou
construcdo continue exprimindo significado para a populacdo e também contando a historia
de determinado local.

3.2 DINAMICAS DO ESPACO URBANO

O sentido de vida publica se altera com o passar dos anos, as relages sociais mudam,

as formas de vida e dindmica urbana se alteram rapidamente, e o significado de publico e

privado que se faz no imaginario onde se percebe as fronteiras entre esses espacos, pode

também mudar ao longo do tempo, com relacdo direta com a questdo social e cultural de

determinada populacdo (ORLANDI, 2001). O contexto urbano tem se alterado nas ultimas

décadas por consequéncia das proprias transformagdes urbanas, que por sua vez também
trazem consequéncias como (PINTO E REMESAR, 2015, p.9):

[...] a falta de conectividade; fragmentacdo fisica; segregacdo social e

marginalizagdo; falta de diversidade de funcBes ou perda de identidade e de

dindmica social e econdmica. Embora existam diferentes tipos e niveis de

impacto para essas fraquezas, dependendo da realidade urbana onde ocorrem,

acreditamos que eles ttm um denominador comum: o fato de que sdo

introduzidos desafios para a coesdo do espago urbano, para 0s quais € necessario
encontrar respostas apropriadas.

A rua, no préprio significado da palavra tinha sentido de passagem e, posteriormente,
em seu significado passa a ter sentido de passeio e diversidade social complexa, até encontros
(ORLANDI, 2001). Por isso, ha uma importancia essencial na rua para com as conexdes de
espacgos publicos e servigos publicos relacionados com os locais de moradia e trabalho da

populacéo.

O espago urbano é um sistema complexo por possuir diversos atores, diferentes
espacos fisicos, onde tudo acontece. A cidade € a vida e a dindmica da vida das pessoas, por
isso Tardin (2014, p. 37) ressalta:

Falar sobre a paisagem urbana e seus elementos e processos em um sistema
envolve, em Ultima instancia, a discussdo de um panorama integrado, com a
atencdo dada ao cenario local e regional a0 mesmo tempo e aos diversos
elementos, processos e relacionamentos que o compdem. Nesta interpretacgdo,
espacos abertos e espacos ocupados formam um todo sistémico e sdo a base
fisico-espacial para a experiéncia humana e a interpretagdo humana.
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Aliado ao espago urbano tem-se o discurso urbano, que e formado por diversas
formas, manifestaces, musica, poesia, placas, vendedores ambulantes, conversas e tudo que
acontece no meio urbano e da voz a ele. Dessa forma, a cidade produz sentidos, formas de
significa-la (ORLANDI, 2001). Estes atores — os vendedores ambulantes, por exemplo — sdo
0s que dao uma identidade marcante a determinado lugar, pois segundo Lerner (2003, p. 41)
sdo “eles que acrescentam o som, o cheiro, a cor, e isso faz com que a nossa identidade se

sustente”.

A integracdo de conceitos e entendimentos, que deve acontecer para uma reflexéo
sobre 0 espaco urbano, mostra que a cidade nao é sé um fenémeno de ligagdes fisicas, mas
também e principalmente sociais, que, muitas vezes, sdo deixadas em segundo plano ou até
esquecidas, no momento em que é realizada uma reurbanizacdo. Conhecer e entender os
conceitos relacionados ao espaco urbano e espaco publico é uma acdo importante para a
criacdo de possiveis diretrizes para o planejamento urbano e intervencdes no espaco da cidade

para uma area urbana mais equilibrada (TARDIN, 2014).

Orlandi (2001) fala sobre as rela¢cdes sociais da cidade como relacdes de sentido, onde
esta se sobrepde sobre o espaco fisico, sendo assim, ndo haveria espagos vazios na cidade,

tendo estes um significado e sentido no imaginario urbano.

A cidade tem um comportamento Unico, cada localidade tem suas caracteristicas,
componentes diferentes que se completam e constroem a dinamica dela, como se fossem
fronteiras imaginarias (ROLNIK, 1995), que formam um tecido urbano complexo e diverso.
Essa diversidade de usos refletida na dindmica do lugar € essencial e marcante na cidade, pois
é ela que sustenta economicamente e socialmente a vida urbana, mantendo-a amparada
mutuamente por suas atividades diversas (JACOBS, 1961). Rolnik (1995, p.40) enfatiza essa
diferenciacdo dos espacos na cidade relatando que:

Nas grandes cidades hoje, é facil identificar territérios diferenciados: ali é o
bairro das mansdes e palacetes, acold o centro de negdcios, adiante o bairro
boémio onde rola a vida noturna, mais a frente o distrito industrial, ou ainda o
bairro proletério. [...] E corno se a cidade fosse um imenso quebra-cabecas, feito
de pecas diferenciadas, onde cada qual conhece seu lugar e se sente estrangeiro

nos demais. E a este movimento de separagdo das classes sociais e fungdes no
espaco urbano que os estudiosos da cidade chamam de segregacdo espacial.

Uma vizinhanca ou uma regido bem-sucedida é aquela onde as pessoas que vivem ali

ou os desconhecidos se sintam seguros em meio a multiddo, sem temor em circular ou parar

em determinado local. Por isso, quanto mais pessoas nas ruas, maior 0 movimento, mais
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seguranca ela traz para seus usuarios, pois uma rua violenta e deserta faz com que as pessoas
deixem de circular por ela, aumentando, dessa forma, ainda mais a inseguranca nesse espaco
(JACOBS, 1961). Nos estudos feitos por Kim e Yang (2017), a populacdo de determinado
bairro, que costumava caminhar por ele em algum momento da semana ou todos os dias, tinha
mais confianga e seguranca no local em que vivia/caminhava. Nesse caso, estamos falando da
vizinhanga proxima, ou seja, quem caminhava pouco pelo seu proprio bairro se sentia mais
inseguro e, consequentemente, caminhava menos nesses locais. Por isso, é importante
assegurar e incentivar a caminhada nas calcadas, para que o sentimento de seguranca
prevaleca e, por consequéncia, teremos também cidades mais seguras. Jacobs esclarece (1961,
p. 32):

A primeira coisa que deve ficar clara € que a ordem publica - a paz nas calcadas

e nas ruas - ndo é mantida pela policia, sem negar sua necessidade. E mantida

fundamentalmente pela rede intrincada, quase inconsciente, de controles e

padrdes de comportamento espontaneos presentes em meio ao proprio povo e
por ele aplicados.

Com relagédo aos planejadores, Jacobs (1961) explica que estes tém dificuldade de
enxergar essa dindmica do lugar, das ruas, pois é algo que ndo vem através de teorias e sim de
vivenciar o lugar. E visto que, quanto maior a diversidade (de comércio, moradias, género,
faixa etéria, crencas, ocupacles, gostos e propositos) em um determinado local, maior a
civilidade e também h& o aumento significativo da seguranca, pois a presenca de pessoas nas
ruas atrai cada vez mais pessoas. Uma rua movimentada e dinamica traz usuarios
desconhecidos e expectadores que se sentem seguros no local. E quanto mais diferenciados os
usos de uma localidade, maior a dindmica desse lugar, e maior a chance de ser um espacgo
urbano de sucesso (MONTGOMERY, 1998).

Jacobs (1961) esclarece que para uma rua ter a segurancga para receber e abrigar os
desconhecidos sdo necessarias trés caracteristicas: a primeira delas é uma clareza na
separagdo entre 0 espacgo publico e o privado, pois ndo € interessante que essas funcles se
misturem; a segunda caracteristica é que se faz necessaria a presenca dos olhos na rua, onde
naturalmente os usuarios e/ou moradores tém visdo e relacdo direta com a rua para que, se
algo acontecer de diferente, alguém esteja vendo e observando, pronto para executar uma agao
OU conversa necessaria; e a terceira caracteristica trata de a rua sempre possuir usuarios
transitando, aumentando a quantidade de olhos nas ruas e também a quantidade de pessoas
transitando por ter esses olhares. Vale ressaltar que ndo € téo facil um local atingir todas essas

caracteristicas, pois ndo ha meio de fazer as pessoas cuidarem e olharem as ruas se nao
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querem fazé-lo, essa atitude é mais eficaz quando tomada inconscientemente e, por isso,
funciona naturalmente nos locais em que existe essa vigilancia. Uma localidade que tenha
essa dinamica deve possuir estabelecimentos e espacos ocupados em quase todas as horas do

dia, mantendo o ritmo da seguranca.

O morador ou usuario precisa de um incentivo inconsciente para ter vontade de
frequentar a calcada ou o espago publico, sendo este gerado, muitas vezes, pela
movimentacdo de outras pessoas. Esse incentivo pode ocorrer de diversas formas, pode estar
na presenca de estabelecimentos movimentados que atraiam mais pessoas, também na criacdo
de oportunidades de espacos publicos através do desenho urbano, como um convite para 0s
frequentadores, pois um espacgo agradavel, que estimule as relacdes, torna-se atrativo para 0s
possiveis usuarios (JACOBS,1961). Tardin (2015, p.44), ao falar sobre 0s espagos sugere que:

O projeto de estradas poderia incluir, por exemplo, propor estradas com atencéo
a hierarquia de espacos (por exemplo, ruas de acesso principal, ruas de
distribuicdo interna, estradas de acesso a edificios), incentivando a coexisténcia
entre veiculos e pessoas, promovendo relagcBes funcionais e espaciais entre
assentamentos, incentivando o uso de meios de transporte alternativo publico,

propondo a criacdo de caminhos que penetram espagos naturais e conectam a
rede de estradas rurais as estradas urbanas...]

Uma cidade dindmica e com vida tem acdo direta do espaco publico, pois espacgos de
qualidade convidam pessoas e estas se sentem seguras em espagos com muito movimento,
usos e atividades diferentes. Uma cidade ou uma vizinhanca precisa permitir que as pessoas se
desloquem por curtas distancias a pé e espacos publicos atrativos concentram uma variedade
de funcBes urbanas, que atraem mais pessoas a se deslocarem por esse espago (GEHL, 2013).
Lerner (2003) lembra que a escala humana precisa estar priorizada, reavivando valores de

certa forma esquecidos, na cidade como um todo.

Nesse contexto de espacos que estimulem as relacGes, podemos citar o contato no
espaco publico que é essencial para manter a confianca, a seguranca, o respeito e o eventual
apoio em uma vida em grupo, no coletivo. “A confianca na rua forma-se com o tempo, a
partir de inimeros pequenos contatos publicos nas calgadas.” (JACOBS, 1961, p. 60). Esses
contatos se ddo por consequéncia de uma rua segura, de pessoas que se relacionam, pois ruas
com caracteristicas impessoais acabam por gerar pessoas andnimas, desconhecidas e algumas
vezes até mal intencionadas. E quanto mais sujeitos andnimos, menor a compreensdo da
identidade publica dessas pessoas, que € gerada no espaco publico da convivéncia, relacao.

Pois segundo Lerner (2003), a tendéncia do ser humano sempre foi a de se agrupar em
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comunidades, e ao estimular a convivéncia no espaco publico, com a qualificacdo ou
ressignificacdo de espagos existentes ou criagdo de novos espacos, acaba por resgatar essa
tendéncia humana que pode ter sido esquecida, fazendo com que o ser humano vivesse cada

vez mais isolado.
3.3 0 MODO DE VIDA DO CIDADAO ALIADO AO ESPACO PUBLICO

Atualmente, com o consideravel crescimento da populacdo, pode-se perceber que o
sujeito estd cada vez mais se sentindo solitario em meio a uma multiddo de pessoas ou
noticias (JUNG, 1977). O sentimento de que se é apenas mais um ser humano em meio ao
universo toma frente em meio a tantas informacdes, comunicacgdes, circulacoes e relacdes da
vida social coletiva. O que refor¢a a teoria de Sennett (2003, p.214) que relata que “o
movimento autdbnomo diminui a experiéncia sensorial, despertada por lugares ou pessoas que
neles se encontrem. Qualquer forte conexao visceral com o0 meio ameagca tolher o individuo”,

que nesse contexto se trata do sujeito moderno.

O ser humano, por sua vez, busca em sua estrutura social, satisfazer seu bem estar
individual e coletivo, criando melhores condi¢cdes de vida para si e para 0 grupo (JUNG,
1977), que pode estar diretamente ligado ao inconsciente coletivo, que Jung (p. 107) relata
ser “parte da psique que retém e transmite a heranca psicologica comum da humanidade.” O
que faz muitas atitudes culturais comuns a populacdo de determinado local, pois essas
memorias estariam guardadas no inconsciente, 0 que muitas vezes faz pessoas de um mesmo

local reproduzirem a¢6es muito parecidas por longas décadas.
3.3.1 O espago publico como palco das relagbes humanas

Por muitos anos, a dimensdo humana nas cidades foi deixada em segundo plano no
planejamento urbano. Isso fez com que, naturalmente, fossem se abrindo mais corredores para
veiculos e diminuindo as calcadas e espacos de encontro. Com o0 movimento moderno na
primeira metade do século XX, que teve seu reflexo principalmente nas areas culturais,
buscava-se a mudanca do que era “ultrapassado”, criando uma nova cultura, priorizando a
escala do edificio e deixando em segundo plano o espaco publico. Dessa forma, as moradias
comecaram a voltar-se para si mesmas, fazendo com que ficassem cada vez mais isoladas e
promovessem somente seu espago comum como “espaco publico”, afastando as pessoas das
ruas (GEHL, 2013). Isso pode ser chamado de arquitetura do isolamento (ROLNIK, 1995),

que fez com que muitos substituissem a convivéncia no espaco publico pela convivéncia nos
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seus salOes de festas e grandes salas de receber visitas — no caso da populagdo com maior
poder aquisitivo.

A cidade de Brasilia € um exemplo de planejamento urbano com base no movimento
modernista, em que ha uma boa perspectiva para quem olha a cidade de cima — de dentro de
um avido, por exemplo — porém, na escala humana tende ao fracasso. A escala humana na
capital do Brasil é deixada de lado, criando um isolamento cada vez maior entre as pessoas e
fazendo com que os grandes espacos livres sejam subutilizados, dando lugar ao vazio (GEHL,
2013). Uma cidade que inclusive tem suas funges muito definidas, separacdes entre elas e,
por isso, acaba por gerar bairros dormitorio (ROLNIK, 1995) segregando a area de trabalho
do espaco de lazer, ou encontro, formando uma cidade com espacos muito adensados em
determinados momentos e muito vazios em outros. A mistura de fungdes, segundo Lerner,
(2003) ¢é fundamental, pois gera continuidade nos espacos, que é um processo importante da
vida urbana, bem como a vivacidade e a coeréncia da imagem ambiental, dito por Lynch
(2017), que por sua vez geram condi¢Ges importantes para 0 bom uso de uma cidade.
Ressaltando que esta imagem ambiental € um processo mutuo entre observador e espacgo

observado.

Giddens (1991) argumenta que estamos vivendo um periodo de consequéncias da
modernidade e ndo exatamente a pos-modernidade e, segundo ele, 0 movimento moderno
acabou por trazer descontinuidade no modo de vida da sociedade e, em consequéncia, 0
desconectou dos estilos tradicionais de ordem social. O movimento p6s-moderno trouxe o que
Giddens (1991, p.12) se refere como um “deslocamento das tentativas de fundamentar a

epistemologia e da fé no progresso planejado humanamente”.

Canclini (1991) afirma que é principalmente nos meios de comunicagdo e espagos
especificos (shoppings, cinemas, bibliotecas) que se desenvolvem os espacos publicos para a
populacdo atualmente, pois os circuitos midiaticos ganham maior importancia frente aos
locais tradicionais de trocas de informacgfes. Os shoppings centers estdo, cada vez mais,
tomando o lugar do préprio espaco publico em relagdo ao gasto do tempo livre, que fica
completamente relacionado ao consumo. Por isso, se faz necessario e de extrema importancia
qualificar os espagos publicos e suas conexdes, para que, mesmo que ndo seja no tempo livre,
mas no tempo de transicdo ou mobilidade entre casa e trabalho, por exemplo, o usuario possa
usufruir do espaco publico e seus beneficios para a saude fisica e mental. Para Aulia e Zahara

(2018), a qualidade dos espacos publicos tem relacdo direta com elementos Unicos,
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interligados e conectados, encontrados nesses espacos e por sua vez é o que faz esse espago
aberto obter sucesso e ser bem utilizado pela populagéo.

Na mesma linha de pensamento, os parques saudaveis sdo aqueles que possuem
grande circulacdo de pessoas, uma vida publica ativa e movimentada que garanta a seguranca
e 0 cuidado com as criancas da cidade, pois ndo sdo os espagos que cuidam das pessoas e das
criangas, mas sim as proprias pessoas. Dessa forma, desde o inicio da vida coletiva a crianca
ja consegue ter a percepcao de cuidado mutuo e responsabilidade pela vida do préximo, pois
vé o0s adultos tratando dessa forma em uma vida publica saudavel e a crianca tem a pratica
natural de imitar o adulto (JACOBS, 1961). A diversidade de género, faixa etaria, atividade e
objetivos das pessoas encontradas nas cal¢adas e ruas, faz com que a crianga cres¢a em um
ambiente diversificado e respeitando as diferencas, entendendo que ha uma responsabilidade
mutua pela vida social e pelo espaco publico em que se encontra.

Vale ressaltar que a vida publica acontece no préprio espaco publico - coletivo - com
conhecidos e desconhecidos e ndo por meio de festas, jogos organizados, atividades em
grupos, reunides, etc., essas atividades sdo definidas por Jacobs (1961) como uma ampliacdo

da vida privada.

A vida publica ou estrutura social desta ocorre muitas vezes com a presenca de uma
figura publica (JACOBS,1961), a qual pode ser definida como um sujeito que tem ampla
relacdo com as pessoas, sendo estas conhecidas ou ndo, e na maioria das vezes se da por
alguém que fica em locais de acesso do publico, como bares, lojas, restaurantes, livrarias,
mercados, etc. Essas figuras auxiliam na criacdo de uma identidade social da rua e inclusive
na reafirmacgéo da identidade das pessoas que ali frequentam e se relacionam, aumentando o
contato entre elas. E uma rua que mantém contato constante naturalmente se torna mais
segura e vice-versa. Nem todas as calgadas e ruas possuem essa vigilancia constante, e isso,
afirma Jacobs (1961), é um problema que o planejamento urbano deveria corrigir, atentando
para a rua como espaco publico. Que conforme relata Sennett (2003, p.18) ndo € o que tem
acontecido nas cidades:

De fato, a medida que as vias sdo cada vez mais expressas e bem sinalizadas, o
motorista precisa cada vez menos dar-se conta das pessoas e das construcdes
para prosseguir no seu movimento. Os deslocamentos sdo mais rapidos num
meio ambiente cujas referéncias tornaram-se secundarias. Assim, a nova

geografia leva mais &gua para 0s moinhos dos meios de comunicacdo. O
viajante, tanto quanto o telespectador, vive uma experiéncia narcotica; o corpo



36

se move passivamente, anestesiado no espaco, para destinos fragmentados e
descontinuos.

Muitas familias hoje preferem passeios em shoppings centers, com o foco direto no
consumismo e segregacao social muito clara, do que passar um tempo em um legitimo espaco
publico. Talvez esse resultado seja devido ao sujeito ter pouco acesso a esses espacos e a
importancia deles e também pode ter se dado pelo medo que assola a populagdo, de uma
violéncia urbana que cresce desenfreadamente e assusta os usuarios da cidade. Muitas pessoas
hoje escolhem andar de carro a andar a pé, pois a seguranca que o automdvel pode
proporcionar mantém na mente das pessoas uma ideia de conforto. Mas, essa cultura do
automoével ocorre devido a grande influéncia do setor automobilistico e ao pouco
investimento em alternativas de mobilidade que privilegiem o pedestre ou um transporte mais
“sustentavel”. Algumas mudancas nesses paradigmas iniciaram no século XXI, quando
comecou uma preocupa¢do maior com a cidade na dimensao humana. Algumas pessoas que
utilizam a cidade na dimensdo de andar, caminhar pelas ruas, sdo atormentadas todos os dias
por ela através dos ruidos, obstaculos, falta de acessibilidade, risco de acidentes, poluicéo,
diminuicdo do espaco publico para o pedestre, entre outras questdes. Dessa forma, o conceito

de cidade como local de encontro foi quase que esquecido (GEHL, 2013).

Espera-se, de certa forma, que em uma democracia haja menor isolamento, maior
desenvolvimento do sujeito e maior comunicacdo entre diferentes grupos na cidade (LYNCH,
2017), e isso pode ser estimulado no espaco publico, que é como palco de relacdes

interpessoais.

Pereira (2015) afirma que o ser humano é o ator principal dos espacos publicos, pois ele
tem a capacidade de ressignificar e atuar sobre esse local, podendo ser de forma coletiva ou
individual, pois cada pessoa tem um significado internalizado sobre determinado espaco e
relacdo, embora muitas vezes esse significado ndo esteja tdo exposto para ele, € ele que gera
condigdes para o verdadeiro significado de espaco publico. Para uma analise sobre o ser
humano como ator social é necessaria uma reflexdo primeiramente filoséfica, pois a filosofia
permite entender como o ser humano se compreende e tem suas relagfes a partir de um
determinado tempo ou espaco (PEREIRA, 2015).

O espacgo publico como um espago fisico mostra significados de partilha, de que ao
mesmo tempo em que podemos ser responsaveis e donos desse espaco, ele é compartilhado, é

onde ocorrem as relagdes, onde se pode sentir pertencente aquele lugar ou ndo. A reflex@o
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sobre 0s espagos publicos pode nos fazer sentir que ndo somos somente mais uma peca na
construcdo da sociedade moderna. Ela pode nos fazer pensar que estamos em constante
evolucdo através dos relacionamentos, trocas e ressignificacfes de quem somos e na busca
constante da sabedoria e de qual o nosso papel no ambiente em que estamos, seja ele puablico
ou privado (PEREIRA, 2015).

O direito de ir e vir € fundamental e primordial para qualquer cidaddo, sendo que garante a
igualdade, neste caso tendo como palco de estudo os espacos publicos (CONSELHO
FEDERAL DE PSICOLOGIA, 2010). Todo e qualquer espaco publico deve ser de livre
acesso a todos, sem privilegiar um grupo por sua classe, capacidade de se locomover ou
qualquer outro tipo de diferenca. Com isso, todo o espa¢o publico se torna educativo, pois tem
a capacidade de colocar, em um mesmo lugar, sujeitos que talvez nunca se encontrem em
outra situag@o e que ali sé@o convidados a se relacionar, sendo, dessa forma, um espago de
grande capacidade social e psicologica de educacdo (CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA, 2010). E assim ressalta Furtado (2010, p.39-40):

Garantir fluidez para que as pessoas possam usufruir da proépria cidade e,
evidentemente, este ndo é o Unico problema. Eu preciso garantir que ele também
frequente o parque sem ser discriminado pelos seus habituais frequentadores,

que ele tenha condigdes de comprar o baldo, o sorvete e a pipoca para seu filho.
Tudo isso precisa ser garantido.

O dilema do espaco publico muitas vezes se da devido ao fato de nos brasileiros,
culturalmente ndo sabermos lidar com os limites, relaces e acBes no espaco publico e privado
(OLIVATO, 2010). Em muitas situacdes, os bens publicos sdo usados como bens privados,
pois o cidad&o se sente no direito de abusar ou tirar certa vantagem de um determinado espago
por ele ser simplesmente comum a todos. Essas questdes de como 0s seres humanos se sentem
no direito de utilizar um bem publico, acabam por gerar o sentimento de dominagao sobre
aquele espaco, como se ele estivesse disposto a nos servir, esquecendo-nos muitas vezes que
possuimos também, e principalmente, deveres sobre ele. A nocdo de bem comum do
brasileiro ¢ muito fragil, ndo ha uma clareza e respeito - culturalmente falando - sobre o
espaco comum, que é de dominio puablico, pois a individualidade predomina na nossa
sociedade, e 0 que vemos naturalmente € um egoismo gerado por esse comportamento
individualista, que cuida daquilo que é privado e ndo tem uma rela¢do semelhante no espago
que é compartilhado, publico (OLIVATO, 2010). A questdo da sobreposicdo do espaco
publico e privado € o que ocorre todos os dias no transito das cidades, onde o espaco das vias

é compartilhado entre diferentes modais e pedestres e da mesma forma que esse espaco €
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publico, o sujeito esta dentro de um automdvel que é considerado privado. Isso gera, de certa
forma, uma prepoténcia no sujeito de poder fazer algumas coisas que julga serem corretas,
pensando no proprio beneficio, mas sobre um espaco publico compartilhado que deveria ser
igualitario. Esse tipo de atitude ou relacdo ocorre ha deécadas, devido ao fato de uma
valorizacédo cultural do nosso pais pelo motorista e pelo automovel individual, pois a diregdo
ou um carro traz consigo o sentimento de poder e dominacdo e isso tudo vém, também, de
encontro a nossa no¢do de cidadania precaria (OLIVATO, 2010). Quando ndo possuimos
esses conceitos culturalmente enraizados, a no¢do de espaco publico acaba sendo prejudicada,
pois um espaco que serviria para 0 bem comum, de todos, acaba sendo entendido como um

local onde exercemos nossos direitos individuais e ndo nossos deveres.

Ao longo da evolucdo das cidades o espaco publico foi sendo tomado pelo espaco
destinado aos transportes. Com o desenvolvimento do pais, a evolugdo tecnoldgica e a
acessibilidade de possuir um automovel, o transporte tornou-se prioridade nas construcdes,
planejamento e estruturacGes urbanas, tomando lugar e apropriando-se do espaco publico que
é a via. Hoje, podemos dizer que a grande maioria da populacdo tem em mente que as vias sao
de prioridade dos automdveis e ndo dos pedestres, ou da mobilidade no geral — podendo se dar
de outras maneiras. A cultura do veiculo automotor € muito forte no nosso pais, em que 0s
pedestres e ciclistas precisam se adaptar ao espaco que sobra para exercer sua mobilidade, ou
seja, 0 espaco publico da via que deveria ser de posse de todos, é tomado por veiculos
privados conduzidos por cidaddos que ora podem ser pedestres, ora podem ser motoristas
(MORETZSOHN, 2010). Esses espacos determinados por espacos publicos ndo deveriam
gerar desigualdade ou segregar os cidadaos ao acesso livre para ele, mas, por possuirem uma
ordem determinada, acabam por determinar limites a ordem social desses espagos. Conforme
salienta em suas reflexdes, Moretzsohn (2010, p.68):

[...] uma ordem social democrética e plural com qualidade de vida para todos é
aquela que possibilita acesso aos bens e servigos, independente dos lugares ou

extratos sociais que possibilita mobilidade, pelos diversos lugares instituidos,
que consideram todos os lugares valorizados e com conexdes entre eles.

Esse pensamento é o que herdamos da nossa sociedade e, infelizmente, ainda estamos
enraizados a ele. Dessa forma, também acontece com o0s gestores das cidades que sdo
responsaveis pelas tomadas de decisGes em relacdo ao planejamento, ou seja, € necessaria
uma mudanga de paradigma para que nés, como cidadaos, demos o real significado ao espago
publico, incluindo a via (SANT’ANNA, 2010). Pois o espaco publico, que € fruto de um

planejamento urbano que contempla tanto o transporte quanto as pessoas, € um espaco de
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direito de todos, igualitario. Um espaco publico de qualidade e um transporte publico
qualificado estdo do mesmo lado e quanto maior a qualidade de um espago urbano, mais vida
tem a cidade. Ao melhorar as condi¢Ges de caminhabilidade para os pedestres, ndo se esta
somente reforcando e incentivando a circulacdo a pé, mas também as relacdes sociais na
cidade (GEHL, 2013). E este pode ser visto como um fenémeno social, pois nele acontecem
as relagdes, trocas, representacOes e convivéncia de uma sociedade, de pessoas. E por
contemplar a convivéncia das pessoas, onde cada um ja possui internalizado o significado de
se relacionar, € que ele se torna um ambiente complexo e representativo, pois deve buscar
contemplar a qualidade de vida dos sujeitos e o convivio e acesso democratico
(SANT’ANNA, 2010).

As politicas publicas procuram atender as demandas sociais de um modo geral, mas da
mesma forma em que foi citado sobre o planejamento da mobilidade, o planejamento das
politicas publicas tem voz ativa dos cidaddos? A determinacdo de prioridades e sobre qual
forma sera feito é dada por um grupo que, muitas vezes, ndo trata de questdes sob outros
olhares, de forma interdisciplinar (MORETZSOHN, 2010). Escutar o ser humano, suas
necessidades e sua mobilidade, faz parte da construcdo de um espaco publico de qualidade,
para o fazer falar. Tudo isso, muitas vezes acaba esbarrando no proprio ser cidaddo das
pessoas, pois uma grande parcela da sociedade que possui emprego e se locomove de um lado
a outro da cidade todos os dias - algumas vezes esperando horas para chegar a determinado
local, quando chega a seu trabalho pesado - trabalha, e ndo tem tempo para analisar, refletir e
ser critico com a situacdo em que vive. O momento em que chega em casa para 0 Seu
descanso — quando tem — é absorvido pelo cansaco e pelas midias, que ndo conferem um
tempo livre para questionamentos sociais do cidaddo, sobre a situacdo em que se encontra
(MORETZSOHN, 2010).

Os espagos publicos das pracas e parques sdo considerados comumente como
presentes para uma determinada populagéo. E se pensarmos ao contrario, na questdo de que a
populacdo é uma dadiva para esses espacos? Porque de fato, ndo h& vida em um espago
publico sem a acdo direta das pessoas e sua presenca nesses locais. Como afirma Jacobs
(1961), a populacédo é o que da a vida a praca, a rua, aos parques; e por outro lado também
pode leva-los ao fracasso ou desuso. Muitos planejadores acreditam que areas verdes e
espacos livres para a populacdo de determinada area e também na escala da cidade, sejam

uma solugdo para um planejamento urbano de sucesso, mas pode-se dizer que nem sempre é
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esse espaco que vai atender a um planejamento urbano de sucesso e as necessidades de
determinado grupo ou populacédo. Pois, cada localidade tem as suas particularidades e ndo se
pode generalizar a necessidade e a acdo de uma delas como modelo para a implantagéo e uso

em outras areas de parques ou pracas na cidade.

Uma cidade é constituida por espacos fisicos e relacdes sociais e, sobre essas duas
vertentes, tém o cidaddo agindo diretamente nesses espacos fisicos. Neles, o sujeito pode
exercer seus direitos sobre o espaco publico, que deve ser utilizado e acessado igualmente por
todos, e é onde podemos definir, além do espaco fisico, como o espaco onde se vive o tempo
humano e social de um cidaddo. Camba (2010) afirma que, além de o espaco publico ser
constituido por tempo e espaco, ele também faz parte de uma historia, tanto do que ja existiu,
quanto do que estd acontecendo e o0 que estd por vir. Além disso, 0 espaco publico também
tem ligacdo direta com o significado de lugar, que Montgomery (1998) ressalta que um lugar
possui uma identidade, que trata do que o lugar realmente €, como significado objetivo, e
possui também uma imagem, que € uma juncdo da identidade com a forma com que o

ambiente é percebido pelo usuério.

Por isso, essa relacdo entre espaco fisico e as relagdes sociais sdo muito intensas,
devido ao fato de que um depende do outro, tanto como palco de relagbes, quanto como
atividade exercida sobre eles, e isso é 0 que buscamos atingir como uma definicdo clara do
que é espaco publico. Pois isso tudo tem a ver com a cidadania e aquilo que os cidaddos,
automaticamente, buscam obter e sentir para viver com qualidade de vida, seguranca, justica e

educacao, em um espago dindmico e com uma identidade qualificada no imaginario.
3.4 MOBILIDADE E DESENHO URBANO

Para Sennett (2003, p.213) “o homem moderno ¢, acima de tudo, um ser humano
movel”. Ao tratar de espago publico também deve ser levada em consideragdo a mobilidade
gue ocorre sobre este, pelo fato de que a mobilidade humana é um fator basico para qualquer
sujeito e pode ser comparada com a procura por alimentacdo e outras necessidades
fisiologicas, pois - inclusive historicamente -, sem a mobilidade o ser humano ndo consegue
obter comida e atender as suas necessidades basicas (GUNTHER, 2010). Ha, de certa forma,
uma preocupacéo a respeito da mobilidade urbana no mundo atual, principalmente em relacdo
ao aumento desenfreado do uso do automavel particular, trazendo alguns problemas urbanos.

Kim e Yang (2017, p. 1), comentam:
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Em cidades orientadas para carros, 0s problemas ambientais causados pelo
consumo de energia fdssil, o aumento dos custos sociais devido ao
congestionamento de transito e problemas de salde pessoal, como doencas
adultas causadas pelo uso prevalente de veiculos particulares e um estilo de vida
sedentario, estdo se tornando comuns. Para resolver um problema tdo urbano, as
cidades ao redor do mundo estdo considerando varias politicas que incentivam
caminhadas e ciclismo e que tornam as ruas melhores para caminhadas do que
dirigir.

Sem a mobilidade ndo vamos muito longe, pois com o controle desta dominamos o ato
de nos movimentarmos, que na maioria dos casos ocorre sobre os espacos fisicos destinados
ao publico e compartilhados. O planejamento da mobilidade e do tracado urbano nas cidades
se da a partir de estudos técnicos de profissionais experientes e que tem dominio sobre o tema.
Mas, em que momento se pode ver esse planejamento ter a participacdo da sociedade civil?
Muitas vezes a inclusdo do cidadao ndo € participativa, ndo ha voz ativa. Mas a pergunta que
fica €, a quem se destina o espaco publico? Ele ndo é destinado a um desenho técnico, nem a
um determinado grupo de pessoas, ele é o espago comum destinado a todos, um espaco onde
podemos exercer a nossa cidadania, que possa ser justo e igualitario (MORETZSOHN, 2010).
As vias publicas que determinam o tracado e a mobilidade humana de uma cidade priorizam o
automovel. Para uma cidade sustentavel, é necessario que o sujeito faca a maior parte da sua
locomogdo por meio da “mobilidade verde”, que se da através do transporte publico, da
bicicleta ou a pé, os quais geram beneficios, tanto a economia quanto a0 meio ambiente

(GEHL, 2013).

O espaco publico da rua atende a diversos fins relacionados a mobilidade, muito além
somente de servir a veiculos no leito carrocavel ou aos pedestres nas calcadas, a rua esta
relacionada a circulacdo, por isso pode ser comparada e intitulada como o 6rgéo vital da
cidade (JACOBS, 1961). Podemos ver, no desenho urbano de qualquer cidade que
conhecemos, a forga e a vitalidade que as ruas possuem, elas tém um elo de ligagdo com toda
a cidade e geram a conexdo de todo o territdrio. As ruas fazem a ligagcdo de toda a cidade,
tanto na escala do automovel ou transporte coletivo, quanto do pedestre, através das calgadas
que estdo vinculadas a ela. Essas calgadas ou circulacfes, por sua vez, so possuem significado
quando estdo junto com edificios, espacos livres e outros elementos que compdem o urbano
(JACOBS,1961), pois o sentido de conexdo e continuidade s6 se d& quando um sujeito circula
livremente por esta, pretendendo chegar ao seu destino ou simplesmente pelo prazer de
transitar naquele local. A rua é 6rgdo principal quando pensamos a cidade, pois se a rua €

violenta, a cidade também ¢, se a rua é interessante e dinamica, a cidade é igualmente assim.
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Dessa forma, torna-se essencial manter a seguranca e a mobilidade nas ruas e cal¢adas, para
que a cidade seja segura e acessivel para todos.

Supde-se que o espaco urbano, no caso a cidade, ¢ formado por uma “rede de redes”
(PINTO; REMESAR, 2012), a qual deve ser estruturada como rede local na escala do bairro e
uma rede na escala da cidade, todas interligadas através da mobilidade e atrativos que
garantam a vivéncia e a vida social no espaco publico. Pois, formar uma rede coerente e coesa
de elementos urbanos com espagos publicos é também criar uma rede de continuidade e
acessibilidade local e global, permitindo novas abordagens de uso e conexdes a estes espacos
publicos. Agregar essa rede em diferentes escalas significa contribuir para uma abordagem
diferente e nova de espaco publico, principalmente em areas periféricas, que muitas vezes nao
tém acesso a um espaco publico de qualidade e sofrem com problemas urbanos em escala
maior do que regides centrais da cidade (PINTO; BRANDAO, 2015). O espaco publico tem
papel fundamental na qualificacdo urbana frente aos problemas urbanos que temos enfrentado
na atualidade. Ele pode auxiliar, como afirmam Pinto e Brand&o (2015, p.177), quando:

[i] promover continuidade, melhorar a mobilidade e as condi¢bes de

acessibilidade no tecido urbano; [ii] co-produzindo fortes dindmicas sociais e
culturais; e [iii] ajudando a estimular atividades econdmicas.

Esses espacos publicos podem auxiliar também na dindmica de determinado local,
garantindo acesso a essas relacfes sociais que, antes da implantacdo de um espaco publico ou
um espaco ancora (PINTO; REMESAR, 2012) ndo existiam ou, se existiam, era em menor

escala.

Algumas experiéncias de planejamento urbano foram projetadas e até testadas por
urbanistas, planejadores e arquitetos e foram efetuadas algumas mudangas nas fungoes
existentes na cidade. Essas experiéncias acabaram por separar, segregar as funcdes publicas,
industriais, comerciais e residenciais, em alguns casos com principios urbanisticos de
aumentar a quantidade de espacos publicos, diminuir os conflitos entre funcdes e mobilidade.
Porém, em muitos casos ndo foram estudadas as peculiaridades de cada local, das pessoas e da
dindmica que ali existe, dessa forma acabou por desrespeitar ou ignorar 0 espaco urbano que é
unico e, conforme comentado anteriormente, ndo deveria ser colocado como um padrdo de

planejamento, deixando de lado suas caracteristicas mais importantes (JACOBS, 1961).

Essa padronizagdo no planejamento urbano acaba por acarretar diversos problemas

sociais relacionados a segregacgdo, que é validada através do desenho urbano. Uma cidade



43

com o minimo de cidadania, que agrega seus sujeitos, proporciona locais de qualidade,
espacos publicos e mobilidade para quem ali vive, consegue atingir a dimensdo humana de
um territorio especifico. Lembrando que o territorio de uma cidade ou area urbana nao pode
ser pensado separadamente, mas sim como um todo, trabalhando em diferentes escalas de

intervencao.
3.5 0 ESPACO PUBLICO

A partir dos anos 80, o tema espaco publico comecou a ser trabalhado mais
intensamente nas publicacdes e discussdes sociopoliticas (ABRAHAO, 2008), aumentando
mais ainda nos anos 90 e segue até os dias atuais, pois sempre houve uma importancia em
preservar ou qualificar os espacos publicos da cidade, algumas vezes por interesses politicos
ou mesmo sociais. Mas para Abrahdo (2008, p.16), as definicdes de espacos publicos, que
podem ser pragas, parques ou ruas com suas calcadas, seguem com um significado de:

[...] espagos imprescindiveis ao exercicio da cidadania e & manifestacdo da vida
publica, lugares onde deviam estar assegurados os direitos do cidaddo ao uso da

cidade, a acessibilidade a memodria, seguranca, informacao, conforto, circulacao,
além do acesso visual a arquitetura e a estrutura urbana.

O planejamento dos espacos publicos vai muito além de um desenho que compreenda
0 espaco urbano e sua funcionalidade. Conforme estudos de Whyte (1980), observar o
comportamento humano nos espacos publicos é essencial para entender e atender as
necessidades dos sujeitos com o objetivo de criar um espaco publico de qualidade e
efetivamente utilizado por eles. Lynch (1960, p.14) ressalta que “a imagem de uma dada
realidade pode variar significativamente entre diferentes observadores”, por isso a
importancia de entender de certa forma a percepcéo dos sujeitos sobre determinados espacos
na cidade, faz com que o planejamento de um local como esse atenda as necessidades dos
usuarios, pois a cidade ndo é formada por um espaco fisico definido, mas sim pela imagem
que cada usuario tem sobre ela, formando no seu imaginario uma ideia e gerando uma acgéo
sobre aquele lugar (LYNCH, 2017).

Fazer do espaco publico um reflexo de atividades cotidianas e essenciais de uma
populacdo é certamente a maneira eficaz de fazé-la agradavel, aproveitada, segura e
consequentemente sustentada pela sua populagdo. E essa descoberta e percepgdo podem ser
feitas através da observacao das atitudes e agdes corriqueiras dessas pessoas, pois um espaco
publico s6 funciona se for aliado dos seus usos reais (JACOBS, 1961). Lynch (2017, p.113)

relata que:
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De facto, a funcdo de um ambiente visualmente bom pode néo ser s6 a de
facilitar os percursos ou manter significados e sentimentos ja existentes.
Igualmente importante pode ser o seu papel de guia e produtor de estimulos para
novas exploragoes.

O espaco publico em uma comunidade ou aglomeracdo que possua habitacGes e
pessoas vivendo é de fundamental importancia para Aulia e Zahara (2018), pois é essencial
para a vida humana. Muitas atividades podem ser desenvolvidas no espaco publico, e isso faz
com que este seja um espaco de conexdo e ligacdo fisica e social com 0s espacos que 0

circundam.

O espaco publico é definido como elemento obrigatério para fazer o vinculo entre
diferentes escalas territoriais na cidade (PINTO; BRANDAO, 2015) e considerado um
conjunto complexo de elementos relacionados e conectados de forma dindmica (PINTO;
REMESAR, 2012). Além disso, conforme Aulia e Zahara (2018, p.2) “o proposito do espaco
publico ¢ a fungdo social que quer ser formada”. Na perspectiva de Pinto e Remesar (2012, p.
16):

[...] é essa complexidade de espagos, conexfes, dindmicas, relacionamentos e

complementaridades que compdem uma rede de espagos publicos e constituem a
chave para 0 avanco da coesao urbana.

Pensando na cidade como uma rede, em que se pode caminhar e transitar livremente
através dos espacos publicos e acessando 0s espacos publicos, quais seriam as formas de atrair
0S USUArios para as ruas ou incentivar o uso dos espacos publicos? Quanto melhor a qualidade
do espaco publico na area urbana, mais pessoas sdo convidadas a circularem e utilizarem
esses espacos e quanto mais pessoas nas ruas, mais pessoas sdo incentivadas a fazer o mesmo

por incentivo cultural e social de outras.

Andrade e Linke (2017) listam, em seus estudos sobre a caminhabilidade no Brasil,
alguns conceitos que tem relacdo sistémica direta com esse tema, séo eles: a acessibilidade,
densidade, atividades e movimento de pedestres. Todos esses conceitos carregam influéncias
no modo em que as pessoas veem 0s espacgos publicos e que relagbes possuem com ele.
Quanto mais convergente o indice e a diversidade desses conceitos, mais pessoas e atividades
se encontram nos espagos publicos, aliados a caminhabilidade, salvo a questdo da densidade
que pode ser avaliada individualmente, pois precisa de um equilibrio maior dentro da area
urbana. E claro que um padréo ideal para uma perfeita utilizacio do espago pblico alinharia
o0s conceitos de forma igualitaria e equilibrada. Mas isso ndo acontece na realidade, pois sdo

muitos fatores urbanos em constante mudanca e seria quase impossivel manter esse
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alinhamento, pois a realidade urbana esta em constante desalinhamento (ANDRADE E
LINKE, 2017). Kim e Yang (2017) trazem em sua analise sobre a caminhabilidade, que o
sujeito que somente percorre a calgada para determinado objetivo como fazer uma compra ou
andar até o ponto de 6nibus tem uma percep¢do diferenciada do sujeito que percorre as
calcadas por lazer. O caminho percorrido por lazer faz com que as relagdes sociais na calgada
aumentem e aparecam com maior facilidade, pois hd um objetivo diferente de quem a

percorre com um destino inicial e final pré-definido.

H& também a questdo da continuidade e da mistura de fun¢Ges (LERNER, 2003) que
traz a realidade urbana um processo fundamental, garantindo vida a cidade, trazendo também
uma funcdo urbana que esteja em falta. Além desses conceitos, a questdo da caminhabilidade
traz a tona o estudo das duas escalas para uma qualidade do percurso nos espacos publicos,
que é a dimensdo local, responsavel pela qualidade do espaco em que se caminha por atrair
esses sujeitos e a escala global que fica responsavel pela demanda de pessoas nas ruas, ou

seja, pela distribuicdo de sujeitos nos espacos publicos da cidade.

Vale ressaltar, que cada vez mais a rede de espacos publicos de uma cidade sera
formada por pequenos espacos destinados a eles, pois com a intensa urbanizacdo e ocupacgéo
do solo, 0 zoneamento da cidade acaba consolidando os espacos destinados ao publico com
pequenas “sobras” no territorio (WHYTE, 1980). E por sua vez, isso demonstra a importancia
de conectar esses espagos para que ndo sejam somente pequenas pracas, mas que facam parte
de um sistema interligado, onde o sujeito possa ter acesso a um determinado espaco proximo
a sua casa para ir a pé, mas também que seja acessivel para ir até qualquer outra praca ou

parque de bicicleta ou através do uso do transporte pablico.

A praca de bairro é o tipo mais comum que vemos hoje no planejamento urbano e
estas sdo utilizadas — quando bem aproveitadas - comumente como péatios publicos, uma
extensdo de seus patios particulares como ambiente agradavel de convivéncia. Um parque
fracassado, por outro lado, sofre com os mesmos efeitos negativos das “ruas sem olhos”, pois
se torna um espaco sem seguranga e as ruas que o circundam ou estdo proximas a ele tambeém
tendem a atuar dessa forma. Jacobs (1961) diz que “a variedade de usos dos edificios propicia
ao parque uma variedade de usudrios que nele entram e dele saem em horérios diferentes”.
Por isso se torna importante ressaltar que essa variedade propde uma diversidade funcional de
usos, horarios e usuarios — econémica e social - € o0 que torna o parque vivo, dinamico e com

valor simbolico para quem o frequenta. Qualquer uso circundante a praca, que limite os
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horéarios de uso a ela, acaba por despovoar a mesma fazendo com que se torne somente um
local de passagem ou uso esporddico, deixando de lado a seguranga que um local
diversificado, povoado e vivo possui. Por isso, um dos maiores desafios do espaco do parque
€ manter uma vizinhanca diversificada que seja capaz de manté-lo vivo, pois esse espaco
precisa ser um local de convergéncia agradavel. Podemos dizer entdo que existem duas
grandes dificuldades para um parque ou praga urbana, a primeira delas é a baixa diversidade
de atividades sociais e econbémicas que 0s circunda, e a segunda € a presenca de outros
elementos similares de areas verdes — pragas ou parques - proximas e dispersas. Com relacéo
ao projeto do parque, Jacobs (1961, p.112) diz:
Certos tracos do projeto podem também fazer diferenca. Se o objetivo de um
parque urbano de uso genérico e comum € atrair o maior nimero de tipos de
pessoas, com 0s mais variados horarios, interesses e propdsitos, é claro que o
projeto do parque deve promover essa generalizacdo de frequéncia, em vez de
atuar em sentido contrario. Parques muito usados como areas publicas genéricas

costumam incluir quatro elementos em seu projeto, que eu identificaria como
complexidade, centralidade, insolacéo e delimitacdo espacial.

A complexidade esta relacionada aos diversos motivos que o0 sujeito tem para
frequentar esse espacgo, de diferentes maneiras e em diferentes situacOes cotidianas. Um
parque com diferentes sensacOes e espacos desperta a acdo de atividades diferenciadas,
alheias a repeticdo (Jacobs,1961). A centralidade tem a ver com uma definicdo de um
elemento e local de destaque no pargue que, reconhecido por todos, seja um local de parada,
referéncia de centro. J& a questdo da insolacdo refere-se ao proprio bem-estar do usuério do
local em relacdo ao sol, pois no auge do verdao é importante que, em determinados momentos
do dia haja uma sombra, ja no inverno é preferivel que o sol incida quase que a todo o
momento sobre a pracga, para que 0S Usuarios a procurem como forma de se sentirem
confortaveis. E a delimitacdo espacial tem a ver com o entorno e a dindmica encontrada nas
construcdes, como plano de fundo para o espaco do parque, e de que forma ele a faz mais
interessante (Jacobs,1961). Um parque que ndo possui essa vivéncia e diversidade natural
precisa de um elemento que seja necessario aos usuarios, onde o espago ndo seja s6 uma area
verde e bela, mas sim algo util que as pessoas procurem. Como exemplo, pode-se citar as
quadras para pratica de esportes ou atividades esporadicas promovidas, como apresentacdes,
shows, feiras; pois esses elementos atrairdo, usuarios e frequentadores em alguns momentos
ao local, ndo atraidos por ele, mas pela atividade em si, que, de certa forma acaba por dar vida
e trazer vivéncias a esse espacgo. Assim, pode-se dizer que espagos com atrativos para pessoas

poderiam ser potencializados, por exemplo, em regiGes escolares com quadras, campos ou
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espacos para skate, apresentacdes, ao invés de funcionar somente para atender aos usuarios

especificos - alunos - atender a comunidade como um todo.
3.5.1 Intervengdes no espago publico

Tardin (2014) argumenta que o0s espacos publicos que sdo efeitos ativos de uma
coletividade se tornam paisagens Unicas com a a¢do humana, pois a paisagem agindo sobre o
sujeito e sobre o coletivo, acaba gerando uma maior interacdo homem natureza — aqui
entendendo natureza ndo sé como um espaco fisico natural. Dessa forma, o espaco coletivo
que alcanca a acdo individual e coletiva do homem é capaz de se transformar através do
tempo. Essa relacdo espaco-tempo é um resultado da acédo coletiva humana sobre determinado
local e essa relacdo dinamica do tempo se da tanto por uma sucessao dos usuarios desse
espaco quanto por uma mudanca de gestdo ou fendmenos fisicos que alteram a paisagem
(CADENASSO e PICKETT, 2008).

Em suas experiéncias na cidade de Curitiba, estado do Parand, Lerner (2003) propds
intervencdes urbanas onde foram transformadas ruas de baixo fluxo em espaco para recreagédo
e livre circulacdo de pedestres e também propds a reabilitacdo de pontos de encontro (espacos
livres e publicos) nas areas centrais da cidade, atuando como uma acupuntura urbana — que é

0 nome que o autor da as suas ac¢des na cidade, como uma metéfora.

Uma intervencdo no espaco publico atua como uma pedra inicial de uma melhoria e
mudanca para determinada populacdo ou vizinhanga, pois 0 espaco publico age como um
espaco atrativo e também como um lugar que escreve a histéria da cidade (ROLNIK, 1995) e,
para isso, Lerner (2003, p. 7) trata uma intervengdo na cidade com uma metéfora, onde diz
que:

Sempre tive a ilusdo e a esperanca de que, com uma picada de agulha, seria
possivel curar doengas. O principio de recuperar a energia de um ponto doente
ou cansado por meio de um simples toque tem a ver com a revitalizacdo deste
ponto e da area ao seu redor. Acredito que algumas “magias” da medicina

podem, e devem ser aplicadas as cidades, pois muitas delas estdo doentes,
algumas quase em estado terminal.

Além de intervencbes na cidade, feitas pelo proprio poder publico ou acdo
comunitaria, também se pode citar as a¢Ges privadas, que alteram algumas vezes a fungdo de
determinado local e incentivam determinadas atitudes que podem beneficiar a sociedade como

um todo.
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Andrade e Linke (2017) ressaltam que, além da acdo direta que a infraestrutura urbana
causa no ato de percorrer a cidade através dos espacos publicos e suas redes, ha outro fator
que influencia diretamente a caminhabilidade nas cidades, que sdo as construcdes ou obras
arquitetonicas existentes nas vias. Uma fachada, um desenho, projeto arquitetdnico ou uma
ocupagdo que esteja “conversando” com a rua ¢ de extrema importancia para o incentivo do
uso dessas vias, calgadas e espacos publicos no geral. Inclusive, Jacobs (1961) fala em seus
estudos sobre as janelas das ruas, que as janelas dos edificios garantem, de alguma forma, a
seguranca do espaco publico, ha uma influéncia clara desses edificios sobre 0 modo com que
0 pedestre vé a cidade e transita sobre ela. Algumas tipologias arquitetonicas podem favorecer
a caminhabilidade mais do que outras e as relagdes sob os edificios ou espacos livres publicos
e semipublicos, que acabam sendo uma extensao dos espacos publicos e uma area mais segura

por ter olhos ativos dos moradores — nos casos de locais com maiores densidades.

Por sua vez, uma intervencdo em espacos publicos ou edificios publicos pode se tornar
um dissipador da qualidade de vida urbana, através de um anico ponto, conforme Lerner
(2003, p. 47) relata:

Uma boa acupuntura é ajudar a trazer gente para a rua, criar pontos de encontro
e, principalmente, fazer com que cada funcéo urbana catalise bem o encontro
entre as pessoas. Um terminal de transporte, por exemplo, ndo precisa se

assemelhar a uma estacdo rodoviéria. Ele também pode ser um bom ponto de
encontro.

Entende-se que, quanto maior a quantidade de espacos publicos legitimos e acessiveis
a toda a populacdo, maior a possibilidade de as pessoas lotarem e usarem cotidianamente esse
lugar, conforme cita Whyte (1980, p. 16) “[...]Jo fornecimento cria demanda. Um espago novo
cria um novo circulo. Isso estimula as pessoas a terem novos habitos — como almogos ao ar
livre - e fornece novos caminhos para o trabalho, novos lugares para pausar. Isso tudo se faz
muito rapidamente”. E como uma intervengdo de acupuntura urbana de Lerner (2003), onde
um espago pode ser capaz de trazer pessoas para as ruas criando pontos de encontro. Pois
conforme Lerner (2003, p. 47) “sao principalmente as pessoas que atraem pessoas”. E para
iSs0, é necessario repensar a cidade e determinados espacos publicos com intervencdes que

auxiliem nesse processo, nesse efeito de imd (ROLNIK, 1995).

Além de intervencdes urbanas no espaco publico e suas conexdes, ha uma importancia
em observar também tudo aquilo que envolve as pragas, que Sao 0s entornos e espagos que
conectam essas pracas a outras pracas e a outros locais, servigos ou transporte. Lerner (2003,

p.85) expde que:
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Para uma praca vocé vai; num parque voceé se perde. Uma praga, as vezes, é para
VOCé ver o que estd em volta; um parque é para vocé ver o que esta dentro dele.
Né&o é simples assim. Pragas e parques sdao como quadros: dependem muito da
moldura. E importante saber com qual trabalhar.

A dindmica e a variedade de funcbes em determinado local também auxiliam na
importancia cultural e social que € verdadeiramente sentida, ouvida e pensada pelas pessoas

nesses lugares.

As funcbes urbanas também estdo relacionadas com a educacdo, que € por lei uma
obrigacdo do Estado para com o cidaddo, e esta, se estende ndo s6 a educacao formal, que é
executada pela escola basica, mas sim a uma educacéo de cidadania, para formar sujeitos mais
humanos, com inteiracdes e valorizagdo para com o préximo e com o proprio espaco em que
esta inserido. Dessa forma, podemos pensar na cidade e nos espacos publicos como elementos
educadores, pois a educacdo ocorre em todos 0s lugares e contextos em que o cidadao se
encontra e praticamente ninguém consegue viver isolado do mundo ao seu redor sem exercer
interacdo com alguém ou algum espaco. E isso tem feito pensar em como valorizar o ser
humano como agente educador através dos espacos e dessas relagdes sociais que o cercam,

fazendo com que a educacdo seja um dever de todo e qualquer cidaddao (CAMBA, 2010).

Na cidade de Séo Paulo foi elaborado um termo que afirma que a cidade, com todos 0s
seus espacos publicos, edificios pablicos e planos diretores, deve ser tratada como um espaco
de aprendizagem, aderindo ao compromisso de cidade educadora. Algo semelhante ocorre
também em um bairro da mesma cidade, onde foi elaborado um projeto chamado Bairro
Escola, através de uma ONG, que se chama Escola Aprendiz, juntamente com moradores do
bairro e agentes das escolas. O bairro conseguiu gerar maior interagcdo entre os moradores,
diminuindo a desigualdade e a inseguranca recorrente no local. Atraves de acBes em conjunto,
foi elaborado um projeto com pequenas intervencdes, as quais misturam arte, espaco publico,
mobilidade e acdo conjunta com escola e outras instituicdes publicas. Os moradores
conseguem usufruir de espacos que antes eram destinados a escola e a escola consegue
interagir dentro do bairro com a ajuda de seus alunos e colaboradores. O bairro se tornou uma
grande escola a céu aberto, a quadra do colégio agora é utilizada por diversos moradores. O
beco, que era marginalizado e alvo de utilizacdo de drogas, gerando inseguranca, agora €
aberto, seguro e possui manifestacfes artisticas e inteiracdes sociais. As calcadas, que eram
estreitas e diminuiam a mobilidade das pessoas dentro do bairro, agora sdo maiores e mais
seguras, otimizando o ir e vir do cidaddo do bairro. As diferentes classes que se dividiam

partindo para outros bairros, agora interagem em alguns espacos publicos e se conhecem.
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Tudo isso acontecendo gera a interacdo entre o espaco privado, o espago publico e as relaces
sociais e faz com que o cidad&o aprenda, ensine e tenha um ambiente de vida mais completo,
mais humano. (CAMBA, 2010)

Niksi¢ e Watson (2017) dizem que a continuidade ¢ um dos fatores mais relevantes
dos espacos publicos em si, pois estes sdo também as conexdes entre varios blocos privados.
Se olharmos uma cidade de cima, podemos ver a infinidade de quadras ou blocos de um
desenho urbano pré-determinado, e 0 que faz a conexdo e a continuidade ficar clara entre
esses espacos sdo 0s espacgos publicos. A rua, a calcada, as pragas, os parques e os edificios de
carater puablico formam uma rede de espacgos abertos que podem ser acessados por qualquer
sujeito a qualquer momento. E o que faz essa mesma unidade ou continuidade que existe (se
existir) no desenho urbano permanecer na mente do usuério, para que ele perceba e utilize
esse espago como um espaco estruturado, conectado e ndo disperso? Essa imagem do espaco
na mente do sujeito pode estar estruturada ou dividida em subunidades. Nik$i¢ e Watson
(2017) explicam que essas subunidades na mente das pessoas podem ser chamadas de
“microambientes perceptivos”, que podem ser definidos como espagos de percepgdo - pois
cada um possui a sua visdo sobre determinado espaco — por serem uma representacdo
simbolica do que é determinado local na imagem mental do sujeito. Esse conceito €
importante para que o cidaddo, ao percorrer um caminho ou ir a determinado local, faca sua
leitura do espaco e consiga definir de que forma vai chegar até ele, na sua pratica interna,
mental, como um mapa mental (LYNCH, 2017) criado por ele mesmo. A isso Gongalves,
Destro e Rocha (2009) chamam de sentido de destino e contingéncia de continuidade - a
calcada, nessa perspectiva assume um papel importante. Por isso, esses simbolos que sédo
percebidos no ambiente publico, acabam por auxiliar na tomada de decisdes do usuario para

escolher se vai ou ndo utilizar determinado local ou caminho.
3.6 A IMAGEM MENTAL DOS USUARIOS SOBRE O ESPACO

Em toda a histéria do homem houve muita preocupacdo com a investigacdo da
natureza e suas descobertas, bem como das fungdes conscientes do ser humano, e por sua vez

a investigacao sobre a esséncia do ser humano foi deixada em segundo plano. (JUNG, 1977)

A forma de expressdao ou linguagem do ser humano envolve diversos simbolos,
imagens e até sinais, para uma fala ou descri¢do de algo (JUNG, 1977) e com estes sinais é

possivel descrever algo utilizando uma ou mais dessas linguagens. A todo 0 momento o ser
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humano est4d se comunicando ou descrevendo algo que estd na sua mente, e essa acdo
acontece de forma automatica, como uma ligacdo da realidade com o inconsciente,

relacionando os dois mundos.

O ser humano nunca consegue compreender ou perceber algo por completo, ele possui
sua visdo diferente de outro, e toda essa relacdo depende do nivel dos sentidos desse sujeito
(JUNG, 1977) e também de qual escala de visdo ou sentido esse sujeito estd vendo
determinada situacdo ou coisa. E esta forma de percepc¢édo além de estar ligada com o mundo

real, tem uma impressao no inconsciente, reagindo na forma acao ou decisdo na realidade.

Essa impressdo inconsciente no mundo real possui relacdo direta com acgdes ou
decisbes do sujeito, sendo um resultado da mente de diferentes formas. Essas decisdes
tomadas pelos seres humanos podem acontecer tanto de forma consciente em seres humanos
dados como civilizados, quanto de maneira espontanea, sem passar pelo momento de deciséo,

ou mesmo contra a intengdo humana (JUNG, 1977).

Por isso, os elementos do inconsciente tém influéncia direta no ser humano e suas
atitudes (JUNG, 1977), o que torna essencial a interpretacdo e leitura através de simbolos e
ferramentas adequadas, fazendo uma analise de comportamento como um todo do sujeito

mais completa em sua totalidade.

Tuan (1983) fala sobre os simbolos de determinado lugar como um reflexo do
sentimento que o sujeito tem em relacdo a este espaco, pois ndo ha memdria sem experiéncias
e com as experiéncias surgem 0s sentimentos, o conhecimento e o pensamento dentro do
imaginario de cada um. O autor define o lugar como seguranca e o espago como liberdade
onde, de alguma forma, estariamos fixos no lugar, na seguranca e desejando o espacgo, a
liberdade, onde para ele a cultura de determinado grupo ou espaco também influencia no
entendimento destes sobre o espaco e o lugar.

Lynch (2017) relata que a cidade ndo ¢ como uma “coisa”, um resultado fisico, ela ¢ o
gue cada sujeito percebe. E cada pessoa pode percebé-la de diferentes formas, além das
mudancas que ocorrem na cidade todos os dias, também a maneira de vé-la pode mudar
através do tempo, formando também uma relacdo espaco-tempo. O homem é que d& vida e
transforma o espaco, atribuindo significados a estes (SANTOS, 1997), pois um espaco ou
paisagem sem significado s@o somente formas, 0 que os muda é o conteddo social e o

significado dado a este, como lembra Santos (1997, p.18) que propde “que o espaco seja
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definido como um conjunto indissociavel de sistemas de objetos e de sistemas de agdes”.
Sendo entdo o espago urbano como um espaco de significacdo, dado por interpretacdo
individual (ORLANDI, 2001).

Para Tuan (1983), o espaco se torna lugar para cada sujeito, apds ser dado a ele
significado e valor. Quando uma crianca percebe uma cidade, ela a vive de forma diferente de
qguando vai crescendo e se tornando adulto, toda a percepgéo vai alterando, bem como suas
formas de usé-la e mesmo assim as memorias da cidade ainda continuam no imaginario
humano desde a infancia, por exemplo, o que altera sdo os modos atuais de percebé-la e usa-
la. Existem também diferentes formas de perceber um ambiente utilizando as sensacgdes,
movimentos e outras dindmicas encontradas na cidade, conforme descreve Lynch (2017,
p.11):

Estruturar e identificar o meio ambiente é uma actividade vital de todo o animal.
Sao muitos os tipos de orientagdo usados: a sensagdo visual da cor, da forma, do
movimento ou polarizacdo da luz, assim como outros sentidos, tais como o

cheiro, ouvido, o tacto, a cinestesia, a no¢ao da gravidade e talvez as de campos
magnéticos ou eléctricos.

Uma imagem mental é utilizada pelo usuario para tomar decisdes e atua diretamente
na acao do sujeito sobre determinado espaco, por isso Aulia e Zahara (2018) definem que um
mapa mental, por exemplo, se torna util para demonstrar como o0 sujeito interage e se conecta
com determinado espaco fisico. Um planejamento de rota, a partir de uma posicao em que 0
sujeito se encontra, € uma juncdo de diversos elementos, que o faz tomar uma decisdo e
participar de certa forma interagindo em determinado espaco (AULIA; ZAHARA, 2018) e
guanto mais clara a imagem que um sujeito tem de determinado local, maior a possibilidade
de tomar decisdes rapidamente e mover-se rapidamente (LYNCH, 2017). Um espaco
ordenado dentro da cidade, por sua vez, pode gerar no sujeito a melhor clareza quanto a sua
interpretacdo e fazer com que este crie uma base Util para o crescimento individual (LYNCH,
2017).

H& uma necessidade crucial, segundo Lynch (2017) do sujeito de ter uma imagem
formada do mundo interior, que se trata de uma jun¢do das memdrias do passado — recente ou
longinquo — com as sensacBes imediatas, e assim sdo utilizadas para interpretar o espaco e
definir as agdes humanas sobre ele, bem como a forma de definir o proprio espaco (Tuan,
1983). Essa imagem ou conhecimento internalizado de determinado espaco pode levar algum
tempo para ser reconhecida como lugar para o sujeito, pois o conhecimento tem relacdo direta

com as experiéncias, com o sentir o lugar. Sentir ou conhecer de fato o lugar, segundo Tuan
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(1983), demanda muito mais tempo do que apenas reconhecé-lo ou vé-lo, o sentir é feito de
efeitos visuais, sons e cheiros, trabalhando o corpo e alma com aquele determinado lugar,

como um conhecimento formado no subconsciente.

Dessa forma, a pesquisa que relaciona a imagem mental do usuario sobre determinado
espaco, tem relacdo direta com as decisdes que este toma para agir nele. Para isso, Aulia e
Zahara (2018) definem como método de pesquisa de acordo com uma imagem mental ja
obtida pelo usuério, tendo como unidades de pesquisa 0s elementos fisicos, relacionados com
experiéncias pessoais e comportamento no ambiente, onde assim gera uma imagem real do
espaco publico para cada usuario. Relacionando como ponto de decisdo em determinado
espaco as observacdes pessoais e 0 ambiente fisico, gerando assim um comportamento e uma
imagem do espago publico pessoal, definindo assim, rotas, planejamentos, movimentos e

relacfes no espaco publico, conforme mostra a figura 2.

Figura 2 - Método de Pesquisa de Aulia e Zahara (2018).
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Fonte: Aulia; Zahara (2018).
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Esse método que relaciona o ambiente fisico e suas caracteristicas com as experiéncias
pessoais do sujeito nesse espaco faz com que isso seja refletido cognitivamente no
comportamento e acdo do sujeito no espaco, resultando assim nas experiéncias e imagem que
este tem do espaco publico (AULIA; ZAHARA, 2018). Essas experiéncias sdo definidas por
Tuan (1983, p.9) como uma juncgéo de sentimento e pensamento, definido por:

[...] um termo que abrange as diferentes maneiras através das quais uma pessoa
conhece e constroi a realidade. Estas maneiras variam desde os sentidos mais

diretos e passivos como o olfato, paladar e tato, até a percepcdo visual ativa e a
maneira indireta de simbolizacdo.

Essa analise de decisdo de movimento do sujeito, relacionada com sua experiéncia, é
importante para que se possa analisar como este percebe espacos conectados e espacos
dispersos, mesmo tendo caracteristicas semelhantes fisicas ou até por semelhanga social,

cultural, bioldgica, comportamental, entre outras.

Kitchin (1994) afirma que adultos e criancas também podem observar um ambiente e
reconhecé-lo de maneiras muito distintas e, por consequéncia disso, sua acao nesse espaco
também é diferente, pois a forma com que um sujeito enxerga o espaco, afeta diretamente no
seu comportamento. Além da faixa etaria diferente uma da outra, outros parametros podem
diferenciar, e muito, a forma com que determinada populacdo age no espaco ou pensa nele.
Uma experiéncia longinqua em determinado lugar pode ndo ser tdo boa quanto uma
experiéncia em um curto espaco de tempo. E 0 mesmo tempo de relacdo com determinado
lugar para uma crianca e para um adulto possui significado completamente diferente, o que
esta diretamente ligado a relagcdo espaco — tempo de uma crianca e um adulto, neste caso
(TUAN, 1983), pois a maneira de ver e sentir o tempo desses dois sujeitos, de idades

diferentes, jamais sera igual.

Por conta dessas diferencas e relagcBes é que se torna necessario ouvir pessoas que
tenham relacdo com determinado lugar, mas que sejam de diferentes realidades culturais,
sociais, de género, entre outros parametros, para que a pesquisa consiga agregar diferentes
informagdes e agdes nos espacos publicos como uma rede. Para que assim, um planejamento
de espacgos publicos em rede, consiga conectar com qualidade maior parte da populagdo que
utiliza o espaco da cidade. Mesmo cada sujeito possuindo uma determinada imagem de um
espaco ou lugar, de alguma forma ha uma imagem comum a membros de um mesmo grupo,
ou aglomeracdo. E sdo essas imagens mais comuns que sdo importantes para o planejamento

da cidade ou de um local determinado, por isso o estudo de um espago comum deve deixar de



55

lado algumas divergéncias individuais e concentrar em uma figura chamada imagem publica

(LYNCH, 2017) que sé&o as imagens semelhantes que os habitantes de um lugar possuem.

Lynch (2017) afirma que um espacgo fisico integrado e vivo, dindmico, oferece aos
sujeitos que o utilizam como uma matéria-prima para a significacdo desse espaco na imagem
internalizada deste, tanto de maneira individual quanto em grupo, estimulando também a
comunicagéo e seguranga emocional. S&o divididos em trés os componentes que analisam um
espaco para cada sujeito, e sdo eles: identidade, estrutura e significado (LYNCH, 2017). A
identidade remete a que todo lugar ou objeto precisa de uma identificacdo dada pelo usuario,
algo Unico dentro do imaginario individual, mas que possua identidade. A estrutura é a
relacdo que aquele determinado objeto ou espaco tem com outros e com 0 proprio sujeito
observador. J& o significado € algo que pode ser emocional ou pratico, mas, diferente da
relacdo espacial, é algo individual e Unico. E essas trés analises devem fazer parte de uma
pesquisa que envolva a significacdo de um lugar, com a imagem de um sujeito sobre este, pois

€sses componentes aparecem sempre jUﬂtOS.

Um espaco percebido como continuo ou fragmentado na imagem mental do usuario,
pode ser definido por ele tanto por seus limites quanto por algumas fronteiras existentes entre
duas areas de caracteristicas diferentes (LYNCH, 2017), mas ndo intransponiveis, pois muitas
vezes 0s limites podem se dar pela unido de diferentes areas, ou como uma costura urbana,
fazendo parte do todo que é a cidade, e esses elementos que definem limites podem ser
percebidos diferentemente pelos usuarios, mas mesmo assim prevalecer com a caracteristica

principal de limitagdo.
4 METODOLOGIA

A pesquisa foi realizada na modalidade qualitativa, utilizando o método de estudo de
caso e se da com a estratégia metodologica descrita a seguir. Tem-se como principal método
de coleta de dados a entrevista semiestruturada com usuérios e também a observacdo
sistematica em local determinado. Para atingir aos objetivos propostos foram realizadas as

seguintes etapas metodologicas:

1. Aescolha do local da pesquisa
Baseou-se no conceito de centralidade e espacos que possuam uma diversidade de
funcdes, e que seja facilmente reconhecido por qualquer sujeito da cidade.

2. Estruturacao do trabalho de campo
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Estruturagdo das entrevistas baseado na metodologia de Niksi¢ e Watson (2017).
3. Pesquisa de campo
Com as observacdes sistematicas e a realizacdo das entrevistas semiestruturadas.
4. Organizacao dos dados
Organizacéo de dados de campo e observagdes feitas in loco.
5. Anélise e discusséo dos dados
Anadlise e discussdo dos dados coletados relacionados com as informacdes e técnicas

agregadas a pesquisa, gerando mapas resultantes.
4.1 LOCALIZACAO E CARACTERIZACAO DA AREA DE ESTUDO

A pesquisa foi realizada em Criciima, estado de Santa Catarina, uma cidade com
pouco mais de 210 mil habitantes (IBGE, 2017), com atributos de uma cidade que possui
diferentes tipos de colonizadores, muitos destes imigrantes vindos da Europa (GOULARTI
FILHO, 2004) e marcas histéricas fortes que identificam uma trajetéria marcada pela
implantagdo de industrias carboniferas. Industrias estas que trouxeram a “modernizagdo” e a
“exploragdo” (GOULARTI, FILHO, 2004) para a localidade durante muitas décadas,
alterando o espaco até entdo ocupado economicamente pela agricultura local, dando lugar a

um novo momento na histéria da cidade.

Figura 3 - Panorama da cidade de Cricidma.

de Criciima.

Conhecida como a capital do carvdo, Criciima emergiu uma nova realidade na

primeira metade do século XX, efetivada pelo processo exploratério do carvdo, tem sua
historia marcada por conflitos decorrentes de uma exploracdo do minério explicitada em sua

paisagem natural e urbana atual e na cultura do seu povo, que carrega os tracos de um periodo
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que conflitava modernidade com dilemas urbanos, sociais, culturais e ambientais.
(GOULARTI FILHO, 2004).

Além disso, muitos passivos ambientais foram deixados na cidade, decorrentes da
exploracdo do carvdao mineral. Esses passivos, que podem ser vistos na cidade até os dias
atuais, sdo de varios ambitos como, por exemplo, os ambientais, conforme se pode observar
na figura 4, sociais, urbanos e psicoldgicos que se mostram no povo de Cricilima que guarda

as marcas desse processo exploratério.

Figura 4 - Passivo Ambiental pela exploragéo do carvao no Rio Sangdo em Criciima.

ot L

Ios Raello.

Criciima, diferente da maioria dos casos das cidades no Brasil, ndo se desenvolveu

Fonte:

somente a partir de duas areas distintas, a area urbana e a rural. A cidade se desenvolveu,
além da area urbana e rural, com a conformacédo das vilas operarias, que eram formadas no
entorno das minas de carvdo (GOULARTI FILHO, 2004). Isso gera uma conformacdo urbana
diferente do que é chamado de centro e periferia, formado pelas areas centrais e rurais,
definindo assim na cidade um tecido de funcdes diferenciadas, com dindmicas e morfologia
urbana distinta, pois a cidade no seu espaco geografico € marcada pelas etapas dos processos
de trabalho e pelas relagdes sociais que nela se ddo ao longo do tempo, tanto nas questdes
morfoldgicas, quanto das fungdes dos espacos (SANTOS, 1997).
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De certa forma, como uma cidade que cresce por diferentes nucleos, gera um reflexo
morfolégico e social de espagos que se tornaram segregados, pouco conectados uns com 0s
outros, gerando assim espacos publicos também pouco conectados e pouco entendidos como
uma totalidade na cidade, mesmo quando a expansdo territorial de um determinado espaco

alcanga outros tecidos urbanos.

O ponto de estudo, a Praca Nereu Ramos, é um local marcante para a histéria de
Cricilima, pois foi onde tiveram inicio os primeiros comércios e o ponto de encontro entre a
linha férrea e estradas importantes da época que ligavam localidades proximas, como pode ser
visto na figura 5, onde também destaca o centro como bairro e o0 antigo centro que era
chamado de “praca” (BALTHAZAR, 2001).

Figura 5 — Esquema de estrutura urbana da conformacdo inicial da Praca Nereu Ramos.
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Fonte: Autora, baseado em Balthazar (2001).
Essa area se destaca no contexto urbano pelo fato de haver a concentracéo de diversos

tipos de servigos, comércios, instituicdes financeiras, escritorios, alimentacdo, hospedagem,
atividades culturais, etc. Sendo assim um lugar onde acontecem muitas trocas sociais
(BALTHAZAR, 2001) e grande parte das fungdes urbanas (PINTO E REMESAR, 2015).

Conforme é descrito por Balthazar (2001, p. 63) “junto a Praca Nereu Ramos e areas
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préximas esté localizada a parte mais antiga da cidade. Ali se estabeleceu o vigor do comércio

no inicio do século, expandindo-se para o restante da area”.

Dessa forma, a Praga Nereu Ramos € um local de identidade cultural, social e historica
muito relevante para os moradores da cidade e arredores, 0 que a torna essencial para o estudo
de uma rede de espacos publicos, sendo este um dos principais espacos publicos reconhecidos
na cidade. Sendo assim escolhida para o estudo por ser um espaco dindmico, de fécil
identificacdo dos usuarios e com caracteristica de centralidade na cidade, visto também que é
possivel encontrar maior diversidade de usuarios neste local por ter uma grande concentracéo

de comércio e servicos, atraindo a populacao da cidade e da regido.

A centralidade determinada para a pesquisa foi definida com os critérios de: maior
fluxo de comunicacdo e transportes nessa regido, maior concentracdo de servicos de salde,
educacdo, comércios e espagos publicos, que definem por sua vez area central e de maior
importancia para a populacéo.

Figura 6 - Retrato tirado do centro da Praca Nereu Ramos, com a Catedral ao fundo.
5 > B . 4 TN ) s
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onte: Ator.

A pesquisa foi desenvolvida com entrevistas que agregam a visdo do usuario da cidade
de Cricilma, com a paisagem mais proxima a realidade mental deste. Na figura 7 tem-se a
locacdo do Bairro Centro, onde se encontra o espaco publico a ser estudado que é a Praca

Nereu Ramos, delimitada na figura 8.



Figura 7 — Esquema da divisdo dos bairros de Criciima com destaque no Bairro Centro.
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Figura 8 — Esquema do Bairro Centro com destaque nas pragas e parques.
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5 - Praga Maria Silva Rodrigues
6 - Praga Vilmar Z6zimo Peixoto

Fonte: Autora.

4.2 MATERIAIS E METODOS

Os dados para a pesquisa sdo coletados com obtencdo de dados primarios e
secundarios. Os dados primarios foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas

com os frequentadores da Praca Nereu Ramos e observacdes das dindmicas neste espaco.
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Os dados secundarios foram pesquisados na Prefeitura Municipal de Criciima e em
bancos de dados especializados na tematica da pesquisa. Foi realizada pesquisa bibliogréafica
em livros e base de dados virtuais através da bibliometria nas seguintes bases: Scopus,

Science Direct, Web of Science e Scielo.

Para atingir o primeiro objetivo foi feita observacdo dinamica do espago onde 0s
usuérios foram entrevistados, durante o dia, transcritos em diério de campo, tendo como
fenbmeno de pesquisa o usuério e unidade de anélise sendo o lugar com suas caracteristicas
citadas pelos usuérios conforme a figura 9, baseada na metodologia de Niksi¢ e Watson
(2017).

Figura 9- Quadro conceitual do estudo
Fenomeno de Pesquisa
Usuério

Unidade de analise / \ Unidade de analise

Lugar Imagem Mental

Percepcao sensorial (I)
Padroes de uso (U)
Avaliagdes do espago pelo usuario (A)
Categorias de identificacdo social (C)

Caracteristicas fisicas (P)
Caracteristicas funcionais (F)
Caracteristicas sensoriais (S)

Resultados obtidos
Quanto mais o espago ¢ percebido
como conectado, mais a cidade é
percebida em sua integralidade

Fonte: Autora baseado e adaptado de Niksi¢; Watson, 2017.

Definindo aqui a fungdo ou caracteristica funcional do espaco, baseada no conceito de
Montgomery (1998), pelas atividades ou usos de determinado local, a dindmica destes e as
atividades ali exercidas. A forma ou a caracteristica fisica do espago é entendida baseada em
Sennett (2003), onde os espacos fisicos sdo definidos pela morfologia destes, pelo tracado
urbano, as edificagdes, a paisagem natural, os caminhos, as ruas e espagos publicos. J& o
significado ou as caracteristicas sensoriais estdo ligados a questdes de atribuicdo pessoal ou

coletiva de determinado espaco atraves da significacao.

A estrutura utilizada para analise de lugar, que compreende as caracteristicas fisicas,
funcionais e sensoriais, baseia-se em Montgomery (1998), onde um lugar é formando por trés

grupos de analise citados anteriormente, conforme figura 10.
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Figura 10 - Diretrizes politicas para promover o senso de lugar (ou local).

(2

Fonte: Autora, baseado em Montgomery (1998).
Explicitando aqui o fendmeno de pesquisa - 0 USUArio - COMO um sujeito que possua

uma experiéncia com o lugar a ser analisado, sendo a experiéncia dita como maneiras
diferentes das pessoas enxergarem a realidade, variando conforme os sentidos particulares dos
sujeitos (TUAN, 1983).

A imagem mental, aqui se define como uma imagem formada no mundo interior, que
se trata de uma juncdo de memorias com sensagdes do sujeito (LYNCH 2017) e, assim, é
utilizada para interpretar o espaco e definir as acdes humanas sobre ele, bem como a forma de
definir o proprio espaco (TUAN, 1983), sendo uma forma de interpretagdo pessoal (NIKSIC
E WATSON, 2017).

A percepgdo sensorial trata da forma com que o individuo sente ou entende
determinado espaco, que pode emergir de diversas maneiras para os sentidos humanos. Os
padroes de uso aqui se entendem pelas atitudes e atividades exercidas pela maioria da
populacéo, por aspecto determinado de alguma caracteristica do lugar que pode ser observado
atraveés das entrevistas realizadas com os usuarios. As avaliacdes do espaco sdo analisadas a
partir da perspectiva do usuario, como este avalia o local, gerando avaliacBes de resultados
positivos e negativos. J& a categoria de identificagdo social toma por base as informac6es que
definem o usuario demograficamente (NIKSIC E WATSON, 2017), como género ¢ idade,

entre outras, que podem justificar ou exercer influéncia sobre as percepcdes deste.

Para atingir o segundo objetivo foram realizadas entrevistas semiestruturadas, com
estruturacdo, conforme figura 9, tendo como fenémeno de pesquisa o usuario e como unidade

de analise sua imagem mental, baseada na metodologia de Niksi¢ e Watson (2017).
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Para responder ao terceiro objetivo, na avaliagdo da rede, foi utilizada como base a
metodologia de Niksi¢ e Watson (2017), em que sdo tabelados os itens de unidades que
identificam o espaco citado pelos usuarios, tendo como ponto base de lugar a Praca Nereu
Ramos, conforme tabela 1, para que se possa perceber quais caracteristicas, na perspectiva do

usuario, levam um espaco a ser mais conectado na formacéo de uma rede de espagos publicos.

Tabela 1 - Quadro conceitual de avaliagdo dos espacos pelo olhar do usuario

Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas
fisicas (P) funcionais (F) sensoriais (S)
Fatores que tornam esse : : :
. 5 Itens citados pelos Itens citados pelos Itens citados pelos
espaco entendido ou néo . . .
USuarios usuarios Usuarios

como uma rede

Fonte: Autora, baseado em Niksi¢; Watson, 2017

4.3 A PESQUISA DE CAMPO

Assim, através da observacdo em campo e das entrevistas realizadas com os usuarios
em um espac¢o publico foi efetuada a analise de como esses usuarios percebem esse espaco
como conectado e quais sdo esses elementos, com o auxilio da psicologia ambiental, que trata
do ser humano em seu contexto, incluindo as inter-relacdes entre ele e 0 espaco em que esta
inserido (MOSER, 1998) e por isso € essencial para compreender de que forma o sujeito se

percebe nesse espaco.

A observacdo sistematica seguiu a seguinte dindmica: durante o periodo de cinco dias
0 pesquisador envolveu-se no principal espaco publico pesquisado, ou seja, a Praca Nereu
Ramos no centro da cidade. A observacdo deu-se pelo caminhar, pelo sentar-se no banco da
praca e observar, objetivamente e intuitivamente tudo o que ocorria naquele espaco.
Observando assim as construgdes, as pessoas, 0S passantes, 0os que ficavam os e que
interagiam, e a relacdo desses com 0s equipamentos sociais como a igreja, o shopping, o
terminal central, as ruas e, principalmente atencdo as falas das pessoas durante a observagéo e
no intervalo das entrevistas. Procurando sempre aproximar-se da dindmica gque acontecia no

local, para melhor relagdo com as pessoas que ali estavam.

O coletivo da pesquisa serd composto inicialmente por 20 pessoas, maiores de 18 anos
que estejam circulando na praga, usufruindo do ambiente ou passando e que queiram
colaborar com a pesquisa. A abordagem sera feita seguindo os principios do Comité de Etica
da UNESC/PLATAFORMA BRASIL. Este coletivo podera ser aumentado dependendo do
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nivel de saturacdo, este nivel € entendido quando as respostas das perguntas comecarem a ser
repetitivas. Isto vai garantir, segundo Trujillo (2001), a representatividade da amostra.

Como a pesquisa se da em maior parte pela imagem mental dos usuérios, € necessario
gue o0s sujeitos entrevistados possuam essa imagem mental dos locais que serdo citados por

eles, para que possam descrever sem mesmo ser necessario estar no local.

O criterio para a determinacdo do coletivo da pesquisa segue as recomendacfes da
pesquisa qualitativa, em que a representatividade ndo se da por percentual estatistico, mas
pela homogeneidade da populagdo pesquisada, segundo os atributos de determinada
populagéo que guarda certa homogeneidade (BAUER; GASKELL, 2005). Os autores Bauer e
Gaskell (2005), ao invés de falar de amostragem na pesquisa qualitativa falam em corpus da
pesquisa, o que vale dizer que, para eles “a constru¢do de um corpus tipifica atributos
desconhecidos, enquanto a amostragem estatistica aleatoria descreve a distribuicdo desses
atributos no espaco social” (BAUER; GASKELL, 2005 p. 40). Segundo Thirycherques (20009,
p.21):

A saturacdo desgina 0 momento em que o acréscimo de dados e informacdes em
uma pesquisa, ndo altera a compreensdo do fendmeno estudado. E um critério

que permite estabelecer a validade de um conjunto de observages.

Sendo assim, quanto mais homogénea for a amostra em relacdo a populacéo estudada,
a saturacdo se dara mais facilmente. E por conta dessa amostra os 20 entrevistados atingem o

objetivo de saturacdo da pesquisa.

A importancia de entender como o usuario percebe as conexdes de determinado
espaco € essencial para a pesquisa sobre uma rede de espacos publicos, pois assim se pode
determinar quais os elementos principais percebidos de uma conexao urbana entre espacos
publicos. Para entender a identidade e as caracteristicas de um lugar, é importante definir de
que forma as fronteiras imaginarias vao influenciar na conexdo dos espagos publicos,
formando ou ndo uma rede de espagos na imagem mental do usuario (NIKSIC; WATSON,
2017), por conta disso, é necessario compreender quais sdo 0s elementos ou caracteristicas
dos espagos publicos que fazem os usuérios entenderem como conectado. Dessa forma,
podendo relacionar a imagem mental dos usuarios, com o contexto e as caracteristicas do
espaco em que estdo inseridos (NIKSIC; WATSON, 2017) na viséo deles.



66

Niksi¢ e Watson (2017) discutem outras questdes sobre a determinagdo imaginaria dos
espacos, de como eles sdo percebidos fora da percepcdo humana. Como as subunidades
determinadas no imaginario de um sujeito conseguem se conectar e quais relaces sdo
necessarias para isso? E essas determinacdes sao dadas por quais impulsos do sujeito sobre o
espaco e sua utilizacdo particular? Toda a reflex&o acerca dessas questfes pode auxiliar na
construcdo de um entendimento sobre a conexdo dos espacos publicos e como estes sdo
percebidos e integrados através das imagens mentais, fazendo com que sejam percebidos
como uma rede, logo serdo utilizados como tal. Para avaliacdo das imagens mentais de como
um espaco € percebido como conectado, pela perspectiva do usuério, € necessaria a utilizacéo

de entrevistas com questdes estruturadas de acordo com a técnica utilizada por NikSi¢ e

Watson (2017), conforme figura 9.

Nas entrevistas foram utilizadas trés linhas de questionamentos para responder as
perguntas da pesquisa, e dentro dessas linhas, foram elaboradas as perguntas ao usuario. A
entrevista foi entdo estruturada conforme as seguintes perguntas de pesquisa, baseada em
Niksi¢ e Watson (2017), efetuada em usuérios do espago publico conforme amostra de

pesquisa adotada:

= Onde o usuério percebe o limite do espaco publico em que ele esté situado?

= Qual é a relacdo dos espacos circundantes e de que forma sdo percebidos como
conectados com outros?

= Como as avaliagcbes pessoais do espaco, padrOes de uso e percepcOes sensoriais
percebidos influenciam as hierarquias percebidas entre espagos na imagem mental? As

caracteristicas pessoais do observador (sexo, idade) desempenham algum papel?

Sendo uma entrevista semiestruturada, busca-se a resposta para as trés linhas de
questionamentos, utilizando algumas perguntas para gerar aproximacgao do entrevistador
com o entrevistado, bem como também gerando perguntas adicionais conforme o
andamento da conversa, e por se tratar de uma pesquisa qualitativa, todos os dados
mencionados nas falas acabam sendo importantes para os resultados obtidos. Fazendo com

que sejam efetivadas uma série de perguntas estruturadas dessa forma:
12 unidade — Percepg¢éo do Espaco Pablico

- Qual sua idade?

- Que bairro vocé mora?
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- Ha quanto tempo vive em Criciima?

- Com que frequéncia vocé vem a Praca?

- Por qual motivo vocé vem a Praca?

- Vocé gosta dessa Praca? Por qué?

- E o0 que mais gosta?

- O que menos gosta?

- Paravocg, a praca vai até aonde?

- Por que a praca faz parte do seu roteiro?
- Qual seu caminho mais comum por aqui?

- Vocé se sente seguro andando aqui?
2% unidade — Relacéo dos espacos circundantes

- Qual espaco aqui ao redor, que vocé acha ser mais fécil de ir? Por qué?
- E qual espaco aqui proximo vocé menos gosta de ir? Por qué?

- Onde vocé mais gosta de ir na cidade? Por qué?

- Fica préximo a sua casa?

- O que vocé mais gosta nesse espago que vOocé mais gosta de ir?

- Qual a praca ou parque que vocé mais gosta na cidade?

- E qual que vocé mais frequenta?
3% unidade — Percepc¢es do usuario

- Onde vocé passa a maior parte do seu tempo?

- E aqui na praca, onde vocé passa a maior parte do tempo?

- Agqui onde estamos agora, se voceé fosse tirar uma foto, do que, ou qual posigédo
seria essa foto?

- Agui onde estamos agora, qual som vocé mais escuta?

- E se voceé estivesse no lugar que mais gosta qual som vocé mais ouve 1a?

- E qual cheiro vocé sente aqui na praga?

- E se voceé estivesse no lugar que mais gosta qual cheiro vocé sentiria 14?
4.4 ANALISE DOS DADOS

As respostas verbais foram transcritas e colocadas na ferramenta Word para analise de

dados comuns e melhor manuseio das informagfes e possiveis estatisticas em ferramenta
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Excel (NIKSIC; WATSON, 2017). Para a anélise foi elaborado um mapa conceitual, de
autores que tratam as questdes descritas no referencial tedrico, que auxiliem a compreensao
de alguns parametros analisados. Sendo assim além de observar onde cada usuario percebe o
espaco da praca, se torna imprescindivel entender quais sdo os elementos que o levam a tal

percepcao, utilizando ent&o os conceitos conforme figura 11.

Figura 11 - Quadro conceitual para anélise dos dados coletados através das entrevistas.

Fronteiras Imaginarias Memdrias afetivas Fator de Continuidade
. (Rolnik, 1995) (Tuan, 1983) (Niksi¢ e Watson, 2017) :
Familiaridade com o lugar Vida Publica
(Kym e Yang, 2017) (Santos,1997)
Modo de vida / Memoria do passado Olhos das ruas
Estilo de vida (Lynch, 2017) (Jacobs, 1961)
Relacdes sociais Apropriacio e confianca Imagem mental
(Orlandi, 2001) (Jacobs, 1961) (Niksi¢ e Watson, 2017)
Efeito Ima Edificag¢des como texto :
: (Rolnik, 1995) (Rolnik, 1995) :
: Elementos sensoriais Significacao do lugar Espacos ancora
(Niksi¢ e Watson, 2017) (Santos, 1997) (Tuan, 1983) (Pinto e Remesar, 2012)

B NN NSNS NS NN NSNS E NN NN NSNS NN NSNS EEEEEEEENEENEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEER Anélise do espaco em rede -
Fonte: Autora.

Sendo assim cada uma das entrevistas estando transcritas, e conforme o0s conceitos,
extraida das respostas os parametros que levam cada usuério a entender o espago conectado
ou ndo. Foi utilizada também a ferramenta CAD em alguns casos, conforme espacos citados
pelos usuarios, para sobreposicao de informacdes obtidas ou informacéo individual facilitando
a geracdo de mapas. As observacdes feitas no local foram colocadas no diario de campo para
gue se possa relacionar com os resultados e possiveis questes para discussdo. Com base
nestas analises, atraves da semelhanca de percepgdes, foram geradas algumas imagens

comuns de rede de espacos publicos na imagem mental dos usuarios com suas caracteristicas.
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5 ANALISANDO DOS DADOS
5.1 A PERCEPCAO DOS USUARIOS SOBRE O ESPACO PUBLICO

A partir dos dados coletados no local, que é a Praca Nereu Ramos, conforme
metodologia aplicada, foram feitas analises das percep¢des do usuério em relacdo ao espago
conectado. Dessa forma, as entrevistas foram realizadas durante trés dias ndo consecutivos na
Praca Nereu Ramos com o universo de 20 pessoas que, ao serem abordadas e esclarecidas do
objetivo daquela conversa, se propuseram a responder alguns questionamentos sobre sua

visdo e memoria da Praca Nereu Ramos, conforme estruturado no Apéndice A.

As percepgdes dos usuérios sdo divididas em trés linhas de avaliacdo, conforme
metodologia aplicada, sendo elas sobre as caracteristicas fisicas, funcionais e sensoriais
(NIKSIC; WATSON, 2017) extraidas das falas dos usuérios do espago publico. Essas
informac@es sdo analisadas pela percepcao deles sobre o espaco publico em que estdo e sobre
outros espacos que tém em sua memdria, procurando entender quais sdo os elementos que

possibilitam que o espaco publico seja entendido como conectado com outros.

Na percepcdo de como o espaco da Praca Nereu Ramos é entendido como conectado,
foram listadas diferentes maneiras em que foram entendidos os limites dela, conforme tabela

2 e figura 12.

Tabela 2 - Percepgdes dos limites da Praga Nereu Ramos

Limite na quadra da Praca, area com vegetacdo e edificios ao seu redor 12

Limite na quadra da Praca e alguns elementos a mais fora dela

Limite mais abrangente que ndo corresponde a estrutura morfoldgica da Praga 3

Fonte: Autora, baseado na metodologia de Niksi¢ e Watson (2017).

A propor¢do do limite da Praca como sendo a propria quadra dela e seus edificios

como limites chega a ter uma proporcao de 4: 1,6 :1 em relagdo a outras respostas dadas.

Percebe-se que o limite observado pelos usuarios corresponde em mais da metade das
respostas ao quadrado da Praca, onde existe a maior quantidade de vegetacdo, mobiliario
urbano, calcaddo continuo, sombra, entre outros elementos comuns as respostas dos
entrevistados. As fachadas dos edificios que estdo ao redor da Praca estdo compreendidas
também nessas respostas, criando como um circulo em volta da area verde, sendo citadas
algumas vezes as esquinas, com referéncia aos seus edificios comerciais existentes hoje e ha

um tempo atras, bem como a Catedral Sdo José como um limite importante e, em algumas
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vezes como se a Praga acontecesse ao redor da igreja. O que reforgca a questdo de que cada
espaco tem uma caracteristica, formando fronteiras imaginarias (ROLNIK, 1995), de acordo
com uma significacdo particular a cada usuario, dada pelas experiéncias individuais (TUAN,
1983) que ali teve. De certa forma, se pode afirmar o quanto sdo importantes as molduras
(LERNER, 2003) que acontecem ao redor da praga, como elementos que se destaquem e

criem memorias afetivas aos usuarios que utilizam esse lugar e o significam.

O que foi demonstrado nas respostas em relagédo ao segundo item que compreende a
Praca e alguns elementos a mais, é que estavam todos eles diretamente relacionados a
prioridade do pedestre, ao calcaddo que existe no local. Sabendo que o fator de continuidade
(NIKSIC; WATSON, 2017) é um elemento importante para que o usuario perceba a conexio
do espaco publico, nota-se que além do quadrado da Praca estar limitado aos edificios ao seu
redor, muitas vezes era citado também que talvez esse limite fosse dado pelo cal¢adéo.

No terceiro item, que ndo tem relacdo direta com a estrutura morfoldgica da Praca ou
do préprio calcaddo, percebeu-se uma conexdo dada por eles com edificios comumente
utilizados pelos usuarios. E, na maioria delas, agregam edificios publicos e Pracas proximas
como limites da Praga Nereu Ramos, bem como elementos de barreira fisica, como a Avenida

Centenério, em todas as respostas.

Essa questdo da Praca Nereu Ramos nédo ser vista como conectada com a Praga do
Congresso, € algo que intriga o pesquisador, devido ao fato de que a proximidade entre as
duas ser muito clara, e por se tratarem de dois espacos publicos relativamente antigos, e
facilmente reconhecidos pela populagéo. Essa diferenciacdo pode se dar devido a questdes dos
proprios usos dados pelas molduras dessas pracgas, trazendo uma dindmica totalmente
diferente, associada a questdo social inclusive. A Praca Nereu Ramos € sentida por eles como
um espacgo reconhecido e de livre acesso, enquanto a Pragca do Congresso se torna para 0S
usuarios um espaco de pouca aceitacdo, devido a questdo da valorizacdo imobiliaria em seus
arredores, trazendo uma classe social diferente daquela encontrada na Nereu Ramos. E a
dindmica diferenciada € o que tras vida ao espa¢o publico, que no caso da Praca Nereu Ramos
possui um apelo muito mais comercial e acessivel do que na Praga do Congresso, que é uma
area de comércios mais elitizados, escolas particulares e edificios residenciais de luxo, em sua

maior ocupacao.
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Figura 12 — Esquema do Bairro Centro com destaque nas areas de percepcédo dos usuarios dos limites da Praga Nereu Ramos.
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Fonte: Autora.

5.1.1 Espacos percebidos como conectados na visao do usuario

Compreendendo a importancia de identificar os elementos que fazem com que 0s
usuarios entendam um espaco conectado, na tabela 3, foram listados os elementos citados

pelos usuérios, podendo uma pessoa citar mais de um.
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Tabela 3 - Fatores citados que tornam o espago entendido como conectado na visdo dos USUarios

Caracteristicas fisicas (P) Caracteristicas funcionais (F) Caracteristicas sensoriais (S)
Calgad&o com prioridade do 13 Concentragdo de comércio Caminhos mais comuns das 10
pedestre; define limites dos espacos; pessoas;
Vegetacao define limites do 12 Servicos proximos aos 5 As conversas que ali 4
espaco publico; espacos publicos; acontecem;
Sombra nos caminhos e 6 O movimento e a dindmica 13 Memoéria afetiva do espago 11
espacos; das pessoas; publico;
Caminhos largos e 3 Bares e restaurantes com 2 Apropriacdo dos espacos e 4
confortaveis; actimulo de pessoas; sentir-se a vontade;
Presenca de edificios de 5 Acesso facilitado pelo 6 Estilo de vida: 7
servigos publicos marcantes; transporte publico; ’
Espagos mais amplos e 3 Ar puro e relagdo com a 8
abertos; natureza
Presenga do mobiliario 4
urbano;
Edificios como limite do 3

espaco publico

Caracteristicas fisicas (P) 50 | Caracteristicas funcionais (F) 30 | Caracteristicas sensoriais (S) 34 |
Fonte: Autora.

Um espaco percebido como conectado pelos usuéarios é mais representado por

caracteristicas fisicas (P), seguido por caracteristicas funcionais (F) e sensoriais (S) em uma

proporcdo de 1,6 :1: 1,1, conforme respostas citadas na tabela 3.
5.1.1.1 Caracteristicas fisicas

Dentre as caracteristicas fisicas, a presenca do cal¢adao (figura 13), que é sinénimo de
prioridade ao pedestre e do item que cita a presenca de caminhos mais largos e confortaveis
tem uma representatividade grande nas respostas dos usuarios, sendo citada no total por 16
dos entrevistados, chegando a quase todos deles — de um universo de 20 pessoas. As falas
demonstraram tambem que, na visdo da maioria dos entrevistados, a parte onde comeca a
circulacdo de carros ndo é mais praga, sendo o cal¢addo importante para a configuracéo dela e
para definir por onde eles andam, dando sentido de continuidade (NIKSIC E WATSON,
2017), que é essencial na conexao de espagos. Dessa forma, € importante perceber o quanto o
calcaddo e a prioridade dos pedestres e da escala humana (LERNER, 2003) configura o

melhor caminho destes, bem como o lugar aonde vao, pois, o local onde fica mais facil de
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acessar e caminhar, € visto como conectado com a praga na visdo dos usuarios. E, além de
suas caracteristicas de praca, o calcaddo forma fronteiras imaginarias (ROLNIK, 1995) de
limite, por estar relacionado com a facilidade de se locomover sobre esse espaco sem barreiras

fisicas entendidas por eles.

Fonte: Autora.

A vegetacdo, elemento que é percebido como conector de espacos formando a praca é,

juntamente com a sombra das arvores, um dos itens mais citados pelos usuérios, atingindo
juntos perto de um tergo das respostas citadas dentro do quesito caracteristicas fisicas (P). Em
um universo de 20 entrevistados foi citada 18 vezes, atingindo assim quase todos dos
entrevistados que possuem essa visdo. O verde e as arvores sdo um ponto importante para
chamar as pessoas a praca, como um efeito de ima (ROLNIK, 1995), pois é dificil na cidade
um local como esse segundo relatos dos usuarios, 0 que o torna unico e atrativo (AULIA E
ZAHARA, 2018) e que os faz sentirem-se bem e permanecer ali. E, além disso a vegetagdo
age como um elemento que da unidade a esse espago da praca, pois muitos o consideram

como toda a area que possui o “verde”, como se pode ver na figura 14.

Figura 14 — Vista do interior da Praga Nereu Ramos.
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Fonte: Prefeitura Municipal de Criciuma.

Os edificios publicos e de servigos sdo citados também como limites marcantes de um
espaco como a Praca Nereu Ramos, bem como alguns edificios de comércio mais antigos. A
antiga Casa Londres, na figura 15- onde hoje funciona outra loja, mas mantendo suas
caracteristicas fisicas - e a Catedral, na figura 16, sdo citadas pelos usuarios como elementos
marcantes e referéncias na praca, que descrevem a histéria daquele lugar (ROLNIK, 1995), e,
inclusive, relatam durante as entrevistas fatos da forma original desses edificios, enfatizando
ainda que Criciuma perdeu muito sua cultura ao longo do tempo e que deveria ser preservada
(ROLNIK, 1995) em relacéo a esses edificios, como ressalta o entrevistado que diz: “Eu gosto
muito de foto antiga e quando eu venho aqui que eu vejo as fotos antigas, a mudanca que
teve, tipo a igreja continua, ali a casa Londres continua, certas coisas continuam, a lsa
Modas ali. O que me chama atencdo é a transformacdo né, e as arvores aqui (...)”
(Entrevistado 04). O que leva a afirmar que os edificios que estdo ao redor da Praca podem
ser lidos como textos (ROLNIK, 1995) e também fazem uma relacdo espaco - tempo
(CAMBA, 2010). Essa relagdo da memoria e 0 espaco-tempo se pode perceber na fala do
usuario que cita os limites da praca com nomes de estabelecimentos antigos, que ja ndo
existem ha muitos anos, mas seus edificios continuam ali, agora com uso comercial na
maioria das vezes: “limite na rua coronel Pedro Benedet, no café Sdo Paulo, ali no café Rio e

aqui na Fatima” (Entrevistado 12). Outro item citado pelos usuérios é a presenca de um
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quiosque no meio da praca que, em alguns casos, é algo que atrai para esse espago, por ser um
local tradicional de encontros, o que leva a refletir sobre um espago simbolo (SANTOS, 1997)
(TUAN, 1983) de um edificio que conversa (ANDRADE E LINKE, 2017) com 0 espaco

publico como um atrativo essencial de atribuicdo particular.

Figura 15 - Edificio da antiga Casa Londres, atualmente.

Fonte: Prefeitura Municipal de Criciima.
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Figura 16 - Catedral de Criciima e parte da Praca Nereu Ramos, atualmente.

Fonte: Prefeitura Municipal de Criciima.

Os espacos amplos e abertos podem estar relacionados como um elemento
diferenciado em meio a cidade, como um ambiente com caracteristica Unica (AULIA E
ZAHARA, 2018), que chama atencdo dos usudrios, associando sempre a outros elementos
fisicos que dao essa sensacdo de amplitude também, como refor¢a um dos entrevistados “0
gue me chama atencdo é a questdo do espaco dela, ela tem um espacgo grande efetivamente,
ta? Eu acho ela um pouco mal aproveitada, nessa situacdo, mais a questdo do espaco dela
em si” (Entrevistado 07), é o que o encanta, enquanto observa a paisagem e relata o quanto
gosta desses espacos amplos. O que pode estar relacionado também com o modo de vida
atual, em que a cidade cresce e, cada vez mais, as pessoas vivem em menores espagos, Como
um efeito paradoxal (ACSELRAD, 2001) do crescimento urbano. “Entéo eu...passar dos anos
a gente vai se confinando sabia, tu vai ‘ah vamos no shopping, ah vamos no mercado, vamos
ali no outro shopping que tem ali, (...) isso é uma questdo de habito, tu fica preso”
(Entrevistado 12). O que demonstra, de certa forma, que 0s usuarios gostam de estar ao ar
livre, de escutar 0 som das arvores balangando, que estdo associadas a memdrias do passado e
a sensacgdes imediatas (LYNCH, 2017) bem como foram citadas também manifestacdes e

dindmicas na praca e de seus atores (LERNER, 2003), e assim por diante.
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A presenca do mobiliario urbano também é citada como um elemento que conecta 0s
espacos por poderem ser utilizados pelos usuarios, que usufruem daquele espago e, também,
por de certa forma gerar uma identidade em todo o local em que o mobiliario urbano esta
inserido. Alguns dos entrevistados relatam gostar dos bancos e da sombra que as arvores
proporcionam ali, mesmo alguns deles ja relatando a falta de mobiliario urbano em alguns
locais, relacionando também com caracteristicas fisicas da Praca. Esses elementos, em um
espaco publico, s@o o que os diferenciam de outros locais em que as pessoas ficam ou
circulam, criando naqueles lugares alguns ambientes Unicos (AULIA E ZAHARA, 2018) e
atrativos a elas, pela imagem que trazem. Em alguns relatos, além dos bancos, foi citado o
pergolado da figura 17, préximo a Catedral, como algo que as pessoas gostam de admirar,
como um elemento diferenciado em relacdo ao restante da Praca e como uma caracteristica
particular dela (ROLNIK, 1995), formando fronteiras e conexdes imaginarias na mente do

usuario.

Figura 17 - Pergolado com a Catedral So José ao fundo.

L —

Fonte: Blog vem que te conto — O que fazer em Criciima.

5.1.1.2 Caracteristicas funcionais

O comércio, que € significativamente presente nos arredores da Praca Nereu Ramos,
conforme se percebe na figura 18, representa como que uma moldura (LERNER, 2003) do
espaco publico fazendo com que, algumas vezes, a praca seja citada pelos usuarios como um
espaco que esta no meio do comércio, como se fosse uma consequéncia dele. Essa visdo do
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espaco da praca que esta relacionada ao comércio vem desde o surgimento da mesma, quando
eram feitos diversos tipos de trocas comerciais por se tratar de um ponto estratégico e
centralizado a todos, e ela, por sua vez, € muitas vezes é citada como um palco de acesso a
outros locais, como se fosse um corredor, ou uma antessala, sem ter o significado de lugar
(TUAN, 1983). O acesso aos comércios através da praca cria um espago conectado na visdo
dos usuarios, agregando tudo que estd compreendendo aquela area comercial, com
caracteristicas comerciais, como se 0s proprios edificios de comércio fossem os limites.
Muitas vezes o comércio é citado como o principal motivo da vinda até a Praca, ressaltando
também a periodicidade dessa dindmica, que acontece somente no periodo do dia, a noite
correspondendo a outra dindmica, muito pouco movimentada. Alguns entrevistados até
relatam ser um lugar inseguro quando o comércio esta fechado, contrastando com a seguranca
gue sentem durante o dia pela presenca do comércio funcionando, demonstrando o quanto a
mistura de fun¢des (LERNER, 2003) em um espaco publico é fundamental para que o espago
nédo fique subutilizado (GEHL, 2013) garantindo sempre os olhos das ruas (JACOBS, 1961).
Em alguns casos, os entrevistados relatam como se o comércio fizesse parte do espago
publico, atraindo-os algumas vezes para esse lugar, confirmando a teoria de Jacobs (1961),
sobre edificios que atraem ou repelem os usuarios dos espacos publicos, seja qual for a
motivacdo e tambeém sobre edificios que conversem com a rua (ANDRADE E LINKE, 2017),

que sao fundamentais.

Figura 18- Comércio nos arredores da praca e o quiosque no centro da foto.

¥

Fonte: Autora.



79

Além do comércio, hd um item importante que é percebido pelos usuarios como um
elemento que conecta o espaco publico, que é a presenca de edificios de servico proximos a
estes. Os servicos citados como mais conectados ao espaco da Praca sdo o Hospital Sdo José e
o Terminal Central de Transporte Publico de Criciima, que pode ser visto na figura 19. Esses
lugares, por sua vez, foram citados devido & necessidade dos usuarios de andarem por esses
caminhos muitas vezes, sendo assim um espago comum a eles. Entendidos dessa forma na
visdo de alguns usuarios como locais conectados e de facil acesso a partir da Praca,
reforcando assim a teoria de Lynch (2017) onde, quanto mais relacbes o sujeito tem com
determinado espago, mais ele se locomove e toma decisdes sobre ele. O que acontece também
em alguns casos com as agéncias bancérias que séo citadas como o principal motivo da vinda
até a Praca, inclusive associadas muitas vezes ao proprio trabalho que exige acesso as
agéncias diariamente, o que ressalta a teoria de Kym e Yang (2017) sobre quanto mais uma

pessoa anda em determinado espago, mais se familiariza com ele.

Figura 19 - Vista da Praca Nereu Ramos em dire¢do ao Terminal Central de Transporte.

Fonte: Autora.
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O movimento e a dindmica das pessoas na praga sdo vistos por grande parte dos
usuarios como um elemento que conecta 0s espacos. Mais da metade dos usuérios
entrevistados citam como um dos elementos mais atrativos e com funcao de conexdo da praca
e arredores essa dinamica social, que para muitos é como palco de encontros, conversas e vida
social, com grande parte de funcdes urbanas (PINTO E REMESAR, 2015) nesse espa¢co. Um
dos usuarios diz gostar tanto do espaco publico da praca por perceber ali a vida em
movimento, a dindmica urbana e que € o lugar que mais gosta de ficar, depois da casa dele,
sendo assim um lugar totalmente significado por ele (TUAN, 1983), conforme teoria de
Santos (1997). E na regifo da praca que muitos vém para trocar ideias, encontrar os amigos e
rever pessoas que gostam, sem encontros marcados, somente deixando a vida publica
acontecer (JACOBS, 1961). Um dos entrevistados relata gostar muito de observar esse
movimento da praca e toda a dindmica que ali se da ““(...) onde aparece de tudo entendeu?”
(Entrevistado 05), o que leva a pensar que encontra ali um espaco atrativo pelas proprias
pessoas que ali estdo e, assim por sua vez, pessoas acabam atraindo outras pessoas (GEHL,
2013). Alguns entrevistados sdo encantados por esta dinamica da praca, pelas conversas, 0
encontro e a vida ao ar livre. Alguns passam muito tempo nessa praca marcando encontros,
reunibes, conversas, pois é como uma referéncia importante para eles, demonstrando
apropriacdo e confianca (JACOBS, 1961) no local. Mas, essa dinamica percebida pelos
usuarios, é relatada acontecer mais durante o dia enquanto o comércio estd aberto, onde a
praca € um lugar dindmico, ja a noite relatam ser um espaco vazio, pois ndo ha a mesma
dindmica, o mesmo significado, ressaltando a teoria de Orlandi (2001), onde as relacGes
sociais se sobrepdem ao espaco fisico, dando sentido a ele. Sendo assim, conforme a teoria de
Lynch (2017), a praga ndo é somente um espago fisico, mas sim a visdo que as pessoas tém
dele. A questdo dos edificios de servico e publicos também tem relacéo direta com a dindmica
desse espaco, pois hd muitos encontros e conversas - apos o horario da missa, por exemplo -
que ocorrem na praca em horarios especificos desses estabelecimentos, que acabam
influenciando na dindmica desse espago publico em horarios diferentes, alterando a funcéo
sobreposta (ORLANDI, 2001) nesse lugar.

Alguns usuarios citaram bares e restaurantes, que sdo servigos particulares como
elementos que conectam diferentes espagos proximos a praga e, inclusive, atraem pessoas
para l&. Um deles relata que dificilmente viria a praca por outro motivo a nao ser pelo bar que
existe no centro dela, que pode ser visto na figura 20, e que se ndo existisse esse quiosque

para ter encontros e conversas com amigos, conhecidos e desconhecidos, talvez nunca viesse
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nela, o que leva a refletir sobre um espacgo simbolo (SANTQOS, 1997) (TUAN, 1983) de um
edificio que conversa (ANDRADE E LINKE, 2017) com o espaco publico na visdo desse

usuario, e que para ele o bar é o simbolo principal da praca, atraindo e conectando pessoas.

Figura 20 - Vista da Praca Nereu Ramos com o quiosque (bar).

b A5

Fonte: Autora.

O transporte publico na cidade de Criciima é citado algumas vezes como principal
motivo de alguns usuarios passarem pela praga ou permanecerem ali. Seja pelo horério de
onibus ou por ter acesso quase que direto ao espaco fisico da praca, o transporte publico faz
parte da vida da maioria dos entrevistados que se encontram ali. O acesso ao terminal de
onibus é quase que envolvido pela descri¢do da maioria das pessoas como parte da praca, mas
percebido como elemento conectado por poucas pessoas, 0 que demonstra, de certa forma,
uma relacdo clara e cotidiana de alguns com esse servico (LYNCH, 2017) e pouca
significacdo por parte deles (SANTQOS, 1997). Um dos usudrios relaciona sua permanéncia na
praca ao horario de transporte publico juntamente com o horéario do trabalho, onde sobraria
um tempo nesses intervalos “eu venho um pouco mais cedo, dai até dar o horario eu fico aqui
na praga” (Entrevistado 15). O que faz com que o terminal de dnibus seja um espago que, de
alguma forma, conecta 0s usuarios a esse espaco, por também dar sentido de locomocdo as

pessoas que ali estdo para voltar aos seus lares.
5.1.1.3 Caracteristicas sensoriais

O caminho mais comum dos usudrios é citado por metade deles como um elemento
que, internalizado, faz com que percebam um espaco conectado com outros, e isso tem
relagdo também com alguns itens citados nos parametros fisicos (P) e funcionais (F), pois
quanto mais uma pessoa circula por determinado local, (LYNCH, 2017) mais ela tem
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seguranca (KYM E YANG, 2017) sobre ele, e 0 percebe como conectado a outro espaco que
ela também circula. Nas falas dos usuérios, a maior parte deles relata ter sempre um caminho
a percorrer sobre a pragca, como um espaco ja dominado por ele. Os caminhos ja integrados ao
imaginario do usuario estdo agregados a sua imagem mental (NIKSIC E WATSON, 2017), e
isso faz com que ele sinta a praga como um caminho de acesso a varios locais, sobrepostos
sobre o espaco fisico dela, que para cada um tem um limite e fronteiras diferentes em seu
significado individual (SANTOS, 1997) (TUAN, 1983).

As conversas e, consequentemente, 0s encontros que acontecem no espago da praca,
fazem parte dos elementos sensoriais percebidos como conectores entre espagos publicos.
Inclusive, uma das caracteristicas citadas como uma funcdo do espaco publico é estimular
esse tipo de relacdo, chamando mais pessoas (LERNER, 2003) para esses espacos.
Entendendo o espaco da praca como além dos limites fisicos visiveis que envolvem a parte
“verde” do desenho dela, mas sim todo um significado abrangente da Praga como um lugar de
encontro, onde tudo se conecta, na visdo de alguns usuarios. Percebendo aqui o quanto o
espaco publico ndo se trata somente de um espaco fisico construido, mas sim da imagem que
0 sujeito tem dele (LYNCH, 2017), sobrepondo forma e funcdo, assim um espago nunca se
torna vazio, mas sim é dado um significado particular a ele (ORLANDI, 2001). A praca é
interpretada por muitos como um espaco onde seus limites sdo dados muito mais pelo
significado e caracteristicas vistas pelo usuario, do que por barreiras fisicas, formando assim

em seu imaginério as fronteiras (ROLNIK, 1995) do lugar.

A memodria afetiva do que cada sujeito traz como significado de lugar € um dos itens
gue mais da metade dos usuarios entrevistados deixaram claro ser o que entendem de um
espaco como conectado. As lembrangcas de experiéncias (TUAN, 1983) vividas em
determinado lugar trazem a memodria seu significado individual, fazendo com que
determinado espaco ndo seja somente uma forma fisica (SANTOS, 1997). Muitos relatam
frequentar essa praca e arredores desde crianga, 0 que faz com que a nocao de espaco e lugar
seja alterado ao longo do tempo e, mesmo mantendo seu desenho original como demonstra a
figura 21, suas fungdes alteram tambeém, mas o significado que possui internalizado aqueles
lugares pouco se altera, conforme fala de um dos entrevistados: “olha desde nova eu venho
aqui no caso, aqui era o jardim e o centro de Cricilma era aqui ne, sempre foi” (Entrevistado
3), demonstrando o quanto a historia traz consigo para ela o significado daquele espaco

publico e, da mesma forma, dos espacos que se conectam com ele.
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Fonte: Arquivo Historico Municipal Pedro Milanez.

A apropriacdo dos espacos e sentir-se a vontade acontece por caracteristicas de lugar
ja internalizadas no usuario onde alguns, em suas falas, relatam que a praca é como se fosse
sua segunda casa, com um sentimento de cuidado também por ela. “Mas, nasci aqui perto e a
praca eu considero minha né” (Entrevistado 12), ¢ um dos relatos do quanto as pessoas que
tem afeto a esse lugar, também enxergam ele de forma diferente. Para todos que citam a
apropriacdo da praca, o perimetro de abrangéncia dela é muito maior pois, para eles, aquele
espaco esta totalmente significado (SANTOS, 1997). Ressaltando também o encontro com o
outro e com o “eu” em que muitos relatam encontrar-se nesse lugar da Praca e arredores “(...)
muito bom, muito bom! Eu gosto de sentar, eu gosto muito de observar. E aqui é um lugar
onde aparece de tudo, entendeu? Entéo assim eu gosto de observar, e é o lugar onde eu mais
me encontro em Criciima é na Praca!” (Entrevistado 5). Sabendo que todos 0s entrevistados
gue citaram esse elemento tem idade superior a faixa dos 49 anos, percebe-se que a
apropriacdo pode ter relacdo também com o tempo em que se vive essa praga, potencializando
a funcéo dela de espaco publico, bem como de espago abrangente como praca em si.

O estilo de vida é associado por um terco das pessoas entrevistadas como elemento
que pode entender um espaco como conectado com outros. O dia a dia, 0os caminhos
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percorridos e 0 que aqueles espacos oferecem como espaco publico para 0s usuarios sdo
fundamentais para que eles possam frequenta-los. Grande parte dos usuérios que frequentam a
praca todos os dias é por motivos de trabalho, alguns trabalham perto e acabam associando a
praca ao descanso em meio ao seu momento de trabalho, outros a percorrem durante a volta
do trabalho e, alguns deles, fazem da propria praca o seu trabalho, utilizando o espaco publico
para encontrar clientes e até atender ligacGes, dentre outras coisas, como relata um
entrevistado que diz usar a praga para “(...) primeiro os clientes, depois a amizade(...)”
(Entrevistado 12). A faixa etaria também revela que o estilo de vida de quem usa a praca e
enxerga espagos conectados a ela séo, em sua maioria, de pessoas que a utilizam como seu
espaco no dia a dia. Essas pessoas sao de faixa etaria de mais de 49 anos e menos de 28 anos,
que relatam ainda a praca ser como um espaco fundamental na sua rotina, sentindo-se como
sendo eles atores dela (PEREIRA, 2015).

O modo de ver a natureza em meio a cidade encanta algumas pessoas e faz uma
relagdo de conexdo tanto com outros espacos que tenham o mesmo “verde”, quanto com
espacos algumas vezes encontrados em suas memorias e experiéncias (TUAN, 1983),
conforme um usudrio relata “(...) eu nasci aqui né, e essa coisa do verde né, das pessoas
parece que elas estdo mais aqui é... desarmadas. E ndo sei eu tenho esse, esse... essa
sensacdo quando encontro alguém, tu conversa, acaba sendo uma coisa mais harmoniosa,
ndo sei se isso é em funcdo da natureza. E, isso de a gente estar mais proximo
aqui”’(Entrevistado 19). A natureza para um dos usuarios da praga € como uma conexao e de
onde o ser humano depende e ndo entende que a natureza dependa do ser humano “a
impressdo que eu tenho é que a gente acha que a gente é mais do que isso” (Entrevistado 19),
citando a natureza como uma das coisas mais importantes da vida humana, da qual todos
fazem parte, 0 que remete a pensar que exista no entrevistado a no¢cdo do bem comum e de
corresponsabilidade (ROLNIK, 1995) pelo espaco publico que é de todos. Em alguns casos,
0s entrevistados citam a natureza, as arvores, cheiro de terra molhada, passaros e alguns
outros sons como o elemento mais importante para identificar aquele espago publico e assim
entendé-lo com continuidade. A presenca de uma area verde € um conceito fundamental para
alguns dos usudrios, onde alguns deles definem a praca como um circulo que tem verde e
reafirmam contundentemente, sendo assim o verde o elemento que em sua imagem mental
(NIKSIC E WATSON, 2017) construida, delimita a Praca e suas possiveis conexdes.
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5.1.2 Espacos percebidos como néo conectados na visdo do usuario

Durante as andlises percebeu-se também, dentre as falas dos usuérios, elementos que
ndo aproximam o espaco publico de uma visdo em rede, conectando com outros na visdo dos
entrevistados e esses elementos foram listados na tabela 4, conforme citado por eles. Podendo
eles citar mais de um elemento diferente nas respostas de acordo com suas percepcgoes.

Tabela 4 - Fatores citados que tornam o espaco entendido como ndo conectado na visdo dos
usuarios

Caracteristicas fisicas (P) Caracteristicas funcionais (F) Caracteristicas sensoriais (S)
L_u_gares com pouca Atividades ilicitas nos Descuido com 0 espaco
mobilidade relacionadaas 2 ) 3 - 5
) espacos; publico
calgadas;
RUAS qUe Passam perto ou Barulhos indevidos que
> que p perio ¢ Quantidade de pessoas contrastam com barulhos
em cima do espaco publico 3 . . . 4
, desconhecidas nos locais; naturais (pessoas, vento,
da Praga; ; i
passaros);
Barreiras fisicas dificeis de Dinamicas em horéarios M edg a§§oc_|a_do aalguma
. 5 PP 6 situacdo ja vividano espaco 1
transpor a pé; especificos; e
publico;
Pouca variedade de usos nos Espago publico como um
e o 1 corredor de passagem, sem 6
edificios proximos. o
apropriacao.
Circulagdo intensa de 8
veiculos ou pessoas;
Caracteristicas fisicas (P) 10 Caracterlstlézé)s funcionais 24 Caracterlstl(csa)s sensoriais o

Fonte: Autora

Um espaco publico percebido como ndo conectado na visdo dos usuarios €
significativamente mais representado por caracteristicas funcionais (F), seguido por
caracteristicas sensoriais (S) e fisicas (P) em uma proporcdo de 2,4 :1,6 : 1 respectivamente,

conforme respostas citadas na tabela 4.
5.1.2.1 Caracteristicas fisicas

Os lugares com baixa mobilidade relacionada as calgcadas acabam dificultando aos
pedestres que utilizam o espago publico na percepcdo de um espago como conectado com
outros. E isso ainda é mais agravado quando existem pessoas portadoras de necessidades
especiais, que ndo aconteceu nas entrevistas, mas € algo que também chama a atencdo dos
entrevistados pela necessidade de adaptacdo dessas pessoas aquele espaco, ndo se sentindo

confortaveis com essa situacdo. Pois segundo eles, é necessario que haja em um espaco
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publico prioridade & escala humana (LERNER, 2003) e a mobilidade verde (GEHL, 2013)
que incentive a caminhabilidade e a mobilidade através da bicicleta e transporte publico,
garantindo assim a melhora nas relagdes sociais, segundo Gehl (2013). E, talvez por ter sido
citada a baixa mobilidade em relacdo a estrutura fisica das calcadas, alguns usuéarios até
relatam percorrer distancias que deveriam andar a pé, de automovel, o que dificulta ainda

mais 0 uso legitimo do espaco publico por eles.

Figura 22 — Area da praga citada com baixa mobilidade em relagéo aos pedestres e veiculos.

o

Fonte: Autora.

Quando ha a presenca de ruas ou pequenas vias que passam perto ou em cima do

espaco publico da praca as pessoas se demonstram assustadas, € como uma barreira fisica
colocada em meio a um espaco que deveria ter prioridade ao pedestre “(...) a gente as vezes td
passando despercebido com alguma coisa na cabeca, o carro vem ali, no caso fizeram o
calcamento, mas ndo era pra passar carro né” (Entrevistado 03), ressaltando o
estacionamento que atualmente existe onde era calcaddo, conforme figura 23. Essa circulagéo
de veiculos tem relacdo direta também com a questdo que vai contra o sentido de continuidade
(NIKSIC E WATSON, 2017) deixando algumas vezes o veiculo como prioridade na via,
sendo o espaco que resta da faixa de circulacdo dela para o pedestre, priorizando o automdvel,
deixando que este se adapte ao espaco que lhe sobra (MORETZSOHN, 2010).
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Figura 23 — Faixa vermelha para passagem de veiculos locais e estacionamento no calgadéo.
e D8 T K | 5 x ‘;?'

Fonte: Autora.

As barreiras fisicas que dificultam a locomocdo do usuario que anda a pé foram
citadas por um quarto dos entrevistados como algo que desconecta 0s espacos, mas de certa
forma pode estar relacionada com os outros itens citados como elementos fisicos, pois
entendem a prioridade do pedestre como nédo sendo eficaz, podendo assim atingir metade das
respostas dos usuarios. Entre as principais barreiras citadas estd a Avenida Centenario,
juntamente com o terminal de transporte publico da cidade na figura 24, que na visdo dos
usuarios € um lugar desconectado da praca, bem como uma separacéo entre os dois lados da
Avenida Centenario, onde ele se encontra bem no meio. Quando o cidaddo que utiliza o
espago publico percebe que ha em sua imagem mental continuidade (NIKSIC E WATSON,
2017) ou algo que desconecte aquele espaco de outro, possivelmente a tomada de decisdes
(LYNCH, 2017) sobre andar por determinado espago ou caminho é influenciada. Isso auxilia
no modo como 0 usudrio se locomove sobre esse territdrio, determinando suas fronteiras
(ROLNIK, 1995). Sendo assim, elementos que existem j& no inconsciente do usuério,
influenciam diretamente nas atitudes desse (JUNG, 1977), como algo que ja é internalizado.
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Figura 24 - Terminal urbano de transporte pablico de Criciima e Avenida Centenario.

o A . 2 g AL

Fonte: Canal catarinense.

5.1.2.2 Caracteristicas funcionais

As atividades ilicitas que foram citadas por alguns usuarios da pragca como algo que
desconecta esse espaco publico em relacdo a outros e faz também sentir medo ou receio, sdo
citadas por trés pessoas entrevistadas e todas elas mulheres. A maioria delas relata ja ter sido
abordada algumas vezes por homens, que achavam que elas podiam ser prostitutas, o que as
assustou e as deixou receosas com todos os tipos de abordagens, por existir certo repudio por
parte delas em relacdo a essas mulheres “(...) das vezes eu tenho até medo de sentar porque
senta algumas mocas pra fazer programa né (...) entdo a gente meio que fica assim né, ndo
sabe onde sentar, vai que a pessoa confunda, pense (...)” (Entrevistado 17). E mesmo
gostando de vir a Praca, todas elas relatam ndo se sentir a vontade ali, ndo se sentir inclusas na
praga e sim ter somente o acesso garantido, que é o que ressalta Furtado (2010) ser essencial a
um espago publico, a inclusdo. E lembram também de momentos em que isso ndo acontecia e
como ficavam mais tranquilas em relagdo a essa situagdo na praga: “ela ja foi melhor, hoje
ndo ne, hoje ela ja é assim povoada assim mais pra prostituicdo né, aqui pra dentro né (...)”
(Entrevistado 06).
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Alguns usuérios citam as pessoas desconhecidas nos espagos publicos como algo que
ndo estabelece a conexao entre eles, € como se criassem uma barreira sobre esse lugar, de algo
que ja estd em seu inconsciente (JUNG, 1977) de alguma experiéncia (TUAN, 1983) ja
vivida. Em certos casos, 0s entrevistados que citaram essa questao relatam que os lugares que
mais se sentem seguros séo lugares com muitas pessoas conhecidas, com encontros marcados,
e quando isso ndo acontece, ndo veem porque permanecer ali para relacionar-se com o
desconhecido que, segundo Jacobs (1961) é assim que acontece a vida no espa¢o publico. Um
deles chega a citar sua preferéncia por estar em cidades pequenas proximas a Criciama: “(...)
é que querendo ou ndo, como é uma cidade menor, o pessoal se conhece mais, é mais facil,
entdo a interacdo é mais facil (...), é dificil eu vim aqui pra essa praca e encontrar uma
pessoa na praca que eu conheco. Tem essa dificuldade pra mim.” (Entrevistado 7), o que
enfatiza ainda mais 0 quanto essas pessoas ndo se sentem seguras em um espago com

desconhecidos.

As dindmicas na Praca Nereu Ramos e a pouca variacdo de usos nos edificios nos
arredores dela tem relagéo direta com o comércio, conforme citado anteriormente, e algumas
vezes isso dificulta o entendimento desse espaco como conectado com outros, por ter
atividades muito especificas em determinados horérios do dia. Durante o dia ha bastante
movimento de comércio e servicos e, consequentemente, pessoas circulando e atividades
acontecendo. J& a noite predomina o vazio, como mostra a figura 25, quase nenhum espaco
funciona durante esse periodo e as areas residenciais estdo do segundo piso pra cima, 0 que
dificulta ainda mais essa dindmica no espaco publico em todos os periodos do dia. Um dos
entrevistados relata vir a praga realmente sé nos horarios do comércio, que é 0 que a maioria
faz: “(...) porque o comércio ta aberto, entdo eu acho que tem tudo influéncia do comércio,
porque ndo tem nenhum atrativo especifico sé pra lazer aqui, ai o pessoal ndo vem tanto
assim, até tem aquele quiosque ali de comida e tal, mas sinceramente eu nem sei se ele abre a
noite, ndo sei nem dizer isso.” (Entrevistado 10). Outro entrevistado diz que durante o dia é o
momento que se sente tranquilo na Praca, mas depois do fechamento das lojas se torna um
lugar muito inseguro, ressaltando a teoria de Jacobs (1961) sobre a dindmica do espaco de
guanto mais pessoas nas ruas, mais as pessoas se sentem seguras ali e os olhos nas ruas,
sabendo que também um espaco depende de suas relagdes sociais, pois sem elas € um espaco
vazio (ORLANDI, 2001). E se ndo ha essa relagdo também nao ha memdrias (TUAN, 1983) e

significacdo por parte do usuario (SANTOS, 1997). E essa questdo afirma a visdo de que as
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atividades diversas sdo o que mantém a cidade (JACOBS, 1961) e o espaco publico, o que em
alguns casos, ndo é observado por parte dos usuarios.

Figura 25- Praga Nereu Ramos no inicio da noite (21h), em dia de semana.

Fonte: Autora.

A circulacdo intensa de pessoas e veiculos também se torna uma barreira funcional na
visdo de boa parte dos usuarios da praca que foram entrevistados em relacdo ao espaco
publico em rede, conectado. A circulacdo de veiculos dificulta a transicdo entre dois espacos,
pois muitos relatam ser dificil atravessar, muitos motoristas ndo param na faixa e assim
acabam evitando algumas vezes de estar transpondo assim essas barreiras, que tem mais
relacdo com a circulagdo intensa e ndo com a propria rua em si, assim como acontece com a
circulacdo de pessoas, como na figura 26. A circulacdo intensa de pessoas € citada algumas
vezes como um impedimento de ir até determinado lugar, pois atrapalha a caminhada ou
passeio, que acaba por separar determinados ambientes “(...) € um pouco mais complicado,
questdo de que o pessoal invade um pouco mais a pracga e tudo mais (...)” (Entrevistado 7). E
em alguns casos também por ndo gostar do tipo de pessoas que frequentam aquele espaco:
“(...) aqui na frente do, ali quem vai pra pro Circulo S&o José, e na frente da Fundacdo, se
concentra um tipo de pessoas ali que ndo me agrada, sei la...ndo que em outros lugares ndo
tenha né, mas tem bem pouco. Ali é muito! (...)” (Entrevistado 12). Mas essas questdes nao
sdo unanimidade em nenhum dos espagcos proXimos a praca, pois a significacdo de
determinado espago é dada por interpretacdo individual (ORLANDI, 2001), que pode ter
relacdo com experiéncias (TUAN, 1983) gerando imagens desse espaco fisico na imagem
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mental (LYNCH, 2017) dos usuérios. Por conta disso, incluindo a relagdo com o
desconhecido, é que muitas pessoas estdo substituindo o encontro nos espacos publicos por
encontros em espacgos especificos ou até pelas midias (CANCLINI, 1991), onde podem

escolher quem esta ali, se relacionando.

Figura 26 - Movimento do comércio na Praga Nereu Ramos.

Fonte: Portal Eng'eplus.‘ ‘

5.1.2.3 Caracteristicas sensoriais

Na visdo dos entrevistados, o descuido com o espa¢o publico é um fator que reflete,
além da falta de apropriacdo daquele espago, uma desconectividade do espago publico com
outros locais, pois se percebe nas falas deles outros espagos publicos que séo percebidos como
mais bem cuidados e, assim, ndo geram ligacdo entre eles em sua imagem mental (NIKSIC E
WATSON, 2017). Um dos fatores que incomoda a populagdo entrevistada que cita essa
questdo do descuido, na maior parte do tempo, s@o os proprios usuarios da praca, jogando lixo
e xepas de cigarro, em que alguns até sugerem medidas que possam auxiliar nessa melhora da
cidadania do povo que utiliza a praga. Esses fatores ressaltam ainda a falta de
corresponsabilidade (ROLNIK, 1995) pelo espaco publico e também enfatizam a cidadania
precaria (OLIVATO, 2010) de quem o utiliza.

O que se ouve muito na Praca Nereu Ramos na visdo dos entrevistados é barulho de
pessoas, passaros, movimento de carros em alguns momentos, como a vida em movimento.

Os barulhos que ndo sdo vistos como agradaveis para 0s usuarios entrevistados na praca,
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foram citados como algo que os incomoda e que, de alguma forma, pode conectar ou néo
determinados espacos. Um barulho que ndo agrada pode fazer com que a pessoa se afaste
daquele local, impedindo a passagem cotidiana por determinado espaco, onde um usuario
relata: “porque eu acho uma poluicdo sonora. Esse monte de loja com essas caixas de som
(...) claro que dai tem que ver, vai de gosto né. Eu ndo gosto muito daquele tipo de mdsica,
(...) mas assim eu acho uma coisa assim que me incomoda, eu passo assim uma loja do lado
da outra, aquele som assim, barulho, parece que ndo condiz com a praga, essa coisa de
natureza, mais tranquilo.” (Entrevistado 19). A presenca das arvores naquele local também é
citada entre os entrevistados como um elemento de ar puro e de som da natureza e, assim,
todos os outros barulhos que ali estdo € como se tirassem a identidade daquele pequeno
espaco com vegetacdo. Por isso, a praca é para muitos deles como um elemento Unico
encontrado ali, sendo o que da qualidade (AULIA E ZAHARA, 2018) aquele espaco como

um todo, na visdo dos entrevistados, que evitam espagos com barulhos desagradaveis.

Um dos entrevistados associa claramente a desconexao de alguns lugares préximos a
praca, por ter em sua memoria uma situacdo de assalto. Esse episddio faz com que tudo que o
entrevistado perceba naquele local esteja associado aquela situacdo, que de certa forma nédo se
sente confortavel ali. Pode-se afirmar entdo, segundo teoria de Montgomery (1998) que o
lugar tem caracteristicas fisicas e de significacdo pessoal, que podem muitas vezes ser mais
relevantes na memoria e na imagem mental (NIKSIC E WATSON, 2017) do usuério do que a

prépria forma fisica.

O espaco publico da praca é citado por alguns como um lugar somente de passagem,
como um corredor em meio ao espaco do centro da cidade. Isso faz com que, pelo mesmo
motivo citado em questbes anteriores, ndo se sintam tdo acolhidos pela praca e néo
demonstrem observar tanto esse espago ou mesmo permanecer nele, dificultando a criagdo de
caminhos ou mapas (AULIA E ZAHARA, 2018) em suas imagens mentais (NIKSIC E
WATSON, 2017). Em média um terco das pessoas entrevistadas relatam vir a praca somente
por algo que encontram nos arredores dela ou na vizinhanga, sendo mais precisamente por
questdes comerciais, para pagar contas ou comprar algo, fixando a teoria de Pinto e Remesar
(2015), onde grande parte das fungdes urbanas se encontram nas areas centrais, atraindo o
publico para essa finalidade, gerando assim nos usuarios uma identidade marcante de utilizar

a Praca apenas pelas suas molduras (LERNER, 2003).
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5.2 O USUARIO NO ESPACO PUBLICO

Com base na teoria de Whyte (1980), onde afirma que a observacdo do
comportamento humano € essencial para atender as necessidades dos sujeitos, inicia-se a
apresentacdo dos dados observados no local, que é a Praca Nereu Ramos, conforme
metodologia aplicada. Assim, juntamente com a realizacdo das entrevistas, foi observado
durante as mesmas, ao longo dos trés dias ndo consecutivos na Praca Nereu Ramos, 0

universo de 20 pessoas que foram entrevistadas, a dindmica do local, e a dindmica de todos 0s
usuarios que ali estavam.

Para melhor compreensdo dos dados observados e coletados é importante saber que 0s
usuarios, no momento da entrevista, estavam posicionados sentados, conforme marcados na
figura 27 na parte interna do desenho da praca ou ao redor da mesma, no cal¢adao,
enumeradas por ordem de entrevista realizada.

Figura 27 — Esquema da localizagdo dos entrevistados na Praga Nereu Ramos.
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Fonte: Autora.

5.2.1 Percepcao sensorial

Como fatores sensoriais observados durante as entrevistas e observacfes no local,

pode-se perceber que a praga pode ser um misto de apropriagéo e total utilizacdo com o efeito
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somente de passagem de um lado e de caminho rapido de um espago que parece estar 0Cioso
em meio ao centro da cidade de outro.

Em alguns casos pessoas até instalam ali seus pequenos comércios ou passam o dia
vendendo seus produtos caminhando pela praca e arredores. As pessoas que parecem mais
apropriadas aquele lugar demonstram estar a vontade, como se ja fizessem parte do espaco e
conhecem muita gente que passa por ali, como uma atividade cotidiana. Para esse grupo,
percebe-se de certa forma uma maior cordialidade naquele espago, uma corresponsabilidade
perante 0 espaco publico (ROLNIK, 1995) que é percebida por suas conversas, atitudes e até

por observacles que fazem em suas entrevistas.

Os sujeitos que parecem nao estar apropriados ou mesmo percebendo a praca, segundo
prépria fala deles e observacédo de alguns, dificilmente param ali por algum motivo, parecendo
estar sempre correndo atras de algo e com as mentes totalmente desligadas do espaco em si,
pois a maioria que esta andando também est4 com o celular na m&o ou no ouvido. Muitos que
foram solicitados a responder aos questionamentos estavam esperando parentes, amigos
enquanto fazem suas compras ou pagam alguma conta e até se mostram apressados para

responder os questionamentos, mesmo se mostrando solicitos na hora de aceitar ou nao.

Durante o tempo em que as pessoas sdo entrevistadas, muitas parecem estar correndo
para todos os lados, algumas param na pragca com os uniformes de lojas para passar um tempo
no seu intervalo, que quase sempre é curto, ou para fumar um cigarro — atitude que foi muito
comum nesse dia no centro da praca -, e até tomar um sorvete. Ressaltando aqui, conforme
Kym e Yang (2017) afirmam sobre o quanto € diferente o objetivo e a forma de agir em uma
calgada ou espaco publico quando é utilizado para fins de lazer ou simplesmente com sentido

de passagem.

Percebem-se pessoas desconfiadas ao serem abordadas para responder a pesquisa.
Alguns ja mudam o semblante ao ver que se trata de uma pesquisa académica, aceitando
melhor a conversa. Ao mesmo tempo em que se procuram voluntarios para a entrevista sobre
0 espaco publico, ha abordagens insistentes de todas as formas: panfletos, programas de
conscientizacao da salde, setembro amarelo, compras de produtos aleatérios, panos de prato,

e até politicos fazendo propaganda eleitoral.

Existem muitos grupos na praca, vindos de atividades que ali acontecem e formando

pequenas rodas de conversa, criangas visitando o stand do dia da &rvore, correndo e até uma
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movimentacdo policial grande. As poucas pessoas que estdo sozinhas ficam grande parte do
tempo em contato direto com o telefone celular, escutando musica, telefonando, ou mexendo

nele sem nem olhar para os lados.

Por toda a pragca ouvem-se passarinhos cantando, varredores limpando as calcadas,
lixos sendo retirados e muita movimentacdo para chegar ao trabalho ou sair dele, como um
movimento quase que em sincronia. H& pessoas em pequenos grupos, conversando, 0S
aposentados, o0s taxistas, 0s engraxates, os vendedores ambulantes e tudo comega a tomar seu
lugar. H& uma campanha de uma universidade da cidade em combate ao suicidio, instalada
proximo a Casa da Cultura, onde muitos profissionais de saide fazem um “check-up” em
pessoas que estdo passando, verificando a pressdo, entre outros pequenos exames e, dessa
forma, h& uma grande movimentacdo perto dessa area. O que nao é diferente em outros dias
das entrevistas, pois foi feita no més que antecedia as elei¢cdes, na semana que aconteciam
atividades diarias na Catedral e também na semana da Feira do Livro da cidade, o que
movimentava ainda mais a regido da Praca. Enfatizando assim o que Orlandi (2001) fala sobre
espagos vazios que, por ter uma dindmica e relacdes sociais sobrepostas nele, pode se tornar
um espaco significativo, dado por interpretacao individual.

A presenca de um espaco fisico relativamente maior de calgaddo proximo ao
Monumento ao Mineiro e Casa da Cultura estimula a realizacdo de atividades abertas ao
publico, como a Feira do Livro, mutirGes de exames médicos e atendimento social, feira de
artesanatos, apresentacdes artisticas, etc. O que leva, de certa forma, esse espaco a ser por
vezes mais movimentado, dificultando a permanéncia e a circulacdo de quem ndo estaria
participando dessas atividades, o que foi observado in loco em um dos dias de pesquisa na
praca, conforme figura 28, onde acontecia, naquele momento, a montagem da estrutura para a

Feira do Livro.

Proximo ao horario do almogo ha muito mais gente na praga, sentada, provavelmente
apos o seu horario de lanche, muitos fumando e conversando ou mexendo em seus celulares.
A presenga de tabagistas nesse momento € muito marcante e incomoda alguns outros que
estdo no local, sendo citado por muitos entrevistados como um ponto negativo dessa area da

Praga, o cheiro de cigarro.
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Figura 28 - Montagem da Feira do Livro no calcaddo da Praga Nereu Ramos.

Fonte: Autora.

5.2.2 Padroes de uso

Percebeu-se durante os dias de entrevista que, mesmo o pesquisador circulando por
toda a Praca, tanto nos arredores do desenho dela quanto na parte interna do jardim, a maior
concentracdo de pessoas dispostas a responder as entrevistas ocorre proximo a igreja, que
chegam a ser mais da metade dos entrevistados, como um padrdo de uso. E, além disso,
muitas vezes durante suas falas, relatam ser a igreja o elemento que mais chama atengéo nessa
area, olhando com admiracdo, o que corrobora com a fala de Jacobs (1961) quando esta diz
que um edificio é capaz de significar um espaco vazio e também de afastar ou aproximar
pessoas de determinado espaco publico, 0 que aconteceu muitas vezes proximo a Catedral Sdo
José, que demonstrou ser um espacgo atrativo para eles. J& em outros lados da Praca havia
também grande circulacdo de pessoas, mas, diferente dos arredores da igreja, a maioria das
pessoas estavam de passagem ou conversando com outras, o que dificulta a adesdo a

entrevista por parte deles.

No periodo da manha percebem-se movimentaces em horarios especificos, que
podem ser citados aqui como o horério de chegada a escola, de abertura do comercio, da
abertura dos bancos e até a saida da escola gera um movimento padrdo no local, onde muitos
passam pela praga e vias proximas como um caminho ja quase que automatico. Muitos
passam conversando e quase que nem percebem muitas coisas que estdo a frente e por ser um
caminho diario para trabalhadores e estudantes, por exemplo, dificulta a percep¢do destes do

proprio espaco e do que ali acontece, muitas vezes ignorando o outro, desconhecido. No
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periodo da tarde ha outro tipo de dindmica, onde ja ndo ha tanto o movimento escolar e, no
final do dia, h& um movimento bem espalhado das pessoas indo embora, até o comércio se
fechar completamente, e depois disso se enxerga somente pessoas circulando, ou até uma

movimentacéo especifica na Catedral.

No desenho da praga percebem-se algumas movimentagdes comuns em todos os dias
que em que foi feita a observagcdo em campo. Essa rotina comum é o que muitas vezes faz
com que as pessoas ndo percebam no universo da praca e seus arredores o que as faz ficar ali
ou ndo. Muitos questionados acabam por definir em suas respostas lugares comuns que talvez
ndo tenham parado para refletir sobre o que realmente querem ou enxergam ali. Isso foi
percebido algumas vezes na divergéncia entre respostas com pontos comuns que
diferenciavam ao longo da entrevista. Mulheres perecem gostam de sentar mais proximas

onde h& mais mulheres e homens onde existem mais homens.
5.2.3 Avaliac6es do espaco pelo usuario

As avaliacbes que foram feitas no local, bem como as citadas pelos proprios usuarios
em suas falas e também em suas atitudes, levam a perceber algumas avaliacdes positivas e

negativas sobre o espaco publico da Praca Nereu Ramos, com suas conexdes ou nao.

Muitos usuarios em suas falas relatam sempre dificuldades em relacdo ao espaco
publico de atividades que sdo comuns a ele, como por exemplo, a dificuldade de se sentar na
praca por haver poucos bancos e isso acaba por distorcer um pouco a questdo da percepgao
daquele espaco como um todo, gerando um dado especifico que ndo seria o objetivo da
pesquisa. A conex&o dos espacos foi percebida principalmente por espacos em que se sentem
bem e que gostam de andar, onde a maior parte dos entrevistados relata gostar de andar pela
praca, mas somente por ter uma atividade especifica o aguardando. A maioria da populacéo
que ali se encontra relata que talvez nunca viessem a esse espago se nao fosse necessario por
alguns servigos préximos ou pelo proprio trabalho, mas ao mesmo tempo alguns percebem o
miolo da praga em si como um local agradavel para estar e permanecer, por um curto espago

de tempo.

Nas avaliacOes gerais pode-se perceber que 0s sujeitos ndo citam essa praga como um
espaco para lazer que gostariam de ir, mas sim outros que existem na cidade, mesmo néo
percebendo eles como conectados com outros lugares. Como € o caso do Parque das Nagdes

que foi citado por mais da metade do universo de entrevistados como o melhor espaco publico
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da cidade, mas ao mesmo tempo ele fica associado em algumas dessas respostas ao shopping
center que tem ao redor dele, associando o espaco publico ao espago privado de consumo.
Avalia-se que mesmo 0s usuarios ndo citando a praca onde foram entrevistados como a que
mais gostam, eles conseguem perceber a conexdo dela com alguns espacos proximos e avaliar

esse tipo de conexdo, como a percebem ou nao.
5.2.4 Caracteristicas de identificagéo social

Muitas caracteristicas comuns aos usuarios foram percebidas relacionando quase que
diretamente a identificacdo social do sujeito. Mulheres acabam por se isolar de areas onde
existem muitos homens e, em suas falas, muitas deixam isso claro. Pessoas da mesma faixa
etaria também tendem a se aglomerar mais proximas e até conversar com um desconhecido, o

que dificilmente foi visto acontecer com pessoas de idades ou sexo diferentes.

A faixa etaria dos entrevistados e 0 sexo ndo era pré-requisito para ser entrevistado,
conforme metodologia aplicada, mas nota-se uma presenca marcante de pessoas que
respondem as entrevistas que estdo acima dos 48 anos e abaixo dos 28, somando juntos a
maioria das pessoas entrevistadas, como se pode perceber na tabela 5. O que pode ter relacdo
com a condicdo de trabalho da maioria destes, por alguns estarem aposentados e 0s mais
jovens por trabalharem um pouco mais “livres” ou trabalhando em casa sem cumprir horarios
em empresas, conforme relatado por eles posteriormente nas entrevistas. H4& um grande
namero de aposentados que ficam na praca por longos periodos de tempo, conversando com
outros, alguns deles responderam as entrevistas, mas a maioria deles, por estarem entretidos
com a conversa ndo aceitaram participar. Percebe-se a pragca como um ponto de encontro bem
utilizado por pessoas aposentadas, que ficam sempre proximo aos bancos, sentados ou em pe,

mas sempre conversando e rindo.

Tabela 5 - Relacao faixa etaria e sexo dos entrevistados

Idade 19 a 28 anos 29 a 38 anos 39 a 48 anos 49 a 58 anos 59 a 68 anos
N° de pessoas 7 3 2 6 2

Sexo Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.
N° de pessoas 5 2 1 2 1 1 5 1 0 2

Fonte: Autora.

A maioria dos entrevistados sdo mulheres, o que pode ter relagdo com uma questdo de

dialogo mais facil com a entrevistadora, por também ser mulher. O que ocorre diferente com o
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publico masculino, onde muitos ficam assustados com abordagens femininas, devido ao fato

de haver um preconceito ou receio em meio a uma conversa com um desconhecido.
6 CONCLUINDO E SUGERINDO

Para melhor compreensdo do resultado da pesquisa, é necessario que se trate de uma
imagem publica (LYNCH, 2017), que é uma amostra dos resultados com maior semelhanca,
conforme metodologia aplicada. Assim, procurando entender o olhar que o usuario tem sobre
determinado local para que se atinja o objetivo da pesquisa e se entenda as necessidades dos

usuarios (WHYTE, 1980), agregando também as observacdes feitas no local.

Para isso, foi elaborado um desenho conforme a descri¢do aproximada sobre os limites
do espaco publico da Praca Nereu Ramos sobrepostos com um contorno para cada um dos 20
usudrios entrevistados. Dessa maneira, pode-se perceber uma imagem comum aproximada do
gue a maior parte das pessoas entende como espaco publico conectado, podendo relaciona-las

com outros parametros posteriormente.

Na figura 29, onde foram sobrepostas as informacdes de quais seriam os limites da
Praca Nereu Ramos, percebe-se uma incidéncia maior nas respostas que abrangem o quadrado
da Praca e o calcaddo que a acessa, como ja demonstrado anteriormente, o0 que pode estar
relacionado as caracteristicas fisicas mais citadas, que tratam da prioridade do pedestre e da
vegetacdo que existe ali, juntamente com a sombra que gera. Como o item das caracteristicas
fisicas (P) foi certamente o0 mais citado entre os elementos que fazem o usuério perceber esse
espaco como conectado, entende-se também que a producdo desses elementos no espaco,
associados a outras caracteristicas, podem ser utilizados como diretrizes para o planejamento
urbano e de espagos publicos. Assim, agindo como intervengdes que auxiliem no
entendimento de um espaco mais conectado e de facil acesso, esses elementos podem ser uma
ferramenta indispensavel no planejamento urbano e projetos de espagos publicos, conforme

dados levantados nas entrevistas.
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Figura 29 — Esquema do Bairro Centro com destaque na abrangéncia da Praca Nereu Ramos conforme os entrevistados,
sobrepostos em transparéncia.

Escala Grafica
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LEGENDA:
| Limite da praca percebido pelos usuarios, sobrepostos em transparéncia

Fonte: Autora.

Os entrevistados entendem também como um dos elementos que conectam 0s espacos
publicos a dindmica e o movimento das pessoas, sendo um dos itens mais citados nas
caracteristicas funcionais (F) do espaco. E, em contrapartida dessas observacdes, eles citam
também a questdo da dindmica do lugar em horarios muito especificos — durante o dia — como
sendo um fator que ndo incentiva ao uso efetivo da praca e acaba desconectando ela do
percurso ou caminho que poderia estar sendo incentivado ali em horarios ndo comerciais, por
exemplo. O comércio que d& essa dindmica diaria & Praca Nereu Ramos tambem dificulta o
uso dela enquanto este ndo estd aberto ao publico, por ndo ter muitas pessoas nas ruas,
gerando certo medo. Isso gera a falta dos olhos das ruas, conforme Jacobs (1961), que faz
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com que o local seja pouco utilizado e de certa forma leva a cultura do medo aos usuarios, que
acabam por tirar a praca do seu roteiro nos horarios em que o comércio esta fechado. Essa
questdo pode ser tratada pontualmente através do planejamento urbano aliado ao plano diretor
local, incentivando usos diferenciados em horarios alternados para que em qualquer momento

do dia e da noite, haja movimento e dindmica nesse local.

O plano diretor atual tem seu zoneamento definido conforme figura 30, delimitado
pelo recorte do bairro Centro. A Praca Nereu Ramos encontra-se em uma zona definida no
atual plano diretor como zona especial de interesse historico e cultural (ZEIHC), cercada pela
zona central 1 (ZC 1) que, segundo Lei do Plano Diretor Participativo, define a area da praca
e seu entorno imediato conforme Criciima (2012, p.49) “Art. 151. Zona Especial de Interesse
Historico-Cultural (ZEIHC): destinada a protecdo e preservacdo do patriménio ambiental
cultural, abrangendo edificagdes ou conjuntos de edificacdes de valor arquitetdnico e
historico”, o que sugere ja uma delimitacdo de usos no local, bem como existe a exigéncia de
aprovacao prévia dos 6rgdos publicos para alteracdo de edificios e implantacdo de novos usos.
E essa area, apesar de delimitada, se restringe a boa parte das fachadas que emolduram a
praca, mas ndo a toda ela, deixando alguns pontos onde existem edificios histéricos locados
na zona central, ja com outro objetivo, que conforme a Lei do Plano Diretor Participativo Art.
141 inciso | de Criciima (2012, p. 45) define:

Zona Central 1 (ZC1): zona que corresponde ao nicleo urbano inicial do
Municipio. Caracteriza-se pelas condi¢des fisicas e de infra-estrutura

desfavoraveis a ocupagéo intensiva, predominando as atividades comerciais e de
servicos, cuja area publica é destinada preferencialmente aos pedestres.

E importante a delimitacio nessas areas para que haja a conservacio de edificios
historicos e avaliacdo de usos no caso da zona central também, porém, em alguns casos, nao
ha a adequagdo necessaria a novos estabelecimentos, tirando caracteristicas originais e ja

consolidadas de determinado edificio.

Com incentivo a um uso que compreendesse diferentes atividades em edificios
publicos ou privados seria possivel fazer com que esse espago fosse efetivamente utilizado
durante periodos em que hoje é esquecido. E, juntamente com a observacdo dos usos, fazer
com que seja cumprida a delimitagdo da zona central, onde ressalta que esse espacgo deve ter
area publica destinada preferencialmente ao pedestre, qualificando ainda mais o espaco
publico e suas conexdes, pois 0 espaco com prioridade ao pedestre também € visto como um

elemento que conecta 0s espacos publicos.
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Figura 30 — Esquema do Bairro Centro com zonas conforme Plano Diretor.

Escala Grafica
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Fonte: Autora.

A compreensdo mais abrangente dos usuarios em relacdo ao espago publico da praga,
na maior parte das vezes, foi definida pelos espacos que sdo de uso cotidiano dessas pessoas,
ou facilmente reconhecido por elas por alguma memoria com o lugar. Essas relacbes que
acontecem nos espacos sdo de interpretacdo individual e tem um significado particular
(TUAN, 1983) em relacdo aquele espaco, mas na visdo coletiva tem certo padrdo devido a
presenca de estabelecimentos de servigos essenciais a populagdo, como o Hospital S&o Jose.
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O planejamento pode auxiliar a reverter a fragmentacdo do tecido urbano nas cidades,
pois a reestruturacdo dos sistemas atraves de um planejamento coeso, utilizando os espagos
publicos como sistemas principais e estruturantes dessa ocupa¢do urbana traria maior
qualidade as dinamicas da cidade - social, cultural, fisica, urbana e biologica (TARDIN,
2014).

Para que haja maior relagdo com determinado espago, as pessoas precisam se
locomover sobre ele, criando memorias e reconhecimento do local (LYNCH, 2017) e, para
iSs0, torna-se necessaria a criagao de espagos que priorizem os pedestres. Com o fornecimento
de novos espacos publicos a demanda automaticamente aumenta, chamando pessoas e, quanto
mais pessoas em determinado local, mais pessoas sao incentivadas a estar ali, por conta dessa
dindmica (GEHL, 2013). O que sugere entdo a criacdo de mais espacos publicos e
qualificacdo das conexdes entre eles, fazendo com que seja entendido como conectado. Para
atingir essa proposta podem ser aproveitados 0s espa¢os vazios na cidade ou terrenos baldios,
gue sdo espagos potenciais para criacdo de novos espacos publicos ou até algum tipo de
equipamento publico, para assim conectar cada vez mais espacos em rede, qualificando

pontualmente e regionalmente, para gerar resultados na cidade como um todo.

Pode-se pensar também em um planejamento anterior a ocupagdo do espa¢o urbano,
fazendo com que este tome por principio os espacos livres para a implantacdo de espacos
publicos tornando a cidade mais equilibrada, pois os assentamentos urbanos futuros ja
possuiriam um espaco delimitado para eles, ndo dependendo s6 da lei para serem implantados
em determinado local, mas sim de um planejamento pré-determinado. Nesse planejamento, a
cidade consegue resguardar o espaco que precisa ser preservado — Areas de Protegdo
Permanente (APPs) ou Areas de Preservacdo Ambiental (APAs) — fazendo com que as
pessoas também sintam que é seu dever zelar por esse lugar e ndo fazer com que qualquer
ocupacdo indevida possa assentar-se nesse espaco e esperar que alguma lei resolva a situacgéo,
0 que ocorre todos os dias nas cidades brasileiras. Uma estrutura ou reestruturacdo urbana que
ocorre a partir dos espagos livres legitima ainda mais a importancia desses espagos e a criagao

natural de espacos publicos que qualificam ainda mais o0 espaco urbano.

Na figura 31 sdo apontados espacos publicos existentes e também destacados 0s
espacos sem ocupacdo/construcdo existentes até o momento e também a regido da Gruta
Nossa Senhora de Lourdes, conforme figura 32, que acaba por ser um espaco que pode estar

agregado a rede. Sugerindo também que sejam estudados esses espagos, que mesmo sendo de
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posse privada, podem ser adquiridos e utilizados para a implantacdo de espacos publicos,

como um beneficio para as quadras proximas e para a propria rede como um todo.

Figura 31 — Esquema do Bairro Centro com edificag@es e espagos publicos existentes, contrastando com terrenos vazios.
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Fonte: Autora.
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Figura 32 - Gruta Nossa Senhora de Lourdes.

"'.’ il " T
: Prefeitura Municipal de Criciima.

Além da implantagdo desses espacos, € necessario também qualificar a conexao entre

B
Fonte

eles, priorizando o pedestre, utilizando a vegetacdo, fazendo caminhos mais largos e
elementos que identifiqguem esses espagos por suas caracteristicas fisicas. Como pode ser visto
na figura 33, onde é sugerida uma calcada de uma via residencial e comercial, que priorize o
pedestre, tenha um mobilidrio urbano caracteristico e crie encontros sobre esse espaco,
fazendo com que pessoas se sintam atraidas por andar pelas cal¢adas pela presenca de outras
pessoas (GEHL, 2013), incentivando a dindmica e também criando os olhos das ruas
(JACOBS, 1961).

Tratar as calgcadas nessa area como prioridade é também cumprir a lei que propde o
plano diretor da cidade para a zona central, qualificando ainda mais esse espaco e suas
conexdes. Ressaltando que, em cada localidade ha uma experiéncia diferenciada, o que ocorre
na area central da cidade, onde foram feitas as entrevistas, vai ser sempre diferente do que
pode ser encontrado em outras localidades, fazendo assim com que, ao pensar o planejamento

urbano, sejam ouvidos os usuarios daquele espaco.

Com o possivel aumento do espaco para 0s pedestres ocorre a diminui¢do da faixa que
é destinada ao automovel, priorizando a circulacdo de pessoas. Para o automovel, podem ser
feitas medidas que diminuam a velocidade nessa regido, devido a um grande numero de
relatos na pesquisa que demonstram medo em relagdo ao movimento intenso de veiculos,

melhorando assim também o fluxo dos pedestres.
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Figura 33 - Proposicéo para uma via em zona comercial.

Fonte: Autora.

Com o incentivo de encontros nas ruas, cada vez mais pessoas utilizariam esses
espacos, principalmente por se tratar de uma regido central com grande oferta de servicos.
Dessa forma, com cada vez mais encontros e conversas, as pessoas Sdo incentivadas a
conversar com o0 desconhecido, recuperando a confianca na rua (JACOBS, 1961),
acontecendo de forma espontdnea e assim diminuindo cada vez mais 0 medo do
desconhecido. E, da mesma forma, quanto mais uma pessoa convive em determinado espaco,

mais ela é incentivada a estar ali, criando também um sentimento de apropriacao pelo lugar.

Além do tratamento das conexfes também vale ressaltar que a presenga do calgaddo
no centro da cidade, conforme respostas dos usuarios, € um dos elementos mais relevantes na
conexao dos espacos. Por isso cabe observar que um estudo da malha viaria somado a criacdo
e extensdo de outros espagos de calgcaddo, auxiliariam nesse entendimento. Como a Praga
Nereu Ramos e a Praga do Congresso possuem proximidade fisica, e ndo sdo percebidos pela
maioria dos usuarios como um espago conectado, esses lugares poderiam estar sendo
estimulados como um todo, fazendo com que um dos acessos principais entre eles se torne
também um calcaddo. Essa questdo necessita uma analise de fluxos, que talvez em menor
proporcédo de acesso de veiculos, se torne um espago muito mais entendido como conectado,
como proposto na figura 34, trazendo a via do carro com mao Unica, sem bolsdes para
estacionamento, aumentando a dimensdo das calgcadas e qualificando-as com elementos
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citados pelos usuérios. Procurando estimular a criacdo também de espacos ou edificios
garagem, para gerar menor nimero de estacionamentos nas vias publicas, aumentando o
espaco dos pedestres. Fazendo assim, com que seja estimulado o uso de um espaco publico

menos acessado pela populacdo no geral, que é a Praca do Congresso.

Figura 34- Proposicdo para a Rua Santo Antdnio, no trecho que conecta a Praga Nereu Ramos com a Praca do Congresso.
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Fonte: Autora.

Mantendo sempre a mesma linguagem visual, que unifique os elementos utilizados -

pergolados, iluminacdo publica, bancos, lixeiras — para que esses espacos e suas conexdes

possam ser entendidos cada vez mais como espacgos em rede, conectados.
7 CONSIDERACOES FINAIS

Desde o inicio da pesquisa, com 0 anseio de pesquisar espacos publicos em rede, o
pesquisador se coloca como um usudrio dos espacos da cidade, e com essa ambicdo o faz
querer pesquisar todos 0s espacos da cidade, pois entende a relevancia do trabalho para o
préprio planejamento urbano e para melhorias locais e globais. Ao longo da pesquisa tem se a
necessidade entdo de pesquisar um espaco que identificasse a maior parte dos usuarios da

cidade, sendo escolhida por parametros ja citados a Praca Nereu Ramos.

Esse espaco publico fez parte de quase toda a vida do pesquisador, por transitar por ali
diariamente e residir proximo a praca, porém, percebe-se ao longo do desenvolvimento da
pesquisa e dos levantamentos dos dados em campo, o0 quanto esse espaco néo foi efetivamente
explorado por este, pois alguns espacos pareciam ter sentido sé de passagem, e com essa
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percepcao individual internalizada, aparentemente todos os usuérios também a viam assim.
Mas a pesquisa revela durante as entrevistas 0 quanto as pessoas desejam aquele espaco

publico e o quanto elas o percebem, ou néo.

Surpreendentemente a experiéncia de campo deixa 0 pesquisador ainda mais proximo
ao espaco publico, pois pesquisas em bibliografias ndo revelam tudo o que um trabalho de
campo introjeta no pesquisador. As sensagdes e intuicOes percebidas no local elevaram um
arquiteto e urbanista a pensar para além das teorias de planejamento urbano, mas sim perceber
muito mais o espaco e as proprias pessoas que ali se encontram, de forma simples, mas ao
mesmo tempo complexa e reveladora quando passa a ser relacionada com autores que tratam

0 tema.

Ao final da pesquisa, percebe-se 0 quanto as pessoas tém se fechado ao longo dos anos
em suas casas, patios privados, shoppings e encontros especificos. Isso acontece cada vez
mais e leva os usuarios da cidade a criar seus proprios espacos, confinados em suas vidas que

algumas vezes podem caber em uma tela de celular.

Deixar de olhar o outro ou sentir medo de conversar com o desconhecido tem tornado
as pessoas mais distantes uma das outras — apesar de as vezes geograficamente estarem
préximas -, e as cidades se tornam apenas espacos sem significacdo. Por isso, ressalta-se aqui
a importancia de fazer uma pesquisa que trate do espaco publico, ouvindo as pessoas,
escutando suas percepcdes, anseios e entendendo a forma como percebem o espago, para que
intervencdes futuras possam garantir a melhor qualidade destes, fazendo com que a populacéo

se identifique com ele.

Utilizando as ferramentas do planejamento urbano, juntamente com o resultado gerado
por escutar as pessoas, pode ser um caminho certeiro para a criagdo de espacos publicos de
qualidade que cumprem seu papel social, pois ao entender os usuarios faz-se um espaco cada
vez mais identificado por eles. E assim, também acabam por qualificar a rua como um espago
publico, tratando a conexdo entre esses espagos. Isso foi percebido pelo pesquisador pela
propria necessidade de algumas pessoas de serem ouvidas, de explicar seus anseios sobre

aquele lugar, o que de certa forma nos deixou até surpresos.

Ouvir os usuarios, atendendo ao primeiro objetivo proposto na pesquisa foi importante
para entender de que forma eles percebem o espaco publico e suas conexdes com outros

lugares. E assim, para que intervencdes futuras possam acontecer baseadas no que as pessoas
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desejam para aquele espaco, e a forma com que enxergam diferentes situagcdes de como tudo
isso pode ser usado a favor da populacdo. O que foi atendido através da extracdo das falas
dos entrevistados, onde a maior parte deles observam caracteristicas fisicas como sua

percepcao de espacos conectados, sendo elas das mais variadas formas descritas na pesquisa.

O espaco publico parece, muitas vezes, aparecer como um coadjuvante em meio ao
caminho do dia a dia ou fun¢des diérias que sdo feitas proximas a ele, onde se pode perceber
pouca apreciacdo e utilizacdo por parte dos cidaddos de uma cidade. Observando o
comportamento dos usuarios em relacdo ao espaco especifico da pesquisa, percebe-se certo
receio de estar participando de uma conversa sobre o espago publico: “quem quer me ouvir?”
muitos parecem se perguntar. Outros questionam qual o real objetivo da pesquisa e se
demonstram ressabiados com o resultado que ela gerard. O medo do desconhecido faz com
que, muitas vezes, as pessoas percam a oportunidade de se relacionar, de aumentar a
confianca no local e permitir-se viver o espaco publico. E mesmo o0s entrevistados
permanecendo sentados na praga, a maioria encontravam-se conectados com outras pessoas
através da tela do celular, o que acaba também dificultando acesso ao outro no espaco
publico. Dessa forma, com observagGes no local, efetivadas pelo segundo objetivo da
pesquisa, entende-se que em grande parte das entrevistas onde 0s proprios usuarios parecem
ndo se apropriar do espaco da praca, realmente é raro perceber alguma movimentacao ou
atividade feita ali que legitime esse sentimento. Ressaltando assim o quanto o publico
entrevistado néo relaciona a praga da amostra a um espaco de lazer, mas sim um lugar que age

como consequéncia do comércio local.

A partir da coleta de dados que foi feita no local, foi possivel perceber o que ocorre
nas dindmicas daquele espaco publico, aliando também a visdo dos usuarios sobre esse
espaco, buscando formar uma imagem comum de identificacdo destes. Somado a isto, tem-se
o referencial tedrico que auxiliou na compreensdo dos itens citados pelos usuarios, com o que
foi percebido no local. Gerando assim itens que podem auxiliar no melhor entendimento de
espacos publicos conectados, formando uma rede e auxiliando no acesso a ela. Essa rede por
vezes € entendida ja como um espaco conectado, seja por vivéncias ou situacdes ja vividas
pelo usuario, seja por um significado dado, porém, a qualificagdo desses espacos, dando
prioridade ao pedestre que os utiliza, forma um espa¢o muito mais acessivel socialmente e

culturalmente, sendo assim utilizado por mais pessoas e cada vez mais.
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Com as andlises devidamente organizadas e discutidas, pode-se entdo perceber
maneiras de potencializar o entendimento de rede para 0 espago pesquisado, atingindo o
terceiro objetivo da pesquisa. E, dessa forma, sugerindo intervencdes dentro do que ja existe e
das peculiaridades da area pesquisada, utilizando espacos vazios publicos e privados, e a
propria rua e calcada como um espaco que conecte diferentes locais, fazendo com que as
pessoas percorram muito mais distancias a pé. Buscando incentivar também através da prépria
lei da cidade, as areas proximas a praca utilizada na amostra para potencializar o uso e
dindmicas diferenciadas, que tragam as pessoas ao espaco publico em diferentes momentos e

horérios.

Por fim, a pesquisa busca fornecer dados para possiveis intervencfes na cidade, a
partir da visdo de quem a utiliza, partindo sempre do local em que as pessoas sao
entrevistadas para que se possa qualificar o territério da cidade como um todo. E assim
garantindo o acesso ao espaco publico a todos os cidaddos, fazendo com que se sintam
pertencentes a esse lugar, para que possuam responsabilidade mutua sobre o territorio e

relacfes incentivadas, com principios da psicologia ambiental.

As ciéncias ambientais estimulam a perceber a relacdo interdependente do ser humano
com a natureza, que nesse caso se dd no meio ambiente urbano. Rompendo determinados
paradigmas sobre o planejamento urbano como um zoneamento conforme estimulo
imobiliario de um lado, e desvalorizacdo de determinas areas por outro, aumentando cada vez
mais a desigualdade social. Pois ha uma relacdo que vai além de um planejamento que
descreva o que deve ser feito em determinado local, mas que essa ferramenta seja utilizada
como uma maneira de ouvir as pessoas e relaciona-las de forma interdisciplinar e
interdependente, fazendo com que os profissionais do planejamento estejam qualificados a

discutir elementos de uma cidade saudavel.

Almeja-se que essa pesquisa possa contribuir com a metodologia da coleta e analise de
dados através da visdo de quem utiliza os espacos publicos, dando suporte as ferramentas que
podem ser utilizadas para entender os espacos que podem ser reformulados e adicionados no
planejamento das cidades. E pretende-se, da mesma forma, que os resultados possam ser
aproveitados como formas de intervir nas potencialidades desses espagos, conforme os

resultados da pesquisa que retrata as percepcfes dos usuarios.



111

REFERENCIAS

ABRAHAO, Sérgio Luis. Espaco publico: do urbano ao politico. Sdo Paulo: FAPESP,
Annablume, 2008. 194p.

ACSELRAD, Henri. A duracgdo das cidades: sustentabilidade e risco nas politicas
urbanas. Rio de Janeiro. DP&A, 2001. 240p.

ANDRADE, Victor; LINKE, Clarisse Cunha (orgs). Cidades de Pedestres: A
caminhabilidade no Brasil e no mundo. Rio de Janeiro. Babil6nia Cultural Editorial, 2017.

AULIA, Dwira Nirfalini; ZAHARA, Aina. The image of public space on planned housing
based on environmental and behavior cognition mapping (case study: Cemara Asri
Estate). IOP Conference Series: Earth and Environmental Science 126. 2018.
DOI:10.1088/1755-1315/126/1/012156

BALTHAZAR, Luiz Fernando. Cricima: Memoria e Vida Urbana. 2001. 277 f.
Dissertacdo (Mestrado) - Curso de P6s Graduacdo em Geografia, Centro de Filosofia e
Ciéncias Humanas, Universidade Federal de Santa Catarina, Floriandpolis, 2001. Disponivel
em: <https://repositorio.ufsc.br/xmlui/handle/123456789/82027>. Acesso em: 03 jan. 2019.

BAUER, Martin W.; GASKELL, George. Pesquisa qualitativa com texto, imagem e
som: um manual pratico. 4. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2005. 516 p.

CADENASSO, Mary L.; PICKETT, Stewatd T.A. Urban principles for ecological
landscape design and management: Scientific fundamentals. Cities and the Environment,
Volume 1, Issue 2. Article 4, 16 pp. 2008.

CAMBA, Salete Valesan. Mesa - Relagdes sociais no contexto urbano: o que a educacgéo
tem a ver com isso? Conselho Federal de Psicologia. Psicologia e Mobilidade: o espago
publico como direito de todos. Brasilia, 2010. Pag. 95-99.

CANCLINI, Néstor Garcia. A globalizacdo imaginada. S&o Paulo: lluminuras, 2007. 223p.

CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA. Psicologia e Mobilidade: o espago publico
como direito de todos. Brasilia, 2010. 220p.

CRICIUMA. Prefeitura Municipal de Criciuma. Plano Diretor Participativo. Lei
Complementar N° 095, de 28 de dezembro de 2012.

DIAS, Leila Christina; SILVEIRA, Rogério Leandro Lima da. (Orgs.). Redes, Sociedades e
Territorio. 2. ed. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2007. 260p

FURTADO, Odair. Conferéncia — Espaco Publico: Direito de Todos. Conselho Federal de
Psicologia. Psicologia e Mobilidade: o espaco publico como direito de todos. Brasilia, 2010.
Pag. 27-40.

GEHL, Jan. Cidades para pessoas. Sao Paulo: Perspectiva, 2013. 262p.

GIDDENS, Anthony; FIKER, Raul. As conseqiiéncias da modernidade. Séo Paulo:
UNESP, 1991. 177 p.



112

GONCALVES, T. M.; MENDONCA, F. A. Impactos, riscos e vulnerabilidades
socioambientais da producgdo do carvdo em Criciima - SC (Brasil). Revista Ra’e Ga -
Espaco Geografico em Andlise, n. 14, p.55-56, Curitiba, 2007.

GONCALVES, Teresinha Maria; DESTRO, Diego; ROCHA, Maick de Souza. Ambiente
Urbano: As calgadas como espagos publicos na cidade de Criciima, Santa Catarina, Capital
do Carvao. In: Geraldo Milioli; Robson dos Santos; Vanilde Citadini-Zanette. (Org.).
Mineragéo de Carvéo Meio Ambiente e Desenvolvimento no Sul de Santa Catarina: Uma
abordagem Interdisciplinar. Curitiba: Jurug, 2009. p. 214-225.

GOULARTI FILHO, Alcides (Org.). Memdria e cultura do carvdo em Santa Catarina.
Florianopolis: Cidade Futura, 2004. 400p.

GUNTHER, Hartmut. Mesa - Questfes socioambientais, urbanas e qualidade de vida:
refazendo as geografias das cidades. Conselho Federal de Psicologia. Psicologia e
Mobilidade: o espago publico como direito de todos. Brasilia, 2010. Pag. 151-159.

IBGE — INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2017. Criciuma.
Panorama — 2017.< https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sc/criciuma> Acesso em 19/06/2018

JACOBS, Jane. Morte e vida de grandes cidades. Sao Paulo: M. Fontes, 1961. 510p.

JUNG, Carl Gustav. (Org.). O homem e seus simbolos. 21. ed. Rio de Janeiro: Nova
Fronteira, 1977. 316 p. Traducdo de: Maria Lucia Pinho.

KIM, Heechul; YANG, Seungho. Neighborhood Walking and Social Capital: The
Correlation between Walking Experience and Individual Perception of Social Capital.
Sustainability. VVol.09. Ed.05. 2017.

KITCHIN, Robert.M. Cognitive maps: What are they and why study them? (1994) Journal of
Environmental Psychology, 14 (1), pp. 1-19.

LE CORBUSIER. Planejamento urbano. 3. ed. S&o Paulo: Perspectiva, 2004. 200 p
(Colecdo debates).

LERNER, Jaime. Acupuntura urbana. Rio de Janeiro: Record, 2003. 137 p.
LYNCH, Kevin. A imagem da cidade. Lisboa: Edi¢cbes 70, 2017. 198 p.

MARICATO, Erminia. Brasil, cidades: alternativas para a crise urbana. 7. ed. Petrdpolis, RJ:
Vozes, 2013. 204 p. ISBN 9788532626332.

MONTGOMERY, John. Making a city: urbanity, vitality and urban design, Journal of Urban
Design, vol. 3, no. 1. 1998. p. 93-116.

MORETZSOHN, Ricardo Figueiredo. Mesa - Politicas publicas para mobilidade: desafios
da Psicologia. Conselho Federal de Psicologia. Psicologia e Mobilidade: o espaco publico
como direito de todos. Brasilia, 2010. Pag. 65-71.

MOSER, Gabriel. Psicologia Ambiental. Estudos de Psicologia (Natal), 3, 1. 1998.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-
294X1998000100008>. Acesso em 15/02/20109.



113

MUMFORD, Lewis. A cidade na historia: suas origens, transformacdes e perspectivas. 3 ed.
Sdo Paulo: M. Fontes, 1991. 741 p.

NIKSIC, Mate; WATSON, Georgia Butina. Urban public open space in the mental image
of users: the elements connecting urban public open spaces in a spatial network. Journal of
Urban Design. 2017 DOI: 10.1080/13574809.2017.1377066

OLIVATO, Alessandra. Mesa - Liberdades individuais e espa¢o publico. Conselho Federal
de Psicologia. Psicologia e Mobilidade: o espago publico como direito de todos. Brasilia,
2010. Pag. 41-48.

ORLANDI, Eni Puccinelli (Org.). Cidade atravessada: os sentidos publicos no espaco
urbano. Campinas, SP: Pontes, 2001. 180 p.

PEREIRA, Paula Cristina. Espaco publico e politica(s) na contemporaneidade. Utopia y
Praxis Latinoamericana [en linea] 2015, 20 (Octubre-Diciembre) : Acesso em: 31 de agosto
de 2017. Disponivel em: <http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=27943006002> ISSN 1316-
5216

PINTO, Ana Jilia; BRANDAO, Ana Luisa. A multi-scale approach of public space
networks in the scattered city. Urban Design International. 2015. Pag. 175-194.
doi:10.1057

PINTO, Ana Julia; REMESAR, Antoni. Public Space Networks as a Support for Urban
Diversity. Open House International. Vol. 37 n°2. 2012. Pag 15-22.

PINTO, Ana Julia; REMESAR, Antoni. Urban Cohesion: A Public Space Network
Assessment. On the waterfront. Vol. 39 n°2. 2015. Pag 7-25.

ROLNIK, Raquel. O que é cidade. 3. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1995. 86 p. (Cole¢édo
Primeiros passos ; 203).

SANT’ANNA, Rogéria Motta de. Mesa - Politicas publicas para mobilidade: desafios da
Psicologia. Conselho Federal de Psicologia. Psicologia e Mobilidade: o espaco publico como
direito de todos. Brasilia, 2010. Pag. 57-63.

SANTOS, Milton. A natureza do espago: técnica e tempo, razdo e emocao. 2 ed. Sdo Paulo:
Hucitec, 1997. 308 p.

SENNETT, Richard . Carne e pedra: o corpo e a cidade na civilizagdo ocidental. 3% ed. Rio
de Janeiro: Record, 2003. 362p.

SOUZA, Marcelo Lopes de. ABC do desenvolvimento urbano. 2. ed. Rio de Janeiro:
Bertrand Brasil, 2005. 190 p.

TARDIN, Raquel. Landscape And Urban Planning: A Systemic Approach. Urban
Planning: Practices, Challenges and Benefits. 2014. Pag. 33-48.

THIRY-CHERQUES, H. R. Saturacdo em pesquisa qualitativa: estimativa empirica de
dimensionamento. Revista PMKT. n.3, p.20-27, 2009

TRUJILLO, Victor. Pesquisa de mercado qualitativa e quantitativa. Sdo Paulo: Scortecci,
2001.



114

TUAN, Yi-Fu. Espaco e Lugar: a perspectiva da experiéncia. Sdo Paulo: Difel, 1983.

VIEGAS DA SILVA, Ricardo Miguel Gerreiro. O Contributo de Carl Gustav Jung.
Trabalho de Curso. Teorias da personalidade. O portal dos psic6logos. 2010. Acesso em: 22
de fevereiro de 2019. Disponivel em: < http://www.psicologia.pt/artigos/textos/TL0259.pdf>

WHYTE, William H. The Social Life of Small Urban Spaces, Project for Public Spaces,
New York.1980.



115

APENDICES



116

APENDICE A — Roteiro base para entrevista semiestruturada

12 unidade — Percepgdo do Espaco Publico
- Qual sua idade?
- Que bairro vocé mora?
- Ha quanto tempo vive em Criciuma?
- Com que frequéncia vocé vem a Praca?
- Por qual motivo vocé vem a Praca?
- Vocé gosta dessa Pragca? Por qué?
- E 0 que mais gosta?
- O que menos gosta?
- Paravocé, a praca vai até aonde?
- Por que a praca faz parte do seu roteiro?
- Qual seu caminho mais comum por aqui?

- Vocé se sente seguro andando aqui?

22 unidade — Relacdo dos espacos circundantes
- Qual espaco aqui ao redor, que vocé acha ser mais facil de ir? Por qué?
- E qual espaco aqui proximo vocé menos gosta de ir? Por qué?
- Onde vocé mais gosta de ir na cidade? Por qué?
- Fica préximo a sua casa?
- O que vocé mais gosta nesse espago que Vocé mais gosta de ir?
- Qual a praga ou parque que vocé mais gosta na cidade?

- E qual que vocé mais frequenta?

32 unidade — Percepgdes Sensoriais
- Onde vocé passa a maior parte do seu tempo?
- E aqui na praca, onde vocé passa a maior parte do tempo?

- Aqui onde estamos agora, se vocé fosse tirar uma foto, do que, ou qual posicao seria
essa foto?
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Aqui onde estamos agora, qual som vocé mais escuta?
E se vocé estivesse no lugar que mais gosta qual som vocé mais ouve 18?
E qual cheiro vocé sente aqui na praga?

E se vocé estivesse no lugar que mais gosta qual cheiro vocé sentiria 18?
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ANEXO B - Figura 12 — Esquema do Bairro Centro com destaque nas areas de percepcéo dos usuarios dos limites da Praga Nereu
Ramos.
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ANEXO C - Figura 29 - Esquema do Bairro Centro com destaque na abrangéncia da Praca Nereu Ramos conforme os entrevistados,
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ANEXO D - Figura 30 - Esquema do Bairro Centro com zonas conforme Plano Diretor.
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ANEXO E - Figura 31 - Esquema do Bairro Centro com edificacdes e espacos publicos existentes, contrastando com terrenos

vazios.
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