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RESUMO

NIEHUES JUNIOR, Valerio Bonotto. Proposta da implantacdo do fluxo de caixa
para uma empresa do setor agroindustrial do sul de Santa Catarina. 2011. 70 p.
Monografia do curso de Administragdo, da Universidade do Extremo Sul
Catarinense, UNESC, Criciuma.

O fluxo de caixa vem se tornando uma tendéncia natural da nova ordem mundial. Os
pequenos e micro empreendimentos estao buscando essa ferramenta como fonte de
saida para diversos problemas financeiros existentes, porém muitos ainda néo tém
conhecimento acerca deste instrumento de facil compreenséo destinado a usuarios
com pouca familiaridade em relagédo aos termos técnicos. Subsequentemente, este
trabalho propds a elaboracdo do fluxo de caixa em uma empresa do setor
agroindustrial da regido sul de Santa Catarina. Foram detalhadas as diversas saidas
e entradas financeiras através de notas fiscais, duplicatas e cheques no ano de 2011
conseguindo elaborar tal ferramenta para observar e planejar as movimentacdes
financeiras, disponibilizando uma melhor visualizagdo em seus pagamentos e
recebimentos. Contudo, apds a analise periddica, os resultados possibilitam que a
empresa busque recursos de terceiros caso haja escassez de caixa ou aplique o
excedente em atividades mais rentaveis, promovendo a oxigenacao ideal para o
desenvolvimento de suas atividades sem comprometé-las.

Palavras-chave: Fluxo de caixa. Agroindustria. Movimentagdo financeira.
Oxigenacéo.



ABSTRACT

Cash flow is becoming a usual trend of worldwide new order. Small businesses are
looking for this tool as one answer for various financial problems, although many of
them still unknown in relation to this comprehensive and simple instrument designed
for users with small knowledge about technical language. Subsequently, this work
proposed the flow cash making in one agribusiness sector company in Santa
Catarina South area. It was detailed the various financial input-output through
invoices, trade notes and checks through the year 2011 being possible making such
tool for considering and planning financial activities, better displaying its payments
and receipts. Although, after period analysis, being possible that the company look
for third-party resources in occasion of cash shortage or applying the exceeding on
more worthwhile activities, promoting the adequate oxygenation for its activities
development without compromising them.

Key-words: Cash flow. Agribusiness. Financial Activities. Oxygenation.
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1 INTRODUCAO

A economia mundial comegou sua evolucao a partir dos pequenos e micro
empreendimentos na sociedade, ocorrendo um maior desenvolvimento apds a
Revolugdo Industrial, na metade do século XVIII. No Brasil, ndo foi diferente, o
desenvolvimento da economia surgiu com o0 crescimento de novos pequenos
negocios em grandes centros e no meio rural, através da atividade agricola, que
agregou valor pelo processo de industrializagcdo da agricultura familiar, produzindo
graos e ervas com qualidade e selecionando-os, ocorrendo assim, o inicio das
exportacoes brasileiras pelo setor primario no mercado Mundial (FIESP, 2004).

Contudo, os micros empreendimentos vém crescendo nas ultimas
décadas em nosso pais. Porém, existe uma conexdo equivocada que relaciona o
porte do negocio a um menor profissionalismo em sua gestédo, pelo fato do grande
numero de faléncias e insucessos que ocorrem anualmente em todos os setores.
Sabe-se que essas pequenas empresas sdo de grande importancia no cenario
brasileiro. O Brasil abre aproximadamente 400 mil empresas anualmente sendo que
as de pequeno e micro porte representam 93% do total. Também sao estas, as
maiores geradoras de empregos, tanto formais quanto informais na industria,
comeércio, servigos e agronegocios (SEBRAE, 2006; IBGE, 2007).

Porém, o aumento deste numero de insucessos ocorre pela falta de
informacdes, auséncia de planejamento estrutural e financeiro dos gestores no
nascimento das empresas, provocando um alto indice de mortalidade,
consequéncias que abalam a economia nacional e regional, como para sua propria
continuidade (SILVA, 2006; SEBRAE, 2006).

Diante disso, o planejamento e controle financeiro através do fluxo de
caixa apresentam algumas das ferramentas que estdo diretamente relacionadas ao
sucesso dos micro e pequenos negoécios, proporcionando ao gestor a possibilidade
de simular cenarios e organizar datas de pagamentos e recebimentos, suas
despesas, o estado de liquidez e a necessidade de eventuais empréstimos no
decorrer do periodo analisado. Informacgbes Uteis e confiaveis que podem ser
demonstradas através do fluxo de caixa para a melhor tomada de decisdo em
qualquer situacao.

Contudo, tem-se em apresentacdo, a sequéncia dos capitulos presente

nesta monografia, iniciando pelo capitulo 1, cujo objetivo é introduzir o assunto
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proposto, sua situacdo problema, objetivos e justificativa da pesquisa. No capitulo 2,
enfatizou-se o assunto proposto, cujo entdo, obtém a fundamentacédo tedrica. O
terceiro capitulo demonstra os procedimentos de como a pesquisa foi elaborada e
desenvolvida. J4 no capitulo 4, analisaram-se os dados da pesquisa, juntamente

com seus resultados, tendo a concluséo a seguir.

1.1 SITUACAO PROBLEMA

A competitividade entre as empresas esta cada vez mais acirrada,
planejar e gerenciar o fluxo de caixa se tornou necessario e prioritario para o
sucesso do negécio. Sendo assim, a inexisténcia dessa ferramenta no
empreendimento desde seu nascimento, vem promovendo consequéncias
prejudiciais no cumprimento de suas obrigacdes, assim como o0 destino
desconhecido dos recursos financeiros que vém influenciando negativamente a
entrada da empresa em novos mercados, aquisicdo de novos equipamentos e
alterando assim, cenarios ja projetados.

Tendo como partida a importancia do desenvolvimento de tal ferramenta
pela necessidade da empresa, o pesquisador questiona: Como elaborar a proposta
da implantacdo do fluxo de caixa para uma empresa do setor agroindustrial da

regido do Sul de Santa Catarina?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral:

Propor a implantacdo do fluxo de caixa para uma empresa do setor
agroindustrial localizada na regido Sul de Santa Catarina.

1.2.2 Objetivos Especificos:
a) Identificar os ingressos e desembolsos;

b) Desenvolver o fluxo de caixa para a empresa em questao;

c) Descrever as vantagens da utilizagdo do fluxo de caixa.
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1.3 JUSTIFICATIVA

O gerenciamento do fluxo de caixa é um processo que visa facilitar a
tomada de deciséo, proporcionando seguridade nos demonstrativos de entrada e
saida dos recursos financeiros de uma organizacdo, podendo facilitar a percepcéo
dos mesmos e anteceder fatos de periodos posteriores.

A pesquisa tem por objetivo propor a implantacdo do fluxo de caixa em
uma empresa do setor agroindustrial localizada na regido Sul de Santa Catarina.
Cumpre destacar, que ao aplicar as etapas do desenvolvimento dessa ferramenta,
pode-se eliminar ou diminuir as intervencdes indesejaveis que segue a empresa
desde seu inicio até os dias atuais. Por isso, com as informacgfes fornecidas pelo
fluxo de caixa futuro é possivel conhecer a realidade financeira da organizagéo e
seus resultados que possibilitem a tomada de decisfes, para que a simulacdo de
Nnovos cenarios se torne confiavel, permanecendo competitiva no mercado, gerando
empregos para a sociedade e tendo o retorno esperado do capital investido pelos
proprietarios.

Portanto, o estudo se torna relevante pelo fato de que quando elaborado
e aplicado como ferramenta na empresa, visa a melhoria da gestao financeira e de
suas projecbes, tornando-a auto-sustentavel pela liquidez de suas receitas
esperadas. Também para o pesquisador, pelos conhecimentos adquiridos no
desenvolvimento do assunto, na identificacdo de possiveis problemas que possam
acontecer e aplicar tal ferramenta em outras organizacbes, adaptando-a em sua
area. De tal importancia, a sociedade e outros pesquisadores, que podem se
beneficiar para eventuais estudos e tendo-o como referéncia para novas pesquisas e
exemplos.

Diante deste cenario, a pesquisa € oportuna pela inexisténcia do fluxo de
caixa na presente empresa e pela importancia de implanta-lo na mesma.

Sendo assim, o referente estudo é viavel, pois o pesquisador tera
permisséo e acesso as informacdes e dados necessarios para o desenvolvimento da
mesma. A disponibilidade e baixo custo fardo com que a pesquisa se conclua dentro

do prazo estabelecido pelos responsaveis.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Na sequéncia serd apresentada a fundamentacdo tedrica da seguinte
pesquisa, tendo o proposito de enfatizar assuntos relevantes da administragéo para

a problematica apresentada, assim como identificar propostas para soluciona-la.

2.1 INTRODUCAO A ADMINISTRACAO

A palavra administracdo vem do latim, ad (direcdo, tendéncia para...) e
minister (subordinacdo ou obediéncia), esse conceito, levado ao pé da letra pelos
gestores das industrias de antigamente, passava um comando rigoroso e autoritario
de forma hierarquica as outras pessoas, ou seja, aos seus subordinados. Portanto,
com a evolugdo do mercado, cada vez com mais tendéncias, mais necessidades,
mais concorréncia, novas culturas organizacionais e a multiplicidade social, o0 modo
de administrar esta se transformando, e com ele seu conceito (CHIAVENATTO,
2004; ROBBINS, 2008).

Essa ciéncia decorre da necessidade da interpretacdo e o modo de
executar os objetivos propostos com a finalidade de realizar os cenarios futuros
projetando através do planejamento, organizacdo, direcionamento e controle das
tarefas e operacoes incubadas em toda a organizagéo. Para Robbins (2000) essas
atividades concretizam um conjunto de principios e conceitos sobre a administracao,
gue abrange todas as areas em uma grande complexidade, devido ao entrelace de
“[...] variaveis interdependentes como: a tarefa, estrutura, pessoas, tecnologia,
ambiente e concorrentes que influenciam e sao influenciadas uma pela outra”
(CHIAVENATTO, 2004, p. 16).

Na visdo de Oliveira (2008), a ciéncia da administracdo se torna uma
ferramenta essencial para os empreendimentos na resolucdo de problemas e no
alcance dos objetivos tendo eficiéncia, eficacia e efetividade na realizagdo dos
mesmos. Portanto, a administracdo é o agrupamento das func¢des de planejamento,
organizacdo, controle e direcdo, afirmam Andrade e Amboni (2007), as quais s&o

caracterizadas na Figura 1.
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PLANEJAMENTO ORGANIZACAQ

DIRECAD CONTROLE

Figura 1: As fun¢gBes administrativas e suas caracteristicas.
Fonte: Silva (2004).

Sendo assim, no planejamento sdo estabelecidos os objetivos e a misséao;
também é nele que se determina e examina as necessidades de recursos e a
elaboracdo das estratégias para o alcance dos objetivos propostos e esperados. A
funcdo de organizagdo € desenvolvida através dos desenhos de cargos, quadro
salarial e tarefas especificas; coordena as atividades de trabalho e estabelece as
politicas e procedimentos. A direcdo € a conducdo ao objetivo a ser alcancado;
serve também para motivar os funcionérios; estabelecer a comunicacao interna e
gerenciar mudanca e conflitos entre membros. O controle é a funcdo de medir o
desempenho, comparéa-lo e melhora-lo (SILVA, 2004).

Contudo, pode-se chegar ao significado da ciéncia da administracdo por
trés palavras-chave que aumentam sua complexidade, como demonstra a Figura 2,

afirma Maximiano (2004):

Recursos
Pessoas
Informacéo e conhecimento
Espaco
Tempo
Dinheira
Decistes
Objetivos Flanejamento
Resultados esperados * > Cirganizacao
do sistema Execucdo e direclo
Controle

Figura 2: Administracdo € um processo de tomada de decisdes.
Fonte: Maximiano (2004).

Conforme a figura, a administracéo é o processo da tomada de decisdes
pelo planejamento, organizacdo, execucdo, direcdo e controle, que visam a
realizacdo dos objetivos ou resultados através dos recursos existentes ou ndo, ou

seja, terdo que buscar fontes de recursos externos ou de terceiros. Entretanto, essa
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conclusao se baseia pelo fato das fung¢des de decisédo em projetarem e investigarem
o cenario desejado, podendo elaborar o melhor caminho a ser percorrido; organizar,
constituir e preparar as partes envolventes em determinadas atividades; comandar,
delegar e direcionar as pessoas em suas respectivas tarefas; coordenar, unir e
conectar os atos e operacgdes; controlar e verificar se a ordem passada é a mesma
executada de forma que as funcdes e processos sejam direcionados ao alcance dos
objetivos e metas através dos planos que simulam cenérios futuros com o propésito
de concretiza-los e torna-los reais (CHIAVENATTO 2004; CARAVANTES et al, 2008;
OLIVEIRA, 2008).

Contudo, a tarefa basica da administracdo é fazer as coisas de forma
eficiente e eficaz por meio das pessoas, buscando os melhores resultados, na
cooperacao interna dentro das organizacdes para o alcance dos mesmos onde que
sozinhos dificilmente conseguiriam. Assim, toda a organizacdo deve ser
administrada a fim de organizar e facilitar a harmonia entre os individuos para que
exista um ambiente saudavel, nas diferentes atividades executadas perante a

delegacéo, para que assim, alcance o seu sucesso (CHIAVENATO, 2004).

2.1.1 Teoria geral da administracao: atualidades e perspectivas

Na Antiguidade, as organizacbes eram principalmente piramidais, com
estruturas hierarquicas que concentravam nelas o poder vertical, como no Egito com
0S papiros, as construcdes das piramides e a burocracia publica; as parabolas de
Confucio, na China, que focavam na administracdo publica; e o Cddigo do Rei
Hamurdébi, da Babilénia, escrito a.C, que continha varias leis, entre elas alguns
principios da administracdo, a Pratica de Controle e o Principio da
Responsabilidade. Todas mantinham alguma forma de administragédo e lideranca.
Entretanto, a nova administracdo, atualmente se transforma, e comprova a sua
importancia nos diversos tipos de organizagdes, tanto lucrativas como néo lucrativas
(CHIAVENATTO, 2004; MAXIMIANO, 2004).

O desenvolvimento dessa ciéncia teve inicio a partir do século XX, afirma
Oliveira (2008), com as descobertas e pesquisas de pensadores, como Frederick
Taylor (1856-1915) e o francés Henri Fayol (1841-1925). O primeiro foi o principal
idealizador da Teoria Geral da Administragéo, tendo desenvolvido suas teorias e

pesquisas atuando no chéo de fabrica, trabalhando como operario, para aumentar
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sua observacdo e consolidar os primeiros documentos a Teoria Geral da
Administragdo. Ja o segundo, encarava 0s problemas organizacionais focalizando a
direcao (de cima para baixo), sendo, portanto, o primeiro a evidenciar o ensinamento
gerencial como objeto de ensino da forma como hoje é encontrado nos livros, artigos
e universidades. Portanto, os pensadores buscavam respostas para os problemas
tanto operacionais quanto administrativos nas industrias daquela época
(CHIAVENATTO, 2004; CARAVANTES et al, 2008).

Perante o fato, Chiavenatto (2004, p. 26) afirma que a administracéo
surge como sendo o resultado de todas as areas do conhecimento humano. A partir

disso ensina;

“[...] Por isso a moderna administragdo utiliza conceitos e principios
empregados nas ciéncias matematicas (inclusive a estatistica), nas ciéncias
humanas (como psicologia, sociologia, biologia, educacdo etc.) ciéncias
fisicas (como fisica e quimica), como também no direito, na engenharia, na
tecnologia da informacgéo etc. [...]".

De acordo com Robbins (2000), sua progresséo tem grande ligagdo com
o desenvolver da histéria humana principalmente com o declinio do trabalho agrario
pela industrializagdo na Revolugéo Industrial ( XVIII), que necessitava de conceitos
de especialistas para a resolucdo de problemas que surgiam com as novas
industrias no final do século XIX. Segundo Muniz e Faria (2007), a revolucdo em
conjunto com a criagdo e a utilizacdo da maquina, trouxe uma nova forma de vida
para a sociedade que passou da producdo familiar, principalmente agraria e
artesanal, para a producao em escala nas fabricas da época. Aléem disso, o trabalho
informal foi destruido, onde que milhares de artesdos fecharam seus
empreendimentos e passaram a ser mao de obra de suas grandes concorrentes que
buscavam formas de contornar e entender suas falhas através do estudo da
administracao.

Com a mudanga, inaugurada pela segunda Guerra Mundial, a populagao
buscou novas formas de trabalho, com melhores condi¢cdes e salarios, surgindo
assim o setor de servicos. Como consequéncia surgiu a atual era da informacao, que
chegou aos anos 1970, eliminando cargos de baixa qualificacdo do setor industrial,
entretanto abriu oportunidades para técnicos, especialistas e profissionais
gualificados na area do conhecimento (ROBBINS, 2000).

O desenvolvimento da nova era da informagcdo, em 1970, atraiu

concorrentes e despertou a tecnologia, o que modificou a administracéo, tornando-a



24

complexa e fundamental na sociedade moderna. Com isso, 0 mundo empresarial
comeca a encontrar diversas situagcdes em seu espaco, fazendo com que suas, “[...]
doutrinas e teorias administrativas adaptem suas abordagens ou modificam-nas para
continuarem Uteis e aplicaveis [...]" perante as diversas situagfes que a globalizacao
apresenta e que ira apresentar (CHIAVENATTO, 2004, p. 13).

Para Robbins (2000), outro exemplo é a diversidade cultural, devido ao
alto crescimento populacional e a reducéo das barreiras de imigragdo por pessoas
gue buscam novas oportunidades e empregos com salarios mais elevados,
ocasionando a mudanca do perfil da sociedade de determinada regido ou pais. Mas
esse ndo € o unico fator, o autor ainda comenta que “[...] a méo-de-obra feminina
vem crescendo rapidamente, onde que nas Ultimas trés décadas, a participacdo da
mulher dobrou no Brasil, e em alguns paises da Europa, Asia, Canada e Australia
[...]", 0 que acaba por igualar o numero de forga de trabalho feminina ao de forga de
trabalho masculina (ROBBINS, 2000, p.8).

As consequéncias decorrentes de tal mudanca afetaram a atual
sociedade trabalhista, que busca objetivos e realizagbes cada vez mais individuais e
faz com que a alta geréncia utilize a administracdo através da conex&o, como
demonstra a Figura 3, entre o planejamento, organizacdo, direcdo e controle
tornando-a uma ferramenta de sobrevivéncia e busca pelo sucesso das

organizagbes em um mundo tao turbulento e incerto (CARAVANTES et al, 2005).

PLANEJAMENTO

EXECUGAO ORGANIZAGAQ

CONTROLE

Figura 3: Principais decisfes do processo de administracao.
Fonte: Robbins (2000, p.8).

Sendo assim, o planejamento identifica-se, sendo como a definicdo dos

objetivos e recursos; que se conecta a organizacao pela visdo da disponibilidade dos
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recursos em uma estrutura; que se une a execucao pela realizacdo dos planos
através dos mesmos e os controla pela verificacdo dos resultados.

Perante essas primicias e com base no principio evolucionario, nos
préximos anos havera uma nova forma de administrar, pois cada época desenvolve
caracteristicas, culturas e exigéncias que diferem um periodo do outro. Os sistemas
organizacionais sofrerdo mudancas rapidas e inesperadas por diversos fatores,

conforme afirma Robbins (2000), ressaltando:

a) O aumento populacional com novas necessidades e as organizacdes
terdo dificuldades para atendé-las;

b) As organizagfes serdo mais complexas e globalizadas;

c) A alta necessidade por pessoas com coordenacdo e capacidade de
resolucéo rapida;

d) A reengenharia criara um novo desenho na estrutura organizacional;

e) O pensamento em se ter o proprio negocio que, por sua vez, cresce

rapidamente.

E “[...] isto estd acontecendo no Brasil, na América do Sul, do Norte [...]".
Nos Estados Unidos, o numero de novos negdcios passou de 90 mil, em 1950, para
mais de 2 milhdes atualmente (ROBBINS, 2000, p. 471).

Nesse novo mundo as organiza¢cOes desenvolverao novas culturas, a fim
de promover a inovagéo e a constante adaptacdo do mercado, dependendo de sua
capacidade de interpretar a realidade externa, captar as transformacgdes, reconhecer
as ameacas e dificuldades. Assim, elas (organizacdes) terdo as pecas fundamentais
para a sua transformacédo com sucesso, sendo flexiveis e ageis (ROBBINS, 2000;
CHIAVENATTO, 2004).

2.1.2 Areas funcionais da administrac&o

Assim como descrito anteriormente, a complexa ciéncia administrativa
estabelece sua fungdo em diversos setores, ndo s6 em questdes produtivas,
servigcos, vendas ou financeira, mas também na relacédo entre os individuos que a

contemplam, ou seja, a area de recursos humanos, que devido a administracéo

forma uma conexdo com os demais setores.
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Portanto, segundo Kotler e Armstrong (1998), o marketing, além de ser e
estar no processo administrativo, assim como todos 0s setores, se destaca pela
proximidade com os clientes, também € considerado como uma resposta as
necessidades e satisfacdo dos mesmos. Entretanto, no comércio, normalmente
percebe-se apenas duas atividades no dia-a-dia, as vendas e a propaganda, sendo
essas somente a ponta de um iceberg. Lembrando que essas fun¢des ndao sao as
anicas e nem as mais importantes, o marketing € composto pelo entendimento na
elaboracdo de um produto, na sua comunicagéao, tanto na oferta do produto fim, ou
em uma oportunidade através de pesquisas das necessidades dos clientes
(pesquisas de mercado), e também em proporcionar a satisfacdo e o beneficio que
0S mesmos desejam.

Assim, Kotler e Armstrong (1998, p. 3) afirmam que “Hoje, o marketing
ndo deve ser entendido no velho sentido de efetuar uma venda, mas no de
satisfazer as necessidades dos clientes. A venda ocorre somente depois que um
produto é produzido [...]", através de uma linha de produg&o ou operacao.

Contudo, por ser outro processo, a administracdo da producéo e
operacbes engloba tudo aquilo que as pessoas usam ou utilizam no dia-a-dia,
atraves da area produtiva e de servicos, desenvolvendo atividades que focalizam as
metas e objetivos determinados pela organizacéo, a fim de realiza-los para suprir tal
necessidade. Portanto, um processo, € a transformagdo de insumos, com o
propésito de agregar valor e oferta-lo a determinado grupo de pessoas. Ja uma
operacao, refere-se ao controle e direcionamento de atividades, desenvolvendo
métodos que serdo seguidos, como a propria etapa de transformacdo de
determinado produto, a admissédo de profissionais, a entrada de insumos (como e
onde serdao estocados), processamento dos mesmos, elaboragdo de resultados,
processo de arquivamento de documentos, entre outros. Por essa abrangéncia,
administrar operacdes é fundamental e de responsabilidade de todos os setores da
organizacéo (RITZMAN; KRAJEWSKI, 2007).

A parte financeira é responsavel por todos os tramites de valor em moeda
desenvolvidos em toda a organizacédo, todos os seus setores serdo subordinados a
ela, pois todos necessitam de investimentos para a continuidade corporativa. Por
isso, a administracdo financeira se julga em agregar valor através de investimentos
em ativos, maquinas, mao de obra, estrutura..., e vender seus produtos/servicos com

a finalidade de gerar dinheiro para, no minimo, cumprir suas obrigacdes. Com isso,
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espera-se desenvolver um saldo no fluxo de caixa superior do que 0S recursos
utilizados em toda a empresa, tanto nos processos produtivos como operacionais
(ROSS; WESTERFIELD; JAFFE, 1995).

2.2 A IMPORTANCIA DO PLANEJAMENTO

Planejar é visualizar, perceber, simular, projetar, definir os objetivos,
metas e desejos pela organizagcdo com a finalidade de alcancgé-los perante as
decisdes tomadas hoje. De acordo com Caravantes (2008, p. 405), “[...] tudo aquilo
gue a organizacdo deseja alcancar ou que o administrador julga importante realizar
dependera do estabelecimento de determinados objetivos e da formulagéo de planos
que permitam alcanca-los [...]"” e que isso se d& através da integracéo, planejamento
e coordenacdo da administracdo. Para Robbins (2000, p. 116), diz respeito ao que
sera feito e ao modo como seréo realizadas suas tarefas e atividades.

Sendo assim, segundo Maximiano (2004, p. 114), o planejamento pode

ser definido de varias maneiras:

Planejar é definir os objetivos ou resultados a serem alcangados.

E definir os meios para possibilitar a realizacdo de resultados desejados.

E interferir na realidade, para passar de uma situagdo conhecida a uma
outra situacdo desejada, dentro de um intervalo definido de tempo.

E imaginar e trabalhar para construir uma situacdo nova, que resultaria da
simples evolugdo dos acontecimentos presentes. Ou: “A melhor forma de
prever o futuro é inventa-lo” (Alan Kay).

E definir um objetivo, avaliar as alternativas para realiza-lo e escolher um
curso especifico de acéo.

Para o autor, o futuro organizacional depende das decis6es tomadas no
presente, pois as praticas executadas hoje podem influenciar para melhorar ou
piorar o cenario desejado. Por isso, o desenvolvimento da globalizacdo fez com que
a administracdo extinguisse o improviso pelas mudancas rapidas na economia,
sendo que o preco de um erro pelo método improvisado esta cada vez mais caro,
pois a falta da analise dos gestores nos problemas e nas alternativas esta causando
graves consequéncias para os empreendimentos e até mesmo a quebra de alguns.

Portanto, a préatica do planejamento requer a escolha de um destino,
avaliacdo dos caminhos e a decisdo de qual caminho sera seguido para alcancar o
destino desejado, atraves de periodos que séo diferenciados a cada estratégia,

Além disso, o planejamento se divide em trés principais niveis: estratégico, funcional



28

e operacional, que em conjunto descrevem todos 0S processos que a organizacao
tera que executar (MONTANA; CHARMOV, 2003; MAXIMIANO, 2004;
CARAVENATES et al, 2008).

Tais niveis podem ser vistos de forma hierarquica, conforme a Figura 4:

Nivel ESTRATEGICO

Nivel TATICO

MNivel OPERACIONAL

Figura 4: Hierarquia do planejamento.
Fonte: Montana e Charnov (2003).

2.2.1 Planejamento Estratégico

Esse plano é caracterizado pela abrangéncia de toda a organizacdo, sédo
analisadas as variaveis do ambiente, pontos fortes e fracos, oportunidades e
ameacas. Também no plano sdo definidos a misséo, os objetivos, os produtos e
servigos que serao ofertados pela empresa. Essas decisfes séo de responsabilidade
da alta administracdo, que buscam a veracidade ou tentam se aproximar o maximo,
em relacdo a andlise dos pontos citados, para determinar o melhor caminho,
alcancando os objetivos determinados pela organizacdo (MONTANA; CHARMOV,
2003; MAXIMIANO, 2008).

Ja Oliveira (2005), afirma que nos niveis de planejamentos estédo contidos
prazos que determinam o inicio e fim para a sua elaboracdo. Sendo assim, o
planejamento estratégico é formado por objetivos de longo prazo (dependendo do
ramo da empresa, geralmente sé&o cinco anos para mais). No planejamento tatico, a
busca para alcanca-los é determinado em curto prazo, geralmente de um a cinco
anos. Ja o planejamento operacional focaliza as atividades cotidianas da empresa,
ou seja, as atividades que ocorrem em seu dia-a-dia.

No Quadro 1, é mostrado como sao utilizados os trés niveis de

planejamento em algumas organizagoes:
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Estratégico Planejamento Estratégico
Plano Plano Plano da Plano de RH Plano
Tético Mercadolégico Financeiro Producéo Organizacional
Plano de Plano de
Planos de capacidade de Plano diretor de
Plano de ~ recrutamento. .
precos e d producéo. sistemas.
espesas.
produtos.

. Controle de Treinamento. Estrutura da
Investimentos

Operacional Promogao. qualidade. Cargos e organizagao.
Vendas. Compras. Estoques. salarios. Informacgbes
Ari T gerenciais.
Pesquisa de Orgamentario. Expedicio de Capacitagao
interna. L
mercado. produtos. Comunicacgao

Quadro 1: Tipos de planejamento nas empresas.
Fonte: Oliveira (2005).

Sendo assim pode-se visualizar que o planejamento estratégico envolve a
organizacao pelo todo; o tatico, por suas areas; e o operacional determina os planos

pelas funcbes de cada area.

2.2.2 Planejamento Tatico

O planejamento tatico é o plano executado em departamentos da
corporacdo, na area de marketing, de operagfes, recursos humanos, financas.
Sendo assim, esse plano contém variaveis menores do que o plano estratégico, pois
cada departamento tera sua estratégia, considerando alguns dados, como: o retorno
financeiro, as pessoas que irdo executar, recursos organizacionais, os métodos e
outros. Cabe acrescentar que é de responsabilidade dos respectivos gerentes de
cada setor desenvolvé-lo para aproximar a realizagdo do cenario desejado no plano
principal: o plano estratégico (MONTANA; CHARNOV, 2003; MAXIMIANO, 2008).

2.2.3 Planejamento Operacional

O plano é caracterizado por sua estrutura e grande precisdo na definicéo
de metas de curto prazo, podendo ser diarias, semanais ou mensais. Também sé&o
determinadas quais as atividades serdo executadas e quais 0S recursos necessarios
para realiza-lo através das seguintes decisdes: andlise dos objetivos, planejamento
das atividades e do tempo, planejamento dos recursos, avaliagdo dos riscos e

previsdo dos meios de controle, que sé&o descritos em forma de documentos nas
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normas metodologicas do planejamento e desenvolvimento (CHIAVENATO, 2000;
MAXIMIANO, 2008).

2.3 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

E a arte e ciéncia da administracdo do dinheiro, que incorpora as areas de
uma organizagao pela parte financeira, conectando-as pela integracdo entre ambas,
através de orcamentos, analises, beneficio/custo, contratacdo de pessoas,
desempenhos, projecdes e outros. Qualquer projeto elaborado por qualquer
departamento influencia na parte financeira da corporagéao. Por tal motivo, e com o
crescimento, as grandes empresas transformam-na em departamento aproximando
a administragdo financeira e seu respectivo gerente financeiro do presidente da
corporacéao, conforme ilustra a Figura 5. Essa complexidade da area financeira, além
de estar presente nas organizacdes privadas, inclui-se também no mercado de
capitais, mercado financeiro (bolsa de valores), no comércio, prestacdo de servigos,
escolas, hospitais, empresas publicas, organizagdo n&o-governamentais (ONGS),
entre outras (GITMAN, 2004; MERGLIORINI; VALLIM, 2009).

Presidéncia

Financeiro

RH Operacdes Marketing S. |

Figura 5: Estrutura de uma sociedade por acdes.
Fonte: Adaptado de Gitman (2004, p. 7).

Portanto, o objetivo maior é a maximizacdo dos lucros e riqueza dos
proprietarios através da aplicacdo de recursos em atividades que maostram
condicbes favoraveis ao alcance dos objetivos financeiros esperados
(MERGLIORINI; VALLIM, 2009), que sdo realizados através das atividades da
administracao financeira, que sao elas, segundo Assaf Neto (2005):

- Planejamento financeiro: analisa as necessidades de

crescimento da empresa e também eventuais retracdes que

poderdo ocorrer futuramente.
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No planejamento, tem-se uma maior segurangca em selecionar projetos
mais rentaveis relacionados as atividades da empresa e seus
investimentos.

- Controle financeiro: acompanha e avalia os desvios e os resultados
previstos e realizados do desempenho financeiro da empresa em
determinado periodo.

- Administracdo de ativos: controla e projeta o fluxo de caixa,
observando seus custos e recursos, também planeja e seleciona
caminhos rentaveis e de melhores resultados.

- Administragdo de passivos: avalia melhores condigbes de
financiamentos e empréstimos com a finalidade de gerar liquidez a

empresa.

Entretanto, a escassez de recursos financeiros também é um problema
para o administrador, que toma decisdées de onde, como, quanto e quando houver a
necessidade de captar recursos externos ou de terceiros e aplica-los na empresa
suprindo pela falta ou acrescentando no patriménio, e outros (GROPPELI;
NIKBAKHT, 2002). Portanto, em alguns empreendimentos a administragédo
financeira se divide em duas areas para um melhor gerenciamento: tesouraria e

controladoria, conforme abaixo:

Finangas

Tesouraris Controladoria

Figura 6: FuncBes da administracéo financeira.
Fonte: Gitman (2004, p. 8).

Sendo o caminho transitavel a praticamente todos os recursos financeiros
gue giram na empresa, a tesouraria e controladoria que tem por sua missao,
conforme Caggiano e Figueiredo (1997, p. 26), “[...] zelar pela continuidade da
empresa, assegurando a otimizacdo do resultado global [...]", sdo &reas de alta
importancia, que atuam no apoio com instrumentos e ferramentas financeiras ao
administrador financeiro. Além disso, pode-se considerar que as areas séo a fuséo

de outras ja conhecidas, conforme mostra a Figura 7:
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Presidente
Diretor Diretor Diretar
administrativo Financeiro Industrial
Controladona Tesouraria
Contabilidade Contas a receber
Orcamento Contas a pagar
Auditoria Caixa

Figura 7: Posicdo de um administrador financeiro em um organograma.
Fonte: Megliorini e Vallim (2009).

As duas éareas constituem atividades importantes nas organizacgoes,
entretanto em algumas, acrescentam e também retiram func¢des, que serédo descritas
a seguir. Normalmente, essas corporacoes preferem que a funcdo de orcamento se
localize separadamente. As fungfes da controladoria sédo destacadas na sequéncia,

segundo Caggiano e Figueiredo (1997):

a) Planejamento; estabelecer, manter e revisar um projeto de curto e

longo prazo, seguindo as metas e objetivos da empresa;

b) Controle; produzir e revisar dados para fornecer a geréncia que

possam examina-los;

c) Relatar; planejar, examinar e interpretar dados para fornecer a geréncia

em suas decisoes;

d) Contabilidade; organizar os movimentos financeiros da empresa em

determinado periodo.

Ja as funcdes da tesouraria, na perspectiva dos autores citados, séo
descritas a seguir:

a) Concretizar os planos financeiros definidos pelos superiores;

b) Participar em reunides da area de administracdo financeira;

c) Efetuar os pagamentos e recebimentos de despesas e

vendas;

d) Elaborar diariamente a folha de caixa (diario de caixa);

e) Ter em sigilo as informagdes de valores de caixa e bancos;
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f) Controlar as movimentagdes bancarias.

Perante a analise, a tesouraria exerce atividades a curto prazo, como as
contas a pagar e receber do dia, negociar e aplicar recursos a curto prazo e a
liberacdo de crédito. Ja a controladoria gerencia o capital da organizacdo em longo
prazo, afirma Lemes Janior, Rigo e Cherobim (2010).

Com isso, o administrador financeiro tem por sua responsabilidade o
gerenciamento através do apoio dessas ferramentas e de pessoas na area

financeira da corporacéo.

2.3.1 Fung¢des do Administrador Financeiro

Ele é o responsavel pela execugdo e decisdo das atividades financeiras
da empresa. Assim como descrito anteriormente, na administracao financeira, todas
as areas precisam de interacdo do administrador financeiro, na realizacdo de
atividades como: orgcamentos e projetos que precisam ser avaliados e estarem de
acordo com os planos financeiros. Por isso, deve existir uma sinergia entre o
administrador financeiro com todas as areas da corporacdo, entretanto como as
suas areas de auxilio, a controladoria e tesouraria, que tem por sua
responsabilidade saber da situacao financeira atual da empresa para obter decisdes
rapidas através do fluxo de caixa e do planejamento financeiro (GITMAN, 2004,
SILVA, 2006).

Nestes termos, Zdanowicz (1898, p.29), relata algumas funcbes do

administrador financeiro, sendo elas descritas na sequéncia:

a) Manter a empresa em permanente situacéo de liquidez;

b) Maximizar o retorno sobre o investimento realizado;

¢) Administrar o capital de giro da empresa;

d) Avaliar os investimentos realizados em itens do ativo permanente;

e) Estimar o provavel custo dos recursos de terceiros a serem captados;

f) Analisar as aplicac¢des financeiras mais interessantes para a empresa;

g) Informar a alta administrag&o sobre as condi¢des econdmico-financeiras
atuais e futuras da empresa;

h) Interpretar as demonstracdes financeiras da empresa;

i) Manter-se atualizado em relagdo ao mercado e as linhas de crédito
oferecidas pelas instituicdes financeiras.

Apés o conhecimento das func¢des, o administrador deve gerir de forma

eficaz e 4gil as decisdes financeiras, que, segundo Braga (1995, p. 33), sao elas:
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a) Decisdes de investimentos: refere-se tanto a administragdo da estrutura
do ativo quanto & implementacédo de novos projetos [...].

b) Decisbes de Financiamentos: constituem responsabilidade exclusiva do
administrador financeiro. Visam montar a estrutura financeira mais
adequada as operac¢des normais e aos novos projetos a serem implantados
na empresa. As questdes envolvidas nas decisbes de financiamentos
referem-se a composicao das fontes de recursos.

c) Destinacgéo do lucro: o lucro obtido em cada exercicio social representa a
remuneracdo do investimento dos proprietarios da empresa. Quanto desse
lucro deveria ser distribuido aos acionistas e quanto seria retido para
financiar a expansao dos negécios [...].

As decisbes de investimentos e financiamentos normalmente s&o
demonstradas no balan¢co da empresa que pode determinar os tipos de recursos que
a empresa utilizara para suprir tal necessidade (ver Quadro 2). Além das decisfes, 0
planejamento e analise do fluxo de caixa também sdo de responsabilidade do

administrador financeiro, assim como a tesouraria e controladoria.

Balancgo Patrimonial

Ativo Circulante Passivo
Decistes de Circulante DecisGes de
investimento financiamentos
Ativo Fixo Recursos de

Longo Prazo

Quadro 2: Atividades basicas do administrador financeiro.
Fonte: Gitman (2004, p. 11).

Conforme o quadro, as decisdes de investimento entram como ativo
circulante ou ativo fixo, ja as decisbes de pagamento serdo através da forma de
passivo circulante ou recursos, de longo prazo (GITMAN, 2004).

Portanto, o administrador financeiro deve enfatizar o fluxo de caixa, a
entrada e saida de recursos, controlando e observando a liquidez da corporacéo,
podendo assim ter uma diregcao pela elaboracdo dos planejamentos financeiros,
visando maximizar os lucros da empresa e a riqgueza dos proprietarios, sendo estes,

portanto, seu principal objetivo (GITMAN, 2010).
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2.3.2 Planejamento Financeiro

Todo planejamento € uma dire¢do, com a finalidade em um objetivo. O
planejamento financeiro se aproxima ao maximo dessa afirmac&o. No nascimento de
novos empreendimentos essa tarefa vem, normalmente, antes da realizacdo da
abertura do negocio, analisando a viabilidade econdmica, ou seja, se o0
empreendimento € realmente viavel perante as exigéncias dos interessados.
Entretanto, a elaboracdo do planejamento, também deve ocorrer em empresas ja
existentes, que necessitam dessa ferramenta para direcionar, coordenar e controlar
0 processo financeiro da empresa no alcance dos objetivos propostos por ela
(GITMAN, 2004; LEMES JUNIOR; RIGO; CHEROBIM, 2010).

Sua utilidade é complexa, além de analisar a viabilidade de um negdcio,
sao elaborados planejamentos financeiros de curto e longo prazo, de acordo com o
planejamento estratégico da organizacdo em determinado tempo, sabendo assim os
reflexos perante as simulagfes de investimentos de recursos em produtos ou areas
da empresa, podendo assim, modificar dados com a finalidade de melhorar os
resultados obtidos (LEMES JUNIOR; RIGO; CHEROBIM, 2010).

No planejamento de curto prazo, podem ser constatadas quatro
demonstracdes financeiras que sao interdependentes, sendo assim, a modificacéo
de uma, modificara todas. Elas, porém, servirdo de analise para a viabilidade do
negocio, e que por fim serdo o0s objetivos a serem buscados. Os demonstrativos

financeiros séo os seguintes, segundo Lemes Junior, Rigo e Cherobim (2010):

a) O orcamento de capital;
b) A demonstracdo de resultados projetada;
c) A projecao do fluxo de caixa,

d) Os balangos patrimoniais projetados.

Os resultados obtidos perante os quatro instrumentos irdo determinar se
0s investimentos e modificacdes afetardo para melhor o resultado atual da
corporagao.

Sendo assim, sua execucdo é planejada em datas menores do que um
ano, dependendo do porte da empresa, algumas determinam em meses 0 periodo a
ser concluido. J& o planejamento financeiro, de longo prazo, em algumas empresas

€ superior, podendo ser de um até dez anos, o que pode sofrer alteracdes pelo seu
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grau de incerteza, de respectivas influéncias externas da economia e mercados
internacionais e nacionais. Por isso, 0 plano é revisado, podendo alterar os dados
financeiros das perspectivas projecdes (GITMAN, 2004; LEMES JUNIOR, RIGO,
CHEROBIM, 2010).

2.4 CAPITAL DE GIRO

Constitui-se de todos os ativos circulantes que ocorrem na empresa, ou
seja, o dinheiro de valores a receber no curto prazo em um determinado tempo, com
a finalidade de suprir as necessidades de materiais, mercadorias e produtos pré-
manufaturados que vinculam nas operacdes (ASSAF NETO; SILVA, 2002). Cabe
saber, que sua importancia, para uma boa administragdo, exige atencdo no nivel
adequado de dinheiro em caixa, pois para a obtencdo de lucro, requer vendas,
producdo e materiais para producdo. Esses custos e despesas devem ser
recuperados em um curto periodo, a fim de garantir a continuidade das operagdes
(GITMAN, 2004).

Ja Santos (2001, p. 22), acrescenta uma maior complexidade sobre o
capital de giro, destacando a seguir:

O capital de giro € composto pelas disponibilidades financeiras, contas a
receber e estoques. Quando é positivo, corresponde ao volume de fundos a
longo prazo (empréstimos e recursos proprios) aplicados nos
financiamentos de estoques e contas a receber. Se for negativo significa
gue a empresa estd financiando seus ativos permanentes com recursos
financeiros de curto prazo, o que denota um quadro de risco. Deste modo,
guanto maior for o capital de giro, maior sera a necessidade financiamentos,
seja com recursos proprios ou de terceiros.

Para uma maior compreensao, Hoji (2001), refere-se ao capital de giro
como tudo o que gira dentro da organizacdo, pelo fato de financiar a producéao.
Perante o caso, o capital de giro inicial se transforma em materiais e apds as vendas
retorna ao caixa, porém a cada transformacédo do capital de giro, seu valor devera
ser superior ao inicial, completando o ciclo operacional, que se deve saber, que é
desde o periodo da entrada da matéria-prima até o ato de pagamento do produto
final. Sendo assim, Santos (2001), conclui que o capital de giro € composto por
ciclos, destacando em operacional, financeiro e econdmico, que serdo expostos no
préximo assunto.

Por esse motivo, a adequada administracédo do capital de giro possibilita a

preservacao da saude financeira da organizagao, a fim de compreender 0s recursos
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financeiros além de observa-los como foram gerados e aplicados. Segundo Assaf
Neto e Silva (2002), o capital de giro ou capital circulante pode ser representado

pelas disponibilidades correntes, conforme a ilustracéo:

ATIVO CIRCULANTE PASSIVO CIRCULANTE

Disponibilidades Fornecedores

Valores a receber Salarios encargos sociais

Estoques Empréstimos e Financiamentos
PASSIVO EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO Empréstimos e Financiamentos
Debéntures

ATIVO PERMANENTE PATRIMONIO LIQUIDO

Investimentos Capital

Imobilizado Reservas

Diferido Lucros Acumulados

Quadro 3: Balanco Patrimonial e Capital de Giro.
Fonte: Assaf Neto e Silva (2002, p. 14).

Para uma normalidade funcional da empresa, esta dependera dos valores
minimos dispostos no ativo circulante da empresa, convém destacar que 0 minimo
em conjunto das disponibilidades, valores a receber e estoques, devera suprir 0s
elementos necessarios para a realizagdo das operacbes. No entanto, o
administrador deve conhecer o nivel adequado desses itens, ter visdo dos processos
operacionais, financeiros e comerciais, aléem de conhecer os prazos dos pagamentos
e recebimentos. Entretanto, o nivel adequado do capital de giro néo
necessariamente devera ser alto, pois isto podera representar a falta de
investimentos na empresa, e também ndo podera ser um nivel baixo, pois implicara
na manutencao operacional da mesma (SANTOS, 2001; ASSAF NETO; SILVA,
2002).

2.5 CICLO OPERACIONAL, FINANCEIRO E COMERCIAL

O ciclo completo representa o intervalo de tempo, desde as atividades
produtivas (operacional), o momento da venda (comercial) do produto/servi¢o fim e
até o pagamento (financeiro) das mercadorias vendidas (SANTOS, 2001). No
entanto, o ciclo de caixa operacional inicia-se desde a compra de matéria-prima até
0 pagamento da mercadoria vendida. A Figura 8 foi elaborada para uma melhor

visualizagao.
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Ciclo Operacional

v

Ciclo Financeiro

v

Ciclo Comercial

\ 4

Prazo de estocagem

>

Dias 0 30 50 90

Prazo de ¢ Prazo de >

pagamento recebimento
(DPC) (DRV)

» Compra de matéria-prima
Pagamento de compra
Venda do produto

Figura 8: Ciclo de caixa operacional.
Fonte: Adaptado de Santos (2001).

Examinando a figura, percebe-se que existe uma inter-relacdo entre as
operagOes produtivas, financeiras e comerciais. Sendo assim, o ciclo financeiro, tem
sua participacao a partir do pagamento da matéria-prima até o prazo de recebimento
das mercadorias vendidas, seja a vista ou a prazo. Conforme a figura ilustra, o ciclo
financeiro ocorre com prazos de 60 dias. JA o ciclo comercial, cujo préprio nome
relaciona, inicia-se no momento da comercializacdo do produto/servico, com término
no ato de pagamento da mesma, sendo concluida no prazo de 40 dias. Assim, 0

ciclo do fluxo de caixa pode ser calculado da seguinte maneira:

CC = DRV - DPM

Legenda:
CC = Ciclo de caixa

DRV = Data de recebimento das vendas

DPC = Data de pagamento das compras

Sua sequéncia abrange a compra de materiais, pagamento aos
fornecedores, producéo, estocagem, venda e recebimento das vendas. Tendo essa
utilidade, o administrador ou responséavel pode perceber a origem de recursos de
sua producéo, podendo a mesma estar sendo financiada por terceiros (empréstimos
e financiamentos) ou por recursos proprios, ocasionando o giro das movimentacdes
citadas anteriormente (SANTOS, 2001; HOJI, 2001).
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2.6 FLUXO DE CAIXA

Toda atividade financeira de uma empresa necessita de uma atencao
maior, principalmente nos resultados obtidos pelas movimentagdes dos recursos em
caixa, sendo suficientes no cumprimento de seus compromissos e deveres para a
maximizacao dos lucros (ASSAF NETO, 2002).

Sendo uma das importantes ferramentas da area financeira o fluxo de
caixa € um instrumento que deve ser mantido e alocado desde o inicio até na
extincdo de qualquer empreendimento, pelo fato de suas decisfes e interpretacdes
projetarem novos cenarios que podem estar camuflados em meios aos conflitos,
sem nenhuma atengédo maior. Portanto, esse instrumento gerencial, afirma Frezatti
(1997), serve como apoio no desenvolvimento das decisfes de um negécio tendo
como foco os resultados pretendidos. Entretanto, para o desenvolvimento eficaz do
fluxo de caixa, 0 mesmo néo deve estar somente ligado a area financeira, mas sim
pelo comprometimento de todos os setores que geram consequéncias no resultado
liquido de caixa. Analisando a conexdo das areas, a area produtiva informa novos
custos de producdo ao promover alteracdo na fabricacdo de produtos. A area de
vendas deve ter o controle proximo do prazo de pagamento das mercadorias
vendidas, a fim de néo influenciar negativamente o caixa. Por fim, a area financeira
deve compreender qual a melhor forma de desembolsos e prazos para ocorrer a
ideal oxigenacdo monetaria necessaria para ndo gerar conflitos na continuidade das
atividades da empresa (ASSAF NETO, 2002).

Diante disso, demonstram-se as principais fun¢cdes da administracao de

caixa, segundo Silva (2006, p. 16):

a) Controlar os recursos financeiros que se encontram disponiveis nos
bancos em caixa;

b) Elaborar e verificar a demonstracéo ao fluxo de caixa realizado;

c) Prover recursos para atender a escassez de caixa;

d) Aplicar recursos excedentes de caixa;

e) Verificar alternativas de financiamento de capital de giro;

f) Analisar antecipacfes de recebimentos e pagamentos.

Tendo em vista seu grau de importancia, segundo Zdanowicz (1989, p.
24), toda boa gestéo deve estar acompanhada de um eficiente “[...] instrumento que
relaciona o conjunto de ingressos e desembolsos de recursos financeiros pela
empresa em determinado periodo [...]" (ver Figura 9). Sendo esta ferramenta o fluxo

de caixa, o administrador financeiro pode utiliza-lo na identificacdo dos resultados
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obtidos, podendo assim tomar a melhor decisdo tanto ha escassez Como no excesso

de saldo em caixa.

Caixa

[ |
Ingressos Desembolsos

Periodos, (dias, semanas, meses) Periodos, (dias, semanas, meses)

Figura 9: Representacao do fluxo de caixa.
Fonte: Zdanowicz (1898).

Diante disso, o fluxo de caixa se compde pelos valores monetéarios, ou
seja, 0s ingressos e desembolsos, estes tendo entrada ou saida em diferentes
periodos. Entretanto, Silva (2006), faz um melhor entendimento sobre a referente

ferramenta, como visto no Quadro 4:

Caixa
Ingressos | Desembolsos
| |

Vendas a vista; Compras de matéria prima;
Recebimentos parcelados; Pagamentos de salarios;
Inadimpléncia; Despesas de vendas;
Vendas de ativo permanente; Despesas administrativas;
Receitas financeiras; Despesas com empréstimos
Aluguéis; (principal, juros);
Empréstimos bancarios; Despesas tributérias;
Empréstimos de coligadas e Resgates de titulos;
controladas; Pagamentos de dividendos;
Desconto de titulos; Ampliacdo da empresa;
Aumento do capital de giro; Compra do ativo fixo.
Aporte de capital.

Quadro 4: Principais ingressos e desembolsos do fluxo de caixa
Fonte: Silva (2006).

Essa composicdo de caixa pode sofrer modificacbes dependendo da

empresa, alguns itens poderéo ser excluidos e também acrescentados.

2.6.1 Objetivos do Fluxo de Caixa

A partir da elaboracéo do fluxo de caixa, o administrador ou responsavel,

tem uma visualizagcdo privilegiada da projecdo de diversas movimentacoes
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financeiras realizadas durante um periodo, visando identificar antecipadamente a
captacdo ou aplicagcdo monetaria perante o fluxo de caixa. Este, porém, sendo o
objetivo basico segundo Zdanowicz (1989). Entretanto, por este ser importante, ndo

€ 0 Unico objetivo, dentre eles pode-se citar:

a) Facilitar a analise e planejar os ingressos e desembolsos;

b) Planejar os desembolsos de acordo com a disponibilidade de caixa;

c) Determinar e verificar o total de recursos préprios que a empresa
possui, podendo efetuar aplicac6es em atividades mais rentaveis;

d) Elaborar programas de financiamentos e empréstimos, podendo
verificar novas taxas e juros mais satisfatorios;

e) Realizar suas obrigacbes em dia, evitando o pagamento de juros e
taxas;

f) Gerar a participacdo e integracdo dos departamentos da empresa,
minimizando a dificuldade dos controles financeiros, podendo acelerar os
ingressos e retardar os desembolsos;

g) Evidencia a escassez de caixa a fim de promover a aquisicdo de
empréstimos, evitando cortes de créditos, entregas de mercadorias e
descontinuidade nas operacgoes;

h) Possibilitar maior rapidez nos ingressos de caixa em relagdo aos

desembolsos.

Perante o desenvolvimento das seguintes analises, o administrador ou
responsavel pode dimensionar o estado de liquidez essencial para a continuidade
produtiva da organizagdo. Este, porém, sendo o saldo minimo suficiente para
cumprir com as obrigacbes executadas em um determinado periodo dando

continuidade & manutencéo da organizacdo (ASSAF NETO, 2002).

2.6.2 Tipos de Fluxo de Caixa

Como visto anteriormente, o fluxo de caixa é a projecdo realizada pelo
administrador financeiro ou responsavel dos ingressos e desembolsos decorridos em
um periodo na instituicdo. Entretanto, Zdanowicz (1989) afirma que existem
diferentes tipos de fluxo de caixa, que se adaptam a estrutura organizacional, sendo

esta por um interesse individual ou pela necessidade da prépria empresa.
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Sendo assim, o autor dispde de alguns modelos de fluxo de caixa. Apesar
de terem os objetivos igualados, os mesmos sao elaborados de diferentes formas,
como em demonstracdo no Apéndice |.

Nota-se que o fluxo de caixa analisado contém trés colunas, dentre elas
tem-se a projecdo (representado pela letra P) dos possiveis ingressos e
desembolsos que poderao realizar-se. Ja a letra “R” representa o realizavel, ou seja,
as movimentagbes que realmente ocorreram. Em seguida, conclui-se com a
diferenca (letra D), cujo significado é a diferenca entre o que foi projetado com o
realizado. Cumpre a destacar que a avaliacdo da diferenca, deverd ser de
responsabilidade do administrador financeiro, verificando a variacdo, as causas e
efeitos da mesma e também a corregcdo dos proprios para futuros resultados
indesejaveis (ZDANOWICZ, 1989).

Porém, o fluxo em questdo, requer uma atencdo a mais. Segundo
Zdanowicz (1989, p. 65), o responsavel tem que se dispor da elaboracéo de diversas
planilhas auxiliares, contendo-as para “[...] vendas a prazo, compras a prazo,
despesas administrativas, despesas com vendas, despesas tributarias, recebimentos
com atraso, etc., cujos totais deveram ser transportados para o fluxo de caixa [...]".

Assaf Neto (2002), acrescenta o fluxo de caixa restrito e amplo (ver
Apéndice Il). Entretanto, suas informacdes financeiras ndo séo exatas, sendo que a
visualizagéo se dificulta pelas origens dos elementos que afetam os resultados. Por
esse motivo, e assim como o fluxo anterior, deve-se elaborar planilhas auxiliares das
entradas e saidas de materiais.

Cabe destacar, que podem existir diversos tipos de fluxo, diarios e
semanais. Portanto, cabe lembrar que com a elaboracdo de mapas auxiliares de
recebimento e mapas auxiliares de pagamento, pode-se construir um fluxo de caixa
de facil visualizacdo e interpretacdo para as tomadas de decisdes. Portanto,
Zdanowicz (1989, p.79) exemplifica o fluxo na sequéncia.
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Tabela 1: Fluxo de Caixa.

Meses
Itens Jan Fev n Total
1 INGRESSOS X X X X
1.1 Vendas a vista X X X X
1.2 Vendas a prazo X X X X
1.3 Venda de veiculo X X X X
1.4 Aumento do capital social X X X X
1.5 Aluguéis a receber X X X X
1.6 Receitas financeiras X X X X
2 DESEMBOLSOS X X X X
2.1 Com. Merc. a vista X X X X
2.2 Com. Merc. a prazo X X X X
2.3 Mao de obra com ES X X X X
2.4 Desp. Administrativas X X X X
2.5 Desp. com vendas X X X X
2.6 Desp. com tributos X X X X
2.7 Desp. Financeiras X X X X
2.8 Aluguéis a pagar X X X X
2.9 Compras de mat. Consumo X X X X
2.10 Compras de magq. Registradoras X X X X
2.11 Contraprestacdo de arrendamento mercantil X X X X
3. DIFERENGA DO PERIODO X X X X
4. SALDO INICIAL DE CAIXA X X X X
5. DISPONIBILIDADE ACUMULADA X X X X
6. NiVEL DESEJADO DE CAIXA X X X X
7. EMPRESTIMOS A CAPTAR X X X X
8. APLICACCES NO MERCADO FINANCEIRO X X X X
9. AMORTIZAGOES X X X X
10. RESGATES X X X X
11. SALDO FINAL DE CAIXA X X X X

Fonte: Zdanowicz (1989, p.79)

Com o seguinte fluxo, obtém-se os dados de uma forma clara, de facil
visualizagdo e compreenséo das origens das movimentagdes financeiras. Pode-se
verificar ndo somente as causas, mas sim observar as necessidades futuras de
caixa.

Portanto, o fluxo revela a demonstracdo das movimentacdes financeiras,
iniciando pelos ingressos e desembolsos, seguindo da diferenca entre os dois. Caso
a diferenca seja inferior que a esperada, tem-se a possivel captacdo de
empréstimos. Por outro lado, quando for superior, tem-se a possibilidade de
aplicacbes em itens mais rentaveis, podendo amortiza-los ou resgata-los e na
conclusdo obtém-se o saldo final de caixa (ZDANOWICZ, 1989).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

E a forma de normas e pesquisas empregadas por um método em
uma exploragéo, que visa relatar, através da experiéncia, a veracidade de uma
realidade interessada. Pode-se afirmar que € o desenvolvimento das etapas e
caminhos, para o alcance de resultados, buscando a compreenséo de fatos
reais ou a serem desvendados (DEMO, 1985).

Segundo Oliveira (1997), é a analise da causa e efeito de qualquer
acontecimento que o homem possa conhecer.

Com base nisso, as etapas do processo de experiéncia do
desenvolvimento e planejamento da pesquisa proposta, serdo descritos a

sequir.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

O tipo de pesquisa realizado no presente projeto obteve seus fins de
forma descritiva e seus meios de forma bibliografica documental, pois o
pesquisador investigou conceitos para a tomada de decisbes na referente
empresa, coletando informacdes, algumas elaboradas, mas ndo exploradas,
produzindo planilhas e tabelas, com a finalidade de compreendé-los e
descrever suas movimentacoes captadas durante a pesquisa.

Sendo assim, a pesquisa descritiva € conhecida pelo levantamento
de informagbes e dados sobre determinado fenémeno observado, sem
qualquer manifestacdo e/ou manipulagcdo do pesquisador, que, interpretou,
analisou e descreveu (por isso € chamada de descritiva) as situacfes e suas
influéncias encontradas na pesquisa (LAKATOS; MARCONI, 2005; OLIVEIRA,
2002)

A pesquisa bibliogrédfica tem por finalidade apresentar ao
pesquisador diferentes formas de pensar, analisar e compreender um assunto
desejado, principalmente que estes estdo em constante modificacdo e que
normalmente podem ser realizados e encontrados em bibliotecas, faculdades,
universidades e outros (OLIVEIRA, 1997).

Ja o tipo de pesquisa documental € a pesquisa elaborada através de

documentos que ndo foram pesquisados, como: artigos, relatorios de ONGs,
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setor publico e empresas privadas. Sao fontes que nao foram exploradas por
um especialista, sendo assim chamada de analise “de primeira méao”.
Entretanto, pode-se observar também alguns documentos que ja foram
elaborados, como: relatérios de pesquisa e estatisticas, essas porém s&o
analises “de segunda mao”, onde o pesquisador capta informacbes que
necessita de algo ja produzido, mas nao explorado, com a finalidade de
compreender tal problema por dados ja existentes, ou seja, algo ja pesquisado
(GIL, 1996).

3.2 DEFINICAO DA AREA

A pesquisa foi elaborada em uma indastria do setor de agronegocios
da regido Sul de Santa Catarina.

Em 2005, foi fundada a empresa X, com a finalidade de produzir e
comercializar fertilizantes organicos para agricultura brasileira, através do
processamento de residuos de aves em fertilizantes, ofertando-os para
agricultura organica, sem o0 uso de materiais quimicos em Sseu pProcesso
industrial.

Com a oferta de fertilizantes organicos nos estados de Santa
Catarina, Rio Grande do Sul e Mato Grosso, houve a oportunidade de ampliar o
mix de produtos da referente empresa, que optou também pela producdo de
fertilizantes organo-minerais (mistura de fertilizante quimico com organico na
mesma saca), um novo mercado no setor de jardinagem nas principais capitais
do Pais. Iniciou o desenvolvendo de fertilizantes oriundos da decomposi¢éo de
materiais organicos de algumas agroindustrias da regido Sul de Santa
Catarina, ofertando esse produto principalmente para as areas degradadas
pela extracdo do carvao das carboniferas da prépria regiao.

3.3 PLANO DE COLETA DOS DADOS

A coleta de dados é formada por trés funcdes basicas relacionadas
ao problema proposto, a selecdo do instrumento de coleta de dados adequada
com a pesquisa, aplicar o instrumento selecionado e analisar, medir e registrar

os dados obtidos para uma compreensao correta. Sendo assim, ela se divide
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em quantitativa e qualitativa e pela coleta de dados primarios e secundarios.
(SAMPIERI; FERNANDEZ; LUCIO, 2006).

Portanto, a coleta de dados da presente monografia foi analisada
com dados secundarios quantitativos, onde se obteve a coleta de informagdes
em documentos (secundarios) da empresa, pesquisas, artigos ja publicados,
observando a quantidade (quantitativa) de ingressos, desembolsos e suas
variaveis que influenciam e determinam os resultados dos dados através da
elaboracdo do fluxo de caixa Rauen (2002), (ver Apéndice 1) em uma industria
do setor de agronegocios da regiao Sul de santa Catarina.

Convém destacar, a demonstracéo da rastreabilidade dos dados da

pesquisa para compreender a coleta de dados:

Como os dados foram

Objetivos Especificos Setor da Organizacao

obtidos
Conhecer 0s ingressos e Através de planilhas, notas
desembolsos fiscais, duplicatas e cheques

Baseado em documentos

publicados, livros, artigos,

conforme a fundamentacgéo Financeiro e administrativo
tedrica.

Mediante as analises dos
resultados obtidos através da
pesquisa elaborada.
Quadro 5: Demonstracdo dos dados coletados.

Fonte: Pesquisador.

Desenvolver o fluxo de caixa

Descrever as vantagens da
utilizac¢é@o do fluxo de caixa

3.4 PLANO DE ANALISE DOS DADOS

E através dele que sdo encontradas as respostas para o surgimento
de tal realidade, principalmente na auséncia de informacdes para sua
compreensao. Portanto, ela se constitui de questionamentos conectados a um
objetivo pretendido, ou seja, que busca o conhecimento de algo (BARROS;
LEHFELD, 1986; GIL, 2002).

Segundo Gil (1996), Cervo e Bervian (1996), as pesquisas podem
ser classificadas de acordo com suas abordagens, como: abordagem
guantitativa, qualitativa e quanti-qualitativa.

Sendo assim, no projeto desenvolvido praticou-se uma analise de
dados com abordagem quanti-qualitativa, que € a combinagcédo da abordagem
guantitativa, pois, seguindo a afirmacdo de Sampieri, Fernandez e Lucio (2006,

p. 414), “[...] se os dados coletados foram quantitativos, a analise
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consequentemente sera quantitativa [...]” e qualitativa, pois foram analisados os

ndmeros, resultados e estatisticas da coleta de dados, com a finalidade de

interpreta-los de forma clara e qualificada.

A seguir, tem-se o Quadro 6, que destaca como as informacdes

serdo apresentadas na analise dos dados da pesquisa — secao 4 deste estudo.

Secdes Categorias de Anédlise
4.1 Os ingressos
4.2 Os desembolsos
4.3 Os resultados financeiros de 2011
4.4 Os ingressos projetados
4.5 Os desembolsos projetados
4.6 Apresentacédo do fluxo de caixa proposto
4.7 Apresentacado das vantagens da utilizagédo do fluxo de caixa

Quadro 6: Ordem de analise dos dados
Fonte: Pesquisador.

3.5 SINTESE DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Tabela 2: Quadro dos procedimentos metodologicos.

Tipo de o o ' Técnica
Objetivos Pesquisa Meios de Classificacédo | Técnicade | Procedimentos qg
Especificos Quanto Investigagao dos dad(_)s coletade de coleta de andlise
a0s fins da pesquisa dados dados dos
dados
Conhecer os
ingressos e
desembolsos
Desenvolver
o fluxo de Documental Quanti-
caixa Descritiva e Secundaria Quantitativa Quantitativa qualitativa
Descrever as Bibliogréafica
vantagens
da utilizacéo
do fluxo de
caixa

Fonte: Pesquisador.
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4 ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Na sequéncia serdo expostos os quadros elaborados a partir dos dados
coletados para o desenvolvimento da pesquisa documental realizada, e
posteriormente a analise dos resultados alcancados referente a pesquisa elaborada.

Sendo assim, encontram-se 0s ingressos (entradas em valores em reais)
e desembolsos (saidas em valores em reais) coletados no més de janeiro de 2011,
com a finalidade de demonstrar todos os resultados do ano pesquisado, porém foi
escolhido o referido més por este ser o primeiro para exemplificar os demais. Usou-
se a mesma estrutura em forma de quadro, para andlise dos periodos mensais do

referido ano, sendo alterados seus valores conforme a saida e entrada de materiais.

4.1 QUADRO DE INGRESSOS

A partir, inicia-se a demonstracédo dos ingressos e desembolsos ocorridos
no ano de 2011, sendo identificados na sequéncia.

Pode-se concluir que 0s ingressos representam as vendas a vista, a
prazo, recebimentos atrasados, aumento do capital social, vendas do ativo
permanente, entre outros. Ou seja, sdo as entradas em caixa em um determinado
periodo analisado (ZDANOWICZ, 1989). Ja para a seguinte empresa, suas entradas
em caixa, Sdo representadas inicialmente por dois produtos e a prestacdo de
servicos.

Contudo, sdo considerados os principais ingressos da referida empresa,

0s respectivos itens abaixo:

Tabela 3: Principais ingressos referentes a janeiro/2011.

Itens TOTAL (sc) TOTAL (R$)
Adubo Granulado 342 4.309,20
Adubo Farelado 400 4.047,00
Total 8.789,20
Composto Orgéanico (m3) 611,65 37.432,98
TOTAL 45.970,00

Fonte: Dados obtidos na empresa em estudo.

Analisando o quadro, os dois tipos de adubos, sdo comercializados em
sacas de 40 kg e negociados com prazos de até 0, 15, 30, tendo a possibilidade de

Nnovos prazos. Ja o composto organico é oriundo da coleta e transporte de residuos
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organicos industriais onde que a referente prestadora (a empresa pesquisada)
recebe com prazo de 60 dias por seus servicos. Este sendo comercializado apos
sua decomposicao (quatro meses da entrada do material) a granel por m3 (metro

cubico) e com prazo de recebimento de 30 dias.

4.2 QUADRO DE DESEMBOLSOS

Os desembolsos séo custos e despesas ocorridos na empresa durante
determinado periodo. O primeiro, porém “[...] refere-se aos produtos, mercadorias ou
servicos que foram entregues ou prestados aos clientes, gerando respectivas
receitas [...]". J& as despesas séo os “[...] esforcos realizados para gerar receita e
administrar a empresa num todo [...], afirma Megliorini (2007, p. 3).

Portanto, Bruni (2004), relata que s&o considerados o0s principais
desembolsos, todos os custos envolvidos diretamente ou indiretamente na producéo
de um bem ou servigco. Além do custo variavel, sdo considerados também, os custos

fixos e custos ndo operacionais, sendo demonstrados na sequéncia.

a) Quadro Custo Variavel

Para Leone (2000), o custo variavel esta relacionado ao volume
produzido, ou seja, suas influéncias sé@o reciprocas, portanto, na alteracdo de um
item o outro se modifica para mais ou menos. Assim sao citados alguns exemplos:
matéria prima, energia, embalagem, tributos, comisséo, entre outros, cujos alguns se

destacam no quadro que se refere a empresa pesquisada.

Tabela 4: Custo Variavel (CV) referente a janeiro/2011.

CUSTO VARIAVEL (RS) 10.021,78
MP 1 0,00
MP 2 3.140,00
Embalagem 0,00
Energia 243,89
Combustivel 5.670,00
Investimentos 245,00
Manutencao 240,00
Comunicagao 468,89
Outros CV 25,00

Fonte: Dados obtidos na empresa em estudo.
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Assim, como na maioria das empresas, sao consideraveis custos
variaveis todos o0s elementos que variam conforme o volume produzido
(NASCIMENTO, 2001).

Portanto, é visivel que existem dois tipos de matéria-prima (MP), onde
que MP 1 é utilizada no processo produtivo do adubo e MP 2 no processo do
composto organico, sendo a mesma, comercializada por m3 e tendo o mesmo valor
em reais cobrado. Outro item é a comunicagdo, que pode ser considerado como
custo fixo ou variavel em diferentes empresas. Portanto sua consideragdo em custo
variavel é pelo fato de algumas vendas e cobrancas ocorrerem via ao item referido,

sendo que o0 mesmo desmembra-se em telefone, fax e internet.

b) Quadro Custo Fixo

Conforme Nascimento (2001) e Bruni (2004), os custos fixos totais, sao
denominados fixos, pois ndo variam conforme o volume produzido em determinado
periodo. Estes decorrem da manutengcdo da estrutura operacional da empresa e
produzindo ou ndo a empresa devera desembolsar para cumprir com sua obrigagao
(MEGLIORINI, 2007).

Tabela 5: Custo Fixo (CF) referente a janeiro/2011.

CUSTO FIXO (R$) 20.523,20
Funcionarios 5.300,00
Encargos 2.120,00
Contabilidade 800,00
Financiamentos 7.939,20
Empréstimos 4.000,00
Materiais de Expediente 150,00
Materiais de Escritério 214,00
Outros CF 0,00

Fonte: Dados obtidos na empresa em estudo.

Ja no quadro, os custos fixos sdo representados pelos itens em destaque,
vale relembrar que, apesar de serem fixos, os itens materiais de expediente e
escritério variam nos meses sequentes, mas ndo sao consequéncias do volume
produzido, por isso sdo considerados fixos (BRUNI; FAMA, 2004; NASCIMENTO,
2001).
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¢) Quadro Custo Nao Operacional

Sobre 0s custos ndo operacionais ou despesas ndo operacionais, Bruni
(2004, p. 27), afirma que sao representadas por todos os “[...] gastos incorridos apos
a disponibilizagdo do produto [...]", estando associados as despesas de origem néo
fabril, ou seja, geradas na administracéo, secretarias, vendas, marketing, despesas

com juros, finangas, entre outros.

Tabela 6: Custo ndo operacional referente a janeiro/2011.

CUSTO NAO OPERACIONAL 3.334,57
Desp. Administrativas 2.000,00
Desp. Financeiras 379,33
Desp. Comerciais 779,46
Desp. Marketing 175,78

Fonte: Dados obtidos na empresa.

Entdo, os custos ndo operacionais estao incluidos na area gerencial, seus
valores eventualmente podem variar, mas nao sofrem influéncias do volume
produzido da organizagédo, sendo assim, e conforme Nascimento (2001), citado

anteriormente, conclui-se que sdo considerados fixos.
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4.3 QUADRO DE RESULTADOS FINANCEIROS DE 2011

A seguir, demonstram-se os resultados dos meses de 2011, vale lembrar
gue o més de outubro a dezembro, o pesquisador elaborou um planejamento de
caixa a curto prazo para a identificagdo e concluséo dos ingressos e desembolsos
do mesmo ano que, segundo Zdanowicz (1989), quando existir oscilacdes em suas
vendas, recomenda-se, que o planejamento de um fluxo de caixa deve ser a curto
prazo, podendo estar dividido em semanas e também em dias.

Portanto, com o fim do plantio da maioria das culturas alvos acontecera
em novembro, projetou-se uma queda de 40% em dezembro na venda do fertilizante

e composto organico que sofrerd impacto a partir de janeiro de 2012.

Tabela 8: Resultado Financeiro referente a 2011.

Periodos Jan Fev Mar Abr Mai Jun
Ingressos 45.790,00 43.743,90 37.283,61 39.28500 63.656,00 35.920,00
Desembolsos ~ 33.43560 34.822,27 34.731,08 33.791,97 34.647,11 35.107,55
Tributos 1.061,74  1.324,05  1.633,68  1.924,80  3.900,09  3.562,38
E%Su‘?gsdo 11.292,66  7.597,58 918,85 3.568,23  25.108,80 (2.749,93)

Periodos Jul Ago Set Out Nov Dez
Ingressos 104.034,62 70.439,73 67.218,69  80.690,45  85.058,70  80.841,60
Desembolsos 69.607,67 57.346,42 60.180,02 58.060,64 58.060,64 65.825,57
Tributos 3.487,14  3.708,06  3.487,14  3.708,06  2.597,60  2.178,90
E%Su‘?gsdo 30.939,81 9.38525  3.551,53  18.921,75 27.521,93  15.016,03

Fonte: Dados obtidos na empresa em estudo.

Perante a analise pode-se observar o crescimento dos ingressos a partir
do més de maio, pelo aumento do numero de vendas dos fertilizantes/adubos.
Entretanto, houve maior significancia de resultados em julho, este decorrente do
novo contrato pela prestacdo de servicos que teve reinicio em maio, sendo a
prestadora remunerada a prazo de sessenta dias, apos a finalizacdo do més,
portanto o valor foi recebivel no més de julho.

Em relacéo aos tributos, quando a venda é fora do estado acrescenta-se
as aliquotas de ICMS (Imposto Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos),
sofrendo redugéo de 30%. Para uma melhor compreenséo elaborou-se a Tabela 9,
detalhando os principais estados clientes juntamente com suas aliquotas e

reducoes.
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Tabela 1: Reducgéo de ICMS.

Estados ICMS Reducéo Total
Mato Grosso do Sul 7% 30% 4,9%
Rio Grande do Sul 12% 30% 8,4%

Fonte: Decreto 100/97 (www.fazenda.gov.br)

A reducéo diz respeito ao ramo de atividade que se enquadra no setor de
agronegocio pelo desenvolvimento da producdo organica, conforme o Decreto
100/97 que estabelece e especifica as hipoteses de cabimento. Vale relembrar que
a aliquota do ICMS pode variar em algumas regibes do Brasil, assim como sua

reducéo, que pode chegar a 60%, em alguns estados para diferentes culturas.

4.4 QUADRO DE DEMONSTRACAO DE INGRESSOS PROJETADOS

Na sequéncia, encontra-se a elaboracdo e desenvolvimento do fluxo de
caixa para a referida empresa no ano de 2011.

O pesquisador teve como apoio 0 mapa auxiliar de Zdanowicz (1989, p.
67), este por ser facil visualizacdo e compreensao para os interessados. Utilizou-se
um mapa de recebimento que apresenta os recebimentos de vendas a vista, a prazo

€ a prazo com atraso.
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Tabela 2: Mapa de ingressos projetados referente a 2011.

Periodos RS Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Jan Total

Nov 59.226,80 22.946,80 36.280,00 59.226,80
Dez 44.960,00 9.510,00 35.450,00 44.960,00
Jan 44.239,90 8.293,90 35.946,00 44.239,90
Fev 36.337,61 1.337,61  35.000,00 36.337,61
Mar 44.135,00 4.285,00 39.850,00 44.135,00
Abr 59.306,00 23.806,00 35.500,00 59.306,00
Mai 64.664,00 420,00 64.244,00 64.664,00
Jun 92.322,02 36.790,62  55.531,40 92.322,02
Jul 72.352,40 13.408,33 55.944,07 72.352,40
Ago 69.448,07 8.934,62 59.013,45 69.448,07
Set 86.259,50 21.677,00 62.242,50 86.259,50
Out 81.946,50 22.816,20 59.130,30 81.946,50
Nov 77.849,20 21.711,30 56.137,90 77.849,20
Dez 46.709,52 13.026,78 13.026,78

Total 22.946,80 45.790,00 43.743,90 37.283,61 39.285,00 63.656,00 35.920,00 104.034,62 70.439,73 67.218,69 80.690,45 85.058,70 80.841,60 56.137,90

Fonte: Pesquisador.
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Para a compreensdo do quadro, as vendas a vista e a prazo de 30 dias
acontecem pela venda do adubo organico, ja a prestacao de servicos ocorre a prazo
de 60 dias, como visto na tabela.

Portanto, pode-se observar que existem poucas vendas a vista, ocorrendo
o fato somente de julho até setembro.

Analisando o total dos ingressos, é notavel a grande oscilagédo a partir de
maio, neste por sua vez reiniciou 0 novo contrato e valor da coleta e transporte do
composto organico. Outra andlise, é que a comercializacdo do adubo teve valores
significativos em abril, junho, setembro, outubro e novembro de 2011, porém, em
relacdo ao ano anterior, os referidos meses sofreram uma drastica queda de 40% e
50%. Portanto, os meses nao citados decairam ainda mais, consequéncias estas,
pelo baixo consumo das principais culturas alvo, devido preco baixo recebido na
venda do produto fim de fumicultores, rizicultores e outros agricultores. Entretanto, o
acréscimo nos meses do segundo semestre ocorrem pela elevacdo do preco do
adubo quimico, possibilitando uma melhor oxigenacdo nas vendas no quarto
trimestre do adubo organico.

Também no quadro, em julho foi alcancado o maior resultado em caixa,
sendo referente as vendas realizadas do adubo em junho com prazo de 30 dias e do
recebimento do servico de coleta e transporte do composto orgéanico, este, porém
recebivel com prazo de 60 dias, sendo realizado em maio.

Finalizando, o somatério das colunas é transportado ao fluxo de caixa

projetado, tornando-se o item vendas de mercadorias a vista ou a prazo.

45 QUADRO DE DEMONSTRACAO DE DESEMBOLSOS SECUNDARIOS
PROJETADOS

Para o desenvolvimento, o pesquisador teve como apoio o mapa auxiliar
de Zdanowicz (1989, p. 68), este por ser facil visualizacdo e compreensao para 0s
interessados, utilizando um mapa de pagamento que inclui os pagamentos de
compra de materiais de expediente e escritério e compra de matéria prima, sendo

pagaveis a vista e a prazo de 30 dias, estando sujeito a hovos prazos.
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Tabela 3: Mapa de desembolsos de materiais secundarios projetados referente a 2011.

Periodos RS Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
Dez 4.959,00 4.595,00 4.595,00
Jan 4.772,00 4.630,00 4.772,00
Fev 4.854,00 4.555,00 4.854,00
Mar 4.961,00 4.205,00 4.961,00
Abr 4.727,00 4.727,00
Mai 4.923,00 4.923,00
Jun 6.459,35 6.375,00 6.459,35

Jul 5.531,90 5.505,00 5.531,90
Ago 8.417,90 8.417,90
Set 5.768,00 5.768,00

Out 5.479,60 5.229,60 5.479,60
Nov 5.205,62 5.205,62 5.205,62
Total 364,00 4.737,00 4.630,00 5.311,00 4.332,00 4.838,00 4.769,35 6.401,90 5.571,90 8.351,00 6.018,00 5.229,60 5.205,62

Fonte: Pesquisador
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Observando os desembolsos, a empresa obtém, no primeiro semestre,
um constante acréscimo na matéria-prima, porém somente no segundo semestre
ocorreram as maiores oscilacdes. Isso devido a aquisicdo de um equipamento na
linha produtiva do composto organico, que necessitou de maior volume de insumos
(MP 2) para a producdo, aumentando a compra deste item ao longo dos meses.

Ja a compra de materiais de expediente e escritorio, sao significativas no
primeiro semestre de 2011, principalmente com gastos de infra-estrutura, como na
construcéo de calgadas, jardins e muros. Assim, o fato se repete em outubro, este
pela manutencao da rede de distribuicdo interna de agua, com a aquisicdo de canos
e acessorios.

Vale lembrar que a somatoria das colunas é transportada ao fluxo de
caixa projetado, tornando-se o item compra de mercadorias a vista ou a prazo e ou

pagamento de matéria prima aos fornecedores a vista ou a prazo.

4.6 FLUXO DE CAIXA PROJETADO

O pesquisador teve como apoio 0 mapa auxiliar de Zdanowicz (1989, p.
79), este por ser facil visualizacdo e compreensdo para os interessados, utilizando
um mapa de fluxo de caixa, que segundo o autor, representa 0 movimento das
entradas e saidas de valores em moeda, podendo-se verificar se no cumprimento
das obrigacbes havera disponibilidade em caixa ou ndo, assim como seus
pagamentos.

Contudo, pode-se identificar apos sua elaboracdo o excedente ou a
escassez de valor monetario em caixa, tomando as medidas corretas para
solucionar a situacdo (ASSAF NETO; SILVA, 2002).

Assim, o fluxo de caixa apresentado, demonstra 0s movimentos mensais

do ano de 2011, estando visivel na sequéncia.
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Tabela 4: Fluxo de caixa projetado referente a 2011.

Itens Periodos 2011

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez Total
1. INGRESSOS 45.790,00  43.74390 37.283,61 39.285,00 63.656,00  35.920,00 104.034,62  70.439,73 67.218,69  80.690,45 85.058,70 80.841,60 753.962,30
1.1 Vendas a vista - - - - - - 3.000,00 1.500,00 2.340,00 - - 6.840,00
1.2 Vendas a prazo 45.790,00  43.74390 37.283,61 39.285,00 63.656,00  35.920,00 101.034,62  68.939,73 64.878,69  80.690,45 85.058,70 80.841,60 747.122,30

1.3 Vendas de itens usados -
1.4 Aumento do capital social -

1.5 Outros -

2 DESEMBOLSOS 33.435,60 34.822,27 34.731,08 33.791,97 34.647,11  35.107,55 69.607,67 57.346,42 60.180,02 58.060,64 61.526,77 61.835,57 575.092,67
2.1 Compra de mercadorias a vista 142,00 299,00 756,00 127,00 238,00 84,35 26,90 66,90 - 250,00 - - 1.990,15
2.2 Compra de mercadorias a prazo -

2.3 Salarios 5.300,00 5.300,00 5.300,00 5.300,00 5.700,00 5.700,00 5.700,00 5.700,00 5.700,00 5.700,00 8.550,00 8.550,00 72.500,00
2.4 Encargos 2.120,00 2.120,00 2.120,00 2.120,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00 2.280,00 3.420,00 3.420,00 29.000,00
2.5 Compra de itens do at. Permanente 30.000,00 10.300,00 10.600,00 10.900,00 11.200,00 11.500,00 84.500,00
2.6 Prestagdo de servigos (Terceiros) 3.230,00 3.000,00 6.230,00
2.7 Fornecedores MP a vista -

2.8 Fornecedores MP a prazo 4.595,00 4.630,00 4.555,00 4.205,00 4.600,00 4.685,00 6.375,00 5.505,00 8.351,00 5.768,00 5.229,60 5.205,62 63.704,22
2.9 Manutengao a vista -

2.10 Manutengao a prazo 240,00 790,00 - 67,00 67,00 420,00 - 8.013,00 11.250,00 11.130,00 11.000,00 11.000,00 53.977,00
2.11 Despesas Financeiras 379,33 298,46 469,21 806,80 463,84 321,29 573,87 760,60 879,70 879,70 773,40 823,35 7.429,55
2.12 Energia 243,89 179,47 300,41 280,37 - 660,39 632,78 890,80 333,02 312,88 542,37 519,70 4.896,08
2.13 Comunicagdo 468,89 669,74 669,34 201,43 888,67 546,92 379,52 420,52 376,70 430,46 401,80 407,30 5.861,29
2.14 Financiamentos 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 7.939,60 95.275,20
2.15 Empréstimos 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 4.000,00 48.000,00
2.16 Contabilidade 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 800,00 9.600,00
2.17 Combustivel 5.206,89 5.796,00 5.821,52 5.944,77 5.670,00 5.670,00 5.670,00 5.670,00 5.670,00 5.670,00 5.670,00 5.670,00 68.129,18
2.18 Pro Labore 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 24.000,00
2.19 Outros -

3. DIFERENCA DO PERIODO (1 - 2) 12.354,40 8.921,63 2.552,53 5.493,03 29.008,89 812,45 34.426,95 13.093,31 7.038,67 22.629,81 23.531,93 19.006,03 178.869,63
4, SALDO INICIAL DE CAIXA 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
5. DISPONIBILIDADE ACUMULADA (13 +4) 14.354,40 10.921,63  4.552,53 7.493,03 31.008,89 2.812,45 36.426,95 15.093,31 9.038,67 24.629,81 25.531,93 21.006,03 180.869,63
6. NIVEL DESEJADO DE CAIXA 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00
7. EMPRESTIMOS A CAPTAR

8. DEPOSITOS BANCARIOS (12.354,40) (8.921,63) (2.552,53) (5.493,03) (29.008,89) (812,45)  (34.426,95) (13.093,31) (7.038,67) (22.629,81) (23.531,93) (19.006,03) (178.869,63)
9. AMORTIZAGOES

10. RESGATES

11. SALDO FINAL DE CAIXA 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00 2.000,00

Fonte: Pesquisador.
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A partir do fluxo de caixa elaborado, o administrador financeiro ou
responsavel obtém um auxilio para os processos de decisdo, podendo observar o
desempenho dos periodos, analisando a diferenca das saidas e entradas,
promovendo eventuais empréstimos ou outras situacbes e projetando novos
cenarios para a continuidade da organizagao (ZDANOWICZ, 1989).

Sendo assim, foi estipulado pelos administradores da empresa o saldo
inicial de caixa em R$ 2.000,00, e também pelo mesmo valor o nivel desejado de
caixa, cujo este é valor minimo no caixa. Vale relembrar que os itens ndo necessitam
ser equivalentes, isto € uma decisdo gerencial. Dando sequéncia, caso ocorra a
escassez de caixa, pode-se efetuar empréstimos, porém, quando ocorrer excesso,
tem-se a possibilidade de executar investimentos que tenham maior retorno,
podendo assim resgata-los quando existir insuficiéncia no caixa.

Porém, na empresa em estudo, ndo houve necessidade de captar
empréstimos, portanto o valor em excesso foi depositado em reservas técnicas,
onde no fluxo demonstra-se através dos depdsitos bancarios, que poderdo ser
resgatados em investimentos em manutencdo, prevengdo ou recuperagdo dos
efeitos de catastrofes naturais e também pela transformacédo do excedente de caixa
em estoques.

Em uma analise mais detalhada, percebe-se que em alguns meses, 0s
itens energia e manutencdo ndo apresentaram valores. O primeiro, no més de maio,
ocorreu pelo fato da empresa fornecedora de energia bonificar seus associados,
isentando-os da respectiva prestacdo. Pode-se perceber que de agosto em diante
sua oscilacdo diminui devido a producdo da empresa. O segundo, nos meses de
marco e julho, pela inexisténcia de quebras, consertos de pecas, entre outros.
Entretanto, o principio dos desembolsos mais significativos surgiram em julho e
agosto, este acréscimo ocorreu pela manutencdo e compra de itens do ativo
permanente consequéncias de um bem adquirido em julho. Esta compra realizou-se
com 30% do valor total a vista e o restante (70%), dividido em seis meses. Por isso,
no seguinte més em diante, tem-se uma elevacao nos itens manutencdo e compra
de itens do ativo permanente.

Ja em novembro e dezembro, o item salarios e encargos, sofreram uma
alta de 50% do valor em relacdo a outubro, sendo o pagamento realizado nestes
periodos de décimo terceiro e bonificacbes. Essa divisdo permite uma melhor

oxigenagao ao caixa, gerando menor impacto valérico ao mesmo.
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A comunicacao permaneceu constante, a partir do segundo semestre pelo
controle de celulares pos-pago. Porém no primeiro semestre essas variacoes foram
inexplicaveis.

Outro fator é a prestacdo de servicos, que ocorreu por servigos de retro
escavadeira realizados no patio da fabrica, na construcdo de valos e tanques de
armazenamento de agua.

A partir de maio, a empresa inicia a compra direta de combustivel, sendo
construido um tanque de armazenagem do liquido, fazendo com que finalize as
oscilacbes registradas no come¢o do ano e assim como os financiamentos e
empréstimos, o item se permanece fixo.

Assim conclui-se que através da elaboracdo fluxo de caixa, pode-se
perceber que a empresa tem uma boa liquidez, um endividamento constante, sendo
os valores dos itens manutencdo e compra de itens do ativo permanente — 0s mais
significativos - sejam concluidos em 2012. Também apresenta um bom resultado de
caixa e um adequado numero de funcionarios, sendo eles seis profissionais, além de
um gerente — o proprietario.

Mas para um melhor funcionamento, pode-se haver a possibilidade de
contratacdo de um administrador financeiro, que conheca, desenvolva, e interprete
os resultados para o proprietario, com intuito de aumenta-los pelas formas mais

adequadas para a utilizacdo do excedente de caixa.

4.7 VANTAGENS DA UTILIZACAO DO FLUXO DE CAIXA NA EMPRESA

Atraves da elaboracéo do fluxo de caixa, pode-se observar o movimento
financeiro referente a entrada e saida de materiais, visualizar suas datas de
pagamento e recebimento e também prognosticar eventuais empréstimos pela
escassez ou aplicar o excesso em operacdes mais rentaveis. E o auxilio na projecéo
de novos cenarios (SANTOS, 2001).

Sendo essas as principais, Santos (2001) também expde varias outras

vantagens, que foram identificadas pelo pesquisador na realizacéo deste trabalho:

a) Visualizacao das datas das obrigacoes;
b) Diminuig&o do risco de inadimpléncia;
c) Saldo minimo de caixa para o0 cumprimento de despesas nhao

planejadas;



61

d) Aplicagéo do excedente de caixa em operac¢des mais rentaveis;

e) Equilibrar os ingressos e desembolsos de determinado periodo;

f) Promover a antecipacdo de crédito com menores juros;

g) Avaliacdo de desempenho;

h) Facilita a rapidez nas decisoes;

i) Planejamento financeiro.

O fluxo de caixa é de grande importancia para as pequenas, médias e
grandes empresas, sendo que, atualmente, as instituicbes de créditos obrigam a
apresentacdo do mesmo para disponibilizarem empréstimos as empresas. Deste
modo, essa ferramenta se torna fundamental para a sobrevivéncia das
organizacgdes. As que utilizam de forma adequada dificilmente fracassam, e as que
nao fazem uso normalmente tém grandes problemas em planejar e controlar suas

operacoes.
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5 CONCLUSAO

No Brasil, como no mundo, 0os pequenos e micros empreendimentos
englobam uma grande parcela de toda a economia mundial. Mesmo que algumas
empresas apresentam uma informalidade em sua gestédo, o disparado crescimento
no Brasil é responsavel por milhdes de empregos, criacdo de novos produtos, novos
servicos consolidando assim o respeito com nosso Pais na criagdo de milhares de
empreendimentos a cada ano.

A gestdo informal contém como principal caracteristica a auséncia de
planejamento, principalmente na area financeira. Esta, porém, fertiliza a rapidez nas
decisbes tendo um maior grau de precisdo e certeza, e torna a organizagao
competitiva e auto-sustentavel. Como uma das ferramentas, o fluxo de caixa
transparece as movimentac¢oes financeiras dando apoio as proje¢cdes e tornando-a
diferenciada da atual concorréncia no mercado.

Observando a importancia de tal ferramenta no auxilio financeiro, o
objetivo deste estudo foi propor a implantacdo do fluxo de caixa para uma empresa
do setor agroindustrial da regido Sul de Santa Catarina. Por isso, observou-se a
movimentacgao financeira de todos os meses de 2011, as entradas e saidas de caixa
e projetou-se o Ultimo bimestre do mesmo para a concluséo do objetivo.

Analisando os dados obtidos percebe-se que a empresa tem um bom
resultado, apresentando uma boa liquidez, um bom faturamento em relacdo aos
custos — estes, estando sob controle pelo fato de a maioria serem fixos — a
inexisténcia da captacdo de créditos a terceiros, e um bom acumulo de reserva,
sendo uma parte destinada aos estoques, inovagao tecnoldgica e equipamentos.

Os desembolsos apresentaram variagdes em maior significancia
principalmente na aquisicdo do bem ao imobilizado da empresa, consequéncias que
aumentaram as saidas de caixa no item manutencdo e compra de itens do ativo
permanente no segundo semestre de 2011 (aproximadamente 43% do total das
saidas em julho) finalizando-as em janeiro de 2012. Vale relembrar que essas
saidas influenciam em uma maior produtividade somente no composto organico.
Porém, de um modo geral, os maiores desembolsos de caixa sdo fixos, dentre eles
estdo os saléarios, financiamentos, empréstimos e combustivel que representam 30%

dos desembolsos. Sendo assim, por serem fixos, o gestor financeiro tem um melhor
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controle das mesmas. Ja a Unica saida variavel com maior significancia é a matéria-
prima (7%).

Desse modo, chega-se a conclusdo desta pesquisa em diagnosticar a
importancia de implantar o fluxo de caixa em qualquer negécio principalmente no
inicio das atividades de pequenos e micros empreendimentos. Neste caso
especifico, auxilia a empresa na capacidade do cumprimento das suas obrigacdes e
refletir sobre os resultados encontrados, focalizando o desejo dos proprietarios, a
maximizacdo dos lucros. Convém destacar, que se pode optar pela contratacdo de
um profissional da area financeira, para que o mesmo disponha a qualquer hora as
informacgdes necessarias para a melhor tomada de decisdo em determinado periodo.

Conforme a proposta deste trabalho, a elaboracdo do fluxo de caixa
constitui-se numa ferramenta essencial para o processo de gestéo financeira eficaz.
Contudo, deve ser atualizado permanentemente e acompanhado com muito critério
para que possa produzir os resultados a que se propde.

Por fim, sugerem-se para os futuros trabalhos alguns temas relevantes
qgue devem estar relacionados a projecao do fluxo de caixa e seu acompanhamento
em termos de realizacdo dos valores que foram projetados, permitindo assim que

sejam feitos ajustes para os exercicios seguintes.
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APENDICE



Apéndice I: Fluxo de caixa projetado, realizado e diferenca

69

ITENS

PERIODOS
Janeire |Fevereiro . Total
P IR |D |P |R |D R R _|D

INGRESS0OS

1 - Vendas a vista

2 - Cobranga em caneira

3 - Cobranca bamcaria

4 - Desconto de duplicatas

5 - Vendas de itens do Ativo Permanents

& - Alugueis recebidos

T - Aumento do Capital Social

B8 - Receitas financeiras

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

B - Outros
- Soma
2. DESEMBOLSOS
2.1 - Compras a vista
2.2 - Fomecedores
2.3 - Salarios & Encargos Sociais
2.4 - Compra de itens do Ativao Permanemnte

I

.5 - Energia elétrica

I

G - Telefone

]

T - Material de expedients

I

B - Manutencio de maguinas

I

B - Despesas administrativas

.10 - Despesas com vendas

.11 - Despesas tributarias

.12 - Despesas financeiras

S I S O

.13 - Cutros

Soma

3.

DIFEREMCA DO PERIODOD (1 - 2)

. SALDC INICIAL DE CAlXA

in | ds

. DISPONIBILIDADE ACUNMULADA [(£3 +4}

. NIVEL DESEJADO DE CAIXA

. EMPRESTIMOS A CAPTAR

_ARPLICACOES MO MERCADO FINAMCEIRC

0o | = |0

. AMORTIZACOES

1

0. RESGATES

1

1. SALDO FINAL DE CAlLXA

Fonte: Zdanowicz 1989, p. 64
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Apéndice Il: Fluxo de caixa restrito e amplo

ORIGEM DOS RECURSOS
Vendas recebidas
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos de despesas operacionais e financeiras
Pagamentos e imposto de renda
Fluxo de caixa proveniente das operacfes
Empréstimos bancérios a curto prazo
Financiamentos a longo prazo contraidos no exercicio
Aumento do capital por integralizacdes

A. Total dos aumentos de caixa
APLICACOES DE RECURSOS
Aquisicao de imobilizado no exercicio

B. Total das reducfes de caixa

Variag@es liquidas nas disponibilidades (A-B)

17.400.000
(11.445.000)
(6.235.000)
(200.000)
(480.000)
1.200.000
645.000
750.000
2.115.000

2.160.000
2.160.000
(45.000)

Fonte: Assaf Neto (2002, p. 49)




