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RESUMO

A tecnologia estd presente nas mais diversas esferas profissionais,
contribuindo e auxiliando nas atividades dos trabalhadores em uma
perspectiva histérica. No atual contexto de mercado de trabalho surgem
os tecnologos, profissionais de nivel superior, com o0s cursos de menor
duragdo, preparando profissionais qualificados para 0 mercado e que
vem a contribuir com as praticas de trabalho nas organizagbes. A
presente pesquisa tem por objetivo geral analisar as concep¢des de
tecnologia presentes nos cursos de graduagdo tecnoldgica da regido de
Criciima-SC, a partir dos documentos oficiais e mediante o debate
tedrico sobre o tema. Para atingirmos o referido objetivo, elencamos
como objetivos especificos as seguintes acgGes: compreender a
concepcdo de tecnologia presente na obra “O conceito de tecnologia” de
Alvaro Vieira Pinto; compreender o contexto social no qual se
constituem os cursos tecnoldgicos ofertados na regido de Criciima-SC,
a partir do desenvolvimento histérico da educacdo profissional e
tecnoldgica no Brasil; e analisar os limites e possibilidades presentes na
formacéo dos profissionais tecnélogos. Serdo analisados os documentos
oficiais do MEC voltados a Educacdo Profissional e Tecnoldgica, bem
como o0s Projetos Politico-Pedagégicos (PPPs) efou os Projetos
Pedagdgicos de Cursos (PPCs) de graduacao tecnoldgica do eixo Gestdo
e Negbcios da regido de Criciima-SC. Mais especificamente,
analisamos os documentos oficiais dos cursos de Tecnologia em Gestéo
Comercial, Curso de Tecnologia em Gestdo Financeira, Curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais e Curso de Tecnologia em Gestao
de Recursos Humanos que sdo ofertados na Universidade do Extremo
Sul Catarinense - UNESC situada na cidade de Criciima-SC,
ressaltando que estes cursos sdo disponibilizados na modalidade
presencial. O recorte temporal tera como base os documentos oficiais de
2013 a 2016. Além dos documentos oficiais também utilizaremos o
Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), sendo
sua Ultima atualizacdo no ano de 2016, complementando a investigacdo
da presente pesquisa. Constatou-se ao final de nossa pesquisa a presenca
efetiva da categoria instrumentalista em termos de concepcdo de
tecnologia que orienta os documentos oficiais dos cursos em questao,
remetendo fortemente sua vinculagdo a um ‘saber fazer’ técnico-
operativo no mundo do trabalho, fato que cria uma indiferenciagdo em
relagdo ao técnico e ao tecndlogo.

Palavras-Chave: Tecnologia, Formacdo tecnolégica, Mercado de
trabalho, Tecndlogo.






ABSTRACT

The technology is present in the most diverse professional spheres,
contributing and assisting in the activities of the workers in a historical
perspective. In a new labor market context, technologists, higher level
professionals, with the shorter courses, preparing qualified professionals
for the market and who come to contribute to the work practices in the
organizations, appear. The present research has as general objective to
analyze the conceptions of technology present in the technological
graduation courses of the Criciima-SC region, from the official
documents and through the theoretical debate on the theme. In order to
reach this goal, we have as specific objectives the following actions: to
understand the conception of technology present in the work "The
concept of technology” by Alvaro Vieira Pinto; to understand the social
context in which the technological courses offered in the Criciima-SC
region are constituted, based on the historical development of
professional and technological education in Brazil; and analyze the
limits and possibilities present in the training of professional
technologists. The official MEC documents related to Professional and
Technological Education, as well as the Political-Pedagogical Projects
(PPPs) and / or the Pedagogical Projects of Courses (PPCs) of
technological graduation of the Management and Business axis of the
Criciima-SC region will be analyzed. More specifically, we analyze the
official documents of the courses in Technology in Business
Management, Technology Course in Financial Management,
Technology Course in Management Processes and Technology Course
in Human Resources Management in the Universidade do Extremo Sul
Catarinense - UNESC located in the city of Criciima-SC, highlighting
that these courses are available in the face-to-face mode. The temporal
cut will be based on the official documents from 2013 to 2016. In
addition to the official documents, we will also use the National Catalog
of Advanced Courses of Technology (CNCST), being its last update in
2016, complementing the investigation of the present research. At the
end of our research the effective presence of the instrumentalist category
in terms of the conception of technology that guides the official
documents of the courses in question, strongly referring to its technical-
operative know-how in the world of work was verified. create
indifference to the technician and technologist.

Keywords: Technology, Technological formation, Job market,
Technologist.
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1 INTRODUCAO

A tecnologia historicamente tem contribuido e auxiliado no
desenvolvimento da sociedade em geral, mais precisamente no ambito
do trabalho e em todas as suas dimensdes e conexdes. Diante de tal
condi¢do, o mundo do trabalho tem verificado alteracBes a partir do
surgimento de novas profissdes aliadas a uma nova base formativa, em
termos de educacdo profissional, como por exemplo, os tecndlogos -
profissionais de nivel superior, com uma formacdo mais especifica e
num tempo menor, 0s quais se tornaram tema de interesse de nossa
pesquisa.

O que motivou a escolha do presente tema de pesquisa foi estar
em contato com os académicos dos cursos de Tecnélogo em Processos
Gerenciais e Tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos da institui¢do
Uniasselvi localizada na cidade de Criciima - SC, onde leciono na
modalidade a distancia até o presente momento. Os alunos trazem
constantemente suas dificuldades de insercdo e de novas oportunidades
no mercado de trabalho devido a sua formacdo, pois eram julgados
como profissionais técnicos e que ndo podem exercer fungdes destinadas
ao nivel superior. Muitas vezes ndo é permitida a sua participacdo em
concursos e algumas empresas nem sabem definir qual a natureza e
fungdo do profissional tecnélogo. Esta situacdo inicial presenciada
ocorreu em meados de 2011. Estas barreiras foram gradativamente
diminuindo nos anos seguintes, mas muitas dificuldades ainda sédo
enfrentadas devido a este julgamento em diversos momentos.

O prop6sito da pesquisa inicialmente seria compreender 0s
motivos que levam as empresas e a sociedade em geral desconhecer o
profissional tecndlogo e julgar de forma errbnea suas atribuicdes e
capacidades. Para direcionar a pesquisa optamos por compreender as
concepgdes de tecnologia presentes nos cursos tecnoldgicos da regido,
sendo este um dos objetivos de pesquisa e servindo como base analitica
para nossa dissertacao.

Alvaro Vieira Pinto é a referéncia central de nosso estudo, sendo
a escolha do autor justificada devido a abordagem tedrica presente em
sua obra “O Conceito de Tecnologia” (2005), a qual nos providenciou
subsidios para compreender a concepgdo de tecnologia que embasa
nossa pesquisa. Para o autor, a tecnologia aparece como um tema de
grande complexidade, pois se encontram fortemente marcadas em seu
texto as distor¢des em relagdo as concepgdes de tecnologia que foram se
constituindo historicamente. O técnico e a técnica tornam-se objetos de
reflexdo do pesquisador, que apesar de ndo estar envolvido nas
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atividades préaticas, mas esta apto a avaliar e julgar devido seu profundo
entendimento. Em seu debate, Vieira Pinto (2005) estabelece que os
técnicos tém uma visdo extremamente limitada acerca da tecnologia,
contribuindo somente para uma concepgdo instrumental da técnica e
desconsiderando sua perspectiva historica humanista, ou seja, de ser um
componente essencial da constitui¢do do ser humano.

A ciéncia e a tecnologia contribuem para o desenvolvimento de
um conjunto de fatores como praticas sociais e historicas, saberes e
conhecimentos que suprem necessidades humanas e a0 mesmo tempo
em que se originam novas necessidades (LIMA FILHO; QUELUZ,
2005). Nesse sentido, compreendemos que junto a producédo de artefatos
tecnolégicos ha uma producédo da existéncia humana que se constitui por
meio do trabalho, a atividade de agir sobre 0 mundo e transforma-lo,
sendo que o trabalho e o proprio ser social estdo inseridos em um mundo
previamente dado, 0 modo de producdo capitalista o qual se constitui e
desenvolve por meio da apropriagdo e exploracdo da forca de trabalho.
Para tanto, 0 mercado torna-se o local onde se estabelecem as relagdes
de trabalho e, consequentemente, tais relagfes implicam em uma
formagéo/educacdo adequada as demandas deste. E com base nessa
constatacdo que estabelecemos como um dos principais propositos de
nossa pesquisa compreender as concep¢des de tecnologia embasadas em
Vieira Pinto (2005), identificando as bases conceituais sobre a
tecnologia  presentes nos  cursos investigados,  analisando
consequentemente a formacao/qualificacdo profissional via cursos de
graduacdo em nivel superior. Como hipétese, acreditamos que para que
se desenvolva e se constitua uma matriz curricular de um determinado
curso de formacdo tecnoldgica, deve haver necessariamente uma
concepcao de tecnologia que oriente tal proposta, ou seja, o profissional
tecnélogo se constitui enquanto tal a partir de uma concepgdo de
tecnologia alicer¢cada em uma ideologia especifica.

Vieira Pinto (2005) desenvolve quatro concepgdes para o
conceito da tecnologia. O primeiro significado traz uma ampla
abordagem sobre a tecnologia, salientando sobre a contextualizacéo
tedrica, campos de estudos na area, contemplando a técnica como as
habilidades de execucéo e saberes aplicados, nas profissdes e na ciéncia.
A tecnologia traz também o “logos da técnica”, o conjunto de saberes e
conhecimentos cientificos aplicados.

A forma como a técnica é aplicada, o modo de fazer algo por
meio de procedimentos e normas também sdo fatores primordiais na
composicdo da tecnologia. Na profissdo (trabalho profissional) ou na
ciéncia as técnicas sdo aplicadas a todo instante, fatores que facilitam as
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diversas atribui¢es no espaco produtivo. O segundo significado indica
gue a “tecnologia equivale pura e simplesmente a técnica” (VIEIRA
PINTO, 2005, p. 219) sendo a forma mais utilizada quando néo se exige
exatiddo maior. Em sua exposic¢do, o autor ainda concebe a tecnologia
como sindnimo de know how (como fazer ou saber pratico), que esta
fortemente ligado a execugdo, formas e métodos de se fazer utilizando-
se das habilidades profissionais.

Dentro deste significado pode ser levantada a discussdo em
relagdo a perspectiva instrumental presente nos estudos de Feenberg
(2012). A categoria instrumental retrata a relagdo entre o sujeito e a
acdo, a manipulagdo através das tarefas, reproduzindo as transformacgdes
produtivas, o gerenciamento tecnolégico e obtendo-se um aumento na
produtividade dos postos de trabalho. Esta perspectiva segundo o autor
leva em consideracdo unicamente as dimensfes da técnica e a
operacionalizacdo das tecnologias, eliminando todas as questbes
sociologicas e filosoficas. Para Feenberg (2012) o “saber fazer” na
perspectiva instrumentalista ndo é a questdo mais relevante no que se
refere a tecnologia. Esta critica realizada pelo autor também esta
presente nas discussGes de Vieira Pinto (2005), inclusive quando ele
remete aos técnicos a ideia de “ingénuos” em quase sua totalidade por
sua teorizacdo limitada. As concepcdes tedricas, assim como a teoria do
conhecimento acabam sendo subestimadas junto as préaticas de trabalho
e, nesse caso, 0 conhecimento préatico torna a atividade e a tecnologia
envolvida, desprovidas de sentido.

Rigorosamente ligado ao significado anterior, a terceira
compreensdo ¢é entendida “como o conjunto de todas as técnicas de que
dispGe uma determinada sociedade, em qualquer fase histérica de seu
desenvolvimento” (VIEIRA PINTO, 2005, p. 220). A importancia desta
afirmacédo se expressa quando se quer mencionar ou medir o estagio dos
avangos que se encontra o desenvolvimento das forcas produtivas de
uma coletividade. Para se medir os avangos tecnoldgicos de uma
sociedade é preciso analisar as técnicas que estdo sendo aplicadas,
verificando assim o nivel de desenvolvimento desta. Para Vieira Pinto
(2005) o nivel de desenvolvimento de uma sociedade esta atrelado ao
nivel de riqueza produzida, potencializacdo da producéo, constituindo-se
até que ponto a tecnologia proporciona este nivel de desenvolvimento.

No que se refere ao conceito de desenvolvimento, utilizamos o
conceito de Furtado (1980) para nos auxiliar nesta questdo. Portanto,
para o0 autor trés dimensdes fundamentais podem descrever o
desenvolvimento. O primeiro sentido se relaciona com o
desenvolvimento do sistema social de producdo, proporcionando a
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acumulacdo de riquezas através do progresso das técnicas, tornando
mais eficiente a producdo e a utilizacdo da forca de trabalho. Com a
instrumentalizacdo da forga de trabalho as tarefas sdo adicionadas ou
substituidas e se distribuem em periodos mais ou menos longo, obtendo-
se a divisdo do trabalho com sistemas mais eficientes.

O segundo sentido que o autor debate esta relacionado ao grau da
satisfacdo das necessidades humanas. Esta satisfacdo pode estar ligada
as necessidades bésicas como alimentacdo, habitagdo, vestuério, etc.
Com o aumento da expectativa de vida populacional também cresce as
necessidades elementares, pois quando a necessidade se afasta do
essencial este consumo acaba tomando proporgdes exageradas pela
populagdo. Com o0 aumento deste consumo o sistema gira sua
engrenagem mais rapidamente aumentando a lucratividade e geragéo de
riqueza consequentemente.

Ja o terceiro sentido pode estar relacionado a um discurso
ideoldgico. Uma concepcédo de desenvolvimento pode estar relacionada
com o aumento da eficacia do sistema produtivo e consequentemente
seus indices de desenvolvimento. Com esta situagdo se tem observado
para a satisfacdo destas necessidades elementares novas técnicas sdo
implementadas, resultando o desgaste nas condi¢bes de vida das
pessoas. Ignorando aspectos de valor em relagdo ao sistema capitalista
entram as ac¢Ges produtivas do homem, esgotando 0s recursos naturais e
degradacdo do ambiente como um todo. Assim, as novas técnicas e
aumentos econdmicos causam uma acdo predatoria aos recursos naturais
ndo renovaveis.

Os trés sentidos apontados por Furtado (1980) expressam o
dimensionamento da eficiéncia no sistema social de producdo,
proporcionando a satisfacdo das necessidades humanas e, também
competindo entre 0s grupos dominantes para conseguir 0s recursos que
se encontram em escassez. Para melhor esclarecer, um sistema de
producdo eficiente gera riquezas e consequentemente também gera
disputas. Uma determinada perspectiva ideoldgica hegemonica pode
distorcer a visdo da humanidade em relagdo ao desenvolvimento,
baseando-o exclusivamente nas questdes econémicas e desconsiderando
varios outros aspectos que podem acarretar tal condicéo.

A (ltima proposicdo de Vieira Pinto (2005) em seu quarto
sentido ¢ compreendida como a “ideologia da técnica”, sendo a forma
como ela é construida ideologicamente pela sociedade. Esta Ultima
concepgao indica como a tecnologia é vista pela sociedade, como se
aplica no cotidiano das pessoas e, que ideologia se expressa quando se
discute e produz tecnologia.
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Sobre o debate acerca da educacdo profissional e tecnoldgica
temos a constatacdo de Ciavatta (2006) que discute o papel significativo
da ciéncia e tecnologia para a compreensdo do mundo em que vivemos.
Claramente ha uma ligacdo entre tecnologia e educacdo, sendo no
primeiro momento a atuacdo cientifica, a unido da ciéncia e da
tecnologia, a qual permite as operagdes de novos equipamentos e
proporcionando conhecimentos. No segundo momento a atuacdo da
ética junto a estas operagdes, pois o individuo deve relacionar-se com o
meio ambiente aonde a tecnologia ndo venha a agredir o ecossistema
biolégico social. O terceiro momento retrata a formacdo humana
envolvendo criangas e jovens como ponto primordial, pois o
conhecimento adquirido é indispensavel para se apropriar do dominio
universal das ciéncias e da tecnologia.

O modelo de educacdo profissional e tecnoldgica no Brasil se
desenvolveu no sentido de ajustar a educagdo com as demandas sociais.
Para tanto, o principal interesse com esta formago € de capacitar o
aluno/trabalhador para a empregabilidade e sua manutencdo nas
atividades laborais. Neste caso, a educacdo tecnoldgica possui uma
caracteristica instrumental, pois se posiciona exclusivamente como
promotora para que o profissional tenha condi¢cBes de concorrer aos
postos de trabalho (FAVRETTO; MORETTO, 2013).

A partir da década de 1990 se identificou a necessidade da oferta
de cursos tecnoldgicos, atendendo as demandas em diversas areas
profissionais. Os fatores socioecondmicos contribuiram para que a
mudanga ocorresse, pois a incorporacdo de novas tecnologias no mundo
do trabalho e as mudancas de paradigma da forca do trabalho a partir do
advento da reestruturagdo produtiva em ambito nacional e global,
incentivaram esta forma de curso superior no Brasil (MACHADO,
2008). Os cursos superiores de tecnologia tiveram um crescimento em
sua demanda a partir de 1990, devido a regulamentacgdo dos artigos 39 a
57 da Lei 9.394, de 20 de novembro de 1996; dos Decretos 2.208, de 17
de abril de 1997, e 3.860, de 9 de julho de 2001; da Resolucdo do
Conselho Nacional de Educacdo/Conselho Pleno n° 3/2002, que institui
as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo e o
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia, fundamentada no
Parecer CNE/CP n° 436/2001.

Em 2004, o Decreto n° 5.154/2004 revoga o Decreto n° 2.208/97,
reorganizando a Educacdo Profissional e Tecnol6gica (EPT). A partir
deste Decreto, os niveis da EPT passam a ser: “I - formacdo inicial e
continuada de trabalhadores; Il - educacéo profissional técnica de nivel
médio; e Il - educacéo profissional tecnoldgica de graduacgdo e de pos-
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graduagdo [...]” (BRASIL, 2004). Conforme a base normativa que rege
0 estabelecimento da profissdo de tecndlogo no Brasil, os cursos
superiores de tecnologia sdo cursos de graduacdo, uma das modalidades
de nivel superior estabelecidas pelo art. 44 da LDB, que possuem
caracteristicas profissionalizantes, assim como os cursos de bacharelado.
A caracteristica principal dos Cursos Superiores de Tecnologia é, em
geral, a dindmica integralizadora das disciplinas de suas matrizes
curriculares, sendo esta uma caracteristica central, possuindo uma carga
horéria que varia entre 1.600 horas a 2.400 horas, ocorrendo geralmente
em dois anos. De acordo com o inciso V do art. 2° da Resolugédo
CNE/CP n° 3/2002, os tecndlogos podem ingressar em cursos de pos-
graduacdo, ou seja, poderdo obter o titulo de especializagdo (lato sensu)
ou de mestrado e doutorado (stricto sensu). Além disso, 0s cursos
superiores de tecnologia conduzirdo & obtencdo de diploma, de acordo
com o art. 4° da Resolucdo da CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de
2002.

A resolucdo CNE/CP n° 3/2002 relata no mencionado Art. 1° que
0s cursos de nivel tecnolégico atuam nas diversas formas de educacéo e
aprendizagem junto ao trabalho, ciéncia e tecnologia, proporcionando
assim competéncias necessarias para que este profissional se insira no
mercado utilizando-se das tecnologias. Conforme o parecer CNE/CES
n° 436/2001 regulamentado pela Lei 9394/96, mais precisamente no Art.
3° determina que o ensino seja ministrado com base nos seguintes
principios: que a educacdo esteja embasada no conhecimento
tecnolégico, com a utilizacdo de novos métodos e processos produtivos,
assim como manipulagéo e distribuicdo de bens e servicos; a juncéo dos
conhecimentos entre teoria e pratica; a unido da educagdo profissional
junto ao trabalho, ciéncia e tecnologia; ensino superior diferenciado com
o compartilhamento de laboratérios e dos recursos humanos disponiveis,
a execucdo de pesquisas aplicadas incluindo na prestagéo de servigos; a
utilizacdo do processo de educagédo para o desenvolvimento social com o
desenvolvimento de bens e servicos e a integracdo de acoes
educacionais com o propdsito de atender as exigéncias da sociedade e
tendéncias no processo produtivo (BRASIL, 1996).

S&0 questBes pontuais que a resolugdo designa ao processo de
ensino e aprendizagem da educacéo profissional e tecnoldgica, deixando
claro as principais contribuicdes em que esta modalidade pode
contribuir com o desenvolvimento profissional.

Ja a Resolugdo CNE/CP n°3/2002 Art. 6° define o tecnélogo
como profissional com competéncias profissionais em distintas areas
(BRASIL, 2002). Através das mencdes instituidas na legislacdo, o
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profissional tecnélogo constitui em sua formagdo 0s quesitos
necessarios para se aplicar o desenvolvimento tecnoldgico. Portanto, em
conformidade com a nossa pesquisa, acreditamos que o
desenvolvimento tecnolégico esta diretamente atrelado a uma concepgéo
de tecnologia que orienta a sua formacdo (estrutura curricular dos
Ccursos) para tal acgdo.

Para Machado (2008) os tecndlogos podem lidar com diversas
tecnologias, assim como manipular processos, modos de percepcdo e de
inteleccdo com a utilizacdo de modelos tedricos, envolvendo também as
tecnologias de organizagdo e de gestdo. Isso implica uma compreensdo
mais ampla acerca das possibilidades contidas na concepgdo e
desenvolvimento de tecnologia, a qual deve estar contida em sua
formacdo profissional. Portanto, a autora complementa em sua
abordagem que no processo de constitui¢cdo historica, a profissdo do
tecnélogo surgiu no Brasil identificada, principalmente com a curta
duracdo dos cursos, formacdo rapida para atender o mercado, cursos
vistos, muitas vezes, como técnicos de nivel superior. Esta definicéo
instituiu muitas barreiras na formacdo do tecndlogo, como a
indiferenciacdo existente entre suas fungdes, confundindo assim a sua
real atuacdo no ambiente organizacional.

Conforme o Ministério da Educagdo (2016), baseado nas
diretrizes do Conselho Nacional da Educaco, a educacao tecnoldgica se
faz necessaria na execucdo dos processos produtivos, onde o0s
profissionais devem estar mais preparados para uma nova realidade
tecnoldgica, obtendo qualificacdo profissional em menor tempo, ficando
determinada a carga horaria de cada curso conforme a sua area de
atuacdo. Com o propésito de aprimorar e fortalecer os Cursos Superiores
de Tecnologia (CST), o Ministério da Educagdo encarrega-se da
atualizacdo do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST). Essa atualizacdo, prevista no art. 5°, § 3° inciso VI do
Decreto n® 2006/5.773, e conforme a Portaria n° 2006/1.024, é
imprescindivel para assegurar que a oferta desses cursos e a formacao
dos tecnologos acompanhem a dindmica do setor produtivo e as
demandas da sociedade.

Tendo exposto inicialmente o debate que permeia a tecnologia e a
formagdo do profissional tecnélogo, a presente pesquisa teve como
universo os cursos de graduacdo em tecnologia presenciais ofertados na
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC localizada em
Criciima- SC. Os cursos a serem analisados pertencem ao eixo
tecnolégico Gestdo e Negocios conforme consta no Catalogo Nacional
dos Cursos Superiores de Tecnologia (2016) e com base neste, foram
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elencados para o presente estudo os cursos de: Tecnologia em Gestéo de
Recursos Humanos; Tecnologia em Processos Gerenciais; Tecnologia
em Gestdo Comercial e Tecnologia em Gestdo Financeira. O que
motivou a escolha para andlise especifica do presente eixo tecnolégico
foi a identificacdo prévia de que na regido a qual se constitui universo de
pesquisa outras instituicbes também ofertam alguns dos presentes
cursos, mas no entanto ndo foi possivel ter acesso aos seus dados e
documentos oficiais, assim tais cursos sdo a ampla maioria em termos
de oferta.

Com base em nossa proposta, elencamos o seguinte problema de
pesquisa: quais as concepcles de tecnologia subjacentes aos Cursos
Superiores em Tecnologia (CST) da instituicdo UNESC do eixo Gestdo
e Negdcios e como estas podem influenciar a formagéo profissional dos
tecndlogos? A instituicdo Unesc foi escolhida devido ao acesso que
obtive aos PPPs/PPCs dos cursos, documentos oficiais analisados na
presente pesquisa.

O técnico e o tecndlogo tém por base material e conceitual
diferentes niveis de apreensdo da tecnologia. Nesse sentido, sera
possivel identificar o conceito de tecnologia que sustenta tais propostas
profissionais, auxiliando na compreensdo de tais propostas de formagéo
(ensino superior) e sua relacdo com a legislacdo vigente para a educagédo
profissional e tecnoldgica.

A proposta de pesquisa tem como objetivo geral analisar as
concepcdes de tecnologia presentes nos cursos de graduagéo tecnolégica
da Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC localizada na
Criciima-SC. Para atingirmos o referido objetivo, elencamos como
objetivos especificos as seguintes acdes: compreender a concepcao de
tecnologia presente na obra “O conceito de tecnologia” de Alvaro Vieira
Pinto; compreender o contexto social no qual se constituem 0s cursos
tecnologicos ofertados na instituicdo UNESC localizada na regido de
Cricilma-SC, a partir do desenvolvimento histérico da educacdo
profissional e tecnolégica no Brasil; e analisar os limites e
possibilidades presentes na formacao dos profissionais tecnélogos.

Quanto aos aspectos metodolégicos da presente pesquisa,
caracteriza-se como uma pesquisa basica, sendo analisados os dados dos
documentos oficiais, abordagem qualitativa, tendo como objetivo uma
pesquisa exploratdria, utilizando-se a analise documental e bibliografica
como estratégias de pesquisa.

Serdo analisados os documentos oficiais do MEC voltados a
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, bem como os Projetos Politico-
Pedagbgicos (PPPs) e/ou os Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs) de
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graduacéo tecnolégica do eixo Gestdo e Negdcios da instituicdo UNESC
de Criciuma-SC. Mais especificamente, analisamos 0s documentos
oficiais (PPPs/PPCs) dos cursos de Tecnologia em Gestdo Comercial,
Curso de Tecnologia em Gestdo Financeira, Curso de tecnologia em
Processos Gerenciais e Curso de tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos que sdo ofertados na universidade da cidade de Criciima-SC,
ressaltando que estes cursos sdo disponibilizados na modalidade
presencial. O recorte temporal terda como base os documentos oficiais de
2013 a 2016. Além dos documentos oficiais também utilizaremos o
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST), sendo
sua ultima atualizacéo no ano de 2016, complementando a investigacéo
da presente pesquisa. Pela descricdo e reflexdo acerca dos referidos
documentos pretendemos analisar se hd uma concepcdo explicita ou
implicita de tecnologia e como esta se objetiva nos presentes cursos.
Para tanto, elencamos como categorias de analise de nossa pesquisa as
concepcgOes de tecnologia de Feenberg (2002) sendo estas as categorias
instrumentalista, determinista e substantiva. A escolha por tais
categorias de andlise se deu por conta de sua proximidade e relacdo
tedrico-ideoldgica com a concep¢do de tecnologia de Vieira Pinto
(2005), a partir da critica as apropriacfes supostamente neutras de
tecnologia que se articulam a partir de uma ldgica pragmatica
hegemonica. Diante das categorias de analise vamos vincular as mesmas
em cada curso, assim poder identificar como elas estdo representadas
nos respectivos cursos estudados.

Os elementos a serem utilizados para direcionar o mapeamento
das andlises dos cursos se constituiram em torno do perfil profissional,
0 campo de atuacdo, ocupacBes associadas, principios norteadores
do curriculo e objetivos do curso, sendo tais informacdes identificadas
nos PPPs/PPCs e no Catdlogo Nacional dos Cursos Tecnoldgicos.

A estruturacdo da presente pesquisa se dara pelos respectivos
capitulos, sendo o primeiro composto pela tecnologia e suas principais
bases conceituais. Este capitulo abordara os aspectos teéricos acerca da
tecnologia. A contextualizacio de Alvaro Vieira Pinto estard presente
sobre as abordagens do conceito de Tecnologia, assim como outros
autores que corroboram com suas concepgdes. Também neste capitulo
iremos contemplar as categorias instrumentalista, determinista e
substantiva de Feenberg, importante debate teérico na construgdo que
fez parte das categorias de analise da pesquisa.

O segundo capitulo aborda a Educacdo Tecnoldgica e o
profissional tecnodlogo, assim como as conceituacBes a respeito da
mesma discorrida pelos autores e também as defini¢des trazidas pela
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legislacdo vigente a respeito da formacdo do profissional tecndlogo e a
composicdo da educacdo profissional, assim como a contextualizacao
sobre o profissional, seu papel e atuacdo no mercado de trabalho. Dentro
deste capitulo realizamos um breve histérico acerca da Educacdo
Profissional e Tecnoldgica (EPT), iniciando em 1961 até a atualidade.
Ao final realizamos a mencdo do Catdlogo Nacional dos Cursos
Superiores de Tecnologia que regulamentam a carga horéria e orientam
as atividades destes profissionais. As definicdes e esclarecimentos
sobre o profissional técnico, tecndlogo e bacharel também se deram
neste capitulo e para finalizar foram discutidos os dados estatisticos do
Censo da Educacdo (INEP) ano 2016, sendo levantado o nimero de
matriculas, predominéncia dos cursos, ingressos e concluintes.

O terceiro capitulo aborda sobre a tecnologia e formacéo
tecnoldgica: limites e possibilidades para o tecnélogo. Neste capitulo
iniciamos o percurso descritivo e analitico a partir da mengdo aos
documentos oficiais analisados na pesquisa sendo eles: os Projetos
Politico-Pedagdgicos (PPPs) e/ou Projetos Pedagdgicos de Cursos
(PPCs) da instituicdo UNESC, sendo analisado o Curso de Tecnologia
em Gestdo Comercial, Curso de Tecnologia em Gestdo Financeira,
Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais e Curso de Tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos. Dentre os documentos oficiais
também consta o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia (CNCST, 2016). A partir deste, inicia-se o delineamento das
categorias de analise de Feenberg e as concepc¢des de tecnologia de
Alvaro Vieira Pinto. Para analisar os respectivos documentos oficiais,
foram mapeados os seguintes elementos que compfem a estrutura
curricular dos cursos.

No quarto capitulo tem-se a andlise dos PPP/PPCs da instituicao
UNESC e o Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.
Neste momento inicia a analise dos respectivos cursos, assim como sua
relagdo com as categorias de andlises. No Ultimo subitem deste capitulo
mencionamos o resultado dos dados coletados através das categorias de
andlise, identificando como estas categorias estdo presentes nos cursos,
seguido das considerag@es finais da pesquisa.
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2 ATECNOLOGIA E SUAS PRINCIPAIS BASES CONCEITUAIS

Neste capitulo iremos apresentar as concepgdes de tecnologia e
suas implicacGes para a constituicdo de distintos projetos de formacéo e
qualificacdo profissional como os cursos de graduacdo tecnoldgica.
Apresentamos uma discussdo dos conceitos de tecnologia, trazendo as
abordagens tedricas de autores que discutem esta tematica, ressaltando
particularmente as concepgdes de tecnologia presentes na obra “O
conceito de tecnologia” (2005) de Alvaro Vieira Pinto, autor central
deste estudo.

Para Caetano e Linsingen (2012) uma das questdes primordiais
da educacdo profissional seria preparar 0s estudantes para a execucao
das atividades laborais de producdo e desenvolver tecnologias. Neste
caso, 0s principais conhecimentos a serem adquiridos na educacdo
profissional sdo os conhecimentos tecnoldgicos. A legislacdo define
fortemente a educagdo profissional em acgdo, realizagdo, execucdo,
minimizando ou quase excluindo o conhecimento sobre a constitui¢do
de tecnologia, ou mais propriamente, as questdes epistemolégicas ndo
sdo relevadas.

Nesse sentido fica evidente que o foco seria na agdo e execucao
do trabalhador em suas atividades laborais, ndo considerando as
questdes intelectuais deste, ou qualquer aprofundamento do
conhecimento do porque dos fatos.

Para Faria (1997) as tecnologias trilham um caminho sem volta
perante 0 processo produtivo existente na atualidade, sendo uma das
variaveis responsaveis pela acumulacdo de riqueza na economia
capitalista. Na visdo do autor, a tecnologia esta atrelada ao processo
produtivo, por meio de maquinas utilizadas no processo de trabalho
assim como 0s métodos e técnicas presentes no d&mbito organizacional,
tendo como Unico objetivo a acumulacgdo de riquezas e lucro, exigéncias
estas da dindmica capitalista. Algumas questbes acabam ndo sendo
relevadas, pois a relacdo entre tecnologia e sociedade implica numa
compreensdo ampla, ndo restrita a uma area de conhecimento ou campo
da ciéncia a partir de uma légica pragmatica e instrumental.

A filosofia da tecnologia é tdo importante quanto os
conhecimentos técnicos, pois este isolado deixam varias lacunas no
campo do conhecimento. Assim, a Filosofia da Tecnologia impulsionam
guanto a autoconsciéncia da nossa sociedade atual, ensinando a refletir e
orientando quanto a construcdo do ser e de suas opinides (FEENBERG,
2003).
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Sendo assim, apenas 0 conhecimento técnico ndo supre todas as
questdes relacionadas a tecnologia, sendo necessaria a autoconsciéncia
da sociedade, ou seja, é de extrema importancia a reflexdo sobre as
questbes sociais, politicas e filosoficas para a construcdo do
conhecimento acerca da tecnologia. E esse o ponto central no qual
Vieira Pinto desenvolve sua concepcdo de tecnologia, item que iremos
analisar subsequente.

2.1 O CONCEITO DE TECNOLOGIA A PARTIR DE ALVARO
VIEIRA PINTO

A palavra “Tecnologia” ¢ utilizada em todo momento em
diversas esferas da vida humana, com propésitos diferentes, obtendo um
amplo e indiscriminado emprego. N&o se possui no plano do cotidiano
uma definicdo clara e evidente de tecnologia, ou seja, a tecnologia
possui as mais diversas acepcdes e variados significados. Como forma
de romper com um status quo histérica e socialmente instituido em
termos de significado de tecnologia, Vieira Pinto (2005) aponta que a
acepc¢do priméria do termo remete a contextualizagdo teorica, campos de
estudos na area, contemplando a técnica como as habilidades de
execucdo e saberes aplicados nas profissbes e nas ciéncias, sendo a
forma como a técnica é aplicada e 0 modo de fazer algo por meio de
procedimentos e normas também sdo fatores primordiais na composi¢do
da tecnologia.

Como segunda exposicdo do termo, o autor identifica a
tecnologia como sindnimo de “know how” (saber pratico), que esta
fortemente ligado a execugdo, formas e métodos de se fazer utilizando-
se das habilidades profissionais.

Ja a terceira proposi¢do compreende o conjunto de todas as
técnicas, quando se quer mencionar ou medir 0 estagio dos avangos que
consistem nos processos das forgas produtivas de uma coletividade. Para
se medir os avangos tecnoldgicos de uma sociedade é preciso analisar as
técnicas que estdo sendo aplicadas, verificando assim o nivel de
desenvolvimento desta. A quarta acepcdo é contemplada como a
ideologia da técnica. Esta Gltima expressa como a tecnologia é vista pela
sociedade, como se aplica no cotidiano das pessoas, que ideologia é
posta quando se discute tecnologia.

Rodrigues (2001) apresenta em sua discussdo que a tecnologia
ndo se limita aos objetos materiais, mas também no manusear, “saber
usar” destas refinadas maquinarias. “Para outros, ainda, significa o saber
pelas causas, isto é, o saber cientifico de tudo isto. [...] Como a palavra
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indica “tecno” vem de techné, que é o saber fazer, ¢ “logia” vem de
logos, razdo. Portanto, tecnologia etimologicamente significa a razdo do
saber fazer” (RODRIGUES, 2001, p. 95).

As tecnologias ndo se designam apenas em objetos ou uma unido
de bens, mas também estdo nos sistemas e procedimentos, inclusive na
forma de apenas agir “mentalmente”. Estas multiplas formas como a
tecnologia se apresenta precisa ser solidificada nas concepcdes de todos,
pois se limita a tecnologia apenas aos objetos e artefatos tecnolégicos
(CUPANI, 2011).

O discurso de Rodrigues (2001) e Cupani (2011) trazem em sua
abordagem concepg¢des semelhantes as teorias de Vieira Pinto (2005). A
tecnologia produz a ideia do “saber fazer”, as concepcles cientificas
envolvidas tanto na producdo dos objetos materiais quanto nos
processos e normatizagbes a serem seguidas ndo sdo levadas em
consideragdo. As técnicas envolvem as concepgdes de “como fazer” a
praticas a serem utilizadas nos processos para que 0S mMeSmMOos Se
concluam, ou seja, aplicabilidade de seus conhecimentos junto as
habilidades operacionais.

Segundo Vieira Pinto (2005) nas defini¢cGes das quatro acepgdes
sobre a tecnologia demonstra um conjunto de aspectos que a compdem,
focando principalmente na unido de teorias e praticas, uma complementa
a outra na construgdo do conhecimento, ou seja, “habilidades técnicas e
saberes aplicados”.

Em muitos momentos em sua obra Vieira Pinto (2005) retoma a
guestdo sobre o afastamento dos tedricos e praticos, por este motivo se
levantam muitas duvidas e falta de clareza quanto aos aspectos acerca da
tecnologia, principalmente quando entra a questdo ideoldgica que as
tecnologias sdo apenas artefatos tecnoldgicos.

Para aprofundar a discussdo na sequencia abordaremos as
defini¢bes da epistemologia da técnica e sua contribuicdo na construcéo
do conhecimento.

2.1.1 Tecnologia enquanto epistemologia da técnica

A utilizacdo da técnica, o ato de fazer algo, engloba concepcdes
tedricas que embasam uma ciéncia, a qual podemos chamar de
tecnologia. E de suma importancia que a técnica esteja contida nas
pesquisas filosoficas, a juncdo das consideracfes tedricas, a sua origem,
a unificacdo das questdes sobre a técnica e 0s estudos que asseguram sua
existéncia. Ainda se obtém muitas objecdes e opinides sobre a técnica na
literatura filoséfica (VIEIRA PINTO, 2005). Portanto, quando a ciéncia
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entra em cena com suas teorias e experimentos, se leva em conta o0s
aspectos “‘epistemologicos”, sendo construida uma “teoria do
conhecimento” (FEENBERG, 2003).

A técnica traz em si um potencial para a constru¢do do
conhecimento sendo esse, apds ser objetivado, apropriado por toda a
humanidade. As regras e praticas permitem a materializacdo do que se
pretende, com o auxilio das maquinas e ferramentas, juntamente com
um conjunto de saberes técnicos em sua operacionalizacdo, objetivando
o resultado final da producdo. Para Vieira Pinto (2005) a técnica se
caracteriza como a materializacdo de algo para a sociedade por meio de
acles metddicas e ordenadas, executadas através de maquinas e
equipamentos tecnoldgicos, sendo estes materiais introduzidos para a
utilizacdo humana, havendo uma ciéncia que ampara e mantém seu
funcionamento. Um grande obstaculo que se encontra neste processo é
gue os técnicos, praticamente em sua universalidade desconsideram o
sentido cientifico e epistemoldgico de “tecnologia”, ignorando suas
raizes iniciais. Pode-se constatar o quanto seria dificultoso discutir sobre
tecnologia sem dar a devida relevancia para a ciéncia da técnica.

N&o estamos interessados unicamente em nos esclarecer a nés
mesmos sobre tdo relevante tema, mas sobretudo em chamar atencdo
para a necessidade de construir a ciéncia da técnica para qual o presente
ensaio pretende oferecer algumas sugestfes, na otimista intencdo de
chegarem aos ouvidos dos verdadeiros técnicos, que, s6 assim, mediante
a reflexdo sobre os aspectos do trabalho profissional, alcancardo a
imagem tedrica de sua realidade existencial. Serdo entdo capazes de
explicar o que fazem e de explicar a si mesmos por que o fazem
(VIEIRA PINTO, 2005, p. 221).

O grande intuito do debate ndo seria apenas salientar a relevancia
da epistemologia, mas enfatizar a construgdo da “ciéncia técnica”, sendo
essencial que os técnicos se apropriem da ciéncia tecnoldgica,
analisando a construgdo da imagem tedrica e sua existéncia, estando
assim aptos a explicarem porque executam as coisas. Com a falta da
constru¢do no que diz respeito a “tecnologia”, enquanto epistemologia
da técnica, os técnicos ndo terdo a percepcdo e clareza das convicgoes
que defendem. Por ndo possuirem a ideal formagao critica, “mostram-se
incapacitados para apreciar a natureza do trabalho que executam e de
sua fungdo nele” (VIEIRA PINTO, 2005, p. 222).

A técnica é contemplada pelo saber usual, corrente, mas estando
também repleta de saber cientifico que ndo é reconhecido, podendo ser
caracterizada pelo processo de transformacéo e controle de elementos da
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natureza, ja a tecnologia é retratada pelo embasamento e saber cientifico
(CUPANI, 2001).

No mesmo contexto sobre a abordagem técnica Mangini (2015)
apresenta que a técnica pode ser descrita como conhecimentos
tradicionais “vulgares”, ou até mesmo ser questionada em seus
fundamentos, sendo que seu intuito maior é proceder de forma eficaz
seu proposito.

Esta comparacdo simples entre técnica e tecnologia deixa claro
suas principais diferencas, sendo que na maioria dos casos elas séo
confundidas, tal qual apresenta Vieira Pinto (2005) em uma de suas
acepcOes para a tecnologia, conforme expressadas abaixo.

O técnico e a técnica tornam-se objetos de reflexdo para o
pesquisador, que apesar de ndo estar envolvido nas atividades praticas,
mas esta apto a avaliar e julgar devido seu profundo entendimento.

A lamentavel situacdo explica que na maioria das vezes 0s
saberes praticos ndo se atentam aos aspectos tedricos, ou seja, como a
teoria e a ciéncia podem ser aplicadas, em contrapartida os tedricos nao
possuem vivéncias préaticas, ficam presos as teorias e ndo realizam
“julgamentos logicos” praticos corretamente.

Os saberes praticos terdo que se apropriarem as categorias
epistemoldgicas, pois quando se tiver um reconhecimento superior sobre
a teoria se terdo melhores entendimentos da realidade, vida real e pratica
dos homens, pois é importante e necessaria a juncdo do saber cientifico
e pratico (VIEIRA PINTO, 2005).

Com a complexificacdo das técnicas e a teorizacdo deficiente dos
técnicos, em sua quase totalidade “ingénuos”, sera necesséria sua devida
transformacdo. (VIEIRA PINTO, 2005). Transformacdo esta que ira
impactar positivamente no desenvolvimento das técnicas, dos
profissionais, estando o conhecimento cientifico mais presente nas
tomadas de decisdes profissionais.

Podemos através das discussdes observar a relagao existente entre
o “estado de desenvolvimento das técnicas” e o crescimento delas junto
a ideologia hegem®dnica da sociedade atual, quarta definicdo do conceito
de tecnologia de Vieira Pinto e tema de nosso préximo topico.

2.1.2 As conceituagdes ingénuas da tecnologia desenvolvida pelos
técnicos

Dando continuidade a discussdo, esta se¢do trard as ingénuas
concepgoes e afirmacdes equivocadas sobre as técnicas e a tecnologia. O
homem se identificando como criador de tudo que os cerca, e sentindo
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estes provir da sua capacidade “técnica”, ndo consegue descobrir a real
origem transformadora do mundo, de onde realmente tudo se origina.
Tanto os técnicos, quanto os tedricos que possuem certo afastamento da
empiria, acabam ndo realizando discussbes em conjunto para a
constituicao histdrica da “técnica”.

Continua assim a ideia de que ndo ha o compartilhamento de
conhecimentos e discussdes entre 0s saberes teéricos e praticos. Os
individuos técnicos que estdo operando as tecnologias trabalham com
intuicdes, ndo obtendo uma razdo cientifica em suas praticas (VIEIRA
PINTO, 2005). Com esta relagdo se estabelece a consciéncia critica que
possibilita a compreensdo sobre 0s processos existentes na realidade,
desprezando interesses individuais e considerando assim a totalidade.

Na discussdo da obra de Feenberg (2012) é mencionada uma
discussdo de Foucault e Marcuse dentro desta contextualizacdo
“ingénua” acerca da tecnologia. Feenberg (2012) aborda as concepcdes
de Marcuse e Foucault que colocam uma discussdo convincente em
relacdo a condensacdo do social e do técnico, proporcionando uma
teoria sistematica de acdo social, sendo mais aplicada nas sociedades
atuais que a teoria marxista das classes, segundo o autor. Portanto, se
pode constatar que Marcuse e Foucault chegam a estas dificuldades
porgque ndo constituem uma teoria hegemonica tecnoldgica, que tenha o
conhecimento necessario para explicar as relacdes entre as organizagoes
sociais e ciéncia/ideologia e poder/conhecimento.

Na discussdo de Joseph Rouse (1994) baseada em sua obra
“Conhecimento e poder”, que defende a “necessidade de entender o
carater pratico da ciéncia e a sua intrinseca vinculagdo com o poder,
assim como a continuidade existente entre a procura do saber e a
atividade tecnologica”, 0 autor afirma que a ciéncia possui expressdes
técnicas essenciais, pois ird se articular conforme as habilidades e um
know how pratico, que busca solidificar situacdes, proporcionando que o
cientista possa intervir e manipular de maneira informativa.

Assim, Rouse (1994) defende a ideia de que a unido da ciéncia
com a pratica iria contemplar grandes transformag¢fes no mundo
moderno, pois se tem a necessidade desta juncdo do saber com as
atividades tecnoldgicas.

Portanto, Vieira Pinto (2005) enfatiza que s6 podera ser julgado
critico o estudioso que traz para suas concepcdes o estado de existéncia
da humanidade em sua totalidade. Essa totalidade é um processo de
movimento social o qual se constitui a partir de uma percepcdo de
mundo e juizos de valor. Esta atitude ndo se direciona aos tecnocratas,
vindo das faculdades intelectuais aprofundadas da pratica
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administrativa, publica ou privada para fazer “criticas” a sociedade,
propor mudangas da situacdo em exercicio, algumas chamadas de
‘revolucionarias’, ‘humanizadoras’, sendo que na verdade busca-se 0S
préprios beneficios existentes por traz desta situagéo.

A teoria da técnica existente ndo poderad ser unilateral, apenas
desenvolvendo conceitos e ciéncia aos tedricos, tera assim que dar um
suporte para a realidade e as praticas da técnica, servindo de reflexdo
para os técnicos, a partir de uma totalidade, fato que atualmente ndo se
possui. A universalizacdo social dos conceitos demanda uma analise
profunda, implicando na transformagdo da logica formal. Apenas a
I6gica dialética pode ressaltar este feito pois relaciona a utilizacdo dos
conceitos com 0 processo de execucdo. Um pesquisador inexperiente
poderia afirmar que apenas uma noc¢do poderé obter um valor universal,
por ser aceita pela sociedade ou grupo social. E ainda mais, demonstra
gue por mostrar esse valor social, representa 0 motivo universal légico
préprio da esséncia dos conceitos abstratos (VIEIRA PINTO, 2005).

Os pesquisadores e técnicos ndo conseguem conceituar qual a
origem da “técnica”, pois caminham afastados, ndo se unem para que
grandes descobertas sejam realizadas. Assim, uma nova caracterizacao
de tedricos e praticos precisa se constituir, pois muitas decisGes e
afirmac0es sdo realizadas sem embasamentos cientificos. Pelo contrario,
deve-se construir uma discussdo sélida onde as tecnologias ndo sejam
operadas por intuicdes e que as técnicas nao sejam aplicadas apenas para
suprir os interesses econdmicos de uma pequena classe dominante
(VIEIRA PINTO, 2005).

Na sequéncia faremos uma explanacdo de outros conceitos
socioldgicos e filosoficos de extrema importancia para fundamentacéo e
compreensao da tecnologia.

2.2 TECNOLOGIA, IDEOLOGIA E PODER: APONTAMENTOS DE
ANALISE

Muitas sdo as discussdes que norteiam sobre a tecnologia,
portanto iremos iniciar a discussdo do presente topico com a “filosofia
da tecnologia” embasada na conferéncia de Feenberg (2003) que irdo
nortear aspectos histéricos e contemporaneos sobre a tecnologia.

Nesta conferéncia o autor denomina as  questdes
“epistemologicas” como teoria do conhecimento. A ciéncia e toda
tecnologia partem da mesma concepcdo através das observacdes
empiricas e o conhecimento do efeito natural, focando assim na
utilidade. A ciéncia tem seu foco no saber e a tecnologia no controle.
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Além deste contraste a principio entre ciéncia e tecnologia, outras
guestdes complementam o motivo pela qual se necessita uma da outra,
pois no momento em que a sociedade vai obtendo mais base
tecnoldgica, algumas dificuldades véao surgindo em relagdo ao campo da
“filosofia da tecnologia”. Muitas questdes precisam ser compreendidas e
0s conhecimentos estritamente técnicos ndo irdo dar respostas. A
Filosofia da Tecnologia promove a autoconsciéncia da sociedade, uma
reflexdo de si. Orientam a formar opiniGes, distinguir o certo do errado.
Estes fatores ndo podem ser deixados de lado, por isso a importancia dos
aspectos epistemologicos sendo estes ligados a teoria do conhecimento
(FEENBERG, 2003).

Historicamente alguns tragos marcam o caminho percorrido entre
a ciéncia e tecnologia, onde as sociedades tradicionais controlavam a
forma de pensar das pessoas, sendo que todas as ideias tinham que estar
de acordo com o0s costumes. Os questionamentos ndo poderiam
contrariar este sistema de crengas. Com o lluminismo do século XVIII
se teve a imposicdo de que houvesse justificativas sobre as formas de
agir e pensar a humanidade. Com esta nova realidade a ciéncia e
tecnologia se tornaram bases para as crengas € para 0 pensamento
racional. A cultura foi sendo reformada e a tecnologia estando presente
na vida cotidiana (FEENBERG, 2003).

Quanto aos aspectos historicos sobre a tecnologia discutida por
Feenberg podemos identificar importantes esclarecimentos como a
ciéncia e a tecnologia estdo ligadas, tomando novos espagos com 0
passar dos tempos e sendo incorporadas na sociedade tradicionais. No
lluminismo se construiu um novo pensamento racional estando a
tecnologia presente nesta sociedade.

A Filosofia da Tecnologia contribui para a construcdo do ser,
suas reflexdes e que ndo pode ser subestimada. Em muitos momentos
apenas o conhecimento técnico ndo trazem respostas. Do histérico
partiremos a uma discussdo contemporanea sobre a tecnologia e assim
poder comparar 0s aspectos que ainda permanecem em seu discurso.

Dentro do contexto moderno, a tecnologia se apresenta numa
perspectiva instrumental e isenta de valores. Ainda numa visdo
moderna, meios e fins sdo independentes. Um exemplo bem bésico
trazido seria que “armas ndao matam as pessoas, as pessoas matam as
pessoas” (FEENBERG, 2003, p. 5). As armas possuem varios fins, basta
a pessoa decidir qual serd, sendo para a concepcdo de um roubo ou a
prépria execugéo.

A tecnologia direcionada a um proposito de coisas retrata a
natureza como matérias-primas, ndo manifestando o mundo a si mesmo,
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mas como materiais que estdo aguardando para ser transformado no que
se deseja, sendo usado sem qualquer proposito interno, a exploracéo do
mundo (FEENBERG, 2003).

Dentro desta perspectiva contemporanea de filosofia da
tecnologia podemos citar alguns debates em torno do instrumentalismo,
determinismo e substantivismo, mas iremos abordar sobre estas questfes
como maior profundida no topico a seguir.

Feenberg (2003) nos proporcionou 0s aspectos historicos e
modernos sobre a Filosofia da Tecnologia e pode nos esclarecer sobre as
questdes filosoficas e sua importancia, incluindo aspectos semelhantes
ao debate de Viera Pinto.

Para Vieira Pinto (2005) a tecnologia traz em sua questdo
filosofica a teoria das praticas (praxis), onde toda préatica é efetivada
pelo agir do homem, compreendendo e dominando a natureza. Ligar a
praxis simplesmente aos exercicios feitos seria reduzir este aspecto,
sendo necessario analisar suas origens e as necessidades humanas
envolvidas nestes processos.

Portanto,

a préaxis, da qual a técnica mostra um aspecto
regular, metédico, consciente, representa a
execucdo das possibilidades existenciais do
homem em cada momento do desenvolvimento
historico de suas forgas produtivas, sob forma de
invencdo e fabricagdo de maquinas e utensilios
(VIEIRA PINTO, 2005, p. 245).

As préaticas, 0 manuseio das tecnologias exige uma metodologia,
um padrdo para que as execugdes acontecam corretamente conforme os
objetivos propostos. O homem por meio de sua participagdo contribuiu
em toda sua existéncia para que este desenvolvimento produtivo e
tecnol6gico acontecesse.

A exigéncia de se considerar a tecnologia em
toda a sua amplitude, ou seja, em seu sentido
fisico e gerencial, decorre da necessidade de se
demonstrar que estas dimensdes ndo sdo niveis de
estanques, mas pertencem a um mesmo processo
(FARIA, 1997, p. 19).

O que pode ser constatado é que existem também tecnologias de
gestdo, tdo importantes quanto as fisicas, que fundam, modificam as
formas de producédo, contribuem com a melhoria continua no processo
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de transformagdo e consequentemente satisfazendo as necessidades
humanas, ou seja, a tecnologia € compreendida em todas as dimensdes e
possiblidades.

Para Cupani (2011) a filosofia da tecnologia quando incorporada
possibilita compreender uma realidade bem maior do que a liga¢do da
tecnologia com a engenharia, pois ela interfere em qualquer que seja a
atividade realizada, ndo se limitando apenas as maquinarias.

Em nossa reflexdo diéria, a tecnologia nos remete as fabricas,
hospitais e ao sistema, como o controle de seméaforos que encontramos
no transito. Tem-se em mente que a tecnologia gira em torno de objetos
ou sistemas de objetos complexos. Mas quando analisamos 0s processos
e procedimentos chegamos a conclusdo que estes contribuem para
produzir tecnologia, como por exemplo, uma cirurgia, a producdo de
mercadorias em larga escala, entre outros processos onde se pode
diagnosticar que também sdo existéncias tecnoldgicas (CUPANI, 2011).

A tecnologia possui caracteristicas variadas, pois demonstra-se
por meio de tecnologias materializadas, sistemas ou processos de
fabricacdo ou na gestdo. Seus diversos sentidos fazem com que a
tecnologia esteja cada vez mais presente nos processos produtivos de
maneira geral.

Para Rodrigues (2001), a tecnologia ndo se restringe a aplicacdo
dos conhecimentos cientificos adquiridos, mas sim no proposito de que
0s conhecimentos cientificos se reinam com as finalidades praticas.
“Portanto, o ‘processo’ tecnologico, ou artefato tecnoldgico, exige
multiplos conhecimentos cientificos do tecnélogo ou a colaboracédo
integrada de varios especialistas, objetivando encontrar solu¢éo para um
problema de ordem pratica” (RODRIGUES, 2001, p. 96). O autor
retrata que a juncdo de conhecimentos cientificos para a solugdo de fins
praticos define a concepcdo da aplicabilidade do processo tecnolégico,
sendo primordial a presenga dos especialistas em busca das solugdes dos
problemas préaticos, pois quando se tem um invento ou descoberta
cientifica se utiliza o saber, assim, o objetivo central é a busca por
soluges para os problemas empiricos e nao so tedrico.

Nesta discussdo, Feenberg (2002, p. 01) acredita que a sociedade
¢ prisioneira de uma ‘“administracdo autoritaria, de um trabalho
irracional ¢ do consumo também irracional”. Portanto, “[...] a
degradacdo do trabalho, da educacdo e do ambiente esta enraizada nédo
na tecnologia per se, mas em valores antidemocraticos que governam o
desenvolvimento tecnologico”. O desenvolvimento na sociedade ndo se
concretiza sem que uma grande massa da populacdo seja sacrificada pela
producdo, desestabilizando sua vida social, lazer, educacédo, cuidados a
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salde e planejamento urbano, assim retrata Feenberg (2002). Para
melhor compreender as proposicdes de Feenberg acerca da tecnologia,
na sequéncia serdo abordadas as categorias: instrumentalista,
determinista e substantiva presentes nas reflexdes do autor.

2.2.1 Categoria instrumentalista, determinista e substantiva de
Feenberg

A categoria instrumentalista retrata uma dimensdo caracteristica
da técnica, ou seja, a operacionalizacdo das tecnologias, ndo levando em
consideragdo as questdes sociais e filosoficas. Neste sentido, o “saber
fazer” é a Uinica questdo importante no processo no que se refere a
tecnologia.

Para Lima Filho e Queluz (2005) a conceituacdo instrumental ou
reduzida traz que o trabalho e a tecnologia estdo desassociados entre a
teoria e pratica. Quanto ao desenvolvimento tecnolégico apenas tera
relevancia se apresentarem utilidade.

E uma compreensdo segundo a qual a tecnologia é unicamente
uma ferramenta ou instrumento para a utilizagdo da humanidade, e
satisfacdo das nossas necessidades. A categoria Instrumental oferece a
visdo mais amplamente aceita de tecnologia. Ela é baseada na ideia do
senso comum de que as tecnologias sdo “ferramentas” prontas para
servir aos propositos de seus usuarios (FEENBERG, 2003). Assim, a
tecnologia pode ser denominada como uma ferramenta ou instrumento
gue serve para satisfazer as nossas necessidades. A ideia de progresso
dentro deste contexto esta fortemente marcada no pensamento ocidental
(FEENBERG, 2003).

A categoria instrumentalista compde a ideia de que as
ferramentas, as operacionalizacfes praticas sobressaem em relacdo em
relacdo as teorias, desconsiderando a importancia de qualquer carater
socioldgico e filosofico.

O determinismo tecnoldgico, na visdo de Lima Filho e Queluz
(2005, p. 14) “concebe a separagdo entre tecnologia (que produz
impactos) e sociedade (que os sofre); atribui autonomia e neutralidade a
tecnologia, pois ndo a considera como rela¢do social, mas sim como
técnica, artefato ou maquina”. Tal citacdo expressa a distincdo e
desagregacdo entre a tecnologia e sociedade, pois o que é relevante no
caso sdo as técnicas, a producdo, a maquinaria e ndo os impactos que
pode estar trazendo a sociedade.
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Para Feenberg (2013, p. 59) “Os deterministas acreditam que a
tecnologia ndo € controlada humanamente, mas que, pelo contrério,
controla os seres humanos, isto é, molda a sociedade as exigéncias de
eficiéncia e progresso”. Dentro desta abordagem podemos salientar que
a tecnologia controla a sociedade, e ndo o contrario, a sociedade
controlando a tecnologia, sendo que a sociedade se molda quanto as
exigéncias colocadas pelas tecnologias dentro desta falsa ideia de
progresso.

Assim, “o determinismo tecnologico se refere a uma ideia
bastante popular sobre as relagdes entre tecnologia e sociedade”
(CORREA; GEREMIAS, 2013, p. 2). Os autores salientam que a
concepcdo determinista da tecnologia traz a relagdo entre sociedade e
tecnologia como uma perspectiva Unica de direcdo, enfatizando que o
desenvolvimento social, econémico, politico e cultural se sustentam no
desenvolvimento tecnolégico.

Geralmente os deterministas afirmam que a tecnologia permite o
desenvolvimento do conhecimento natural, servindo as necessidades
universais da natureza humana. As descobertas sdo destinadas a algum
ponto do ser humano, suas necessidades, como alimenta¢do, moradia,
etc. proporcionam alguns avancos, podendo também ser fisicos (como o
automovel) ou de inteligéncia como os computadores (FEENBERG,
2013). A utilizacdo e adaptacdo destas tecnologias ndo dependem de
nos, muito pelo contrario, nés que temos que nos adaptar a estas
tecnologias, por isso, sdo determinantes para a sociedade atual.

A categoria substantiva expressa a ideia de que a tecnologia nao é
neutra, incorporando valores substantivos e se utilizando dos mesmos
propositos, tanto individuais, quanto sociais para a construcdo de um
carater cultural.

Um exemplo bem interessante que Feenberg (2003) aborda sobre
a categoria substantiva é a diferenca entre a religido e o dinheiro. As
religides trazem valores substantivos, escolhas que interferem em seu
estilo de vida eliminando alternativas que ndo aprovam. O dinheiro tem
como base formal de acdo social, podendo ser utilizado de diversas
formas para adquirir coisas distintas. Pode servir ao sistema de valor,
mas num primeiro momento sem agregar nenhum valor substantivo.
Portanto, podemos assemelhar pela categoria substantiva que a
tecnologia parece mais com a religido ou com o dinheiro? A resposta é
gue a categoria substantiva se assemelha mais com a religido. Quando se
opta em utilizar uma tecnologia, ndo se escolhe um modo de vida mais
eficiente, mas sim diferente. A tecnologia ndo demonstra seus valores
instrumentais para qualquer valor que se possui. Muitos valores trazem
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consigo um aspecto exclusivo semelhante a crenca religiosa. Mas a
tecnologia ainda é mais convincente e marcante que a religido, pois nao
requer crencas para identificar sua existéncia e cumprir suas ordens. Se
uma sociedade optar em seguir o caminho do desenvolvimento
tecnoldgico, ela sera rigorosamente modificada em uma sociedade
tecnoldgica, pois seu objetivo maior serd direcionado a valores como
eficiéncia e poder. O desafio da tecnologia se sobressai aos valores
tradicionais.

O dinheiro também possui seu valor substantivo, ele pode
aparentar neutralidade, mas em muitos momentos ele corrompe e
diminui o valor das pessoas e coisas diversas (FEENBERG, 2003).

O caréter negativo aplicado sobre a categoria substantiva retrata
gue a tecnologia ndo possui neutralidade, ela tem valor substancial,
podendo controlar 0 homem para determinadas a¢Ges sendo um ponto
de vista negativo para a esséncia humana. A partir do momento que a
tecnologia modifica os sujeitos, a sua capacidade de criar e desenvolver
livremente fica subestimada. Esta impossibilidade decorre devido as
tecnologias estarem com seus valores introduzidos (FEENBERG, 2013).

Contudo, a categoria instrumentalista que traz a ideia de que a
técnica seria a central importancia, desconsiderando o “saber fazer” e
qualquer aspecto social e filosofico. A categoria determinista coloca a
tecnologia acima da humanidade, pois se constr6i uma falsa ideia de que
¢ determinante para o progresso social e econdmico, controlando a
sociedade e fazendo com que se adaptem as tecnologias. A categoria
substantiva consiste na ideia de valores, ndo é neutra, modificando seus
modos e estilos de vida, podendo também corromper e diminuir muitos
valores.

Levando em consideracdo a questdo da utilidade, em muitos
casos a tecnologia é utilizada como instrumento de dominacdo na
sociedade. Para Vieira Pinto (2005) ressalta-se apenas superficialmente
0s problemas originados em um pais subdesenvolvido mediante estas
concepcdes. O pais precisa produzir tecnologias, isto é condi¢do para
superar seu atraso, mas precisa que 0s paises desenvolvidos concedam
seus rétulos para a fabricagdo de seus produtos. Ao invés de se obter um
desenvolvimento interno, se terda uma exploracdo de Sseus recursos,
diminuindo sua soberania, ficando refém dos paises dominantes.

O poder de decisdo na escolha, manutencdo e
direcdo da tecnologia, ndo sé quanto a origem,
mas igualmente quanto a natureza dela, constitui o
tragco mais significativo para comprovar a posse
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autoconsciéncia pelo pais subdesenvolvido
(VIEIRA PINTO, 2005, p. 257).

O que se resulta deste feito é a fraude exercida sobre a
consciéncia deste pais nativo, que estd privado por meios ilicitos e sem
poderes sobre suas potencialidades, estando submetido ao crescimento
apenas por autorizacdo, estas devidamente calculadas para que o pais
atrasado tenha a condicdo de estar em pleno “desenvolvimento”, mas na
realidade este crescimento é proporcional aos interesses da nacdo
investidora e que ndo se tenha ameacas de rompimentos, permanecendo
seu dominio e acles fraudulentas ao pais nativo (VIEIRA PINTO,
2005).

Tomando como base a discussdo dos autores na qual se
consideram as questbes epistemoldgicas e sociais, podemos identificar
aspectos criticos em relacdo a tecnologia, pois em certos contextos ela é
utilizada como instrumento de dominagdo social, transformando o
homem em maquina de producédo, desconsiderando suas capacidades
inteligiveis que poderdo contribuir em seu ambiente e desenvolvimento
social.

Dentro da discussdo citamos a educagdo profissional e
tecnologica, sendo esta responsavel por formar profissionais para as
suas atividades no campo do trabalho. Portanto, no proximo capitulo
damos sequéncia ao nosso percurso teorico tendo por tema o debate
sobre a Educacdo Tecnoldgica, seu contexto histérico e
desenvolvimento no Brasil.
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3 A EDUCACAO TECNOLOGICA E O PROFISSIONAL
TECNOLOGO

Para introduzir o presente capitulo, abordamos uma breve
contextualizagdo de Frigotto (2001) sobre a educagdo profissional e
tecnoldgica. Este modelo educativo proporciona a autonomia dos
trabalhadores, constituindo uma forma de melhor preparacdo técnica
para 0 mundo do trabalho/ producdo da contemporaneidade, abrangendo
também o desenvolvimento cientifico-tecnolégico. Pode-se constatar
gue h4d uma gama elevada de espagos e particularidades quanto as
formagdes profissionais, motivando projetos de desenvolvimento. A
educacdo profissional e tecnoldgica ndo garante 0 emprego € nem pode
precaver o desemprego, mas retrata uma oportunidade de integracéo as
exigéncias do mundo globalizado.

A ciéncia e tecnologia vém abarcar inumeras necessidades da
sociedade como um todo, e ndo apenas atender a um grupo de minorias
com distingbes. Com as lutas pela educacdo béasica e profissional
poderdo ser condicionadas melhores condi¢fes profissionais a classe
trabalhadora, constituindo principios de igualdade perante a sociedade
(FRIGOTTO, 2001).

Para Kuenzer (2010), os trabalhadores presenciam varios tipos de
reestruturacbes em seus postos de trabalho: por um lado se tem a
exigéncia por mdo de obra qualificada nas organizacbes e sendo estas
mais complexas obtém-se maiores exigéncias, pois 0S NOVOS processos e
tecnologias precisam ser manipulados corretamente. Em muitos casos 0s
trabalhadores qualificados também presenciam a desvalorizacdo de seu
trabalho, sendo colocados nos postos de trabalho intensos e precarizado.
Nestas situacbes o conhecimento adquirido pela formacdo profissional
pouco importa, prevalecendo o conhecimento psicofisico e técito.

Nas organizacGes em que as formagles tedricas e praticas séo
denominadas necessérias, as mudangas ocorridas dentro destes setores
sdo denominadas como polivaléncia, evidenciando a importancia do
aprendizado constante e ajustando-se as diversas situagbes impostas
pelas demandas de mercado (KUENZER, 2010).

A partir do discurso trazido pela autora podemos perceber duas
situacdes, onde uma demonstra a redu¢do do sujeito, ndo o valorizando e
nem explorando suas potencialidades profissionais de forma que traga
seu crescimento. A outra situagdo retrata essa valorizagdo, a busca por
sua qualificacdo para o crescimento pessoal e organizacional.

A tecnologia remete a variadas conceituacbes e formas de
interpretacdo, sendo estas estruturadas a partir de diversas bases
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ideoldgicas. Segundo Lima Filho (2010, p. 145), duas conceituagdes
podem estar sendo atreladas as bases conceituais acerca da tecnologia:

a) a matriz relacional, que concebe a tecnologia
como construgdo social, producdo, aplicagdo e
apropriagéo das praticas, saberes e
conhecimentos; b) a matriz instrumental, que
concebe a tecnologia como técnica, isto €, como
aplicacdo  sistemédtica de  conhecimentos
cientificos para processos e artefatos.

As duas matrizes remetem suas oposi¢Ges, sendo a primeira
relacionada com as questdes sociais, desenvolvimento do conhecimento
e saberes em prol da sociedade. A segunda ja é composta pela técnica,
pelos aspectos instrumentais, ou seja, aplicacdo dos conhecimentos
adquiridos nas praticas de producéo de artefatos.

Para Lima Filho (2010), os principais aspectos que opBem as
duas matrizes sdo: a relagéo da tecnologia com o trabalho; compreender
a mesma para que haja o desenvolvimento cientifico e tecnolégico; e a
relacdo da tecnologia com a sociedade em geral. Na primeira matriz
tomamos a tecnologia como pertencente a produgdo das relagdes sociais,
ja no aspecto instrumental da segunda matriz concebe as questdes
sociolégicas e epistemoldgicas, que de forma confusa separa a
construcdo intelectual da material, ou seja, separagdo de teoria e prética.
Mais que isso, categoriza os saberes e fazeres.

Assim, Kuenzer (2010) caracteriza uma questdo de extrema
importancia sobre a educacdo profissional, pois muitos discursos se
formam voltados ao mundo do trabalho: a formacdo profissional,
dominacdo das tecnologias, dominios intelectuais sobre as técnicas
aplicadas e o desenvolvimento de conhecimentos e competéncias para a
aplicabilidade no mundo do trabalho. Mas, 0 que se constata em muitos
projetos sdo aprendizagens pulverizadas no setor produtivo, dominio de
algumas tecnologias de informética, discussdes de algumas questdes
ligadas a cidadania, dando a compreender que estas qualificacdes
superficiais e ligeiramente desenvolvidas possibilitam a inclusdo social
profissional.

Assim, “Nao ha, nos projetos, referéncias e condi¢des concretas,
dadas as caracteristicas, para a implementacdo de procedimentos
pedag6gicos que assegurem o desenvolvimento das competéncias
complexas que caracterizam o trabalho intelectual” (KUENZER, 2010,
p. 266).
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Com esta questdo surge uma critica em relacdo a participagéo
politica, pois se obtendo acesso ao conhecimento e potencializando a
inclusdo de profissionais de uma sociedade cada vez mais excludente, se
conclui a relevancia de adquirir conhecimentos técnico-cientificos
voltados a formacdo destes profissionais, sendo questdes cada vez mais
indispensaveis e fundamentais para o desenvolvimento social.

Ainda na concepg¢do de Kuenzer (2010, p. 268) “é possivel
indicar a continuidade de propostas precarias de educacdo profissional
para legitimar a inclusdo em trabalhos precarizado, de modo a alimentar
0 consumo predatorio da forga de trabalho [...]".

Contudo, na sociedade capitalista quase nada se desenvolve sem
gue objetive a acumulacédo de capital. O grande prop6sito é romper este
paradigma, obtendo a participacdo dos trabalhadores na formacdo de
novas politicas e processos, atendendo as necessidades de precariedade
envolvidas no mundo do trabalho e criando novas oportunidades. E
consideravel a dificuldade de resolver os problemas de precariedade
profissional e possibilitar a inclusdo social, ndo sendo o foco do
processo a acumulacdo de capital (KUENZER, 2010).

Na discussdo em torno deste contexto Quartiero, Lunardi e
Bianchetti (2010) relatam que a tecnologia esta diretamente ligada aos
processos pedagogicos, seja na propriedade da cultura ou das
tecnologias utilizadas no processo de aprendizagem ficando cada vez
mais em evidéncia. As técnicas utilizadas nas escolas ndo sdo apenas
tecnologias instrumentais, mas sim tecnologias sociais, pois através de
aspectos culturais e historicos se determinam quais tecnologias que irdo
melhor auxiliar na transmissdo dos conhecimentos, assim como 0s
processos e métodos de aprendizagem. As estruturas escolares, a forma
como sdo articuladas as aulas sdo decorrentes de processos passados,
assim como as agBes desenvolvidas nas escolas seguem aspectos
culturais.

E dentro deste contexto que pretendemos trazer o conceito de
tecnologia no sistema educacional. Na educagdo os instrumentos
utilizados para a transmissdo dos conhecimentos, sendo que estes
mecanismos contribuem para que seja possivel esta troca de
informacBes, podendo ser elencados como livros, materiais, aulas
praticas, projetores, entre outros, contribuindo para uma educacédo
apropriada perante as mudancas tecnologicas contemporaneas. Os
instrumentos tecnoldgicos vém para contribuir junto aos trabalhos
realizados para a disseminacdo da aprendizagem (QUARTIERO;
LUNARDI; BIANCHETTI, 2010).
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As tecnologias ndo se remetem a algo novo, o que muda sdo as
velocidades como as coisas acontecem. Essas velocidades tecnoldgicas
também trouxeram problemas no trabalho, na qualidade de vida das
pessoas, entre outros aspectos. Questdes de adaptacdo as novas técnicas
sdo enfatizadas, principalmente no que tange as tecnologias aplicadas
nas atividades e no mercado de trabalho. Além de direcionar como as
praticas educacionais serdo aplicadas, cabe também direcionar como as
tecnologias serdo trabalhadas na construcdo do conhecimento e a
disseminacéo da aprendizagem.

Para Ferretti (2014), o processo educativo conforme as diretrizes
educacionais ndo remete os alunos a serem apenas profissionais
técnicos, mas também cidaddos. Sua agdo principal contribui junto as
acOes sociais por meio da pesquisa cientifica aplicada e da producéo
cultural, objetivando a construcdo do senso critico e producdo de
solugdes técnicas.

Os processos realizados na educacdo ndo visam apenas formar
profissionais que venham a ter bom desempenho no ambiente de
trabalho. As instituiches possuem um importante papel neste processo,
pois tem a responsabilidade de instruir e orientar as produgdes
cientificas, a pesquisa aplicada e o desenvolvimento cultural, instigando
ao estudante o senso critico e a criacdo de novos resultados técnicos.

Kuenzer (2014) expde uma conceitua¢do semelhante ao debate de
Vieira Pinto (2005), corroborando com o fato de que a grande questdo
que inclusive nos remete a uma concepcdo de tecnologia seria a
possibilidade da ligagdo entre “a teoria e a pratica”, relacdo
imprescindivel no contexto dos processos educacionais e pedagdgicos.
Nesse sentido, “[...] aqui reside a riqueza dos processos pedagdgicos, 0s
quais, pelo seu carater mediador, promovem a articulacéo entre teoria e
pratica, remetendo-se a discussdo para o plano do método” (KUENZER,
2014, p. 30).

Respostas serdo encontradas mais precisamente com a unido entre
estes dois polos “tedrico e pratico”, preparando os profissionais com
conhecimentos mais amplos, ndo focando apenas na pratica e execucao,
mas sim saber o porqué das a¢fes e suas construgdes.

Assim, a educacdo profissional e tecnoldgica ainda retrata sua
expressividade em torno do desenvolvimento de capacidades
tecnologicas, a geracdo, construcdo de novos produtos e artefatos em
geral, ou seja, acOes praticas. Portanto, esta modalidade de educacéo
geram novas expectativas na sociedade, pois esta forte ligacdo
instrumental entre educacdo e o mundo do trabalho compdem as
exigéncias desta formacdo. Devido as novas realidades do mercado, é
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cada vez maior o nimero de alunos que concluem o ensino médio e ja
ingressam ao curso superior.

Uma das grandes preocupacles para gquem busca 0 ensino
superior em tecnologia seria, de forma superficial, a juncéo da educacao
com os métodos de desenvolvimento. Os cursos sdo desenvolvidos
especialmente para atender as necessidades de mercado, principalmente
preencher 0s gaps organizacionais e simplesmente instigando as
‘capacidades empreendedoras’ destes profissionais (ANDRADE;
KIPNIS, 2010).

Conforme o Parecer n® 29/2002 o Ministério da Educacdo, o
Conselho Nacional de educacdo (CNE) apresenta 0S cursos superiores
de tecnologia como uma nova alternativa as demandas das necessidades
da sociedade brasileira, pois o crescimento tecnoldgico vem ocupando
um espaco cada vez maior nos modos de producdo, na realocacdo das
forcas de trabalho e qualificacdo, pois se pode considerar um aumento
da presenca da sociedade brasileira no mercado.

A educacdo profissional e tecnoldgica possui o intuito de
capacitar os profissionais para 0 mercado de trabalho, através do
desenvolvimento de suas capacidades de desenvolver atividades de
determinada &rea profissional, criar, produzir bens e servicos, sendo
estas algumas das principais definigdes trazidas pela legislacdo. O fato
da graduacédo tecnoldgica possuir uma carga hordria reduzida em relacéo
a um curso superior tradicional constata que este é um dos grandes
motivos de sua expansdo no ensino brasileiro. Juntamente com este fato
se obtém uma grande carga de preconceitos em relacdo a esta
modalidade. Os trabalhos realizados pelos tecnélogos geralmente séo
manuais e de baixo prestigio, por isso a associacdo deste a um técnico,
com contetdos minimos culturais e cientificos (MACHADO, 2008).

Lordelo (2011) em sua tese identificou a falta de identidade do
profissional tecn6logo, predominando a cultura do ensino superior ser
bacharel, sendo historicamente construida no ensino superior
tradicional.

Apesar de muitos estudos retratarem viés negativo em relacdo a
educacdo profissional tecnol6gica, Andrade e Kipnis (2010, p. 189)
identificaram em sua pesquisa que os fatores que mais atraem aos
egressos os cursos superiores de tecnologia (CST) sdo: “perspectivas de
insercdo laboral ap6s a conclusdo do curso, valorizacdo social do
diploma tecnolégico e valorizagdo das suas caracteristicas de
especializagdo do curriculo e de formagao mais pratica”.

A Educagdo tecnolégica caminha na direcdo da qualificagdo
profissional, abrangendo perfis variados de publico que estdo em busca
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do conhecimento para melhor desempenhar suas atividades laborais. O
Ministério da Educacdo através de suas regulamentacfes indica as
principais definicdes da Educacdo Tecnoldgica, como estd sendo
realizada a formacdo destes profissionais, fiscalizando e verificando
junto as instituicbes como as normativas estdo sendo aplicadas nos
cursos ofertados. Uma trajetoria percorrida durante anos, na qual
estaremos nos aprofundando mais na sequéncia.

3.1 O CONTEXTO HISTORICO DA EDUCACAO TECNOLOGICA
NO BRASIL

A presente discussdo sobre a educacédo profissional e tecnoldgica,
assim como os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) que tera como
base o recorte histérico ocorrido no Brasil de 1961 até a
contemporaneidade.

Este ensino construiu uma ampla representatividade por meados
da década de 1990. Tendo como principal intuito compreender sobre o
mesmo, assim como suas criticas que se sustentam por décadas, pois foi
direcionada como educacdo a classe trabalhadora, assim como as
interferéncias das politicas puUblicas estiveram presentes dentro do
contexto dos cursos por meio de seus instrumentos legais (BRANDAO,
2007).

No Brasil, a educacdo profissional tecnoldgica foi amparada
através da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1961
(LDB), Lei 4.024! que dispde em seu art. 104 a permissdo para o
funcionamento de cursos e escolas experimentais e periodos escolares
proprios. Com essa proposta se originou o curso de Engenharia de
Operagdo com duragdo de 3 anos, aprovada pelo Parecer CFE n° 60/632.

L LEI N° 4.024, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1961. Art. 104. Sera permitida a
organizacdo de cursos ou escolas experimentais, com curriculos, métodos e
periodos escolares préprios, dependendo o seu funcionamento para fins de
validade legal da autorizacdo do Conselho Estadual de Educagdo, quando se
tratar de cursos primarios e médios, e do Conselho Federal de Educacéo,
quando de cursos superiores ou de estabelecimentos de ensino primario e médio
sob a jurisdicdo do Governo Federal.

2 O Parecer CFE n° 60/63 aprovou a proposta da DAU para a criagdo dos cursos
de engenharia de operacdo como uma nova modalidade de curso de engenharia.
O Despacho do Ministro, publicado no Diério Oficial da Unido de 13/12/2002
Resolugdo n° 3 de 18 de dezembro de 2002. Parecer CFE n° 25/65 fixou o
curriculo minimo para esse curso de engenharia de producéo, de curta duragéo,



47

O curriculo minimo desse curso, aprovado pelo Parecer CFE n°® 25/65
(Conselho Federal de Educacdo), visava a formacdo de um perfil
profissional centrado, principalmente na atividade de supervisdo de
setores especializados, assim 0s presentes cursos eram entdo voltados
para as atividades de trabalho no setor da inddstria.

O grande desafio quanto a oferta de cursos de educagdo
profissional de nivel superior seria 0 desenvolvimento tecnolégico e
capacitar o profissional tecn6logo em conjunto com as realidades do
mercado de trabalho, articulando entre as dimensbGes de educacao,
trabalho, ciéncia e tecnologia (BRASIL, 2002).

Assim, “Os cursos superiores de tecnologia, de certa maneira,
desde suas origens, foram contaminados por esse clima de preconceito
em relacdo & educacdo profissional. E isso que deve ser superado, a
partir da LDB” (BRASIL, 2002, p. 7).

Com a reforma da Lei 5.540 em 28 de Novembro de 19683, se
teve um grande impulso no ensino superior em tecnologia. A presente
modalidade de cursos profissionais de curta duracdo, que tem como
proposito habilitagdes intermedidria de grau superior, atendendo as
demandas do mercado de trabalho em diversas areas.

que poderia ser ministrado em trés anos, ao invés dos tradicionais cinco anos do
curso de engenharia. O Parecer CFE n° 25/65 ressalvou que esses cursos de
engenharia de produgdo ndo fossem criados e oferecidos “fora dos meios
industriais de significa¢do apreciavel”

3 Artigos 18 e 23 da Lei Federal n° 5.540/68, ao permitirem a criacio de cursos
profissionais com duracdo e modalidades diferentes, para atender a realidades
diversas do mercado de trabalho.

Vejamos o que definia a Lei Federal n° 5.540/ 68 sobre a matéria:

* “Além dos cursos correspondentes a profissdes reguladas em lei, as
universidades e os estabelecimentos isolados poderdo organizar outros para
atender as exigéncias de sua programacdo especifica e fazer face a
peculiaridades do mercado de trabalho regional” (Artigo 18).

* “Os cursos profissionais poderfio, segundo a area abrangida, apresentar
modalidades diferentes quanto ao nimero e a duracéo, a fim de corresponder as
condigdes do mercado de trabalho” (Caput do Artigo 23).

+ “Serdo organizados cursos profissionais de curta duragdo, destinados
proporcionar habilita¢cdes intermediarias de grau superior” (§ 1° do Artigo 23).

« “Os estatutos e regimentos disciplinardo o aproveitamento dos estudos dos
ciclos bésicos e profissionais, inclusive os de curta duragdo, entre si e em outros
cursos” (§ 2° do Artigo 23) (BRASIL, 2002, p. 9).
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Conforme a legislacdo educacional brasileira, 0 Tecnoélogo é
caracterizado pelo estudante que concluir o curso superior em tecnologia
adquirindo assim seu diploma apés a concluséo do curso. Serd permitido
apenas ao candidato que concluir o ensino médio regular ou estrutura
equivalente, englobando as éareas especializadas e atendendo as
necessidades econémicas (MACHADO, 2008).

Assim, esta regulamentagdo se expressa conforme o Art. 23 que
0s cursos poderdo ter modalidades diferentes quanto ao nimero e a
duracdo, atendendo as exigéncias do mercado. Os cursos serdo
organizados tendo como caracteristica a duragcdo menor em relagdo a um
bacharel, concedendo assim o grau de ensino superior.

Ao se obter acesso ao curso superior tecnoldgico, este aluno se
insere no campo tedrico da educacdo profissional, assim como ensino
técnico, ensino profissionalizante, formacdo profissional, capacitagéo
profissional e qualificacdo profissional sdo as principais defini¢bes que a
literatura e nas préaticas sdo denominadas (MACHADO, 2008).

Com a grande proporcdo de exigéncias colocadas sobre titulacio
de nivel superior para o mercado de trabalho, identificou-se um puablico
cada vez mais diferenciado necessitando de capacitacdo para a insercéo
na carreira profissional, se destinando as instituicdes de cursos
superiores nos diversos campos profissionais, com destaque nas
transformagfes tecnoldgicas. As modificacBes analisadas no cenario
econdmico e produtivo demonstram que as utilizacdes das tecnologias
complexas exigem formacdo sélida a todos os trabalhadores
(FAVRETTO; MORETTO, 2013).

Com o fortalecimento em torno do debate para as mudancas do
sistema universitario originado na década de 1960 ressaltaram-se dois
problemas centrais: com a expansdo do ensino superior a pressao por
parte dos jovens, quanto o0 acesso ao sistema de educacdo de nivel
superior de curta duracdo era cada vez maior; a segunda questdo se dava
pela certificacdo de que o sistema universitario estava se desprendendo
da realidade nacional, ndo sendo possivel uma formacdo que possibilite
que os jovens enfrentem os novos processos de desenvolvimento urbano
e industrial que ocorreria (BRANDAO, 2007).

De um lado estavam os apoiadores, acreditavam num acesso
maior das classes trabalhadoras no nivel superior de educacéo,
reestruturando o sistema de educacao superior tradicional, incorporando
novas bases cientificas e tecnoldgicas que vinham sendo ampliados.

Em 1965 com o Parecer 25/65 com base nos estudos realizados
pela Diretoria de Ensino Superior (DES) e Ministério da Educacdo
(MEC) fixa a modalidade do curso de engenharia, uma novidade no
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Brasil. O curso de engenharia de operacdo serd denominada como
“formagdo profissional tecnoldgica”, de nivel superior, duragdo de 3
anos. Com este parecer se pode diagnosticar que este profissional estara
ligado a uma formagdo voltada para a préatica, assim como a utilizagéo e
manutencdo dos equipamentos, dando suporte a geréncias e supervisores
das rotinas industriais de trabalho, pois estaria abaixo do “engenheiro
graduado” por ter uma formagdo cientifica mais densa, assim como
contribuicBes para a pesquisa e suas atribuicbes caracterizam em
criatividade (BRANDAO, 2007).

Esta hierarquia de saberes acaba se constituindo devido as
caracteristicas da formagéo deste profissional, sendo que o engenheiro
graduado devido a sua base de formacdo cientifica ser mais densa, o
mesmo elabora os processos e 0s executa. Na formacgdo profissional
tecnologica esta formacdo devido a sua base curricular por meio dos
PPPs/PPCs dos cursos e o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia (CNCST) estarem direcionados a operacionalizacdo dos
processos de trabalho e de forma mais aligeirada, acaba sendo
denominada como uma formacdo periférica, sendo que os tecnélogos
auxiliardo os engenheiros graduados nos processos de trabalho.

Com esta situacdo fica evidente que a politica educacional de
nivel superior tecnolégico formava profissionais que ndo precisavam
pensar, criticar ou possuir qualquer formacdo cientifica, precisariam
apenas realizar, operar e manter em funcionamento as tecnologias e 0s
processos industriais. Os profissionais se restringiam a meros executores
instrumentais, sem qualquer contribuicdo sociolégica e cientifica nos
processos, pois ndo competiam a sua formacao.

Com a Reforma Universitaria de 1968 os curriculos ficam
caracterizados como mais flexiveis e com materiais voltados as
necessidades produtivas, sendo aplicados em tempo menor em relagédo
aos cursos universitarios correntes. O indicador de curta duragdo passou
a ser o principal identificador destes cursos em todo o pais
(MACHADO, 2008).

Ainda em 1968, em Sdo Paulo o governo estabelece junto ao
Conselho Estadual de Educagdo (CEE-SP) “o exame da possibilidade de
implantacdo de uma rede de cursos nos moldes dos Colleges of
Advanced Technology. Ao mesmo tempo, constitui um grupo de
trabalho para estudar esta possibilidade, fazendo referéncia a cursos
superiores de tecnologia” (BRANDAO, 2007, p. 5).

O foco destes trabalhos seriam identificar as possibilidades de
cursos gque venham atender as demanda de mercado que se constituem



50

em pleno desenvolvimento tecnoldgico, envolvendo o maior nimero de
estudantes possiveis.

Em 1970, através do Parecer CEE/SP n° 50/70, o (Conselho
Estadual de Educacdo) de Sdo Paulo autorizou a instalagdo e o
funcionamento dos primeiros cursos de tecnologia do Centro Estadual
de Educacdo Tecnoldgica de S&o Paulo, ressaltando que o principal
papel do tecndlogo seria preencher a lacuna entre o engenheiro e a mao
de obra especializada, resolvendo os problemas especificos ligados as
rotinas industriais. Na mesma época, 0 entdo (Conselho Federal de
Educacdo), pelo Parecer CFE n° 278/70, da Cémara de Educacdo
Superior, respondeu a consulta do Centro Estadual de Educagdo
Tecnologica de Sdo Paulo, no sentido de que 0s seus cursos nao
devessem ser caracterizados simplesmente como “cursos de curta
duragdo, stricto sensu”, mas sim, como “cursos de duracdo média”
(BRASIL, 2002).

Sendo assim, a partir de 1970 foram obtidas as primeiras
experiéncias pioneiras dos cursos superiores de tecnologia (curta
duracgdo), num primeiro momento em institui¢fes privadas e isoladas,
visando uma oportunidade para novas expansdes no campo da educacao
(LIMA FILHO, 1999).

Ao final dos anos de 1970, muitos cursos estavam sendo
ofertados em mais de 50 instituicdes publicas ou privadas, sendo estas
escolas técnicas ou nas diversas instituicdes de ensino superior, pois
eram diferentes dos ja ofertados e resultaria na formagédo do 3° grau, o
ensino superior, possuindo um curriculo menos concentrado, mais
direcionado e especifico, pratico, acentuado, menor duracdo e com
grandes indices de conclusédo, segundo Lima Filho (1999).

O técnico de nivel superior, assim denominado ficaria no grau
intermediario entre o técnico, este pertencente ao nivel médio e o
profissional graduado pelo método tradicional nas universidades. O
profissional “técnico de nivel superior” exerceria fun¢des mais
especificas como no setor de producdo, na administracdo entre outros
setores, estando este ligado as tarefas de realizacéo e gestdo. No entanto,
os profissionais graduados tradicionalmente estariam destinados as
tarefas de concepcdo, expansdo da ciéncia e diagndstico critico da
sociedade (BASTOS, 1991).

Com o intuito de construir um modelo de ensino superior
diferenciado, também se tinha grandes interesses em demandar uma
crescente ao ensino superior. A formacdo dos tecnélogos seria o
preenchimento de uma lacuna deixada pelo ensino tradicional,
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promovendo cursos de menor duragdo e com custo menor (LIMA
FILHO, 1999).

Em 1972 se verifica que o MEC, juntamente com o
Departamento de Assuntos Universitarios (DAU) proporciona
incentivos aos cursos superiores de curta duracdo, ndo estando presente
apenas nas engenharias, mas sim em quase todas as areas econdmicas.
Em 1978 devido a um acordo entre MEC e banco Mundial foram
criados 3 centros federais de educacdo tecnoldgica, entre os objetivos
estariam lecionar os cursos de nivel superior, buscando a formacéo dos
profissionais.

O presente projeto aborda sobre o incentivo das carreiras de curta
duracdo, sendo que alguns pensadores na época traziam o seguinte
respaldo, que carreiras longas poderiam ser substituidas por
profissionais que possui formagdo voltada para a pratica e mais rapida.
Ocorre assim um grande impulso nos cursos superiores de curta duragéo
(BRANDAO, 2007).

Portanto a autora ressalta que os projetos MEC/DAU foram
interrompidos, inclusive a estrutura que havia sido constituida para os
assuntos administrativos foram desativados que tinha o intuito de
coordenar e supervisionar 0s cursos.

Conforme Dall Forno (2015) relata que o Parecer CFE n°
1.060/73* registra pela primeira vez, que os cursos profissionais de nivel
superior de curta duragdo devam ser chamados de “cursos superiores de
tecnologia” e que os diplomados neles sejam chamados de “tecnélogos”,
0 que mais tarde passa a ser determinado pela Resolugdo CFE n° 12 de
30 de dezembro de 1980.

Uma das grandes dificuldades encontradas nos cursos superiores
de curta duragdo eram os julgamentos de que estava acima do nivel
médio e abaixo da graduacéo plena tradicional. Os cursos tecnoldgicos
eram direcionados as atividades profissionais aplicadas. Em oposicéo
aos cursos de bacharelados que visavam formar para o trabalho de
concepcao, a graduacdo tecnoldgica formava apenas para operagdes de
trabalho e gestdo (MACHADO, 2008).

Com a autorizagdo para serem ofertados cursos superiores de
tecnologia nas Escolas Técnicas ampliou-se a oferta de cursos. Sendo

4 O Parecer CFE n° 1.060/73 lanca a denominagéo hoje largamente utilizada -
cursos superiores de tecnologia e identifica os concluintes como “tecnélogos” e,
nesse mesmo ano, o Conselho Federal de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
(Confea), mediante Resolugdo n° 218, estabelece as competéncias e atribuicdes
especificas desse profissional no campo da engenharia, arquitetura e agronomia.
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assim, a partir de 1974, o Cefet-PR comecou ofertar alguns cursos nas
areas das engenharias (LIMA FILHO, 1999). Os estudantes egressos dos
cursos de tecnologia ainda se deparavam com muitas dificuldades ao
serem inseridos no mercado de trabalho nesta época, os obstaculos eram
grandes, ndo por se depararem com a indisponibilidade de emprego
como tecndlogos, mas pela oposicdo dos formados em cursos de
duracdo plena de que os tecndlogos ndo poderiam ser chamados de
engenheiros. Com isso, em 1977 os conselhos de engenharia e
associacdes profissionais foram extintos da Resolucdo CFE 04/77,
conforme o Parecer n°® 4.434/76, sendo substituido pelo curso de
Engenharia industrial de duracdo integral (MACHADO, 2008).

Ressalta-se uma segunda tentativa de cursos superiores de
tecnologia de curta duragdo no Cefet-PR, com o Curso de Tecnologia
em Construcdo Civil, sedo que a partir de 1984 esta tentativa também
ndo obteve sucesso. Apos o final dos anos 70, os cursos de engenharia
de operacdo e dos outros cursos superiores de curta duragdo foram
abandonados pelo MEC, sem nenhuma andlise critica colocada (LIMA
FILHO, 1999).

Machado (2008) também relata que o Parecer CFE n° 364/80
estabeleceu os chamados “6rgdos de classe” como Conselhos
fiscalizadores do exercicio da profissdo. Com isso foi resgatada a norma
estabelecida no art. 5°, inciso XIII da Constituicdo Federal de 1988, que
considera livre o exercicio do trabalho ou profissdo. Com isso serdo
fiscalizadas as qualificagdes profissionais estabelecidas em lei, como a
escolaridade e qualificacdo.

Na década de 1990 se deu a reordenacdo do Estado brasileiro, no
que diz respeito & educacdo, sendo seu auge em 1996 com a
promulgacdo da LDB. A formacdo do individuo ainda que esteja
presente nas diretrizes basicas da LDB, constata-se que as reformas
estdo em prol das mudangas econdmicas colocadas pela globalizagdo,
exigindo maior eficiéncia dos individuos. A titulacdo académica
determinava a ligagdo do trabalhador com o mercado de trabalho, o que
proporciona um aumento significativo nas demandas de nivel superior
no Brasil (FAVRETTO e MORETTO, 2013).

Devido as limitadas vagas no ensino superior publico, também se
obtinha uma grande quantidade de alunos concluintes do ensino médio
que ndo tinham condi¢des financeiras de pagar um curso superior
tradicional privado. Com as inovagdes tecnoldgicas em crescimento,
esta nova modalidade de educagdo superior no Brasil comega a ser
repensada. Entretanto em 1996, por meio da LDBEN (Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional) a educacdo profissional comeca a tomar
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novas formas, devido as novas regulamentacdes do Decreto n° 2.208/97°
(BERTE; HENZ; ZANK, 2015).

A partir desta regulamentacéo, a educacdo superior conta com um
novo modelo, sendo caracterizada a educacdo profissional em 3 niveis:
basico: como cursos de qualificacdo profissional aos trabalhadores,
sendo qual fosse seu nivel de escolaridade; técnico: proporcionando ao
profissional o ensino técnico aos alunos do matriculados no ensino
médio e; tecnoldgico: cursos de nivel superior em determinada area
tecnoldgica, destinados aos alunos do ensino médio e técnico (BRASIL,
1997, Art. 3°).

O art. 10 do Decreto 2.208/97 afirma que a educagdo profissional
de nivel tecnolégico corresponde a cursos de graduacdo de nivel
superior, sendo estruturados para atender variados setores econdmicos,
atendendo a areas especializadas e obtendo o diploma de “Tecndlogo”
(BRASIL, 1997).

O presente Decreto complementa em seu Art. 43 capitulo 1V
intitulado, Da Educacdo Superior, que tem por finalidade: | — estimular a
criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; Il formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a inser¢cdo em setores profissionais e para a
participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, e colaborar na
sua formacdo continua; Il — incentivar o trabalho de pesquisa e
investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver
0 entendimento do homem e do meio em que vive (BRASIL, 1997).

O Art. 43 informa que em relacdo a regulamentacdo da educacédo
tecnoldgica, esta se propde a “estimular a criagdo cultural ¢ o
desenvolvimento do espirito cientifico”. Podemos verificar que um dos
objetivos da educacdo profissional tecnoldgica é o desenvolvimento
cientifico, a reflexdo e ndo apenas operacionalizacdo de maquinas e
equipamentos e todas suas concepgBes instrumentais. Sua formacgéo
deve proporcionar aptiddes para a execucao de suas fungdes no mercado
de trabalho. Incentivar trabalhos de iniciacdo cientifica e pesquisa,
desenvolvendo a ciéncia e a tecnologia (LIMA FILHO, 1999).

® Regulamenta o Decreto 2.208/97 2° do art. 36 € os artigos 39 a 42 da Lei
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacdo nacional Art. 1°. A educagdo profissional tem por objetivos: IV —
qualificar, reprofissionalizar e atualizar jovens e adultos trabalhadores, com
qualquer nivel de escolaridade, visando a inser¢do e melhor desempenho no
exercicio do trabalho.
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Resolvida a questdo com o Decreto 2.208/97, a partir de 1988
iniciaram as reformas nas instituicbes. Com isso, quais mudancas
compete ao Cefet-PR? A partir de Lima Filho (1999) podemos verificar
essa questdo a partir de duas linhas de andlise: 12 linha, o Cefet-PR
como parte um sistema direcionado de educacdo tecnoldgica, simultaneo
ao sistema educacional regular, deixando de lado o ensino médio e
focando em se especializar na oferta de cursos superiores de tecnologia.
Uma 22 linha ofertar cursos e determinar os curriculos focando os
mesmos nas demandas empresariais.

O Cefet-PR optou na aproximagdo com os setores dindmicos
empresariais, sendo estes aspectos empresariais que norteiam a
respectiva oferta de cursos. Esta aproximacao ndo se deu por acaso, pois
uma forte Diretoria de RelacGes Empresariais estava atuando no Cefet-
Pr desde a década de 80, concretizando os reais objetivos da presente
reforma, o estreitamento entre instituicdo e empresas (LIMA FILHO,
1999). A Lei 6.545 caracterizou o Cefet-PR como instituicdo de ensino
superior, assim como uma universidade tecnoldgica especializada na
oferta de cursos de tecnologia de curta duracdo, sendo retirados 0s
cursos técnicos. A partir de 1999 a oferta de cursos superiores de
tecnologia de curta duragdo. Os cursos superiores de tecnologia com
duragdo de seis semestres letivos. Em 2005 houve a transformacdo do
Cefet-PR em Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR)
(LIMA FILHO, 1999).

Com base no termo universidade remete-se a acepcdo da
pluralidade do saber, assim como a universalidade do conhecimento, a
juncéo do ensino, pesquisa e extensdo, conforme Lima Filho (2010).

Diante do Parecer CNE/CES 436/2001 o profissional deve
desenvolver atividades inovadoras em determinada area profissional,
obtendo formacdo especifica para aplicacdo e desenvolvimento a
disseminacdo das tecnologias, gestdo nos processos para a produgdo de
bens e servicos e o desenvolvimento da capacidade empreendedora.
Assim, o profissional também deve proporcionar que suas competéncias
estejam ligadas ao mundo do trabalho (BRASIL, 2001).

As caracteristicas acima mencionadas integradas a uma carga
horaria reduzida em relacdo aos cursos superiores tradicionais e
atendendo aos interesses dos diversos publico que necessitam de
credenciais para a inser¢do no mercado de trabalho, pode-se diagnosticar
que esta modalidade tende a gerar grande atratividade junto aos jovens
trabalhadores. Assim, propde uma duracdo viavel, atendendo as diversas
mudancas das necessidades do mercado e atendendo as é&reas
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profissionais especificas em sintonia com o mundo do trabalho
(BRASIL, 2001).

O Parecer CNE/CES 436/2001 aborda sobre a legislacdo dos
Cursos Superiores de tecnologia: Os Cursos superiores de Tecnologia
caracterizam-se bem distintos dos tradicionais, sendo necessario
participacdo de processo seletivo e obedecer as Diretrizes Curriculares
Nacionais a serem a aprovadas pelo Conselho Nacional de Educacédo. Os
Cursos Superiores de Tecnologia poderdo ser ministrados por
universidades, centros universitarios, faculdades integradas, faculdades
isoladas e institutos superiores. As universidades e centros universitarios
poderdo aumentar e diminuir, ou até suspender o nimero de vagas a
serem ofertadas.

Os Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica,
criados a partir do disposto na Lei 8948/94 e na
regulamentacdo contida no Decreto no 2406/97,
gozam de autonomia para criagdo de cursos e
ampliacdo de vagas nos cursos superiores de
tecnologia (BRASIL, 2001, p. 67).

Ainda sobre o referido contexto:

A Céamara de Educacdo Superior do Conselho
Nacional de Educagdo adota por este parecer as
normas de credenciamento dos Centros de
Educacdo Tecnolégica e de autorizagdo e
reconhecimento dos Cursos Superiores de
Tecnologia previstos nas Portarias Ministeriais
1647/99 e 064/2001 (BRASIL, 2001, p. 67).

Através das diretrizes apresentadas podemos perceber a
preocupacdo do Ministério da Educagéo para que sejam ofertados cursos
gue venham atender as necessidades do mercado de trabalho e a busca
da qualificacdo profissional.

Conforme CNE/CES 436/2001 a carga horaria minima de cada
area profissional, 0 MEC demonstra uma tabela com suas respectivas,
sendo o curso de gestdo, foco deste estudo possui carga minima de
1.600 a 2.400 horas.

No governo Lula o Decreto 5154 de 23 de julho 2004
regulamenta conforme o art. 1° do inciso III, “educagdo profissional
tecnoldgica de graduacdo e de pds-graduacgdo”, sendo que o Art. 2°
contempla as seguintes premissas como: a organizagdo por areas e
funcbes socio ocupacional; centralidade do principio educativo e a
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juncdo entre a teoria e pratica. O Art. 5 regulamenta a
operacionalizacdo e organizacdo dos cursos quanto aos seus objetivos,
caracteristicas e duracdo, sendo que cada um possui sua carga horaria
diferenciada de acordo com as diretrizes curriculares nacionais definidas
pelo Conselho Nacional de Educagdo (BRASIL, 2004).

O Parecer 6/2006 solicita pronunciamento sobre formacgéo
académica x exercicio profissional, sendo que a educagdo de nivel
tecnoldgico é composta em diferentes formas de educacdo, de trabalho,
ciéncia e tecnologia, buscando garantir aos cidadaos o direito de adquirir
competéncias profissionais que irdo auxiliar junto as oportunidades de
insercdo nos diversos setores do mercado de trabalho, pelo qual se
utilizara das tecnologias. O Art. 10 da mesma Resolugdo retrata que as
instituicbes de ensino, ao elaborar seus planos e projetos pedagdgicos
dos cursos superiores de tecnologia, ndo poderdo diminuir ou obter
qualquer prejuizo quanto & formacdo do perfil profissional apds a
conclusdo do presente curso. Conforme o parecer CNE/CES n°436/2001
ja mencionado anteriormente, 0s cursos superiores de tecnologia sdo
cursos de graduacdo que irdo conduzir a obtencdo do diploma de
tecnélogo (BRASIL, 2006).

Com o intuito de aperfeicoar e solidificar os Cursos Superiores de
Tecnologia (CNS), o Ministério da Educacdo atraveés do Art. 5°, 3°
inciso VI do Decreto n® 2006/ 5.773, e na Portaria n° 2006/1.024 cria em
2006 o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia —
CNCST para assegurar as normativas quanto as ofertas dos cursos e a
formacdo dos profissionais tecnélogos que venham acompanhar e se
atualizar conforme as demandas dos setores produtivos da sociedade em
geral. Até o presente momento o catdlogo sofreu duas atualizagdes
conforme identificando as necessidades de mudangas conforme as
demandas de mercado.

Em 2006 a primeira versdo do catilogo contou com 98 opcdes de
cursos, ja na segunda atualizacdo em 2010 este nimero aumentou para
113 cursos. Em 2016 se obteve a terceira atualizacdo do catalogo, sendo
gue esta edicdo coordenada pela Secretaria de Regulacéo e Supervisdo
da Educacdo Superior (SERES) com o auxilio da Secretaria de
Educacdo Profissional e tecnoldgica (SETEC) foram atualizadas as
denominagdes dos cursos (BRASIL, 2016).

No sentido de dotar o processo de atualizacdo de um carater
coletivo e participativo, a SERES instituiu, por meio da Resolugdo CC—
PARES n° 1, de 24/01/2014, publicada no Diario Oficial da Unido de
27/01/2014, a Camara Consultiva Tematica — CCT de Atualizacdo do
Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia, composta de diversos
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segmentos envolvidos na oferta dos CST no pais, os quais foram
incumbidos da indicacdo de especialistas, posteriormente selecionados
pelo MEC, para a avaliacdo das propostas de atualizacdo do Catalogo
(BRASIL, 2016, p. 7).

O catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST, 2016) contemplou com a participacdo coletiva de professores,
especialistas, pesquisadores, entre outras entidades de educacdo
superior. Através deste trabalho foram revistas as 113 denominagdes de
cursos descritas no catalogo anterior e criadas mais 21 novas
denominagdes, resultando em 134 denominagdes de CNCST.

Esta Ultima atualizacdo do catdlogo compreendeu ampliar uma
série de informacdes que melhor permitem tracar o perfil do
profissional, assim como melhor descricdo por eixo tecnoldgico. Um
conjunto de oito conceitos veio para aprimorar as descri¢des de cada
curso em seu respectivo eixo tecnoldgico como: denominagdo do curso,
eixo tecnolégico, perfil profissional de conclusdo, infraestrutura
minima, campo de atuacdo, Ocupagdes CBO associadas (Classificagdo
brasileira de ocupaces) e Possibilidades de prosseguimento de estudos
na Pds-Graduacdo. No catalogo anterior de 2010 eram contempladas
apenas o perfil profissional, a carga horaria minima e infraestrutura
recomendada. Podemos perceber um grande avanco em relacdo aos
quesitos que formam o profissional tecnélogo na Ultima atualizacdo do
Catalogo (BRASIL, 2016).

Com base nos documentos legais acerca da educacdo profissional
tecnoldgica, deve-se necessariamente estabelecer uma diferenciacéo
entre o profissional técnico, tecndlogo e bacharel, conforme a reflexdo a
seguir.

3.2 AS DEFINICOES DO PROFISSIONAL TECNICO, TECNOLOGO
E BACHAREL

Profissionais de distintas formacBes ocupam espagos nas mais
diversas areas no mercado de trabalho, assim em muitos casos duvidas
surgem com a relagcdo a formacdo e ocupacdo deste profissional nas
organizagdes. Por sua pertinéncia para nossa pesquisa, pretendemos
discutir trés categorias de profissionais sendo o técnico, o tecnélogo e o
bacharel.

Iniciando pelo profissional técnico de nivel médio, este realiza
seus trabalhos nas mais diversas atividades operacionais das
organizagdes, obedecendo as diretrizes estabelecidas conforme o
Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) instituido na Portaria
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MEC n° 870 de 16 de julho de 2008, Parecer CNE/CEB n° 11/2008 e na
Resolucio CNE/CEB n° 3/2008. Sua terceira atualizacdo foi
homologada pelo Ministro da Educagédo, em 28 de novembro de 2014,
Resolugdo CNE/CEB n° 1. O presente catalogo determina todas as
normas do exercicio profissional, assim como carga horaria minima,
exercicio profissional de conclusdo, entre outros requisitos da
regulamentacéo.

A educacdo profissional e tecnoldgica de nivel técnico obedece a
Lei n® 9.394/96 (LDB), sendo alterado pela Lei n°® 11.741/2008 que
abrange cursos de formacdo inicial ou qualificagdo profissional,
educacdo profissional técnica de nivel médio e educacéo tecnoldgica de
graduacéo e pds-graduacao.

Conforme o Art. 3° “A Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio é desenvolvida nas formas articulada e subsequente ao Ensino
Médio, podendo a primeira ser integrada ou concomitante a essa etapa
da Educac¢do Basica” (BRASIL, 2012, p. 22).

No Art. 6° segue os principios da Educacédo Profissional Técnica
de Nivel Médio: relacéo entre formagdo no ensino médio e a preparacdo
para o exercicio da profissdo, obtendo assim a formacdo integral do
estudante; valores éticos quanto a educacdo nacional, estabelecendo uma
vida social e profissional; o trabalho devera ser desenvolvido como
principio educativo e de aprendizagem, integrando com a ciéncia, a
tecnologia embasada na proposta politico e pedagdgica do curso; a unido
entre a Educagdo Bésica e Educacéo Profissional, articulando os saberes
especifico adquiridos, promovendo a constru¢do do conhecimento e a
participacdo social, tornando a pesquisa um fator importante no
principio pedagdgico; N&o separar a teoria e a pratica, pois 0s
conhecimentos fazem parte dos sujeitos da aprendizagem (BRASIL,
2012).

O Ministério da Educacdo, juntamente com nosso conjunto de
leis definem quais as principais praticas que as instituicbes devem estar
exercendo para a qualificacdo do profissional técnico no mercado. O
Art. 216 retrata as praticas deste profissional conforme a estrutura

6 1° A prética na Educagio Profissional compreende diferentes situacGes de
vivéncia, aprendizagem e trabalho, como experimentos e atividades especificas
em ambientes especiais, tais como laboratérios, oficinas, empresas pedagogicas,
ateliés e outros, bem como investigagdo sobre atividades profissionais, projetos
de pesquisa e/ou intervengdo, visitas técnicas, simulagdes, observacdes e outras.
2° A prética profissional supervisionada, caracterizada como préatica profissional
em situagdo real de trabalho, configura-se como atividade de estagio
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curricular do curso, tendo assim relacbes com os fundamentos
cientificos e tecnoldgicos, possibilitando o educando a enfrentar
desafios correspondentes as etapas de qualificagdo profissional técnica
de nivel médio.

Dentre os principios da formagdo técnica pode-se destacar o
trabalho como principio educativo, considerando o ser humano como
transformador de sua realidade, sendo que o trabalho é uma das
primeiras ligacbes entre o homem, & materialidade e a sociedade
(MOURA; GARCIA; RAMOS, 2007).

Agora vamos abordar sobre o profissional tecndlogo que possui
em sua formacdo a graduacdo em tecnologia, pertence a uma categoria
de profissional qualificado, fazendo parte de uma dindmica cada vez
mais forte de novas profissbes e especialidades. Este profissional situa-
se no polo dindmico do sistema produtivo e possuindo uma formagéo
mais aligeirada em relagcdo ao ensino superior tradicional e de grande
autonomia (MACHADO, 2008).

No que se refere ao profissional tecndlogo, no Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia, é determinado como sendo um dos
principais objetivos dos cursos, a partir da Portaria do MEC n° 413, de
11 de maio de 2016:

Formar profissionais cada vez mais aptos a
desenvolver, de forma plena e inovadora, as
atividades proprias de cada curso tecnoldgico,
com capacidade para utilizar, desenvolver ou
adaptar tecnologias com a compreensdo critica das
implicagdes dai decorrentes e das suas relagBes
com o0 processo produtivo, o ser humano, o
ambiente e a sociedade (CNCST, 2016, p. 8).

Os profissionais tecnologos buscam atender as novas demandas
de mercado, através das suas capacitac@es e qualificagdes profissionais
inseridos no mercado e realizando fungdes compativeis de nivel superior
ao que determinam no catalogo de cursos e na legislacao.

Para Azevedo (2011) o enfoque de realizar apenas tarefas
auxiliares e reduzidas quanto a formagdo profissional dos tecn6logos
tem sido superado com o passar dos tempos, em decorréncia do

profissional supervisionado, assumido como ato educativo da instituicdo
educacional.



60

desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia. No que diz respeito a
formacdo dos tecnologos, esta s6 é possivel aos egressos do ensino
médio, técnicos ou alunos egressos de outros cursos de ensino superior,
sendo que este futuro profissional tenha a capacidade de desenvolver de
forma integral e inovadora as atividades correspondentes a uma
determinada area profissional como: aplicacdo, incrementos, pesquisas e
propagacdo de novas tecnologias; aptiddo para gestdo e controle de
processos produtivos, sendo bens ou servigos; aumento constante de sua
capacidade empreendedora.

Na sequéncia, aborda-se o profissional bacharel, também
pertencente ao ensino superior, tendo como grande diferencial a carga
horaria e duracdo do curso. Com base na Lei n°® 9.131, de 25 de
novembro de 1995, sustentado no Parecer CNE/CES n° 8/2007
determina a carga horéaria dos cursos de bacharelado, sendo de 2.400 a
7.200 horas na modalidade presencial. Também sdo instituidos estagios
e atividades complementares, ndo podendo exceder a 20% do curso. As
diretrizes abaixo especificam algumas das normativas dos cursos
superiores bacharéis.

| — a carga horéria total dos cursos, ofertados sob
regime seriado, por sistema de crédito ou por
mddulos académicos, atendidos os tempos letivos
fixados na Lei n° 9.394/96, devera ser
dimensionada em, no minimo, 200 (duzentos) dias
de trabalho académico efetivo;

Il — a duragdo dos cursos deve ser estabelecida por
carga horéria total curricular, contabilizada em
horas, passando a constar do respectivo Projeto
Pedagdgico;

111 — os limites de integralizacdo dos cursos devem
ser fixados com base na carga horaria total,
computada nos respectivos Projetos Pedagdgicos
do curso, observados os limites estabelecidos nos
exercicios e cendarios apresentados no Parecer
CNE/CES n° 8/2007 (BRASIL, 2007, p. 6).

Neste mesmo parecer constam a carga horaria minima de cada
curso que necessitam ser cumpridas pelo académico. Focando em
especifico nos cursos superiores de tecnologia, na sequencia serdo
abordadas questdes concernentes a relagdo entre as concepcdes de
tecnologia presentes nos cursos tecnoldgicos da regido de Criciima-SC
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e suas implicagOes para a formacdo do profissional em tecnologia, 0
tecndlogo.

3.3 A REPRESENTATIVIDADE DA OFERTA DE CURSOS
SUPERIORES EM TECNOLOGIA NO BRASIL EM 2016

Apos ter realizado a contextualizacdo historica, assim como as
evolucBes, o desenvolvimento e os desafios dos cursos superiores de
tecnologia, analisamos os dados estatisticos dos Cursos Superiores de
Tecnologia ofertados no ano de 2015 tendo um comparativo ao ano
2016.

Conforme estabelece o Decreto n° 6.425, de 4 de abril de 2008,
todas as instituicdes da educacdo superior devem responder a pesquisa.

A base de dados em que serdo coletadas as informacgdes é o
Instituto Nacional de estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) juntamente com o Ministério da Educagdo através da divulgacdo
dos dados do relatério de notas estatisticas do Censo da Educacéo
Superior em 2016.

O principal intuito de trazer os respectivos dados estatisticos na
presente pesquisa é demonstrar a evolugéo dos cursos tecndlogos, assim
como sua representatividade no Brasil. Os cursos tecnoélogos
representaram um crescimento ao longo dos anos quanto a oferta de
cursos e formacao de profissionais tecnélogos.

Assim, vamos & descri¢do dos dados coletados através do Censo
da Educacdo (INEP) ano 2016 com foco nos dados estatisticos dos
Cursos Superiores de Tecnologia.

3.3.1 Matriculas

Em 2016, o numero de matriculas na educacdo superior
(graduacdo e sequencial) continua crescendo, mas essa tendéncia
desacelerou quando se comparado aos Ultimos anos.
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Gréfico 1 - Numero de matriculas na educacédo superior (graduacao e
sequencial) - Brasil — 2006 — 2016
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Fonte: Censo da Educagdo Superior 2016/ MEC/INEP

Conforme o gréfico anterior, 0 acesso ao ensino superior vem em
ritmo crescente entre o ano de 2006 a 2016, composto por um aumento
de 62,8% neste periodo, uma média de 5% de crescimento anual.
Contudo, houve uma desaceleracdo no ano de 2016 comparado a 2015,
pois a variacdo apesar de ser positiva obteve um crescimento de apenas
0,2%, ou seja, as matriculas de 2015 somaram 8.033.574, sendo que em
2016 totalizaram em 8.052.254.

3.3.2 Predominancia dos cursos

Os cursos de bacharelado mantém sua predominancia na
educagdo superior brasileira com uma participacdo de 69% das
matriculas. Os cursos de licenciatura tiveram o maior crescimento
(3,3%) entre os graus académicos em 2016 quando comparado a 2015
(MEC/INEP, 2016).
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Gréfico 2 - NUimero de matriculas em cursos de graduagdo, por grau
académico — Brasil — 2006 - 2016.
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Fonte: Censo da Educagdo Superior 2016/ MEC/INEP
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Os cursos de bacharelado correspondem a 69% correspondente a
5.549.736 do total de matriculas. Os de licenciatura representam 18,9%
correspondente a 1.520.494 matriculas e os tecnolégicos 11,8%
correspondente a 946.229. O total do nimero de matriculas das trés
categorias somam 8.048.701 matriculas.

De 2006 a 2016, as matriculas nos cursos tecnoldgicos quase
triplicaram, de 325.901 matriculas em 2006 para 946.229 em 2016.

No bacharelado, o crescimento das matriculas foi de 74,9%, de
3.172.626 para 5.549.736 no mesmo periodo. E 48,5% foi o aumento
observado no ndmero de matriculas dos cursos de licenciatura entre
2006 e 2016, 1.023.582 para 1.520.494 matriculas respectivamente.

3.3.3 Ingressos

Licenciatura e Tecnol6gico foram os graus académicos que
tiveram aumento no numero de ingressos em 2016 em relacdo a 2015.
Pouco mais de 60% dos ingressos ocorreram em cursos de bacharelado
(MEC/INEP, 2016).
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Gréafico 3 - NUmero de ingressos em cursos de graduacdo, por grau
académico — Brasil — 2006 - 2016
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Fonte: Censo da Educagéo Superlor 2016/ MEC/INEP

Os cursos de bacharelado continuam concentrando a maioria dos
ingressantes da educagdo superior (61,5%), seguidos pelos cursos de
licenciatura (20,0%) e de tecnélogos (17,8%).

Entre 2015 e 2016 houve uma queda no nimero de ingressantes
no grau de bacharelado de 1.853.223 em 2015 para 1.837.367 em 2016.
O grau de licenciatura apresentou a maior varia¢do positiva com 12,8%
de ingressantes em 2016, sendo 528.507 em 2015 para 595.895 em
2016. Ja os cursos tecnologos registraram uma alta de 2,8% nesse
periodo (2015 — 2016), sendo 516.965 em 2015 para 531.424 ingressos
em 2016.

3.3.4 Concluintes

O nUmero de concluintes no grau bacharelado teve o maior
aumento em 2016 (5,1%) 715.487 quando comparado a 2015, 680.665.
Licenciatura teve um leve aumento (0,5%) em 2016, 238.919 em relagéo
a 2015, 237.818 e tecnologico foi 0 Unico grau a registrar uma queda
(7,1%) no periodo, sendo em 2016, 215.043 concluintes, comparados
a0s 231.584 em 2015.

Se realizarmos um comparativo em relagdo aos concluintes de
2006-2016 os cursos tecndlogos tiveram uma grande variacdo, sendo em
2006 o numero de concluintes representados foram de 60.825 e em 2016
este nimero chegou a 215.043, aumento de 154.218 concluintes.

Os concluintes das licenciaturas em 2006 foram de 188.963, ja
em 2016 este numero representou 238.919, aumento de 49.956
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concluintes. Ja nos bacharéis em 2006 os concluintes foram de 447.717,
em 2016 este nimero chegou a 715.487, tendo um aumento de 267.770.

Gréfico 4 - Nimero de concluintes em cursos de graduagéo, por grau
académico — Brasil — 2006 — 2016
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Fonte: Censo da Educagéo Superior 2016/ MEC/INEP

A maior variacdo positiva registrada no nimero de concluintes
entre 2006 e 2016 foi no grau tecnolégico (3,5 vezes). No mesmo
periodo, os cursos de graduacdo de bacharelado aumentaram 59,8% e os
de licenciatura, 26,4% (MEC/INEP, 2016).

Através dos presentes dados apresentados pelo censo da educagéo
(MEC/INEP, 2016) podemos constatar que 0S cursos superiores em
tecnologia tém se desenvolvido enquanto campo de atuacgdo profissional
a partir de uma formacéao superior, objetivando que os presentes cursos
formem profissionais aptos para a execucdo de suas atividades no
mercado de trabalho.

O mercado tem buscado profissionais com formagGes superiores
para seus postos de trabalho, pois a capacitacdo deste profissional de
nivel superior acaba sendo mais desenvolvida e diferenciada. E uma
oportunidade e incentivo aos profissionais que buscam uma formacéo de
nivel superior para a sua carreira, desenvolvendo-se profissionalmente e
intelectualmente.

Atualmente as pessoas estdo cada vez mais conectadas, assim,
para representar as buscas por cursos de formacdo profissional na
internet, demonstramos uma pesquisa realizada pela Folks Netnografica
(2017), que trazem a lideranca das buscas realizadas na internet pelos
cursos técnicos e tecnodlogos. O instituto Folks Netnografica (2017)
identificou em recente pesquisa estatistica que quando se tratam de
buscas na internet na plataforma Google Brasil, em 2016 atingiram
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656.650 buscas sobre 0s cursos técnicos, 703.921 por cursos tecnélogos,
506.750, por cursos EAD 502.436 e 11.564 por licenciaturas. Contudo,
guando os usuarios buscam por cursos técnicos, em 72% dos casos estes
buscam por cursos especificos e buscas gerais. Desse total, 39%
buscam por cursos técnicos em enfermagem, 32% por cursos de técnicos
de seguranca no trabalho, 12% técnico em informatica, 10 % por técnico
em administragdo e 6% outros cursos.

Além das pesquisas gerais sobre a modalidade 20%, os usudrios
se interessam por cursos gratuitos (1,8%), informagbes sobre o que €
técnico (1,6%), valor dos cursos (1,6%), ensino médio que oferece
cursos técnicos (1%), cursos dessa modalidade EAD (0,6%), duracéo
dos cursos (0,28%), concursos publicos e salarios (0,25%), cidades que
oferecem este tipo de curso (0,22%) e bolsas de estudos (0,04%). O que
se pode perceber é que o publico tem ideia de qual curso quer fazer e
procuram informagdes complementares para sua formacdo (FOLKS
NETNOGRAFICA, 2017).

Com base nesta mesma pesquisa, termos como “tecnologo”,
“graduacdo tecnologica”, “faculdade tecndlogo” sdo os principais que
compdem 37,91% das buscas. A segunda colocacéo fica com as buscas
por cursos especificos como radiologia e logistica, além das buscas por
tecnélogo em Direito. As informacfes sobre a modalidade também
ganham forcas, totalizando 15,7%, sendo as principais dividas, se
tecndlogo pode dar aulas, reconhecimento do tecnélogo como ensino
superior ou se tecndlogos permitem ingresso a programas de mestrado e
concursos publicos.

Quanto a faixa etaria do publico interessado, o bacharel conta
uma estimativa entre 18 e 24 anos, ja o tecnologico amplia a faixa de
idade do publico interessado sendo este entre 18 e 44 anos, com uma
maior concentracdo entre 25 e 34 anos. Através dos dados se pOde
identificar uma hipotese que os optantes pelos cursos tecnoldgicos
buscam uma graduacdo mais rapida apos ja terem obtidos experiéncias
no mercado ou por ter perdido alguma oportunidade no campo
profissional (FOLKS NETNOGRAFICA, 2017).

Tomando como base na presente pesquisa a analise dos cursos de
graduacéo tecnoldgica, assim como o delineamento do perfil do publico
interessado nesta etapa de aprendizado de nivel superior, no capitulo
seguinte analisamos os documentos oficiais dos cursos, materiais do
universo da presente pesquisa, tendo por base o referencial tedrico de
Vieira Pinto e Feenberg.
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4 TECNOLOGIA E FORMAGCAO TECNOLOGICA: LIMITES E
POSSIBILIDADES PARA O TECNOLOGO

O presente estudo realizado a partir de uma pesquisa documental
desenvolveu por meio da andlise dos Projetos Politico-Pedagdgicos
(PPPs) efou Projetos Pedagdgicos de Cursos (PPCs) da instituicdo
universitaria localizada na regido de Criciuma-SC, a Universidade do
Extremo Sul Catarinense (UNESC). A titulo de complemento,
utilizaremos o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(CNCST), como forma de esclarecer os principais propositos do
profissional tecndlogo no decorrer de sua formacao.

Como forma de estruturar nosso procedimento metodoldgico
através da pesquisa bibliografica e documental, elencamos trés
categorias de analise, baseadas na proposta de Feenberg (2002), a serem
identificadas nos documentos institucionais e no catalogo de cursos,
sendo estas as categorias: instrumentalista, determinista e
substantiva acerca da tecnologia. Compreendemos que tais categorias
abarcam os principais elementos que se estabelecem no que se refere ao
debate sobre a tecnologia, bem como estdo diretamente relacionadas as
quatro concepcdes de tecnologia de Vieira Pinto (2005) ja mencionadas
anteriormente. Nesse caso, por meio da analise dos PPP/PPCs dos
cursos indicados pretendemos identificar a qual categoria de analise
cada proposta de curso se vincula e quais as implicacfes destas para a
formacéo do tecnélogo.

Para tanto, pretendemos inicialmente verificar se ha uma clara
concepcdo de tecnologia descrita nos documentos institucionais. Caso
ndo haja, por meio da analise contextual dos documentos indicados
vincularemos estes as categorias de analise de nossa pesquisa. N0sso
intento ndo é somente relacionar de forma estanque os documentos as
categorias, mas sim compreender que tais propostas de formacdo do
tecnélogo podem estar vinculadas a mais de uma categoria de anélise e
que tal conjunto podera nos indicar uma possivel ideologia acerca da
tecnologia que permeia tais propostas, ou seja, um conjunto de
concepgBes que se relacionam e constituem um modo de pensar a
profissdo bem como sua atuagdo junto ao mercado de trabalho a partir
de um contexto em constante movimento e, necessariamente,
contraditdrio.

Foi escolhido o eixo Gestdo e Negécios para a realizacdo das
andlises devido ao fato deste ser o eixo de maior representatividade
guanto a oferta dos cursos tecnoldgicos na regido de Cricilma.
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A partir deste momento comecamos a identificar e mapear as
concepcgOes de tecnologia presentes nos cursos tecnoldgicos tendo em
vista 0s seguintes elementos constituintes dos referidos documentos:
perfil profissional, campo de atuacdo, ocupagbes associadas,
principios norteadores do curriculo e objetivos do curso. Tais itens
poderdo fornecer, em sua inter-relacdo, elementos que indiquem as
concepcOes de tecnologia as quais cada curso se vincula. Nesse caso,
iremos descrever as caracteristicas de cada um dos elementos indicados,
conforme segue.

41 PERFIL DO PROFISSIONAL EGRESSO, CAMPO DE
ATUACAO, OCUPACOES ASSOCIADAS E OBIJETIVOS DOS
CURSOS SUPERIORES EM TECNOLOGIA OFERTADOS PELA
UNESC

Sdo relatados a seguir os perfis dos profissionais egressos nas
respectivas areas de estudo conforme os PPP/PPCs da UNESC e o
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (2016).

4.1.1 Curso tecnologia em gestdo comercial

Perfil do profissional egresso conforme PPC (2016) UNESC:
Ter uma visdo geral de negocio, compreendendo a ligacdo entre os
diversos setores; administrar os diversos conflitos e valores humanos;
desenvolver o espirito de lideranca, ética profissional, respeitando as
politicas institucionais; ter habilidades no tratamento das pessoas, assim
como compreender suas necessidades e possibilidades; ter visdo
empreendedora de negdcio, tomando como base as diversidades
encontradas nos diversos setores da economia; ter nos valores
inspiradores da sociedade democratica, responsabilidade social, justica e
ética, a base para a acdo pessoal e profissional, desenvolver espirito
investigativo e de resolugcdo de problemas; utilizar ferramentas de
marketing para valorizacdo do produto ou marca; assumir uma postura
pré-ativa, buscando contribuir para melhoria do ser humano e das
organizagbes e desenvolver estratégias de vendas que atendam as
necessidades de mercado, respeitando preceitos morais e éticos.

Perfil profissional de conclusdo conforme Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (2016): Articula e decide a
tomada de decisGes sobre os negdcios de vendas; realiza estudos de
viabilidade financeira, econbmica e ftributaria; realiza analises
comerciais considerando as demandas e oportunidades de mercado,
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realiza pesquisas de mercado; relacionamentos pés-venda com clientes;
gerencia sistemas de informagBes comerciais, define métodos de
formagdo de precos, considerando aspectos tributarios, custos, da
concorréncia e do valor para o cliente; gerencia a area comercial de uma
empresa; avalia e emite parecer técnico em sua area de formacao.

Campo de atuagdo: Conforme informacdes presentes no
Catélogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016):
empresas de beneficiamento de bens de consumo e industriais; empresas
de comercializacdo de insumos; empresas de planejamento,
desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e consultoria;
empresas prestadoras de servicos de consumo final, empresas varejistas,
atacadistas e de representacdo comercial; institutos e Centros de
Pesquisa; instituicdes de Ensino, mediante formacdo requerida pela
legislacdo vigente.

Ocupacbes associadas: Conforme informacdes do Catalogo
Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016) podemos apontar
as ocupacgles associadas ao profissional Tecndlogo em Gestdo
Comercial: Diretor comercial, Gerente técnico comercial e gerente
comercial.

Objetivos do Curso: O presente curso tem como objetivo formar
profissionais para atuar no segmento de gestdo comercial; estimular
praticas de reflexdo quanto as praticas profissionais; capacitar o
académico exercer suas funcdes na area de gestdo, empreendedorismo,
competitividade, inovacdo e negociacdo; subsidiar de forma para que
venham a atuar com criatividade e dindmica nos negécios da area
comercial; formagdo do profissional intelectualmente competente capaz
de trabalhar em equipe, comprometido e com a ética e responsabilidade
social; capacitar os académicos a elaborar e analisar planos de vendas,
proporcionando que futuras acGes na empresa sejam implantadas e
aplicar os valores humanos essenciais na sociedade e nas tomadas de
decisdes (PPC, 2016).

4.1.2 Curso Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

Perfil do profissional egresso conforme PPC (2014) UNESC:
Ter uma visdo geral de neg6cio, compreendendo a ligagdo entre os
diversos setores; administrar os diversos conflitos e valores humanos;
desenvolver o espirito de lideranca, ética profissional, respeitando as
politicas institucionais; ter habilidades no tratamento das pessoas, assim
como compreender suas necessidades e possibilidades; ter viséo
empreendedora de neg6cio, tomando como base as diversidades
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encontradas nos diversos setores da economia; ter nos valores
inspiradores da sociedade democratica, responsabilidade social, justica e
ética, a base para a acdo pessoal e profissional, desenvolver espirito
investigativo e de resolugdo de problemas; Utilizar e avaliar indicadores
de desempenho na gestdo de recursos humanos; mediar as relagdes
trabalhistas e sindicais; desenvolver capacidade de lideranga, de
negociagdo e trabalho em equipe; monitorar o clima organizacional e
gerenciar processos de mudancas e gerenciar 0s processos de gestdo de
pessoas tais como: agregar pessoas, aplicar pessoas, recompensar
pessoas, desenvolver pessoas, manter pessoas e monitorar pessoas,
respeitando as politicas internas e estratégicas da empresa.

Perfil profissional de conclusédo conforme Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (2016): Planeja e gerencia 0s
sistemas de gestdo de pessoas, assim como recrutamento e selecdo,
descricdo de cargos e salérios, treinamento e desenvolvimento, rotinas
de pessoal, beneficios e planos de carreira; desenvolve ferramentas para
0 gerenciamento do comportamento individual, grupal e organizacionais
através da cultura, estrutura e tecnologia; planeja programas de
qualidade de vida no trabalho e avaliagdo de desempenho dos
colaboradores; avalia e emite parecer técnico em sua area de formacéo.

Campo de atuagdo: Conforme informacBes que apontam no
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016)
Empresas de planejamento, desenvolvimento de  projetos,
assessoramento técnico e consultoria. Empresas em geral (indUstria,
comércio e servicos). Orgdos publicos. Institutos e Centros de Pesquisa.
Instituicbes de Ensino, mediante formacdo requerida pela legislacéo
vigente.

Ocupacdes associadas: Conforme informag6es que apontam no
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016):
Administrador (inclui Administrador de Recursos Humanos) e Analista
de Recursos Humanos.

Objetivos do Curso: O curso de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos tem como objetivos formar profissionais com
capacidade empreendedora, cientifico-tecnol6gica, obtendo andlise
critica da organizacdo; capacitar os profissionais para o uso de
ferramenta de gestdo de pessoas, para serem desenvolvidas politicas e
estratégias organizacionais; desenvolver capacidade de lideranca,
flexibilidade, comunicacdo, tomada de decisdo e trabalho em equipe
promovendo solugdes nos ambientes organizacionais; promover acgoes
para as demandas do trabalho, das organizacGes, de mercado e
sociedade; viabilizar a¢des integradas de ensino, pesquisa e extensdo
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alinhadas ao campo profissional do gestor de cursos humanos, assim
como sua producdo cientifica-tecnoldgica; incentivar a atualizagdo
constante do profissional de recursos humanos para acompanhar as
demandas da sociedade e valorizar a profissdo do gestor de recursos
humanos incentivando a aproximacao e a participacao junto ao mercado
de trabalho.

4.1.3 Curso Tecnologia em Gestdo Financeira

Perfil do profissional egresso conforme PPP (2013) UNESC:
Desenvolver habilidades de leitura, interpretacdo e argumentacdo, a
partir de analises, relagBes, comparacGes e questionamentos das
informacles, situacGes e realidades; analisar diferentes cenarios
econdmicos, levando em consideracbes aspectos legais, politicos,
sociais e ambientais; utilizar instrumentos matematicos e estatisticos
para tomada de decisOes; apurar, analisar, interpretar e relatar os dados e
informagfes das demonstracbes financeiras; elaborar estudos de
viabilidade-econdmico financeira, identificando alternativas para
captacdo e aplicacdo de recursos; gerenciar o fluxo de caixa e capital de
giro; apurar e gerenciar custos, despesas e formacgédo de preco; elaborar e
controlar o planejamento financeiro e orcamentério; relacionar o
planejamento orcamentério com o planejamento estratégico da empresa;
ter visdo das fungbes financeiras da organizagdo; tomar decisbes
considerando 0s aspectos técnicos, legais, politicos, sociais e
ambientais; atuar no planejamento organizacional; ter visdo geral do
negocio, compreendendo a interdependéncia dos diferentes setores da
organizagdo; habilidades na administracdo de conflitos conforme os
valores humanos, desenvolver lideranca e criticidade, promovendo
valores éticos de acordo com as politicas internas da organizacéo; ter
visdo empreendedora, compreendendo a diversidade nos setores da
economia; postura proativa, buscando contribuir para a melhoria do ser
humano e das organizacdes por meio de suas ac¢des.

Perfil profissional de conclusdo conforme Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia (2016): Elabora relatérios para
andlises financeiras; gerencia processos financeiros; elabora e analisa
indicadores quantitativos para tomadas de decisdes; coleta, organiza e
analisa informagdes gerenciais para construgdo de orcamentos
empresariais; qualifica indicadores financeiros para a gestdo do negdcio;
avalia fontes de financiamento e de producdo; solugdes para fluxo de
caixa; Captacdo e aplicacdo de recursos financeiros; avalia e emite
parecer técnico sobre sua area de formacgao.
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Campo de atuacdo: Conforme informag¢Ges que apontam no
Catélogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016)
Empresas de planejamento, desenvolvimento de  projetos,
assessoramento técnico e consultoria. Empresas em geral (indistria,
comércio e servigos). Instituices financeiras. Orgdos publicos.
Institutos e Centros de Pesquisa. Instituices de Ensino, mediante
formacdo requerida pela legislagdo vigente.

Ocupagcdes associadas: Conforme informagfes que apontam no
Catélogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016)
Tecnologo em Gestdo Administrativo-Financeira, Analista de Controle
Orcamentario, Analista Econdmico-Financeiro e Analista de
Planejamento Financeiro.

Objetivos do Curso: Proporcionar aos académicos formacao
profissional, tecnoldgica, humana na area de gestdo financeira para atuar
de forma analitica, criativa, empreendedora, pro-ativa e ética, aplicando
conceitos, métodos e técnicas econdmico financeiros no planejamento
de captacdo e de investimento de recursos empresariais e na
controladoria, habilitar os académicos para a elaboragéo,
implementacdo, controle, avaliacdo, e aplicacdo de conceitos, métodos
e técnicas de gestdo financeira; capacitar os académicos para realizar
analises econdmico-financeiras; desenvolver habilidades para identificar
oportunidades de negdcios; competéncias para diagnosticar e analisar as
organizagdes com base nas demonstracBes financeiras; aplicar
metodologias de ensino-aprendizagem que contextualizem as situagdes
vivenciadas, oportunizando a relacdo teoria e pratica e adequar a
formagdo profissional as mudancgas e tendéncias do cenério regional
dentro do contexto global.

4.1.4 Curso Tecnologia em Processos Gerenciais

Perfil do profissional egresso conforme PPC (2016) UNESC:
Ter valores inspirados na sociedade democrética, responsabilidade
social, justica e ética, a base para acdo pessoal e profissional;
desenvolver espirito de lideranca, trabalho em equipe criticidade e ética
conforme as politicas da empresa; habilidades no tratamento com as
pessoas; administrar os diversos conflitos e valores humanos;
desenvolver o espirito investigativo, resolucdo de problemas e produzir
relatorios; ter visdo empreendedora do neg6cio, identificando
oportunidades e interpretando tendéncias, tamanho e potencial de
mercados; ter compreensdo geral de negocios, percebendo a relagéo
entre o0s diversos setores de uma empresa e modelos de gestdo
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empresarial; ter capacidade para avaliar, desenvolver, implementar e
controlar a Gestdo Empresarial por meio do Planejamento Estratégico;
identificar, levantar e analisar informagdes quantitativas e financeiras
sobre o desempenho do mercado, produtos, custos e demais dados,
visando apoiar o processo de estudos mercadoldgicos e econdmicos;
conhecer e empregar ferramentas de gestdo mercadoldgica
desenvolvendo os compostos e as estratégias de marketing; aplicando
técnicas de andlise do ambiente competitivo; utilizar ferramentas de
gestdo financeira, incluindo: gestdo do fluxo de caixa e do capital de
giro e formas de financiamento; estar apto para 0 gerenciamento de
pessoas, conhecendo e aplicando técnicas de: recrutamento e selecéo;
avaliacdo de desempenho; andlise do ambiente e cultura organizacional.;
aplicar instrumentos de gestdo da producdo e de logistica integrada,
gerenciando a cadeia de suprimentos, sistemas de estoques e principios
basicos da qualidade.

Perfil profissional de conclusédo conforme Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia, 2016: Analisa e avalia 0
ambiente interno e externo da organizacdo, formula objetivos e
estratégias  gerenciais; planeja, projeta, gerencia  processos
organizacionais; desenvolve e gerencia processos logisticos, financeiros
e custos; otimiza os recursos da organizacdo atraves de melhorias nos
processos; promove a gestdio e governanga por processos,
desenvolvendo sistemas, gestdo do conhecimento e melhorias; promove
mudancgas organizacionais; vistoria, realiza pericia, avalia e emite
parecer técnico em sua area de formacao.

Campo de atuacdo: Conforme informagcGes que apontam no
Catélogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016)
Empresas de planejamento, desenvolvimento de  projetos,
assessoramento técnico e consultoria. Empresas em geral (indstria,
comércio e servigos). Institutos e Centros de Pesquisa. Instituicdes de
Ensino, mediante formagao requerida pela legislagéo vigente.

Ocupacdes associadas: Conforme informag6es que apontam no
Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores em Tecnologia (2016)
Tecndlogo em gestdo  administrativo-financeira e  Analista
administrativo.

Objetivos do Curso: Proporcionar aos académicos a formacao
profissional — tecnolégica e humana com visdo sistémica, nos processos
gerenciais de organizacdes publicas e privadas, fornecendo ferramentas
de planejamento que os auxiliem nas tomadas de decisGes gerenciais;
habilitar os académicos para a elaboracdo, implementagdo, controle,
avaliacdo e aplicacdo de técnicas e ferramentas de gestdo empresarial;
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capacitar 0s académicos para realizar analises financeiras,
organizacionais, comercial, de marketing e de producéo; desenvolver
nos académicos, habilidades para identificar oportunidades de negécios
considerando a viabilidade mercadoldgica, operacional e financeira;
capacitar os académicos para atuarem de forma pro-ativa, autbnoma,
criativa e dinadmica respeitando os valores humanos essenciais da
sociedade; aplicar metodologias que contextualizem as situagdes
vivenciadas, oportunizando a relacdo teoria e pratica; desenvolver as
habilidades e competéncias empreendedoras dos académicos, gerando
inovacdo e competitividade para empresas da regido; adequar a
formagdo profissional as mudancas e tendéncias do cenario regional
dentro do contexto global.

Com relagdo aos principios norteadores dos cursos estudados,
estes possuem uma forte relagcdo entre si, sendo compostos pelos
mesmos principios filosdficos, politicos e metodoldgicos da instituicéo,
sendo constituidos pelos seguintes aspectos: flexibilizacdo quanto ao
sistema de ensino, articulando ensino, pesquisa € extensao;
competéncia quanto ao docente e discente na constru¢do do
conhecimento e recursos cognitivos em situacbes complexas;
problematizagdo processo  pedagégico envolvendo  situagdes
problemas; contextualizacdo relacdo entre teoria e pratica através de
metodologias especificas. Aproximacao entre profissionais do mercado
de trabalho, associagBes, sindicatos, empresas dos diversos ramos
através de visitas técnicas, palestras, semindrios, etc. O centro de
praticas € um instrumento de ensino-aprendizagem que os académicos
por meio de orientagdo de seus professores desenvolvem projetos para
empresas e organizagdes de forma geral, proporcionando solugbes a
diversos problemas do dia-a-dia das empresas e do mundo do trabalho;
interdisciplinaridade conhecimento de forma abrangente, sendo que
duas novas disciplinas sdo inseridas por semestre de forma
interdisciplinar contemplando contelidos e atividades conforme o Plano
de Ensino. Com isso ird se proporcionar conhecimentos especificos
tanto cientificos quanto tecnoldgicos, auxiliando para que seja
desenvolvido competéncias e habilidades que contribuirdo para o
exercicio da profissdo; principios metodolégicos os cursos obedecem
as Diretrizes Curriculares Nacionais, trabalham em torno para que haja
formacéo dos profissionais e que sejam desenvolvidas suas habilidades e
competéncias individual e coletiva. A atualizacdo das diretrizes
curriculares vem para suprir necessidades locais e regionais. A proposta
do curso foca para que o aluno venha a refletir, questionar e tomar
decisdes junto suas praticas profissionais com suas competéncias e
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habilidades apontadas no curso, por isso a importancia da atualizacdo
constante dos contetdos.

Com base nas descri¢des obtidas nos PPPs/ PPCs dos cursos da
UNESC e também no Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia, analisamos os dados obtidos até entdo no intuito de verificar
as concepcbes de tecnologia presentes em tais cursos, conforme o
préximo capitulo de nossa dissertacéo.
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5 ANALISE DOS PPP/PPCS DA INSTITUICAO UNESC E
CATALOGO NACIONAL DOS CURSOS SUPERIORES DE
TECNOLOGIA

Conforme ja mencionado no decorrer da pesquisa, embasados nas
descricGes e identificagdes concebidas a partir dos documentos oficiais
do MEC e dos respectivos cursos tecnoldgicos investigados, analisamos
neste capitulo quais as concepcdes de tecnologia presentes nos cursos a
partir das categorias instrumentalista, determinista e substantiva. Cada
curso é analisado separadamente, mesmo que encontremos semelhancas
em suas concepcOes de tecnologia. Para tanto, retomamos as concepcdes
de Vieira Pinto (2005) acerca da tecnologia como forma de aprofundar a
andlise. O primeiro significado traz a teoria, a ciéncia, o estudo e
discussao da técnica, assim como habilidades do saber, as profissdes, ou
seja, os dominios da teoria e da ciéncia se fazem necessario para a
execucdo das préaticas e profissdes. O segundo significado a tecnologia
equivale a técnica. Este sentido pode trazer indiferenciacdo, pois pode
limitar a tecnologia apenas as técnicas, as habilidades do fazer,
descontruindo a importancia das concepcdes socioldgicas e filosoficas
para assimilar as concepcfes de tecnologia. O terceiro significado de
tecnologia contempla o conjunto de todas as técnicas, ou seja, as
técnicas constituidas pela sociedade em toda sua jornada historica. As
técnicas sempre existiram, tanto no passado rudimentar, quanto na
modernidade constituidas pela sociedade atual. Com isso acaba
limitando as tecnologias apenas ao “Know How” conhecimentos
praticos como ja mencionado no significado anterior. E por Gltimo a
ideologia da técnica, a forma como a tecnologia é construida pela
sociedade.

Apos recapitular as quatro concepgdes de tecnologia trazidas pelo
autor e ter analisado as defini¢cdes dos cursos podemos constatar que 0s
presentes cursos ndo possuem uma concepgdo de tecnologia clara, as
questdes epistemoldgicas e tedricas acabam nado tendo enfoque, estando
de maneira implicita nos presentes cursos. Com isso, as teorias e estudo
do “saber fazer” acabam néo sendo trabalhados com afinco no decorrer
dos cursos, estando as bases cientificas afastadas destes mecanismos de
trabalho, ndo se tendo relevancia na construcdo e formacgdo deste
profissional. Devido as concepg¢des de tecnologia ndo estarem clara nos
cursos, isso nos remete um viés instrumental, justificando todo esse
cenario que se formou em torno dos cursos tecndlogos e seus
profissionais, afastamento de saberes teéricos dos saberes praticos.
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Conforme descrito no decorrer da pesquisa, por ndo se ter uma
concepcdo de tecnologia explicita, vamos analisar 0s presentes cursos
com base nas categorias instrumentalista, determinista e substantiva,
compreendendo como estas categorias se expressam em cada um dos
presentes cursos estudados.

5.1 ANALISES DAS CATEGORIAS INSTRUMENTALISTA,
DETERMINISTA E SUBSTANTIVA NOS CURSOS DE
TECNOLOGIA DA UNESC.

Tendo por base as categorias de andlise da presente pesquisa
instrumentalista, determinista e substantiva, propomos compreende-las a
partir do contexto mais amplo (os documentos oficiais do MEC e o
Catalogo Nacional dos Cursos), bem como no ambito especifico (os
PPPs/PPCs de cada curso), no intuito de verificar como tais categorias
se expressam e se relacionam nos cursos em questao.

5.1.1 Curso de Tecnologia em Gestdo Comercial

Tomando como base para a analise o perfil do egresso do PPC
(2016) da instituicio UNESC, o profissional tecnélogo formado em
gestdo comercial compete em suas fungbes articular mecanismos junto
aos processos de trabalho e as pessoas a que ele se reporta. O principal
intuito desta formacéo é objetivar as melhorias nos métodos de trabalho,
das pessoas em suas fungdes, e atendendo as diversas necessidades dos
negocios empresariais.

O Catélogo (CNCST, 2016) remete em sua abordagem quanto ao
perfil do egresso desenvolver mecanismos em suas atividades laborais,
que dardo subsidios as suas tomadas de decisdo, assim como gerenciar,
analisar e emitir parecer técnico com base na sua formacao profissional.

A partir da andlise do presente curso, identificamos elementos
gue o remetem as seguintes categorias de analise:

Instrumentalista: a ideia do saber fazer se sobressai no curso de
Gestdo Comercial, mais propriamente, como ter habilidade no
tratamento com as pessoas compreendendo suas possibilidades e
necessidades, saber desenvolver espirito de lideranca, utilizar
ferramentas de marketing, buscar melhorias nos processos, desenvolver
estratégias de vendas, desenvolver praticas profissionais, ter visdo geral
do negbcio e assumir postura pro-ativa, conforme expresso em seu PPC
(2016).
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Podemos assim constatar no respectivo curso que as acgdes
técnicas aplicadas sobre a formacgdo deste profissional vdo além,
tomando como base as relagdes com o conhecimento cientifico, ndo
sendo este colocado em evidéncia na descri¢do do presente documento.

Substantiva: As respectivas atribuigdes que o gestor comercial
possui conforme o (PPC, 2016) e o catalogo de cursos se constitui na
forte relagdo com as pessoas e que remetem a valores substanciais
como: administrar conflitos e valores humanos, valores a sociedade,
justica, ética sendo base para a acdo profissional e pessoal, respeitar
preceitos morais e éticos.

Podemos identificar a ideia de ndo neutralidade quanto aos
valores éticos e morais, pois o perfil do profissional traz a mencao dos
valores de uma sociedade democrética, a justica e a ética, aspectos estes
gue moldam e norteiam este perfil profissional, assim como suas agdes
operacionais no trabalho. Embasado nos presentes aspectos, Vieira Pinto
(2005, p. 69) retrata que “A criagdo tecnologica de qualquer fase
historica influi sobre o comportamento dos homens [...]. Correlata ‘crise
de valores’, por motivo das profundas modifica¢des nos hébitos sociais,
e [...] maneiras de pensar”. O autor nos mostra os valores substanciais, a
ndo “neutralidade” acerca da tecnologia, assim podemos relaciona-los
com os atributos do profissional tecnélogo conforme mencionados nos
documentos oficiais analisados.

Contudo, no respectivo curso a categoria instrumentalista
apresenta predominadncia, tomando como base os atributos do
profissional identificados nos respectivos documentos oficiais.

5.1.2 Curso de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

Prosseguindo a analise dos referidos documentos, podemos
diagnosticar que a perspectiva instrumentalista e substantiva compde o
curso de Recursos Humanos conforme o PPC (2014) e o Catalogo
(CNCST, 2016). O curso apresenta a sua formacéo voltada aos aspectos
humanos, as atividades estardo relacionadas na conducdo e
gerenciamento das pessoas, portanto a categoria instrumentalista tera
maior participagdo na formacdo deste profissional. Identificamos na
sequéncia como cada categoria estard sendo colocada no curso e na
formacdo deste profissional.

Instrumentalista: o saber fazer também esta presente no curso
de recursos humanos, pois serdo necessarias diversas habilidades deste
profissional, assim como o0 tratamento com as pessoas, desenvolver
espirito investigativo e resolucéo de problemas, desenvolver capacidade
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de lideranga, utilizar e avaliar indicadores de desempenho de recursos
humanos, mediar as relacdes trabalhistas e sindicais, gerenciar processos
de gestdo de pessoas respeitando as politicas e estratégias da empresa,
ter visdo geral e empreendedora do negdcio.

Podemos também identificar com base no PPC (2014) a
relevancia dos aspectos técnicos e instrumentais envolvidos no curso de
Gestdo em Recursos Humanos, ndo pontuando claramente os presentes
aspectos cientificos e epistemoldgicos na formagéo deste profissional.

Portanto, com bases nos aspectos técnicos “Devemos considerar
natural os técnicos limitados a essa consciéncia cognoscitiva, privada de
base suficientemente ampla, enclausurada em seus interesses e so
sabedoria das operagBes que pratica, ndo costumarem tomar por
fundamento das ponderacdes [...]” (VIEIRA PINTO, 2005, p. 230).
Retomamos a abordagem do autor, o conhecimento técnico acaba por
ser limitado, pois o afastamento dos conceitos tedricos que dardo
embasamento em suas ideias acaba ndo estando presente na formacgéo e
atuacdo deste profissional.

Bastos (1991) afirma que o tecndlogo tem carater técnico de nivel
superior, por ter o foco na execucado das tarefas profissionais, afastando-
se da ciéncia e diagnosticos criticos.

Substantiva: A presente categoria representa no respectivo curso
gue os valores se sobressaem como: administrar conflitos a partir de
valores humanos, ética profissional, respeitar politicas institucionais, ter
valores inspirados na sociedade democratica, responsabilidade social,
justica e ética. Nesse sentido, h& uma inclinacdo para o desenvolvimento
de valores humanos, éticos e sociais, compreendendo-0s como
componentes imprescindiveis na formacéao do tecnélogo em questéo.

Dentro da perspectiva da categoria substantiva, retrata-se que a
tecnologia ndo é neutra e que possui valores substancias que moldam e
direcionam a sociedade, podemos assim identificar no perfil profissional
do curso os valores humanos, justica e ética que influenciam a atuacéo
deste profissional. Assim, os profissionais técnicos também sdo
cidaddos, pois contribuem com agBes sociais e producdo cultural
(FERRETTI, 2014). Com isso podemos identificar os valores
substanciais que estdo em torno da atuacdo e perfil deste profissional
que estara sendo inserido no mercado.

5.1.3 Curso de Tecnologia em Gestdo Financeira

No curso de gestdo financeira foi identificado uma perspectiva
pura para a categoria Instrumentalista, pois as atribui¢bes do perfil
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deste profissional estdo focadas na instrumentalizacdo dos processos tais
como: utilizar instrumentos matematicos e estatisticos, assim como
tomada de decisdes, elaborar estudos, planejamentos, ter visdo para as
acOes, desenvolver, aplicar, ou seja, todos 0s aspectos remetem a uma
perspectiva instrumentalista.

O profissional formado nesta area tera como evidéncia na
composi¢do do curso de gestdo financeira as técnicas de andlise de
dados, assim como 0s instrumentos matematicos e estatisticos (PPP,
2013).

Com o desenvolvimento de técnicas cada vez mais complexas, e
portanto exigindo o relacionamento da consciéncia com um amplo
circulo da realidade, nos dados materiais e também na trama do processo
social, a atitude cognoscitiva do técnico que por ora, compde na melhor
das suas eventualidades toscos ensaios de teorizacdo, na quase totalidade
ingénuos, conforme ndo podia deixar de ser, ird se transformando
qualitativamente (VIEIRA PINTO, 2005, p. 223-224).

O desenvolvimento das técnicas nos dias atuais tem exigido da
vez mais dos profissionais, pois as atividades tem se tornado cada vez
mais complexas em suas vivéncias de trabalho, assim se identifica o real
motivo que nos leva a perceber a importancia da compreensdo
socioldgica e epistemoldgica acerca da tecnologia, dando embasamento
solido aos profissionais em suas respectivas tomadas de decisdo. Com a
predominancia da categoria instrumentalista no curso de gestdo
financeira os profissionais trabalham com olhares mais criticos
principalmente quanto aos dados numéricos e estatisticos para que as
tomadas de decisGes sejam mais acertadas.

5.1.4 Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais

Para finalizar os respectivos cursos de analisados, direcionamos
ao curso de Tecnologia em Processos Gerenciais que possui implicitas
em sua estrutura curricular as respectivas categorias:

Instrumentalista: O curso deixa claro em sua estrutura a
categoria instrumentalista, pois a acdo e execuc¢do dentro da atuagdo
deste profissional estdo fortemente marcadas. Os principais verbos que
norteiam a formacdo do perfil deste profissional sdo: desenvolver,
analisar, identificar, avaliar, implementar e controlar, assim como
aplicar instrumentos de gestdo nas diversas 4reas da organizacéo.

Podemos identificar no PPC (2016) do respectivo curso que este
profissional terd em sua formacdo os aspectos técnicos desenvolvidos
em sua atuacdo profissional. Quanto as técnicas elas aparecem como
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forma de andlise de informacBes e no processo de gestdo de pessoas,
assim como aplicar instrumentos de gestdo de pessoas e logistica.

Lima Filho e Queluz (2005) a conceituacdo instrumental ou
reduzida remete a dissociacdo do trabalho e a tecnologia com a teoria e a
préatica. Quanto ao desenvolvimento tecnol6gico apenas tera relevancia
se apresentarem utilidade. O catadlogo (CNCST, 2016) corrobora com
esta perspectiva instrumentalista dominante em suas defini¢Ges, sendo a
acao e realizacdo dos processos profissionais que compde esta estrutura
curricular do curso.

Vieira Pinto (2005) em sua analise remete sobre a oposicéo
existente entre os técnicos e os tedricos, sendo que 0s técnicos ndo
possuem visGes epistemolodgicas de tecnologia e os tedricos ndo possui
conhecimentos praticos para suas discussdes, trabalhando por meio de
ideologias obtidas em suas pesquisas.

Substantiva: Conforme constatamos no PPC (2016) do curso,
fatores como valores a sociedade, justica, ética e responsabilidade
social, valores estes que estardo presente na atuacdo dos profissionais.
Dentro da perspectiva substantivista podemos ressaltar que:

[...] na visdo substantivista é que os valores estdo incorporados na
tecnologia. De acordo com o substantivismo, os valores contidos na
tecnologia séo exclusivos da tecnologia. Eles incluem a eficiéncia e o
poder, metas que pertencem a qualquer e a todo sistema técnico
(FEENBERG, 2003, p. 9).

Com base em nosso objeto de estudo, as praticas tecnoldgicas
presentes no trabalho norteiam as ac¢Ges profissionais, por isso tomam
uma forma substantiva, pois a tecnologia ndo é neutra, é carregada de
valores que irdo direcionar as préaticas de trabalho.

Apo0s serem analisadas as presentes categorias e como as mesmas
se expressam em cada curso, vamos identificar como implicam no
funcionamento dos cursos e na formacéo do profissional tecnélogo.

5.2 DIAGNOSTICOS DOS DADOS COLETADOS ATRAVES DAS
CATEGORIAS DE ANALISE

Com base nos documentos oficiais (PPP/PPC) e o catélogo
nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia analisados dos
respectivos cursos (gestdo comercial, gestdo financeira, recursos
humanos e processos gerenciais).

A categoria predominante é a instrumentalista, pois a
instrumentalizacdo dos processos se demonstra em evidéncia, assim
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como o saber fazer e os diversos mecanismos que serdo utilizados para a
realizacdo dos trabalhos. As acbes técnicas estdo presentes nesta
categoria, 0s conhecimentos cientificos ndo sdo evidenciados na
formacdo do profissional tecndlogo conforme andlise dos documentos
pesquisados. Os aspectos técnicos instrumentais envolvidos nos cursos
norteiam a formacao profissional do tecn6logo que ird atuar no mercado.

Tomando como base os autores que fundamentaram as categorias
de analise, Vieira Pinto (2005) demonstra as limitacdes da consciéncia
cognitiva dos técnicos, ndo fundamentando suas ponderacdes e
realizando aces praticas com base nos seus conhecimentos.

Ja Bastos (1991) contextualiza que o tecndlogo tem como
caracteristica um técnico de nivel superior, justamente por focar na
técnica e nas atividades profissionais, pois é claro o afastamento da
ciéncia na formacéo deste profissional.

As técnicas estardo cada vez mais avangadas devido a
complexidade das tarefas, assim pode-se identificar que se faz
necessario a compreensdo teérica acerca da tecnologia, tendo um
embasamento sélido para as tomadas de decisbes (VIEIRA PINTO,
2005).

Lima Filho e Queluz (2005) retratam o afastamento do trabalho e
a tecnologia com a teoria e a pratica. Concede-se relevancia ao
desenvolvimento tecnoldgico tendo como objetivo a utilidade.

O curso que mais possui predominancia da categoria
instrumentalista € o tecnélogo em Gestdo Financeira. Para Feenberg
(2003) a tecnologia pode ser definida como uma ferramenta ou
instrumento para a utilizacdo da humanidade como um todo, ferramentas
estas que atendem as necessidades e sua satisfacdo. Ela compde a ideia
de que as ferramentas e ou operacionaliza¢des praticas se sobressaem,
desvinculando aspectos tedricos e cientificos dos processos.

Se a técnica configura um dado da realidade objetiva, um produto
da percepcdo humana que retorna ao mundo em forma de acdo,
materializado em instrumentos e maquinas, e entregue a transmissao
cultural, compreende-se tenha obrigatoriedade de haver ciéncia que
abrange e explora, dando em resultado um conjunto de formulagdes
tedricas, recheadas de complexo e rico conteldo epistemoldgico
(VIEIRA PINTO, 2005).

Sendo a técnica constituinte de uma realidade, que através de
mecanismos teremos algo concreto e que ainda disseminara a espécie
humana conhecimentos, como ndo implicar a ciéncia neste processo?
Um estudo especifico através de formulacGes tedricas para dar razdo e
clareza as estes feitos técnicos. Como 0 autor menciona a participacdo



83

da ciéncia deveria ter “obrigatoriedade”, explorando e formando estas
concepcoes técnicas, dispondo de um “contetido rico” para ser utilizado
na formacé&o da técnica.

Apos esta analise fica evidente nos documentos oficiais de como
as operacionalizagGes e execucdes estdo presentes na formagdo do
profissional tecndlogo, preparando o mesmo para realizar acdes
desconsiderando quase em sua totalidade 0s aspectos tedricos e
cientificos dos processos. Isso acaba impactando negativamente na
presente formacdo, gerando julgamentos do mercado e da sociedade
como um todo. Através dos documentos oficiais podemos perceber que
0s cursos foram constituidos para serem trabalhados desta forma, foco
nos aspectos instrumentais, valorizando assim as operacionaliza¢des de
trabalho.

A Ultima categoria analisada nos presentes cursos é a substantiva
podendo ser definida como os valores que irdo nortear a atuagdo do
profissional tecnologo. Estas questbes carregam valores substantivos
constituindo um carater cultural.

Os aspectos identificados na composi¢do dos respectivos cursos
que retratam a categoria substantiva estdo em torno da administracdo de
conflitos e valores humanos, valores sociais, justica, moral e ética,
sendo que estes preceitos norteiam a atuagao dos profissionais.

Para Vieira Pinto (2005) os aspectos tecnoldgicos interferem no
comportamento humano, devido as grandes modificagGes existentes nos
habitos sociais. Para Feenberg (2003) os valores incorporados na
tecnologia influenciam todo o sistema técnico, estando presente neste
processo 0 poder, influenciando assim as a¢fes humanas. A categoria
substantivista apresenta a ideia de “ndo neutralidade”, valores estes que
direcionam suas agdes operacionais no trabalho.

Através dos dados coletados e analisados, podemos identificar
gue com a predominancia da categoria instrumentalista nos documentos
dos cursos analisados em nossa pesquisa, 0s profissionais tecnélogos
sdo formados para atuarem no mercado de trabalho em grande parte sob
a logica pragmatica-operativa, ficando as questdes, socioldgicas,
epistemoldgicas e cientificas sem espaco na formacao destes. Assim, 0s
presentes profissionais estardo aptos através de sua formagdo a apenas
executar fungBes mais especificas e operacionais, perdendo de vista a
reflexdo a partir do pensamento cientifico.

Para Vieira Pinto (2005) em sua concep¢do a tecnologia demanda
uma teoria do conhecimento, pois se faz necessdria a juncdo dos
aspectos tedricos e praticos. Com base no recorte dos quatro
significados se faz necessaria a teoria, a ciéncia, a reflexdo sobre a
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técnica e ndo apenas focar na habilidade do fazer, na técnica em si,
como algo dado, inato.

Feenberg (2003) subdivide as concepgbes de tecnologia
considerando a agéo e execugdo, sendo a determinista, com a ideia de
gue as tecnologias dominam e moldam a humanidade e substantiva,
carregada de valores que também vao nortear as acdes humanas,
trazendo um viés diferenciado em seus debates, ndo abordando a
importancia da relacdo entre teorias e praticas com as tecnologias.

Com a base tecnoldgica existente em uma sociedade, 0s
problemas que vao se desenvolvendo estardo atrelados ao campo da
filosofia da tecnologia, pois precisamos obter conhecimento sobre as
tecnologias e o conhecimento apenas técnico acaba ndo sendo o
suficiente para tal compreensdo. A “Filosofia da Tecnologia” nos
doutrina sobre nossos atos e pensamentos, do que é certo ou errado
(FEENBERG, 2003).

Assim, complementando o discurso de Feenberg (2003, p. 5) a
tecnologia “aparece agora como puramente instrumental, como isenta de
valores”. S80 0s meios utilizados para o atingimento de determinadas
metas, ainda podendo ser meios e fins isolados um do outro. O autor
exemplifica que as armas sdo tecnologias e meios independentes, mas
pode ter diferentes finalidades como a tirar a vida ou fazer executar a lei.
A tecnologia expressa fortemente o ideal instrumentalista, um artefato
da sociedade reconhecida pela maioria das pessoas.

O modelo da educacdo profissional e tecnolégica vigente
constituiu-se para suprir uma demanda da sociedade no que diz respeito
a formacdo, sendo o principal interesse capacitar o aluno/trabalhador
para as atividades laborais no campo do trabalho, caracteristica
fortemente instrumental (FAVRETTO; MORETTO, 2013).

O parecer CNE/CES n° 436/2001 regulamentado pela Lei
9394/96 determina como base de formacdo dos tecndlogos seja
embasada no conhecimento tecnoldégico, com a utilizagdo de novos
métodos produtivos, manipulacdo de bens e servicos atendendo as
exigéncias da sociedade e tendéncias dos processos produtivos. Na
contextualizacdo de Machado (2008) os tecnélogos podem estar lidando
com diversas tecnologias, assim como manipular processos, tecnologias
de organizacdo e gestdo. Ja em Frigotto (2001) podemos encontrar que o
modelo da educacdo profissional e tecnoldgica contribui para a
preparacdo técnica para 0 mundo do trabalho/producdo expressas em
nossa atualidade. Lima Filho (2010) em uma de suas abordagens nos
traz a matriz instrumental que institui a separacdo da construcao
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intelectual da material, assim como teoria e pratica. Remete-se, portanto
a separacao dos aspectos epistemoldgicos dos saberes préaticos.

Ciavatta (2006) expressa em sua discussao que os profissionais
trazem em seu contexto o “ser produtivo”, assim como proporcionar a
qualidade dos produtos, sendo esta uma demanda que se estende em
todas as eras. Procura-se direcionar o trabalho como principio educativo,
ultrapassando a concepcdo de que o trabalho seja apenas manual/
intelectual, aplicando aspectos intelectuais no trabalho produtivo. “Pela
concepcao de formacdo integrada deve-se superar o ser humano dividido
historicamente pela divisdo social do trabalho entre a acdo de executar e
a agdo de pensar, dirigir ou planejar” (CIAVATTA, 2006, p. 923).

Seguindo as discussdes da autora, continua-se vinculando a
escola/formagdo com trabalho sendo deixados de lado muitos outros
beneficios que esta formagao poderia agregar a este profissional através
das praticas pedagdgicas. “A técnica ndo é uma questdo técnica, & uma
questdo politica [...]. As armas poderosas das intervencdes militares, os
alimentos transgénicos, a industria farmacéutica, sdo alguns exemplos
da mercantilizagéo do conhecimento [...]” (CIAVATTA, 2006, p. 929).

Esta afirmacdo remete a ideia de que a educacdo profissional e
tecnologica esta direcionada a producdo e geracdo de capital, assim
como a perspectiva instrumentalista e a producdo da mdo de obra
especializada que tem como finalidade o abastecimento de um sistema,
sendo este o principal objetivo: a producdo de capital. Com isso
conseguimos perceber os motivos que levam a dissociagdo dos aspectos
tedricos e praticos, pois 0 ponto mais relevante de todo este processo
esta em torno da producéo, execucdo de uma mao de obra especializada
gue estdo presentes nos postos de trabalho.

Kuenzer (2010) também desenvolve discussBes semelhantes
guanto a educagdo profissional como: formagdo profissional, dominios
das tecnologias, dominios intelectuais sobre as técnicas aplicadas, assim
como a expansdo do conhecimento para as aplicabilidades no mundo do
trabalho, sendo que o processo de aprendizagem direcionado as praticas
do trabalho, portanto condiz diretamente ao setor produtivo. Ferreti
(2014) levanta uma importante questdo, onde os alunos que buscam a
formacdo profissional ndo sejam apenas técnicos, mas sim cidad&os.
Estes profissionais poderdo ir muito além através de suas acdes sociais e
pesquisas cientificas, producdo cultural, formando um senso critico e
também proporcionar solugdes técnicas. Os profissionais ndo podem ser
limitados a ter apenas um bom desempenho no ambiente de trabalho,
mas também desenvolver a si mesmo e contribuir para um importante
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papel na sociedade. As pesquisas cientificas proporcionardo novos
horizontes, solugdes e criticidade a estes profissionais.

Contudo, através dos dados coletados e analisados, podemos
identificar que com a predominéncia da categoria instrumentalista, os
profissionais tecnélogos estdo preparados para realizar atividades
vinculadas a sua profissdo e ao emprego no mercado de trabalho; porém
as questdes socioldgicas, epistemoldgicas e cientificas ndo estdo
contempladas na formagéo destes.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa se constituiu a partir da inquietude que se originou
sobre a formacdo dos profissionais tecndlogos, profissionais de nivel
superior que enfrentam diversas situagfes no campo e em sua atuacéo
profissional no ambito da regido do extremo sul catarinense, mais
propriamente na instituicio UNESC situada na Criciima-SC. Com a
crescente oferta de cursos profissionais tecnélogos, podemos identificar
que estes profissionais possuem uma formagao especifica e com menor
duracdo. Também foi possivel identificar por quais razfes as empresas e
a sociedade em geral desconhece a atuacdo deste profissional e julga
erroneamente que este profissional estaria capacitado apenas a
atribuices de técnico devido a predominéncia instrumentalista estar
fortemente presente na formacdo deste profissional. Os documentos
oficiais analisados sendo os PPPs/PPCs dos Cursos Superiores de
Tecnologia analisados e o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia (CNCST, 2016) puderam proporcionar através das analises a
forte relagdo com a operacionalizagdo dos processos em seus postos de
trabalho, sendo este o foco principal da presente formacdo, por tal
motivo a relacdo deste profissional e sua base de formagdo séo jugadas
como a de um técnico.

Iniciamos o presente estudo compreendendo as concepcles de
tecnologia, tomando como base a obra “O conceito de tecnologia” de
Alvaro Vieira Pinto (2005) que nos proporcionou informagdes que
delinearam as concepgdes da nossa pesquisa. Partimos das quatro
concepcOes de tecnologia que o0 autor nos proporcionou, e assim
associamos as concepgdes colocadas nos cursos superiores em
tecnologia. Assim, na primeira concepg¢édo podemos identificar o viés da
técnica aplicada, assim como a contextualizacdo tedrica e a execucao
dos saberes aplicados na profissdo e ciéncia. Na segunda concepcao a
técnica estava presente, assim como 0 saber pratico e métodos para a
utilizacdo das habilidades profissionais. Ja a terceira concepcdo nos
mostra como definicdo o conjunto de todas as técnicas, através dos
avancos tecnoldgicos € preciso analisar as técnicas que estdo sendo
aplicadas. E por Ultimo a quarta concep¢do contempla a “ideologia da
técnica” sendo uma construgdo ideologica constituida pela sociedade.

Analisando as quatro concepcles da tecnologia de Vieira Pinto
(2005) podemos identificar em sua base conceitual a a¢do, o saber fazer,
ou seja, a instrumentalizacdo da tecnologia. Assim, 0s aspectos
instrumentais da tecnologia conceituados por Andrew Feenberg (2012)
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ampliou nossa compreensdo em torno da tecnologia, tendo tais
categorias adquirido grande representatividade em nossa pesquisa.

O debate tedrico apresentado pelos autores constituiu uma base
solida acerca do tema da tecnologia, pois fica evidente a
instrumentalizagdo dos processos o mundo do trabalho: como analisar,
executar, desenvolver entre outas acdes, corroborando com as praticas
profissionais discutidas pela legislacdo que delimitam a formacdo do
profissional tecn6logo. Discussdes realizadas por autores, sendo alguns
deles Lima Filho e Queluz (2005), Ciavatta (2006), Favretto e Moretto
(2013), Machado (2008) e o conjunto de leis contempladas nos permitiu
associar as lentes tedricas com o0s principios praticos aplicados aos
cursos, através das andlises dos documentos oficiais PPP/PPCs e
catalogo dos cursos. Através desta ampla discussdo sobre os conceitos
de tecnologia, obtivemos um embasamento suficiente para poder
analisar tais documentos oficiais da pesquisa.

Como em uma primeira analise dos PPP/PPCs dos respectivos
cursos ndo foi identificada uma concepcdo clara de tecnologia,
vinculamos 0s respectivos cursos as categorias instrumentalista,
determinista e substantiva de Feenberg. Com isso, identificamos
claramente que a categoria predominante nos cursos tecndlogo é a
Instrumentalista, pois a instrumentalizacdo nos processos fica evidente
nos cursos. As acdes técnicas se sobressaem comparados aos
conhecimentos cientificos. A formacdo deste profissional estad focada
nas praticas do trabalho, assim como analisar, executar entre diversas
outras acdes ligadas as préticas de trabalho.

A categoria substantiva também aparece nos cursos como
administrar conflitos e valores humanos, valores a sociedade, justica,
ética, respeitar politicas institucionais, assim como preceitos morais e
éticos, trazendo a ideia de “ndo neutralidade” e carregada de valores,
valores estes que direcionam suas a¢fes operacionais no trabalho.

A analise dos documentos oficiais do MEC, como o Catalogo dos
Cursos Superiores de Tecnologia (2016), bem como os PPPs/PPCs e dos
cursos pesquisados nos proporcionou uma importante aproximagdo as
diretrizes dos cursos superiores em tecnologia, pois através destes
documentos foi possivel identificar as concepgdes de tecnologias que
estdo sendo articuladas nos cursos, eixo gestao e negdcios.

Conforme as categorias de analise podemos constatar que 0s
cursos atualmente possuem um carater em grande parte técnico, por isso
a indiferenciacdo existente entre o ensino técnico e o tecnélogo, pois
ambas as formagBes possuem carater instrumental, pratico na sua
composicdo, retratando a ndo compreensdo do mercado, criando uma
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falsa ideia que o curso tecnélogo seria um curso técnico de dois anos em
média com formacdo em nivel superior.

A ligacédo e semelhanga colocada nos cursos causam tais ddvidas:
0 que compete ao técnico e o que compete aos cursos tecnélogos. Os
aspectos técnicos colocados nos cursos superiores em tecnologia sdo os
provedores destas ddvidas e indecisbes que a sociedade enfrenta
inclusive na identificagdo técnico e do tecndlogo.

Com base na segunda concepcdo de Vieira Pinto (2005, p. 219)
“[...] ‘tecnologia’ equivale pura e simplesmente a técnica”. Esta
afirmagdo permeia o percurso formativo dos cursos tecnélogos, sendo
ressaltados os aspectos técnicos na estrutura curricular e na formagéo
dos profissionais tecnélogos. As constatages que 0s cursos tecndlogos
estdo apresentando um carater de curso técnico ndo se limitam aos
cursos da instituicdo sede dos cursos analisados, mas é uma tendéncia
dos cursos tecndlogos em geral. Lecionando atualmente nos cursos
tecndlogos se pode perceber que os aspectos instrumentais norteiam a
formacéo destes profissionais, as dificuldades deste reconhecimento do
mercado é constante, os préprios académicos ainda tém dlvidas sobre a
formagdo do tecndlogo, vindo questionar se é valido como ensino
superior ou se € um técnico aperfeicoado. Alguns concursos ndo
permitem que tecnoélogos participem, deixando esta indiferenciacdo em
maior evidéncia. Mas com o passar dos tempos podemos perceber que
as barreiras estdo menores, € um caminho de conquistas a percorrer
diante desta formacdo e o0s tecndlogos obterem seu devido
reconhecimento profissional.

Os resultados da pesquisa ndo se demonstram contra a oferta de
cursos tecndlogos, mas sim a favor da reestruturacdo de sua base
curricular.

Conforme debate histérico realizado, podemos identificar uma
grande evolucdo na legislacdo, através de seu conjunto de leis e
diretrizes que normatizaram e regulamentaram a formacdo dos
tecndlogos, contribuindo para que as barreiras por tras desta formacéao
fossem menores e a expansdo da formacdo profissional e tecnoldgica
fosse possivel.

Como j4 identificado no perfil do egresso, 0s cursos superiores
em tecnologia possuem carater instrumental, a partir disso fica clara os
motivos que levam o mercado absorver estes profissionais apenas como
técnicos executores, principalmente porque esta qualificacdo acontece
de forma mais aligeirada.

A concepcdo de tecnologia nos cursos esta implicita, partindo
deste ponto a ndo clareza e indiferenciacdo existente sobre eles. Se na
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estrutura curricular dos cursos analisados e em geral fosse apresentada
uma base conceitual acerca da tecnologia, reestruturando esta formacao
e proporcionando mais autonomia a estes profissionais, talvez seja
possivel que suas fungdes no mundo do trabalho fossem para além de
meros executores em seus postos de trabalho.
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