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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo geral estudar a produtividade da méo de obra para
a aplicacéo de pasta de gesso, como revestimento interno, para uma edificacdo em
alvenaria estrutural com blocos de concreto na cidade de Criciima - SC.
Inicialmente, identificou-se o0 processo construtivo adotado pelos profissionais
pesquisados. A seguir, elaboraram-se planilhas especificas para a apropriacdo da
mao de obra e material para o preenchimento diario no canteiro de obra pesquisado.
Com os dados obtidos, calculou-se o indicador de produtividade denominado Razéo
Unitaria de Producao (RUP), que expressa a razdo entre os valores de homens-hora
(Hh) e a quantidade de servico executado. O estudo apresentou resultados de
RUP’s ciclicas e cumulativas de cinco profissionais executores do servico. Com
estes resultados, fez-se a comparacdo com os indices da TCPO-14 (Tabela de
Composicdo de Precos Para Orcamento — 14). Quando comparado o indice de
produtividade minimo obtido na pesquisa com o indice minimo apresentado pela
TCPO-14, verificou-se que o indice de produtividade obtido na pesquisa encontra-se
35% menor que o valor minimo estipulado pela TCPO-14, o que representa maior
produtividade dos profissionais pesquisados. Para o material obtém-se que o indice
médio de consumo encontrado na pesquisa ficou 5,25 % maior que o indice de
consumo médio da TCPO-14.

Palavras-chave: Produtividade; M&o de obra; Raz&o Unitaria de Producéo; Pasta de
gesso.

1. INTRODUCAO

A mao de obra na construcdo civil representa um custo significativo para as

construtoras. Sendo assim, € de grande valor que se tenha o conhecimento da
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produtividade de qualquer servico que serd executado no canteiro de obras.
Segundo Souza (2006, p. 28) “O conceito de produtividade esta associado a analise
do esforco demandado para se chegar a um certo resultado em processos de
producao”. Estes valores auxiliardo na elaboracéo de orgamentos e nas tomadas de
decisdes de acordo com o método construtivo utilizado, tipos de materiais e

eguipamentos.

O dominio da produtividade da méo-de-obra, como ja comentada, tem sido
cada vez mais valorizado enquanto subsidio para a tomada de decisdes.
Portanto, planejamento da mesma, envolvendo sua programacéao e controle,
e contemplando tanto sua grandeza quanto o entendimento dos fatores que
a determinam, € algo que deve existir em uma empresa de construgéo.
(SOUZA, 2006, p.71).

Com o crescimento da construcéo civil, a inovacdo pode trazer beneficios para as

construtoras. Buscar por novas alternativas tecnoldgicas e tipos de matérias podem

diminuir os custos e aumentar a produtividade.

A despeito de ser considerado mundialmente como um dos setores com
menor agregacgdo de tecnologia, a construcdo vém apresentando ao longo
dos ultimos dez ou vinte anos marcante desenvolvimento, seja a nivel dos
materiais e processos, seja a nivel da automacdo ou dos equipamentos.
(THOMAZ, 2001, p.287).
A substituicdo do cimento nas edificacdes € impossivel, mas diminuir o0 seu consumo
€ algo que vem acontecendo e isso vem ocorrendo, principalmente, por meio da
troca do reboco tradicional com argamassa de cimento pela pasta de gesso no
revestimento interno de paredes e teto. A pasta de gesso, conforme a NBR 13207
(1994, p.1), é descrita como um “Material moido em forma de pd, obtido da
calcinacdo da gipsita, constituido predominantemente de sulfato de célcio, podendo
conter aditivos controladores do tempo de pega”.
Segundo Accorsi (2015, p.13), “Com relagédo a este aspecto, a pasta de gesso
tornou-se um material alternativo de qualidade para aplicacdo de revestimentos
internos porque pode ser aplicada numa s6 camada, reduzindo tempo e méao-de-
obra na aplicagdo”. Outros aspectos comparados pelo autor encontram-se na figura
1.
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Figura 1: caracteristica do gesso x argamassa de cimento

QUADRO COMPARATIVO
GESSO X ARGAMASSA DE CIMENTO
ASPECTO / CARACTERISTICA GESSO ARGAMASSA
e Chapisco
Fases de Aplicacao 1 e 3 e Embogo
s Gesso
e Reboco
Trabalhabilidade Maior Menor
Tempo de aplicacido Menor Maior
Tempo de cura Menor Maior
Massa especifica Menor Maior
Acabamento (lisura) Maior Menor
Comportamento frente ao fogo Maior Menor
Durabilidade frente a umidade Menor Maior

Fonte: Accorsi (2015, p.14)

A construcéo civil € um grande gerador de residuos, por isso, ter o conhecimento da
guantidade gerada e saber dar o destino correto e estes detritos contribui para

preservacao do meio ambiente e, também, na organizacéo do canteiro de obras.

Uma boa gestdo ambiental do canteiro de obras ndo tem como objetivo
apenas cumprir a legislacdo. Gera qualidade, produtividade, contribui para a
diminuicdo de acidentes de trabalho e ainda reduz os custos de producao
do empreendimento e de destinacdo dos residuos. (DRYWALL, 2009, p.9).

Na presente pesquisa, 0 objetivo geral consiste em estudar a produtividade da mao
de obra e de materiais na aplicacado de pasta de gesso como revestimento interno
para uma edificacdo em alvenaria de blocos de concreto. Os objetivos especificos
sao:

a) analisar o processo de realizacdo do servico para revestimento interno em pasta

de gesso;
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b) obter indices de produtividade, consumos de material e mdo de obra para o
servico da pesquisa; e

c) quantificar o residuo de pasta de gesso gerado na execucao deste servico.

2. MATERIAIS E METODOS

Para a realizacdo deste estudo, acompanhou-se a execucao de reboco interno em
pasta de gesso para uma edificacdo em bloco de concreto estrutural e, também, o
consumo de méao de obra e de material, bem como o residuo gerado neste servico,
em uma obra no municipio de Criciima - SC, realizando, diariamente, a apropriacédo

da méo de obra dos profissionais.

2.1 PERIODOS DA PESQUISA

A pesquisa desenvolveu-se em duas etapas:

e Etapa 1: pesquisa bibliografica para apoio da pesquisa entre setembro
e dezembro de 2016;

e Etapa 2: pesquisa de campo para obtencdo dos resultados e analises

entre abril e junho de 2017.

2.2 CARACTERIZACOES DA OBRA

A obra em estudo € de uma empresa com sede em Cricima — SC, sendo esta obra
a primeira da construtora com a utilizagcdo de reboco interno nos tetos e paredes
com pasta de gesso. Em outra obra de padréo, realizou-se 0 mesmo servi¢co, porém,
aplicado apenas sobre as paredes. A Figura 2 contém as principais informacdes da

obra deste estudo:
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Figura 2: Informacdes sobre a obra
CARACTERIZAGAO DA OBRA

Tipologia Unidade Multifamiliar Padrdo Baixo - (PP - B)
Numero de pavimentos Térreo + 3 pavimentos tipo

Quantidade de blocos 16

Numero de apartamentos por andar |4

numero total de apartamentos 256

Area do pavimento tipo 227,77 m?

Area total construida 15208,55 m?

Area do terreno 14491, 42 m?

, . Alvenaria estrututral com blocos de concreto e lajes pré-modadas tipo
Método construtivo Jjesp p

painel
Data deinicio da obra 25/04/2016
Data final da obra 25/04/2018
Localizagdo Rua Nicolau Machado de Souza - B. S3o Luiz / Criciuma -SC
Tipo de finaciamento Caixa Econdmica Federal - Programa Minha Casa Minha Vida

Fonte: Banco de dados da empresa

J& a Figura 3 representa imagens ilustrativas da obra onde se realizou a pesquisa:

Fonte: Banco de dados da empresa

2.3 DOCUMENTACAO TECNICA

Para este estudo, consideraram-se 0s seguintes documentos fornecidos pela
empresa do estudo de caso: projeto arquitetdbnico, memorial descritivo da obra,

cronograma fisico-financeiro, diario de obra e procedimentos operacionais.
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2.4 CARACTERIZACA DA MAO DE OBRA

Para a pesquisa, foram selecionados cinco profissionais aplicadores de reboco em
pasta de gesso. Estes profissionais executam, exclusivamente, este servico durante
a jornada diaria de trabalho. A Figura 4 caracteriza a equipe para o servico de

aplicacao de reboco em pasta de gesso:

Figura 4: Caracterizacdo das equipes para execuc¢do do reboco

Servigo Equipe Quanjcld.ade .de Ajudante Forma de contratagao
profissionais
1 1 Empreiteiro
2 1 Empreiteiro
Reboco de teto 3 1 1 Empreiteiro
e parede 4 1 Empreiteiro
5 1 Empreiteiro
Total 5 1

Fonte: do autor

2.5 CRITERIOS DE QUANTIFICACAO DE SERVICO

Para quantificar o servico de reboco interno em pasta de gesso desempenado, foi
considerada a area executada (m2), seguindo o critério de medicdo da TCPO-14,
ano 2012, pagina 382, para a composicdo 20.004.000001.SER, com o titulo gesso
aplicado em parede ou teto interno- desempenado. No servico, ndo foram
descontados os vaos das janelas e portas, onde o profissional realizou os requadros

das aberturas, acordo entre a construtora e a empreiteira do servi¢co estudado.

2.6 CRITERIOS PARA APROPRIACAO DE HORAS

A apropriacdo e a mensuracdo das horas dos profissionais ocorreram, diariamente,
no canteiro de obras, considerando-se somente as horas em que os profissionais
estavam em servico, excluindo as faltas ou abandono de servico. Também né&o
foram descontadas as horas em que o profissional ficou parado por questdes de
gestao (a falta de material, por exemplo). Para apontamento das horas trabalhadas,

aplicou-se a planilha da Figura 5.
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Figura 5: Apontamento das horas trabalhadas
HORARIO Profissional 1 Profissional 2 | Profissional 3 |Profissional 4 |Profissional 5
7h00 as 8h00 X X X X X
8h00 as 9h00 X X X X X
9h00 as 10h00 X X X X X
10h00 as 11h00 X X X X X
11h00 as 12h00 X X X X X

12h00 as 13h00 almogo almogo almocgo almocgo almocgo

13h00 as 14h00 X X X X X
14h00 as 15h00 X X X X X
15h00 as 16h00 X X X X
16h00 as 17h00 X X X X
Horas disponiveis 9 9 9 9 9
Horas trabalhadas 9 5 9 7 9

Fonte: do autor

2.7 OBTENCAO DE DADOS

A partir do apontamento das horas trabalhadas na planilha da Figura 5 e o
preenchimento da planilha de apropriagcdo da mao de obra estabelecida na Figura 6,
calculou-se os indicadores de produtividade para o servigo.

Figura 6: Planilha de apropriacdo da mao de obra

Controle de Produtividade Profissional 1

Horas Area |Areaproduzida Rup ciclica
P Rup diaria| Rup ciclica P

(Hh/m?) (Hh/m?)

Dias de Horas
. Data Apto trabalhadas|produzida cumulativo
medicdo

trabalhad
rabafhadas cumulativo (m?) (m?)

Rup cum
<di
média (Hh/m?)

(Hh/m?)

Total

Fonte: do autor

O consumo de material gesso em po obteve-se por meio do preenchimento da

planilha de consumo de material Figura 7:

Figura 7: Planilha de consumo de material
Consumo de gesso
Apartamento Profissonal | Gesso consumido (kg) | Area produzida (m?) |Indice (Kg/m?3)

Total

Fonte: do autor
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Para cada apartamento pronto, quantificou-se o residuo de pasta de gesso gerado
para o servico em estudo. Utilizou-se uma balanca manual e um recipiente (balde)
para pesagem dos residuos. A Figura 8 apresenta a planilha utilizada para auxiliar

na obtencao dos dados:

Figura 8: Planilha para quantificagdo de residuos
Controle de residuos de gesso
Bloco | 1 Pavimento 1
Apartamento Profissional | Area produzida (m?) | Residuo gerado (kg)

Fonte: do autor

2.8 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Apods a pesquisa em campo, obtiveram-se os indicadores de produtividade, consumo
de material e a quantidade de residuo gerado para o servico de reboco interno em
pasta de gesso, que serdo apresentados adiante em graficos.

Para o célculo da produtividade, adotou-se o indicador denominado Raz&o unitaria
de Producédo (RUP). Segundo Souza (2006, p.32) “[...] o indicador denominado
razdo unitaria de producdo (RUP) como mensurador da produtividade, relacionando
o esforco humano, avaliado em Homens x Hora (Hh), com a quantidade de servi¢co
realizado [...]". A RUP pode ser medida conforme o tempo que se deseja analisar o

servico.

Em funcao do periodo a que se refere — o dia de trabalho, um periodo
acumulado de estudo, um ciclo de producgdo ou um determinado periodo de
referéncia — podem-se calcular diferentes indicadores de produtividade,
respectivamente denominados: RUPd (RUP diaria), RUPcum (RUP
cumulativa), RUPcic (RUP ciclica), RUPper (RUP periddica ). (SOUZA,
2006, p.40).

No presente estudo, utilizou-se para mensuracao da produtividade da mao de obra
do servico pesquisado as seguintes RUP’s: RUP diaria que mede a produtividade no

dia de trabalho, RUP ciclica obtida ap6s um ciclo de produgé&o (no estudo o ciclo
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considerado foi o apartamento) e a RUP cumulativa que sdo as RUP acumuladas
desde o primeiro dia do estudo até o final do periodo de estudo.

A partir de tabelas e gréaficos, realizou-se a analise dos resultados de produtividade
dos profissionais, do material e dos residuos gerados durante a execuc¢éo do reboco
interno em paredes e tetos com pasta de gesso.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nas secOes a seguir, apresentam-se e analisam-se 0s resultados obtidos no

presente estudo.

3.1 METODOS EXECUTIVOS PARA SERVICO DE REBOCO INTERNO COM
PASTA DE GESSO

Na Figura 9, encontram-se algumas caracteristicas do processo de execucdo do

servi¢o de reboco interno com pasta de gesso, adotado na obra do estudo de caso.

Fiﬁura 9: Caracteristicas do serviio de reboco interno com ﬁasta de ﬁesso icontinua)

Desempenadeira de pvc
Desempenadeira de ago
Espatula

Talhadeira

Marreta 1kg

Régua de aluminio
Cantoneiras de aluminio
Masseira

Andaimes

Chapas de compensado
Tambores para armazenar agua
Lona plastica

a) criado ponte de aderéncia entre a superficie
lisa das lajes, com chapisco rolado. (Servigo
executado pelo servente).

b) limpeza das superficies que serdo revestidas,
retirando pregos, arames, rebarbas de massa e
corrigido defeitos.

Fonte: do autor
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c) vedado as caixas de luz para evitar a obstrugdo
das mesmas.

d) utilizado batentes prumados como referéncia
para espessura da camada de gesso

e) utilizado tela de poliéster nas regides mais
propicias a fissuras como os "shafts".

a) na masseira com agua, é acrescentado aditivo
retardador de pega.

b) o pd de gesso é polvilhado na dgua de forma a
preencher toda a masseira.

c) apds o polvilhamento, é deixado a misturaem
repouso para haja sua dissolucgdo.

d) apés este periodo, parte da pasta é misturada,
o restante fica em repouso na masseira para ser
utilizada como acabamento. A parte misturada
fica em repouso novamente até adquirir a
consisténcia para a aplicacdo.

obs: através de sua experiéncia, o gesseiro
definiu todo o processo de dosagem e preparo da
pasta de gesso.

a)com a pasta pronta, iniciou-se a aplicacdo pelo
teto utilizando desempenadeira de pvc. Com a
régua de aluminio, utilizada para nivelar a
superficie e retirar o excesso.

b) posteriormente, a pasta é aplicada na metade
superior das paredes, utilizando como referéncia
os batentes e cantoneiras para definir a espessura
da camada. Até que se atingiu a espessura
desejada, cada camada foi aplicada em sentidos
diferentes, revesando no sentido horizontal e
vertical.

d) apds o teto e a parte superior das paredes
prontas, sdo retirados os andaimes e aplicado o
revestimento na parte inferior faltante das
paredes.

e) utilizado a desempenadeira de acgo lisa para
retirar excessos e rebarbas das supercificies,
dando acabamento final.

f) repetido todo processo de aplicacdo em todos
os comodos.
Fonte: do autor
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Para o servico de reboco interno com pasta de gesso, estudou-se a produtividade de

5 profissionais durante a execuc¢do do servico em um bloco com 4 pavimentos e 16

apartamentos, totalizando uma area de 2.701, 92 m?2 revestidos. Obteve-se 0s

resultados com base nas horas trabalhadas e area produzida por cada profissional

por meio do preenchimento da planilha de apropriacdo da mao de obra (Figura 6).

Os resultados encontram-se apresentados conforme os conceitos de Razao Unitaria

de Producdo. Ao final da coleta de dados, foram elaborados os gréficos para a

andalise e discussao dos resultados.

Figura 10: Valores das RUP’s diarias dos oficiais

RUPs diarias - profissional 1
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0,240

NE 0,200
S

<

T 0,160 -

0,120 -+

~—& 0,114 0,120
0,112

0,080

1 2 3 4 5 6 7 8 9 101112 13 141516

dias de medigdo

RUPs didrias - profissional 2 RUPs diarias - profissional 3
0,280 0,280
0,240 0,240
« 0,200 0,191 £ 0,200
E 0,172 < 0,162
= 0,162 0,157 0148 = ,
T 0,160 : T 0,160 ; ,
0,120 0,120
0,120 0,120
0,080 . 0,080 . : : : ,
1 2 3 4 5 6 1 2 4 5 6
dias de medigdo dias de medicdo
RUPs didrias - profissioanl 4 RUPs didrias - profissonal 5
0,280 0,280
0,260 0,260
0,240 0,240 40,2407 — 0240
£ 0,200 w0200 +———¥e200 NN/
= = 0,178
ES 0,160 T 0,160 0,168 0,168
0,120 0,120
0,080 T T T T T T T T T T T ) 0,080 . .
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 6 7 8
dias de medigdo dias de medigio

Fonte: do autor
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Na Figura 10, constam os indices diarios (RUP’s diarias) para os cinco profissionais
gue realizaram o servico de reboco interno com pasta de gesso durante o periodo da
pesquisa. Observa-se que a RUP diaria para o profissional 1 oscilou entre 0,231 Hh/
m2 e 0,104 Hh/m2. Esta diferenca de 0,127 Hh/m2 corresponde a uma RUP diaria
maxima de 122,12% superior a RUP diaria minima. Por observacdo direta,
constatou-se que o profissional 1 iniciou o servico dois dias antes do que os demais,
e que nesta etapa inicial ocorreu falta de gestdo na entrega do material. Constata-
se, entdo, que este fator influenciou na RUP de 0,231 Hh/m2 do segundo dia de
trabalho deste profissional que gerou paradas improdutivas. As diferencas entre a
RUP diaria maxima e minima obtidas pelos outros profissionais da pesquisa séo:
profissional 2 de 0,05Hh/m2, variacdo de (35,46%); Profissional 3 de 0,042Hh/m?2,
variacéo de (35%); Profissional 4 de 0,09Hh/m2, variacao de (72,58%); Profissional 5
de 0,092 Hh/m?, variacdo de (54,76%). O profissional 3 obteve a melhor
regularidade em sua produtividade, com o menor intervalo de oscilacédo, diferenca de
0,042 Hh/m2, variacdo de 35% entre 0 maximo e o minimo das suas RUP’s diarias
obtidas. Pode-se observar, também, que a RUP diaria mais elevada foi a do
profissional 5, com 0,260 Hh/m?, e o menor indice de RUP diéria foi o do profissional
1, com 0,104 Hh/m2, diferenca entre o maior e 0 menor indice dos oficiais

pesquisado de 0,156 Hh/m2, variacao de 150%.

Figura 11: Valores das RUP’s cumulativas

Rup cumulativa entre os profissionais
0,24 0,21
0,21
0,18
L 0,15

0,16 016
0,13 0,13 ’

=
= 0,12 -
T 0,09 -

0,06 -

0,03 -

0,00 a T T T T

Profissional 1  Profissional 2 profissional 3 profissional 4 profissional 5  Média dos
profissionais

Fonte: do autor

Obtiveram-se, também, os indices da RUP cumulativa dos profissionais
pesquisados, apresentados na Figura 11, na qual se considerou como periodo de

pesquisa o tempo de execucdo do primeiro apartamento até o ultimo apartamento
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executado por cada profissional. Assim, considerou-se como a melhor RUP

cumulativa a do profissional 1 com 0,13 Hh/m2 , e a pior RUP a do profissional 5 com

0,21 Hh/m2, enquanto para a RUP média cumulativa obteve-se 0,16 Hh/m2 para o

servigco da pesquisa.

A Figura 12 apresenta as RUP’s ciclicas de cada profissional e as respectivas

médias de cada profissional.

executado.

Considerou-se como ciclo cada apartamento

Figura 12: Valores das RUP’s ciclica dos profissionais
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Fonte: do autor

Considerando-se os valores das RUP’s ciclicas médias de cada profissional,

apresentada na Figura 12, observou-se que os profissionais 1 e 3 apresentaram o
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melhor indice de produtividade correspondendo a 0,13 Hh/ m?, caracterizando-se
como 0 menor consumo de mao de obra por unidade de servico. Seguidos pelos
indices de RUP ciclica dos profissionais 2 e 4, com o valor de 0,16 Hh/m2 e, por
altimo, o profissional 5 com RUP de 0,21Hh/ m2. A variacdo entre a maior e a menor
RUP ciclica média dos profissionais foi de 0,08Hh/m2, correspondendo a uma
variacdo de 61,54 %. Observa-se que a RUP ciclica por apartamento mantém-se

uniforme para praticamente todos os profissionais,

3.3 INDICES DE CONSUMO DE GESSO EM PO

Para a pesquisa em estudo, quantificou-se o consumo do gesso em po, principal
matéria prima para realizagdo do servigo. Observando a Figura 13, nota-se que a
média de consumo do material foi de 6,21 kg/m2 entre os profissionais. O menor
consumo foi apresentado pelo profissional 4, com um indice de 5,62 kg/m2 e o maior

consumo pelo profissional 5 com 7,62 kg/m2.

Figura 13: Média do consumo de gesso

Média do consumo de gessoem po (kg/m?)

7,62
. 6,05 6,02 5,74 562
E
4
E:
2
0 T T T T

Profissional 1 Profissional 2 Profissional 3 Profissional 4 Profissional 4 Média dos
profissionais

6,21

Fonte: do autor

3.4 COMPARACAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA COM A TCPO-14

Para uma analise comparativa, considerou-se os indices de referéncia da TCPO-14,
ano 2012, pagina 382, para a composi¢cao 20.004.000001.SER, com o titulo gesso
aplicado em parede ou teto interno- desempenado.
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Figura 14: Comparativo dos indices de produtividade dos profissionais da pesquisa x

TCPO-14
. indice de produtividade RUP cumulativa TCPO-14
Profissional

(Hh/m?) Min. Méd. Méx.

1 0,13 0,20 0,50 0,80

2 0,16 0,20 0,50 0,80

3 0,13 0,20 0,50 0,80

4 0,16 0,20 0,50 0,80

5 0,21 0,20 0,50 0,80
Media dos 0,16 020 050 0,80

profissionais

Fonte: do autor

A partir da Figura 14, nota-se que os indices de produtividade dos profissionais 1 e 3
estdo abaixo do indice minimo adotado pela TCPO-14, em 35%. Assim enquanto a
TCPO-14 estabelece uma producdo maxima de 5,0 m#h, os profissionais 1 e 3
produziram 7,69 m2/h, consistindo em producéo destes profissionais 53,80% maior
gue da TCPO-14. Os profissionais 2 e 4 apresentaram o indice de 20%, abaixo do
indice minimo da TCPO-14 e o profissional 5 apresentou indice superior de 5% ao
indice minimo da TCPO-14. Quanto ao indice médio de produtividade de todos os
profissionais, constata-se que é 68% inferior ao indice médio previsto na TCPO-14,
representando uma producdo média dos profissionais pesquisados de 6,25 mz/h
contra a da TCPO-14 de 2,0 m#/h. Conclui-se que para os profissionais da pesquisa,
a producéo foi 212,5 % maior que da TCPO-14.

Figura 15: Comparativo dos indices de consumo de gesso por profissional x TCPO-

14
. indice de produtividade TCPO-14
Profissional ) ) ]
(Kg/m?) Min. Méd. Max.
1 6,05 3,40 5,9 8,7
2 6,02 3,40 5,9 8,7
3 5,74 3,40 5,9 8,7
4 5,62 3,40 5,9 8,7
5 7,62 3,40 5,9 8,7
Média dos
6,21 3,40 5,9 8,7

profissionais

Fonte: do autor
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A Figura 15 ilustra os indices de consumo de gesso dos profissionas comparados
aos indices adotados pela TCPO-14. Observou-se que 0 consumo apresentado
pelos profissionais variou dentro dos indices estabelecidos pela TCPO-14. Nota-se,
ainda, que o indice de consumo médio dos profissionais ficou 5,25% acima quando
comparado com indice médio da TCPO-14.

3.5 GERACAO DE RESIDUOS DO REVESTIMENTO COM PASTA DE GESSO

A Figura 16 ilustra a producéo de residuos gerada durante a execucao do servi¢co do
revestimento. A cada apartamento pronto, pesou-se a quantidade de rejeito gerada
por profissional, por exemplo, o profissional 1 executou o servico em 6
apartamentos, ao término de cada um, aguardou-se que O servente retirasse o
residuo para a realizacdo da pesagem deles. Este procedimento foi adotado para
todos os residuos gerados pelos profissionais da pesquisa. Porém, o intervalo de
dias entre o término do servico até a pesagem do residuo ndo foi regular, pois
algumas pesagens ocorreram em 5 dias apds término do servico e outras até 14
dias, j& que o servente ndo mantinha um prazo padrdo para a retirada destes
residuos dos apartamentos. Devido a este fator, ndo se apresentou estes resultados,
considerando-se que o intervalo de tempo entre a geracao do residuo e a pesagem
interfere no peso destes, em funcdo de maior ou menor presenca de agua. Assim
sendo, para quantificar o volume de residuo de pasta de gesso, utilizou-se de outro
método. Verificou-se que, ao final dos servicos executados durante o periodo da
pesquisa, foram necessarias duas cacambas (5 m3 cada) para a retirada dos
residuos. Como foram executados 2.701, 92 m2 de revestimento de pasta de gesso,
e obteve-se 10 m3 de residuos, determinou-se o indice de residuo de 0,0037 m3/m?
de servigcos executados. O Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA),
resolugdo N° 431/2011, classifica o gesso como “Classe B — sdo os residuos
reciclaveis para outras destinagdes, tais como: plasticos, papel, papeldao, metais,
vidros, madeira e gesso”. A retirada deste rejeito do canteiro de obras foi feita por

uma empresa especializada.
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Fonte: do autor

CONCLUSAO

Finalizada a pesquisa, obtiveram-se os indices de consumo de mé&o de obra
necessarios para o servico de aplicacdo de pasta de gesso como revestimento
interno para uma edificacdo em alvenaria estrutural com blocos de concreto, na
cidade de Cricima - SC. Com o acompanhamento diario no canteiro de obras e
preenchimento das planilhas de apropriacéo, foi possivel determinar com éxito os
indices de produtividade para cada profissional analisado no estudo. Por meio dos
valores das RUP’s cumulativas, classificou-se como melhor indice de produtividade
os profissionais 1 e 3 com 0,13Hh/m2, seguidos dos profissionais 2 e 4 ( 0,16Hh/m2)
e, por ultimo, o profissional 5 ( 0,21Hh/m?3).

Quando comparado o indice de produtividade minimo obtido na pesquisa com o
indice minimo apresentado pela TCPO-14, verificou-se que o indice de
produtividade obtido na pesquisa encontra-se 35% menor que o valor minimo
estipulado pela TCPO-14, o que representa maior produtividade dos profissionais
pesquisados. Para o consumo de material (gesso em p6) o menor indice obtido foi
de 5,62 kg/m2 e o maior foi de 7,62 Kg/m2. Quando comparados com a TCPO-14,
manteve-se o consumo dentro do limite de variabilidade estabelecida que é de 3,40
Kg/m2 a 8,7 kg/m2. Constatou-se que para a obtencdo de indices de residuos de
pasta de gesso, considerando-se a pesagem, o0 método proposto nao foi adequado,
pelo fato de que no periodo da pesquisa ndo ocorreram condicdes para se
estabelecer um tempo padrdo entre a geracdo do residuo e a pesagem, devido a
questbes operacionais e de disponibilidade de serventes para a retirada dos

residuos em tempo padronizado.
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Os resultados desta pesquisa contribuem para o planejamento e propostas de
melhoria dos processos na execucdo do servico de revestimentos de paredes e
tetos com pasta de gesso. Sugere-se, para estudos futuros:

e Verificagcdo do aproveitamento e aplicacdo do residuo de pasta de
gesso;

e Estudo comparativo entre o revestimento de argamassa de cimento
com o revestimento de pasta de gesso;

¢ I|dentificacdo dos fatores que provocam a néo uniformidade dos indices

de produtividade diarios.
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