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RESUMO

SPECK, Fabiani Scandolara Lummertz. Desenvolvimento socioeconémico por
meio da implantacdo de uma subestacdo elétrica em municipios do extremo
sul de Santa Catarina. 2016. 57 p. Orientadora: Ma. Katia Aurora Dalla Libera
Sorato. Trabalho de Conclusdo do Curso de Ciéncias Contabeis. Universidade do
Extremo Sul Catarinense, UNESC, Criciima — SC.

Nos tempos atuais, uma das maiores preocupacdes esta voltada para a tecnologia,
crescimento econdmico e qualidade de vida. Sendo que, por meio da energia
elétrica é possivel melhorar a qualidade de vida da populagdo e contribuir na
geracdo do desenvolvimento socioecondmico, tanto no meio rural como urbano.
Este trabalho tem como objetivo identificar os principais aspectos que contribuirdo
com o desenvolvimento socioeconémico a partir da implantacdo de uma Subestacao
Elétrica na Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG, nos Municipios
onde ela atende, que sdo: Praia Grande, Sdo Jodo do Sul e Passo de Torres. Esta
pesquisa constitui-se quanto aos objetivos como descritiva, cujos procedimentos sao
a pesquisa do tipo estudo de caso e levantamento, realizado por meio de
questionarios, com abordagem qualitativa. Dentre os resultados obtidos, percebe-se
gue, com a implantacdo da Subestacdo existe a possibilidade de abertura de novas
empresas e/ou ampliacdo das existentes, gerando emprego e renda aos municipios.
Quanto a capacidade no fornecimento de energia elétrica serd mais que o dobro da
distribuicdo atual, hoje a demanda contratada € de 11 MW e com a implantacdo da
subestacao terd uma demanda de 26 MW. Em relacdo a seguranca e qualidade,
evidencia-se a diminuicdo das interrupcdes, oscilagdes e perdas, principalmente no
periodo do verdo. Com o presente estudo, concluiu-se que a energia elétrica é
essencial para o desenvolvimento socioecondmico do Pais e do mundo o que nédo é
diferente para a Cooperativa objeto de estudo e os Municipios que ela atende. Por
isso, a Subestacdo é importante e necessaria, uma vez que proporcionara a oferta
de energia elétrica com maior qualidade, capacidade e confiabilidade.

Palavras-chave: Desenvolvimento  Socioecondmico. Subestacdo  Elétrica.
Cooperativa de Eletricidade.
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1 INTRODUCAO

Nesse primeiro capitulo apresenta-se o tema, problema e a questédo de
pesquisa, destacando o0 objetivo geral e os especificos, além da justificativa e
estrutura do trabalho.

O presente trabalho aborda a implantacdo de uma Subestacao Elétrica
em uma Cooperativa de Eletricidade, com enfoque no Desenvolvimento
Socioecondmico nos Municipios onde ela atende: Praia Grande, Sdo Jodo do Sul e
Passo de Torres-SC.

1.1 TEMA E PROBLEMA

Nos tempos atuais, uma das maiores preocupacdes esta voltada para a
tecnologia, crescimento econémico e qualidade de vida. E, a energia elétrica é
fundamental para o desenvolvimento socioeconémico do Pais. Pois, por meio da
energia elétrica, € possivel melhorar a qualidade de vida da populacéo e contribuir
na geracéo do desenvolvimento socioecondémico, tanto no meio rural como urbano.

Quanto maior for o potencial energético de uma sociedade, maiores sao
as chances de prosperidade e sobrevivéncia. A mudanca social e o bem-estar da
populacdo se dao por intermédio da saude, educacdo, producdo e servicos. A
energia elétrica facilita essas acdes, tornando-se um fator de desenvolvimento
socioecondémico.

No meio rural, por exemplo, a energia elétrica visa aprimorar a producao
agricola, melhorando a vida do agricultor. J& no meio urbano, proporcionando a
instalacdo de industrias, comércios e prestadoras de servigos. E, assim como no
meio rural, gerando emprego e renda.

O Municipio de Praia Grande-SC possui uma Cooperativa de Eletricidade,
gue distribui energia para trés municipios do extremo sul catarinense, que sdo: Praia
Grande, S&o Joao do Sul e Passo de Torres. Esta Cooperativa esta implantando
uma Subestacdo Elétrica no Municipio de S&o Jodo do Sul, com o objetivo de
atender aos trés municipios com energia de qualidade, ampliando assim a
confiabilidade de toda a populacéo.

Diante deste contexto este estudo consiste na seguinte questdo: Que
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potenciais socioecondmicos uma Subestacdo Elétrica podera trazer para o0s
Municipios de Praia Grande, S&o Jodo do Sul e Passo de Torres?

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral deste estudo consiste em identificar os principais
aspectos pretendidos no desenvolvimento socioecondmico com a implantacdo de
uma Subestacdo Elétrica na Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG,
nos Municipios onde ela atende: Praia Grande, Sao Jodo do Sul e Passo de Torres.

Para alcancar o Objetivo Geral deste estudo, fazem-se necesséarios os
seguintes objetivos especificos:

v' Demonstrar os beneficios obtidos nos Municipios, com a energia
elétrica distribuida pela Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG na
percepcao dos gestores da Cooperativa e dos Municipios pesquisados.

v' Identificar se a capacidade de distribuicdo de energia elétrica com a
implantacdo da subestacédo atende a necessidade premente para o desenvolvimento
dos Municipios que a Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG atende.

v' Identificar fatores que irdo resultar em seguranca e qualidade no
fornecimento de energia elétrica nos Municipios de atuacdo da Cooperativa de
Eletricidade Praia Grande — CEPRAG, a partir da implantacdo da Subestacéo

Elétrica.

1.3 JUSTIFICATIVA

Nos dias atuais, assim como em tempos passados, ha necessidade de se
buscar meios pelos quais uma empresa ou sociedade obtenham maior crescimento
econdmico, financeiro e social. E, a energia elétrica € de suma importancia para que
se concretize tal crescimento. Sendo assim, a CEPRAG, sendo uma Cooperativa de
Eletricidade que atende os Municipios de Praia Grande, Sdo Jodo do Sul e Passo de
Torres, contribui e contribuird ainda mais para o desenvolvimento socioeconémico
tanto da Cooperativa quanto dos Municipios.

Por meio da implantacdo de uma subestacdo elétrica, a Cooperativa
atendera as necessidades de seus cooperados, distribuindo energia com qualidade,
continuidade e confiabilidade, possibilitando instalacbes de novas industrias,



15

aumentando o polo industrial, instalacdes de agro-industrias, comércios, prestadores
de servigcos e possibilitando a ampliagdo do turismo nesta regido. Sendo assim,
proporcionando geracdo de novos empregos e renda, consequentemente
melhorando a vida da populacdo dos Municipios, garantindo um desenvolvimento
socioecondmico na Cooperativa e nos Municipios.

O tema do presente estudo “desenvolvimento socioecondmico por meio
da implantacdo de uma subestacéo elétrica em Municipios do extremo sul de Santa
Catarina”, possibilita aos académicos, professores e a sociedade em geral
compreender a necessidade em obter capacidade para distribuir energia elétrica
com qualidade e seguranc¢a aos consumidores pertencentes aos Municipios.

O presente estudo também ird contribuir para a Cooperativa e ainda
servirh de exemplo para demais organizacdes do mesmo segmento que também
sentem as mesmas necessidades, mostrando a importancia e 0s possiveis
resultados que serdo obtidos na implantacdo da subestacdo elétrica, na visdo dos
gestores da Cooperativa e dos Municipios, quanto ao desenvolvimento
socioecondémico.

Assim, justifica-se este estudo sobre a importancia da implantacdo de
uma subestacao elétrica para a Cooperativa e para 0s Municipios de Praia Grande,
S&o0 Joédo do Sul e Passo de Torres-SC, trazendo retorno positivo aos cooperados e
fortalecendo a relacdo entre Cooperativa e sociedade, garantindo o bem estar de

todos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, apresentam-se os dados provenientes de pesquisas
bibliograficas. Aborda-se o desenvolvimento socioecondémico, a energia elétrica,

cooperativismo e a subestacédo objeto deste estudo.

2.1 DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO

Desenvolvimento é crescimento de uma regido ou Pais, ou seja, 0
Progresso. (TRIGOSO, 2004). Esta relacionado com o bem-estar da populacgéo,
acesso a servicos de salde, educacdo, emprego, medido pelo indicador indice de
Desenvolvimento Humano - IDH. (MORALLES, 2012).

O desenvolvimento social relaciona-se com o desenvolvimento econdémico
por meio de medidas que melhorem a qualidade de vida da populagdo em relacéao
aos meios de acesso aos bens e servigos. O desenvolvimento econdmico refere-se
a melhoria do bem-estar da populacdo. Na sociedade o desenvolvimento econdmico
pode ser caracterizado pelo acesso a varios beneficios como: moradoria, educacéao,
alimentacdo, saude, seguranca publica, saneamento basico e lazer que esta
sociedade possui. (GOVERNO DE SANTA CATARINA, 2016).

No ano 2008 foi criado o IFDM — indice FIRJAN de Desenvolvimento
Municipal, o qual é um estudo do Sistema FIRJAN que acompanha anualmente o
desenvolvimento socioecondmico de todos os mais de cinco mil municipios
brasileiros em trés areas de atuacdo: Emprego e Renda, Educacdo, Saude. Tal
acompanhamento é realizado por meio de estatistica publicas oficiais, disponiveis
pelos ministérios do Trabalho, Educacdo e Saude. O indice varia de 0 (minimo) a 1
ponto (maximo) para classificar as cidades em quatro categorias: desenvolvimento
baixo (de 0 a 0,4), regular (0,4001 a 0,6), moderado (de 0,6001 a 0,8) e alto (0,8001
a l). (SISTEMA FIRJAN, 2016).

No ano de 2015, de acordo com o indice FIRJAN de Desenvolvimento
Municipal (IFDM), o desenvolvimento socioecondmico do Pais ficou comprometido
em relagdo ao cenario econdémico. No ano 2013, o Pais teve aumento de apenas 0,2%
em relacdo ao ano de 2012 em seus indicadores de Educacgdo, Saude, Emprego e
Renda, ficando em 0,7441 pontos. (SISTEMA FIRJAN, 2016).

Entre os anos de 2005 a 2013, o Pais teve um avanco de 21,3% geral,
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devido ao PIB (Produto Interno Bruto) que cresceu 35%, gerando quase 16 milhdes
de postos de trabalho. No ano de 2013 os indicadores de Educacgéo e Saude foram
de 0,7615 e 0,7684 (moderado) respectivamente. Porém pouco mais de um terco
dos municipios tem educacéo de qualidade e mais de quatro milhdes de brasileiros
moram em municipios que ndo possui atencao basica de saude. (SISTEMA FIRJAN,
2016).

Em relacdo a Educacdo, caso a avanco ocorrido no ano de 2013 se
mantenha nos proximos anos, o Brasil so alcancara a meta de 6,0 pontos no ano de
2031, prevista inicialmente em 2021 pelo Ministério da Educacdo. (SISTEMA
FIRJAN, 2016).

O indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal - IFDM registra que 60,3%
das cidades possuem desenvolvimento moderado e apenas 7,8% alto
desenvolvimento. A cidade com melhor indice de desenvolvimento é a cidade de
Extrema (MG), com 0,9050 pontos registrados em 2013 e a cidade registrada com
menor indice € a cidade de Santa Rosa do Purus (AC), com 0,2763 pontos.
(SISTEMA FIRJAN, 2016).

O desenvolvimento social esté relacionado a politicas publicas para a vida,
como saude, educacdo, habitacdo, cultura e lazer. O estado de Santa Catarina é
referéncia nacional na area da salde em relacdo a banco de sangue, doacao de
orgdos e mortalidade infantil e referéncia também nos indicadores sociais e
educacionais, quanto ao desenvolvimento humano, menor taxa de pobreza,
melhores indices de renda, menores taxas de analfabetismo e melhores taxas de
frequéncia escolar. (DESENVOLVIMENTO SOCIAL, 2016).

2.2 ENERGIA, ESPACO GEOGRAFICO E DESENVOLVIMENTO

A energia elétrica é essencial para a sobrevivéncia do ser humano, que
desde os primordios sempre procurou formas de suprir suas necessidades. A
eletricidade tornou-se uma das fontes mais 4&gil e apropriada de energia,
possibilitando geracéo de novas tecnologias, sendo considerada como um recurso
fundamental para o desenvolvimento e crescimento socioeconémico da humanidade.

O desenvolvimento socioecondémico em relagdo a energia elétrica mostra
gue quanto maior a disponibilidade energética, maior a prosperidade de uma
sociedade. (TRIGOSO, 2004).
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O ser humano beneficia-se da energia elétrica para desenvolver varias
atividades que fazem parte do seu dia a dia, tais como: industria, comércio,
comunicacao, transporte, etc. Sendo assim, consegue viver melhor e da-se entédo a
relacdo entre energia elétrica e desenvolvimento socioeconémico. (ANEEL, 2015).

As novas tecnologias e a modernizagcdo fazem com que cada vez mais
necessite de energia elétrica para desenvolver as atividades, tornando esse recurso
essencial para o desenvolvimento socioecondmico no meio rural e urbano.
(SCHWADE; ZDANOWICZ, 2013).

Com a tecnologia cada vez mais avancada em termos de geracéo,
transmissdo e uso da energia elétrica, é possivel leva-la nas mais diversas regides,
até mesmo em locais pouco desenvolvidos, deste modo, possibilitando a
transformacdo dessas regibes em polos industriais e grandes centros urbanos.
(ANEEL, 2015).

Mesmo com o0s avancos na tecnologia de geracdo, transmissao e
distribuicdo, ainda ha uma parte da populacdo mundial que ndo tem acesso a este
recurso e outra que a possui de forma insatisfatéria. (ANEEL, 2015).

A ANEEL (2015), ainda destaca que no Brasil apesar da grande riqueza
em recursos energéticos, h4 uma problematica em relacdo a centralizacdo de
pessoas e atividades econdmicas em algumas regides de pouco recurso energético.
A maior parte da populacdo brasileira vive na zona urbana e nos arredores dos

centros urbanos, local este onde a infraestrutura € precaria.

2.3 ENERGIA ELETRICA

A energia elétrica € uma das fontes de energia mais importantes para a
humanidade, pois por meio dela houve mudancas na sociedade em relacdo a
modernizacdo, incentivando a industrializagcdo. Varios sdo os beneficios que a
energia elétrica pode oferecer para a sociedade, como: iluminacdo, aparelhos
eletrdnicos, transportes, maquinas industriais, comunicacdo e entre outros.
(ELETROBRAS, 2016).

A maior parte dos avancos tecnologicos esta relacionado a energia
elétrica. Ela tornou-se a principal fonte de luz, calor e forca no mundo moderno. E
uma forma de energia que pode ser transformada em outras formas, como energia

térmica, luminosa, mecanica, quimica etc. (ELETROBRAS, 2016).
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Para chegar aos consumidores, a energia elétrica é transportada por meio
de sistemas elétricos complexos, passando por quatro etapas: Geracao,
Transmissao, Distribuicdo e Consumo. (ELETROBRAS, 2016).

As formas mais conhecidas de geracdo e/ou transformacdo da
energia elétrica sdo as wusinas hidrelétricas, termoelétricas e nucleares.
Mas, existem outras fontes possiveis para energia, como eolica, a solar e a

geotérmica.

2.4 SISTEMA ELETRICO BRASILEIRO

O setor elétrico brasileiro sofreu duas grandes mudancas na producéo e
transmissao de energia. A primeira foi a privatizacdo das companhias operadoras,
onde surgiu a ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), no ano de 1996. A
segunda foi no ano de 2004, o Novo Modelo do Setor Elétrico, com o0s seguintes
objetivos: garantir a seguranca no suprimento; promover a modicidade tarifaria; e
promover a insercdo social, em particular pelos programas de universalizacdo (como
0 Luz para Todos). (ANEEL, 2015).

Em decorréncia dessas mudancas, com o0 crescimento econdmico
aumentou a demanda de consumo, sendo assim, ha necessidade de ampliacdo da
infraestrutura energética. (ANEEL, 2015).

De acordo com o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), no
ano de 2008 o Brasil possuia quase 184 milhdes de habitantes sendo considerada a
quinta nacdo mais populosa do mundo. Cerca de 95% da populacdo tem acesso a
energia elétrica, distribuida nas diversas regiées do Pais, composta por mais de 61
milhdes de unidades consumidoras em 99% dos municipios, sendo que 85% destas
unidades séo residenciais. (ANEEL, 2015).

Na geracao e transmissédo de energia elétrica, o Brasil possui um Sistema
Interligado Nacional (SIN), composto por usinas, linhas de transmisséo e ativos de
distribuicdo, abrangendo maior parte do territério brasileiro nas regidées sul, sudeste,
centro-oeste, nordeste e parte da regido norte. (ANEEL, 2015).

Existem sistemas isolados, ndo conectados ao Sistema (SIN) na regido
Amazonica, por ser uma regido de floresta densa e rios extensos, a qual dificulta a
construcéo de linha de transmisséo e a conexao ao Sistema (SIN). (ANEEL, 2015).

As regifes ainda nao atendidas sdo um grande problema para a geracéo,
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transmissao e distribuicdo quanto as dificuldades fisicas ou econémicas na extensao

da rede elétrica, de acordo com sua localizacao de dificil acesso.

2.5 TRANSMISSAO

A eletricidade é produzida por usinas que se localizam longe dos centros
consumidores. Sendo assim, seu transporte é realizado por um sistema de
transmissao até chegar ao consumidor final. De acordo com a ABRADEE (2016), as
linhas de transmissao interligam as usinas geradoras aos consumidores de alta
tensdo e as empresas distribuidoras, que distribuem energia aos consumidores de
menor porte.

A transmissao é realizada pelas distribuidoras que sdo compostas por 64
concessiondrias no Brasil, por meio de 90 mil quildmetros de linhas. As
concessiondrias de transmissao possuem um contrato valido por 30 anos, podendo
ser renovados por mais 30 anos, com a Aneel. (ANEEL, 2015).

A eletricidade sai dos geradores, sendo transportada por linhas de
transmissdo que sdo compostas por cabos aéreos, fios condutores metélicos, por
meio de isoladores ceramicos e materiais isolantes, em torres metdlicas, até chegar
ao consumidor final. O sistema de poténcia é trifasico, composto por trés cabos de
cada lado da torre e ainda um para-raios que é o cabo mais alto. Esse conjunto de
cabos e redes é conhecido como rede de transmissédo. (ABRADEE, 2016).

Segundo a Abradee - Associacéo Brasileira de Distribuidores de Energia
Elétrica (2016), as linhas de transmisséo séo classificadas de acordo com o nivel de
tensdo e medidas em Kilo Volt (KV — milhares de Volts). Existem trés linhas de
transmissdo conforme a faixa de tensdo: Al — tensdo de fornecimento igual ou
superior a 230 KV; A2 — tensdo de fornecimento de 88 KV a 138 KV; A3 — tenséo de
fornecimento de 69 KV.

A classe Al é a rede basica, representada pelo Sistema Interligado
Nacional (SIN), por meio de 77 concessionarias dos servicos publicos de
transmissao, responsaveis por administrar mais de 100 mil Km de linhas. Sendo que
as classes A2 e A3 geralmente sdo administradas pelas empresas de distribuicao.
(ABRADEE, 2016).
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2.6 SUBESTACAO ELETRICA

Devido ao aumento na demanda de energia elétrica, é necessaria a
expansao do sistema de energia, criando centros de geracao, linhas de transmisséo,
subestacdes e redes de distribuicdo. (COPREL, 2016).

Subestacdo Elétrica (SE) € um conjunto de ferramentas de manobra e/ou
transformacao de poténcia, que disponham de equipamentos de protecdo, os quais
detectam as faltas de energia do sistema e isolam a parte onde foi detectada a falta
de energia. As subestacfes sdo responsaveis pela distribuicdo de energia elétrica.
(COPREL, 2016).

2.7 SUBESTACOES DE TRANSMISSAO

As subestacdes de transmissdo sdo conectadas com geradores,
consumidores e distribuidoras. Nos geradores a funcdo da subestacdo de
transmissao € elevar o nivel de tensédo para milhares de volts. Com os consumidores
e distribuidoras, a funcéo é rebaixar os niveis de tensédo para dezenas de milhares
de volts. Quando o nivel de tenséo é elevado, reduz a corrente elétrica que circula
nas linhas de transmissdo, automaticamente reduzindo as perdas elétricas
excessivas no transporte da energia. (ABRADEE, 2016).

A subestacdo de transmissdo possui um equipamento responsavel pela
elevacao e reducdo da tensao elétrica, que é o transformador. Possui ainda chaves
para manobras de manutencéao e disjuntores e equipamentos de medi¢cao e protecéo
do sistema, como medidores de tensao, corrente e para-raios. (ABRADEE, 2016).

Logo apds o percurso percorrido pela eletricidade entre as usinas e 0s
centros consumidores, a energia elétrica chega as subestacdes, diminuem a tenséo
até chegar as residéncias, empresas e industrias. Neste momento comeca o
processo de distribuicdo, onde os cabos podem ser aéreos ou subterraneos.
(ABRADEE, 2016).

Mesmo as subestacdes baixando a tensdo da energia elétrica, ainda nao
ficam na tenséo apropriada para o consumo final, sendo necesséria a instalacao de
transformadores menores nos postes, préximos as residéncias, comércios e
indUstrias para que a voltagem figue na poténcia adequada para o consumo final.
(ABRADEE, 2016).
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ApoOs a instalacdo dos transformadores, com a voltagem da energia
adequada para o consumo, comeca o0 processo de distribuicdo da energia elétrica.

2.8 DISTRIBUICAO

O sistema de distribuicdo de energia elétrica € realizado por meio de
linhas, subestacdes, redes de baixa e alta tensdo. O atendimento aos consumidores
€ realizado pelas distribuidoras de energia elétrica e também por algumas
organizagOes de pequeno porte e cooperativas de eletrificagdo rural que distribuem
exclusivamente energia aos seus associados.

Segundo a Aneel (2015), no ano de 2008 havia 53 cooperativas no Pais,
atendendo a pequenas comunidades, das quais 25 assinaram contrato de permissao
com a Aneel. Permissdo esta, para o servico publico de distribuicdo de energia
elétrica.

As distribuidoras de energia elétrica sdo empresas de grande porte
responsaveis pela relacdo entre energia elétrica e sociedade e, atendem mais de 61
milhdes de unidades consumidoras e sao formadas por 64 concessionarias. Elas
atuam em diversos Estados do Pais. O Estado de Sdo Paulo é atendido por mais de
uma distribuidora. (ANEEL, 2015).

A energia elétrica transita em tensdo de 88 KV (quilovolts) a 750 KV
guando sai das usinas e quando chega as subestacdes de distribuicdo a tensédo &
rebaixada para 127 volts ou 220 volts, por meio de fios, postes e transformadores,
chegando a unidade consumidora final. Ja nas unidades industriais a tensao é mais
elevada, de 2,3 KV a 88 KV e a energia vem direta da subestacgéo de distribuicdo de
rede de subtransmissdo. (ANEEL, 2015).

As companhias de distribuicdo instalam um aparelho para medir a
guantidade de energia utilizada em horarios de pico, a partir das 18 horas para medir
0 consumo. Este consumo varia de acordo com as estacbes do ano e regides do
Pais. (ANEEL, 2015).

As distribuidoras possuem um Contrato de Concesséo que é regulado e
fiscalizado pela Aneel, a qual garante ao consumidor pagamento justo e servi¢co de
qualidade, distribuicdo de equilibrio-financeiro ao Contrato de Concesséo. (ANEEL,
2015).

A Aneel regula as tarifas e 0s servicos prestados. Existem dois
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indicadores que medem a duracéo e a frequéncia das interrup¢oes no fornecimento,
0s quais sédo: DEC (Duragao Equivalente de Interrupcao por Unidade Consumidora)
e o FEC (Frequéncia Equivalente de Interrupcdo por Unidade Consumidora).
(ANEEL, 2015).

As distribuidoras desenvolvem programas especiais para populagdo mais
pobre, funcionando como comprovante de residéncia, servindo de instrumentos
econdmico-sociais (linhas de crédito e financiamento). Esses programas séo o Baixa
Renda (tarifa diferente para consumo e renda), o Luz para Todos (universaliza¢céo) e
a regularizacdo de ligagbes clandestinas (liga¢des irregulares “gatos”). (ANEEL,
2015).

As distribuidoras possuem o Projeto de Eficiéncia Energética (PEE) e o
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D), destinando um percentual minimo de sua

receita operacional liquida para as atividades aprovadas pela Aneel. (ANEEL, 2015).

2.9 SUBESTACOES DE DISTRIBUICAO

As subestacOes de distribuicdo recebem a energia das redes de
subtransmissdo em alta tensdo, rebaixando o nivel de tensdo para média tensdo
(2,3 KV e 44 KV). Essas subestagfes localizam-se nos centros urbanos proximos
dos consumidores. Sao elas que distribuem a energia para as redes de distribuicao.
(ABRADEE, 2016)

A ABRADEE (2016), ainda destaca, que as subestacfes de distribuicdo
sdo compostas por varios equipamentos: transformador, chaves, seccionadores,
disjuntores e equipamentos de mediacao e protecéo contra raios ou curto-circuito. O
transformador de distribuicdo transforma o nivel de tensdo de média para baixa
tensdo, ou seja, de 13,8 KV para 220 V ou 127 V. Sao os transformadores de
distribuicdo que abastecem as redes de baixa tenséo, levando energia para 0s

consumidores residenciais, comércios e industrias.
2.10 COOPERATIVISMO
A unido de varias pessoas para a realizacdo de determinada tarefa é

conhecida como cooperagcdo. Dentro desta cooperagdo existe a ferramenta

chamada Cooperativismo, utilizada por organizacdes ou sociedades para solucionar
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problemas ou atender necessidades coletivas e n&o individuais. (FECOERGS,
2016).

O Cooperativismo é um elemento importante no desenvolvimento
econdmico e social. A cooperacdo faz com que a economia aumente e os diversos
ramos de atividades econdmicas ganhem mais espaco no mercado. (MINISTERIO
DA AGRICULTURA, 2016). E um sistema socioecondmico, tendo como base a
educacdo para o seu desenvolvimento. Educacéo para cooperacédo, solidariedade,
participacdo e democracia, sdo compromissos assumidos pelas cooperativas que
propagam o cooperativismo. (OCB, 2013).

O Cooperativismo € uma doutrina que cumpre importantes fins sociais por
meio de atividades socioecondémicas. O modelo cooperativista contribuiu para a
igualdade entre trabalhadores e trabalhadoras. Conceitualmente, cooperativa
pressupde novos valores éticos, tais como democracia, igualdade, equidade,
solidariedade, responsabilidade social e associacdo voluntaria de pessoas param se
ajudarem economicamente. (CEPRAG, 2015).

O Cooperativismo teve inicio na Europa, na Inglaterra na cidade de
Manchester no ano de 1844, como forma de solucionar problemas econémicos. No
Brasil o Cooperativismo comecou no século XIX, na area urbana para atender as
necessidades de funcionarios publicos, militares, profissionais liberais e operarios.
(OCB, 2016).

No dia 1° de agosto de 1964, foi fundado o primeiro érgdo representativo
do Cooperativismo no Estado de Santa Catarina, a ASCOOP (Associacdo das
Cooperativas de Santa Catarina). Mais tarde, no ano de 1966, o Governo Federal
criou o Conselho Nacional do Cooperativismo — CNC. No ano de 1969, oficializou-se
a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras — OCB e, no ano de 1971 as
Organizacbes de Cooperativas Estaduais — OCE’s. Esses 6rgaos definiram a
Politica Nacional do Cooperativismo e instituiram o Regime Politico das
Cooperativas. (OCESC, 2016).

O Estado de Santa Catarina possui uma organizagao que representa o
Sistema Cooperativista Catarinense, que é a OCESC (Organizacdo das
Cooperativas do Estado de Santa Catarina), a qual foi fundada em 28 de agosto de
1971. Ela representa todos os ramos de atividades cooperativistas do Estado
Catarinense. (OCESC, 2016).

O orgao nacional, a OCB (Organizacdo das Cooperativas Brasileiras),
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esta dividida em 13 ramos de atividade econbémicas, no meio rural e urbano,
contendo 6,8 mil cooperativas, compostas por 11,5 milhdes de associados e
gerando aproximadamente 340 mil empregos diretos. (OCB, 2016).

Existe um elo entre a OCB (Organizacao das Cooperativas Brasileiras) e
as OCE’s (Organizagdes de Cooperativas Estaduais). O Brasil possui 27 OCE'’s
distribuida em cinco regides: Regidao Centro-Oeste, Regido Norte, Regido Nordeste,
Regido Sudeste e Regido Sul, ou seja, cada estado brasileiro possui a sua
Organizacao de Cooperativa Estadual — OCE. (OCB, 2016).

O Sistema Cooperativista Brasileiro também possui outro 6érgao,
conhecido como SESCOOP (Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo), que tem varios objetivos: o ensino de formacdo profissional; a
promocao social do empregado da cooperativa; coordenar programas e projetos de
formacdao profissional e de gestdo em cooperativas, para empregados, associados e
familiares. (OCB, 2016).

O Cooperativismo participa na economia do Brasil e constréi uma
sociedade mais justa. O objetivo é o desenvolvimento econdmico e 0 bem estar de
seus cooperados. Dentro do Cooperativismo, existem principios, 0s quais servem

para as cooperativas se orientarem.

2.11 PRINCIPIOS COOPERATIVISTAS

As Cooperativas se orientam por meio de sete principios cooperativistas
para levar seus valores a pratica. Esses principios foram aprovados na Inglaterra no
ano de 1844, no qual foi fundada a primeira cooperativa. (OCB, 2016). Sao eles:

a) Adesdo voluntaria e livre - as cooperativas sdo organizacbes voluntérias,
abertas a todas as pessoas competentes a utilizar os seus servicos e assumir as
responsabilidades como membros, sem discriminacdes de sexo, sociais, raciais,
politicas e religiosas. (OCB, 2016).

b) Gestdo democratica - as cooperativas sdo organizagcbes democréticas,
controladas pelos seus membros, que participam ativamente na formulacédo das
suas politicas e na tomada de decisfes. Os eleitos como representantes dos demais
membros, sdo responsaveis perante estes. Cada membro tem direito a um voto nas
cooperativas de primeiro grau e cooperativas de grau superior sdo também

organizadas de maneira democratica. (OCB, 2016).
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c) Participagcdo econdmica dos membros - os membros da cooperativa
contribuem com uma cota igualmente para o capital das suas cooperativas que sao
controladas democraticamente e, parte deste capital € de propriedade da
cooperativa. Caso haja uma remuneracdo ao capital integralizado os membros
recebem de acordo com sua adeséo.

Os membros podem deliberar as sobras para as seguintes finalidades:
Criacdo de reservas para desenvolvimento da cooperativa; Beneficios aos membros
proporcionais a sua cota perante a cooperativa; Apoio a outras atividades aprovadas
pelos membros. (OCB, 2016).
d) Autonomia e independéncia - as cooperativas sdo organizacdes autbnomas, de
ajuda mutua, controladas pelos seus membros. As Cooperativas podem estabelecer
acordos com outras organizagbes, ou recorrer ao capital externo, sempre
assegurando o controle democrético de seus membros e mantendo a autonomia da
cooperativa. (OCB, 2016).
e) Educacéo, formacéao e informacéo - as cooperativas proporcionam a educacao
e a formacdo dos seus membros, dos representantes eleitos e dos trabalhadores,
para que estes contribuam para o desenvolvimento das suas cooperativas.
Expressam os beneficios da cooperacdo junto aos jovens, publico em geral e
liderancas de opinides. (OCB, 2016).
f) Intercooperacgéo - as cooperativas trabalham em conjunto, por meio de estruturas
locais, regionais, nacionais e internacionais, dando mais forca ao cooperativismo
auxiliando de uma forma mais competente seus membros. (OCB, 2016).
h) Interesse pela comunidade - as cooperativas trabalham para o desenvolvimento
sustentado das suas comunidades por meio de politicas aceitas pelos membros.
(OCB, 2016).

2.12 COOPERATIVAS

Cooperativa € uma associacdo de no minimo vinte pessoas, organizada
de forma participativa e democratica com o intuito de atender as necessidades
econbmicas, sociais e culturais de seus associados. Com a criacdo de uma
Cooperativa tem-se como objetivo melhorar a situacdo econdémica dos membros
participantes, solucionando problemas e satisfazendo as necessidades dos mesmos.
(SEBRAE, 2016).
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As Cooperativas valorizam a participacdo de seus cooperados e o
interesse pela comunidade, voltadas para o crescimento econdmico e social. Os
cooperados participam economicamente no mercado, alcancando melhor qualidade
de vida e maior renda para seus familiares e beneficios para a comunidade. (OCB,
2016).

A primeira Cooperativa teve inicio na Europa, na Inglaterra na cidade de
Manchester no ano de 1844, como forma de solucionar problemas econémicos. Foi
uma cooperativa de consumo, constituida por 28 teceldes. Esta cooperativa cresceu
e se multiplicou na Inglaterra e em outros paises, chegando a formacao de outras
cooperativas de ramos de atividades diferentes. (OCB, 2016).

A OCB (2016) ressalta ainda, que no Brasil foi criada a primeira
Cooperativa no ano de 1889 em Ouro Preto — MG, para atender as necessidades de
funcionarios publicos, nomeada como Sociedade Cooperativa Econdmica dos
Funcionarios de Ouro Preto.

2.13 COOPERATIVA DE INFRAESTRUTURA

Cooperativas de infraestrutura sdo aquelas que prestam servicos de
infraestrutura como: servicos de energia, telefonia, limpeza publica, seguranca e
saneamento a seus associados. No Brasil essas cooperativas estao localizadas no
meio rural e sdo conhecidas como Cooperativas de Eletrificacdo e Telefonia Rural.
(OCB, 2016).

O surgimento desse segmento de cooperativas se deu pelo fato de a
eletrificacdo rural ndo ser um bom negdcio para as concessionarias, por ndo serem
rentavel. Porém as Cooperativas de Eletrificacdo estdo deixando de serem apenas
repassadoras de energia e tornando-se geradoras. (OCB, 2016).

No Brasil a primeira Cooperativa de Eletrificagcdo Rural foi fundada em
1941 no Estado do Rio Grande do Sul, na cidade de Erechim, nomeada de
Cooperativa For¢ca e Luz de Quatro Irméos, porém atualmente esta desativada.
(OCB, 2016).

O segmento de Eletrificacdo Rural no Pais estd composto de 133
cooperativas, com 973.974 cooperados e gerando 6.363 empregos diretos. Sendo
que o Estado de Santa Catarina é o estado brasileiro com maior nimero de

cooperativas de infraestrutura do Pais. S8o 33 cooperativas de eletrificacdo rural
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com 295.339 associados. (OCB, 2014).

2.14 COOPERATIVA DE ENERGIA ELETRICA

No Brasil as Cooperativas de Energia Elétrica sdo responsaveis pela
geracdo propria ou comprada de concessionarias e pela distribuicdo de energia
elétrica, atendendo mais de quatro milhdes de brasileiros, por meio de suas préprias
redes. (OCB, 2016).

No Estado de Santa Catarina, por meio da Unidao das Cooperativas foi
criado em 25/11/73 a FECOERUSC (Federacdo das Cooperativas de Energia do
Estado de Santa Catarina). S&o vinte e duas Cooperativas filiadas a FECOERUSC,
atendendo 650.000 usuérios em 171.000 propriedades, com cerca de 22.000 km de
redes, na qual as Cooperativas operam e dao manutencao. (FECOERUSC, 2016).

A Aneel (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), € o 6érgao que regula e
fiscaliza o trabalho das companhias de distribuicdo de energia elétrica, sejam elas
permissionarias ou concessionarias. Sao 64 concessionarias e 38 permissionarias.
(ANEEL, 2015).

Todos os anos a Aneel realiza uma Pesquisa de satisfacdo junto aos
consumidores. No ano de 2014, as Cooperativas Permissionarias obtiveram a nota
média melhor, em relacdo as Concessionarias. O IASC (indice Aneel de Satisfacéo
do Consumidor) avalia o grau de satisfacdo dos consumidores residenciais em
relacdo ao servico prestado pelas permissionarias. Para a coleta de dados da
pesquisa foram entrevistados mais de 25 mil consumidores residenciais em 537
municipios. (CEPRAG, 2014).

O resultado da pesquisa foi de 77,03 obtidos pelas cooperativas
permissionarias e 67,74 nas outras companhias de distribuicdo de energia elétrica.
Isso demonstra o trabalho e a dedicacdo das cooperativas permissionarias de
energia elétrica. A CEPRAG (Cooperativa de Eletricidade Praia Grande) ficou com
um indice de 81,32% de satisfagcdo em relacdo a seus consumidores. (CEPRAG,
2014).
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3 METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo, inicialmente apresenta-se o enquadramento metodoldgico
do estudo. Logo apds, descreve-se os procedimentos empregados para a coleta e

andlise dos dados. Por fim, destacam-se as limita¢cdes da pesquisa.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

A metodologia representa os métodos e as técnicas utilizadas para coletar
dados e encontrar as fontes de pesquisa. (GURGACZ; NASCIMENTO, 2007). Neste
sentido, quanto a abordagem do problema, os dados obtidos junto a Cooperativa em
estudo foram examinados de modo qualitativo. De acordo com Joaquim Junior
(2008), a pesquisa qualitativa observa, compreende e descreve o problema em
questdo. Sua finalidade é analisar e interpretar aspectos com mais profundidade,
fazendo uma descricdo de comportamento. A pesquisa qualitativa relata os dados
adquiridos por meio de coleta de dados, procurando entender o objeto investigado.

No que se refere aos objetivos, caracteriza-se como descritivo, pois
descreve os fatos e fendbmenos da realidade. A pesquisa descritiva € aquela que tem
como objetivo principal expor caracteristicas de determinada populacdo ou
fenbmeno ou demonstrar a relacdo entre as variaveis. (GIL, 1999). Esta pesquisa
visa identificar os principais aspectos percebidos pelos pesquisados quanto ao
desenvolvimento socioeconémico com a implantacdo de uma Subestacao Elétrica
na Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG, nos Municipios onde ela
atende: Praia Grande, S&o Joédo do Sul e Passo de Torres.

Quanto aos procedimentos, efetua-se um estudo do tipo estudo de caso e
levantamento, devido ao uso de questionario para coleta dos dados. O estudo de
caso foi realizado na Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG, uma
Cooperativa do ramo de infraestrutura, a qual distribui energia elétrica para os
Municipios de Praia Grande, Sao Jodo do Sul e Passo de Torres-SC.

O estudo de caso é um estudo complexo de um objeto, que possibilita
conhecimento extensivo e especificado deste objeto. (GIL, 1999). O questionario é
uma forma de coletar dados, por meios de perguntas respondidas por escrito.
(LAKATOS, MARCONI, 2010).
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No Quadro 1 pode-se perceber uma sintese das tipologias de pesquisa

empregada para a realizacao do estudo.

Quadro 1: Metodologias utilizadas para a elaboracdo da pesquisa

Quanto a abordagem do problema Qualitativa

Quanto aos objetivos Descritiva

Quanto aos procedimentos Estudo de caso e levantamento
Instrumento de coleta de dados Questionario

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS

De acordo com a metodologia definida para a coleta de dados da
pesquisa em estudo, aplicou-se um questionario aos gestores da Cooperativa e dos
Municipios onde ela atua, sendo nove questfes para os gestores da Cooperativa e
sete para os gestores dos Municipios, todas questfes abertas. A coleta de dados foi
realizada nos meses de setembro e outubro do ano de 2016, por meio de contato
direto com os gestores, apdés um contato prévio via telefone para a realizacao dos
agendamentos.

Em decorréncia de ser um ano politico, houve dificuldades em relacdo ao
retorno do questionario dos gestores dos Municipios, 0 que resultou na necessidade
da realizacdo de varios contatos via telefone e e-mail.

Apoés o recebimento do questionario, realizou-se a analise dos dados a
fim de identificar os beneficios e vantagens da implantacdo da subestacdo elétrica
para o desenvolvimento socioecondmico da Cooperativa e dos Municipios onde ela

atua.
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4 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo apresenta-se a histéria dos municipios pesquisados, a
caracterizacdo da empresa em estudo, os resultados obtidos junto aos gestores da

empresa e dos municipios estudados e a analise dos dados.

4.1 HISTORIA DOS MUNICIPIOS PESQUISADOS

Na sequéncia apresenta-se uma breve histéria dos municipios

pesquisados:

4.1.1 Municipio de Praia Grande

Praia Grande é um Municipio do Estado de Santa Catarina localizado no
extremo sul. Faz parte da microrregido de Ararangua. E composto por 295 Km2 de
area e 7.370 habitantes. Localiza-se na divisa entre Santa Catarina e Rio Grande do
Sul. (PRAIA GRANDE, 2016).

O Municipio foi povoado no ano de 1917 por imigrantes descendentes de
acorianos, portugueses e italianos. A origem de seu nome deu-se pela formacgéo de
uma grande praia de seixos rolados em mudanca do percurso do Rio Mampituba. O
Municipio fica no sopé da Serra Geral e ndo no litoral como parece o nome. Dispde
de uma beleza rica em vegetacdo e rios e comple a parte interior dos canyons.
(PRAIA GRANDE, 2016).

A emancipacéo politica ocorreu em 21 de junho de 1958 e a instalacéo do
municipio em 19 de julho de 1958. O Sr. Gualberto Elias foi indicado como Prefeito
provisorio, em seguida foi eleito pelo povo o Sr. José Inacio Junior como Prefeito.
(PRAIA GRANDE, 2016).

A atividade econdbmica do Municipio predominante é a agricultura, com
cultivo de arroz, milho, fumo e banana. O setor industrial esta representado por
industrias de fibra e esquadrias de madeira. O setor do comércio abastece os
municipios vizinhos de S&o Jodo do Sul, Mampituba (RS) e Cambara do Sul (RS). O
turismo representa a terceira atividade econdmica do Municipio. Localizado na
encosta da Serra do Faxinal, atrai muitos turistas durante o ano inteiro, com a

presenca do Parque Nacional dos Aparados da Serra e Parque Nacional da Serra
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Geral e demais atrativos naturais, como suas belas cachoeiras, rios, piscinas
naturais e trilhas no interior dos canyons. (PRAIA GRANDE, 2016).

O Municipio, com o desenvolvimento do turismo tem se favorecido para o
desenvolvimento socioeconémico, proporcionado melhores condi¢cdes de vida a sua
populacdo em relacdo a geracdo de emprego e renda e possibilidade de novos
negocios. E, é reconhecida como a “Capital Catarinense dos Canyons”, por estar
aos pés dos gigantescos Canyons de Aparados da Serra e Serra Geral, onde estao
localizados os canyons mais importantes, como o Itaimbezinho e o Malacara.
(PRAIA GRANDE, 2016).

4.1.2 Municipio de S&o Joao do Sul

O Municipio de Sdo Jodo do Sul é um municipio do Estado de Santa
Catarina, pertencente a microrregido da AMESC, composta por 15 municipios do
extremo sul catarinense, com uma populacdo de 7.226 habitantes. (SAO JOAO DO
SUL, 2016).

O municipio tem sua limitacdo territorial com os seguintes municipios: ao
leste com Passo de Torres, ao oeste com Praia Grande, ao norte com Santa Rosa
do Sul, e ao sul com Torres/RS. Para se chegar ao Municipio vindo ao sentido norte-
sul da BR 101, precisa-se pegar o acesso a Rod. SC-450 e percorrer 6 km. (SAO
JOAO DO SUL, 2016).

O Municipio é basicamente 80% agricola e pecuaria, sendo estes setores
ocupados geralmente pelos membros da Familia.

4.1.3 Municipio de Passo de Torres

O municipio de Passo de Torres é um Municipio do Estado de Santa
Catarina, localizado no extremo sul, divisa do Estado de Santa Catarina com o
Estado do Rio Grande do Sul, pertencente a microrregiao da AMESC. (PASSO DE
TORRES, 2016).

A origem do nome Passo de Torres se deu devido ao transito de
mercadorias e pessoas vindas de Laguna para Sao Pedro do Rio Grande, estes
locais eram conhecidos por passos. No ano de 1891 foi criado o Distrito de Passo do

Sertdo (Sao Joao do Sul), mas somente em 1944 com a fundacao da capela em 22
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de marco, considerando o marco original de Passo de Torres. (PASSO DE TORRES,
2016).

Os primeiros povos que habitaram a regido foram os indios “homem de
Sambaqui” que vivia da caca e da pesca, depois pelos bugres ou Guaianas, de raga
Jé, que utilizavam a agricultura rudimentar. Mais tarde vieram os Carijos da nacao
Guarani que expulsaram 0s bugres para a encosta da serra e para o planalto.
Quando os imigrantes de origem portuguesa, espanhola, italiana e alema chegaram
esta regido era habitada por indios Carijos. (PASSO DE TORRES, 2016).

Através da Lei n°® 964, em 18 de maio de 1964, foi criado o distrito de
Passo de Torres, desmembrando do distrito de S&o Jodo do Sul, no qual ainda
pertenceu até sua emancipacao politica, que foi efetivamente concluida em 1° de
janeiro de 1993. O Municipio € composto pela area urbana, rural e os balnearios.
(PASSO DE TORRES, 2016).

A populacéo atual € de 7.912 habitantes. A principal atividade econémica
do municipio é a pesca, industrializacdo de pescados e a agropecuaria, seguida do
turismo. Possuem 24 praias e além das praias, outro atrativo muito procurado pelos
turistas é o passeio de barco pela barra do Rio Mampituba até a llha dos Lobos.
(PASSO DE TORRES, 2016).

O Municipio também possui o Ecoturismo, com o Parque Espigdo do
Piritu, a uma distancia de 15 km do Centro em direcao ao norte do Municipio com
belas colinas e morros. Outro ponto turistico fortemente visitado por turistas de
outros municipios do estado é o Morro dos macacos. Além de todos os atrativos
naturais que o Municipio possui, ainda dispde de uma gastronomia fortemente
apreciada pelos visitantes, sendo possivel deliciar-se de belos pratos a base de
frutos do mar. (PASSO DE TORRES, 2016).

4.2 CARACTERIZACAO DA COOPERATIVA EM ESTUDO

A Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG é distribuidora de
energia elétrica, possui contrato de Permissionaria da ANEEL (Agéncia Nacional de
Energia Elétrica) do servi¢o publico de distribuicdo de energia desde 17 de Margo de
2010, a qual fiscaliza e regula a Cooperativa. A CEPRAG tem dois fornecedores de

energia elétrica, os quais sdo a Companhia Estadual de Energia Elétrica (CEEE) de
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Torres (RS) e a Centrais Elétricas de Santa Catarina S.A (CELESC) de Sombrio
(SC). (CEPRAG, 2015).

4.3 HISTORICO DA COOPERATIVA EM ESTUDO

A Cooperativa foi fundada no dia 02 de junho de 1963, com o nome de
Cooperativa de Eletrificacdo Rural de Praia Grande Ltda. No ano de 2002 para
adequacdo como Prestadora de Servigo Publico de Distribuicdo de Energia Elétrica
foi alterada para Cooperativa de Eletricidade Praia Grande - CEPRAG. Sua
fundagéo ocorreu para concretizar o sonho de 71 moradores e 03 entidades,
liderados pelo Senhor Vergilino Francisco Pereira e dois Freis Protasio e Gervasio.
(CEPRAG, 2015).

Algumas liderancas politicas na época se mobilizaram e formaram a
organizagdo. Havia além de residéncias no centro do Municipio, serrarias,
beneficiadora de arroz e café estavam iniciando sua producdo e que sem energia
nao conseguiriam se desenvolver. (CEPRAG, 2015).

A tarefa mais dificil do que iniciar o projeto foi prossegui-lo. No mesmo
ano no municipio vizinho de S&o Jodo do Sul também formou uma Cooperativa,
porém nao teve sucesso e acabou sendo incorporada a CEPRAG no ano de 1972.
(CEPRAG, 2015).

A historia da CEPRAG estd sempre apresentando um crescimento e
desenvolvimento, tanto no nimero de associados que ja sdo mais de 20.000, quanto
na qualificagdo dos profissionais, nos investimentos no sistema elétrico, por meio de
instalacbes de novos equipamentos, na melhoria nos niveis de tenséo,
modernizacdo da frota, informatizagcdo dos servicos e padronizagcdo de todos os
processos em decorréncia da Implantacéo e Certificacdo da 1SO 9001. (CEPRAG,
2015).

A CEPRAG trabalha de acordo com as determinagcdes das normas
estabelecidas pelos 6rgdos competentes e reguladores, sendo fiscalizada e regulada
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL e também é representada por
alguns 6rgaos: FECOERUSC, INFRACOOP, OCESC e OCB. (CEPRAG, 2015).

A eletrificacdo na zona rural, sempre foi um fator importante para
desenvolver a regido do extremo sul catarinense, oferecendo ao produtor rural

condi¢cdes necessarias para aumentar a producdo e garantir seu bem-estar. Mas,
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além da zona rural, a CEPRAG busca ao longo desses 53 anos de fundacgéo atender
com presteza e dedicacdo também a area urbana, por meio da iluminacao,
comeércios, industrias, poderes publicos, iluminacdo publica e prestacdo de servicos.
(CEPRAG, 2016).

Sempre com o objetivo de atender melhor os associados e consumidores
a CEPRAG possui escritorios e equipes de trabalho em Praia Grande, onde esta
localizada sua sede social, no municipio de S&o Jo&o do Sul, Passo de Torres e em
Rosa do Mar, municipio de Passo de Torres, contemplando em seu quadro funcional
75 funcionérios, todos aptos para desenvolver suas funcbes com as devidas
especializacbes exigidas pela prépria CEPRAG. (CEPRAG, 2015).

A CEPRAG pratica, entre outros, o sétimo Principio Cooperativista “O
Interesse pela Comunidade”, prestando auxilio a diversas entidades beneficentes,
como Associacdo Anti-Alcool, APAEs, Associacdo Hospitalar Nossa Senhora de
Fatima, CTG (Invernada Artistica), Bingos Beneficentes, Festas Comunitarias. A
cooperativa mantém ainda constante apoio a AFCEPRAG - Associacdo dos
Funcionarios da Cooperativa de Eletricidade Praia Grande, tendo como principal
objetivo proporcionar o bem-estar entre os associados por meio do esporte da
cultura e lazer. A CEPRAG auxilia na educacdo aos Funcionarios que desejam
aperfeicoar seus conhecimentos e demais acdes sociais nos trés municipios de sua
atuacao Praia Grande, Sao Joao do Sul e Passo de Torres. (CEPRAG, 2015).

4.4 MISSAO, ESTRUTURA E ABRANGENCIA DA CEPRAG

A CEPRAG tem como misséao, “Distribuir energia elétrica de acordo com
0s padrdes de qualidade, através da melhoria continua dos processos, investindo
em tecnologia, qualidade no atendimento e capacitacdo dos funcionarios. Visando a
satisfacdo dos consumidores, contribuindo para o crescimento solido e sustentavel,
com base nos principios cooperativistas.” (CEPRAG, 2015).

Possui uma estrutura organizacional distribuida em trés departamentos,
sendo eles: Administrativo Financeiro, Comercial e Técnico. Na Figura 1 apresenta-

se 0 organograma da CEPRAG:
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Figura 1 — Organograma da CEPRAG
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL - CEPRAG i

Garerte Técnico

Fonte: CEPRAG (2015)

A Cooperativa de Eletricidade Praia Grande € uma Permissionaria da
ANEEL (Agéncia Nacional de Energia Elétrica), na prestacdo de servicos de
distribuicdo de energia elétrica para 14.050 unidades consumidoras cativas, sendo
responsavel por este servico em trés municipios do extremo sul catarinense, 0s
quais sdo: Praia Grande, Sdo Jodo do Sul e Passo de Torres. Além destes
municipios a CEPRAG, abrange nos municipios de Balneario Gaivota, Jacinto
Machado e Santa Rosa do Sul em pequenas poligonais com a CELESC e a
CEJAMA, numa éarea de 569 quildmetros quadrados. (CEPRAG, 2016).

4.5 DISTRIBUICAO DE ENERGIA ELETRICA POR CONSUMIDORES

A distribuicdo de energia elétrica € realizada nos municipios de
abrangéncia da CEPRAG. No més de dezembro do ano de 2015, a distribuicdo de
energia elétrica teve um aumento de 3,15% em relagdo ao mesmo més do ano 2014,
sendo realizadas 761 ligacdes novas, distribuidas em 571 ligacdes residenciais, 53
comerciais e 90 industriais. (CEPRAG, 2015).
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O Quadro 2 apresenta o crescimento do niumero de consumidores de

dezembro de 2015 em relacdo a dezembro de 2014 nos Municipios de Praia Grande,

Sa0 Joao do Sul e Passo de Torres.

Quadro 2 — Crescimento do nimero de consumidores — dezembro 2014/2015

Numero de unidades consumidoras
B y PASSO DE

Tipo de Consumidor PRAIA GRANDE SAO JOAO DO SUL TORRES

Classe ANO 2015 | ANO 2014 | ANO 2015 | ANO 2014 | ANO 2015 2\(')“13
Residencial 2.488 2.415 1.560 1.337 5.492 |5.197
Industrial 78 75 46 56 328| 263
Comercial 344 329 334 315 329 | 311
Rural 878 874 1.832 2.024 151| 161
Poderes Publicos 48 46 38 32 42 41
lluminagdo Pudblica 36 47 29 32 48 56
Servigo Publico 10 10 1 1 3 3
Consumo Proprio 4 4 3 3 3 3
Total 3.886 3.800 3.843 3.800 6.396 | 6.035

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados da CEPRAG (2015)

O consumo de energia elétrica no ano de 2015, teve um aumento de

3,05%, medido em 39.440 MWH (mega watts hora) em relacdo ao ano 2014, no

mercado cativo na area de atuacdo da cooperativa, distribuidos entre as areas
residencial, industrial e comercial. (CEPRAG, 2015).

O Quadro 3 apresenta o aumento da demanda por classe consumidora de

dezembro de 2015 em relacédo a dezembro de 2014 nos Municipios de Praia Grande,

Sa0 Joao do Sul e Passo de Torres.

Quadro 3 — Aumento da demanda por classe consumidora (KW/h) anual nos

Municipios.

Demanda por classe consumidora (KW/h) anual
Tipo de B B
Consumidor PRAIA GRANDE SAO JOAO DO SUL PASSO DE TORRES
Classe ANO 2015 | ANO 2014 | ANO 2015 | ANO 2014 | ANO 2015 | ANO 2014
Residencial 4.234.604 4.104.590 2.694.549 2.378.425 8.027.985| 7.548.916
Industrial 1.872.964 2.119.532 1.056.242 1.030.675 2.333.674 | 1.929.728
Comercial 2.710.906 2.285.427 3.133.157 2.898.484 1.930.863| 1.916.827
Rural 1.752.468 1.756.607 4.776.604 5.652.089 506.973 417.070
Poderes
Publicos 232.783 234.635 204.234 216.169 191.383 192.201
lluminacdo
Publica 851.220 712.135 617.565 488.246 1.013.801| 1.009.943
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Servico

Publico 207.149 190.330 21.583 21.770 101.480 97.019
Consumo

Proprio 65.497 67.756 7.343 7.155 8.522 7.719
Total 11.927.591| 11.471.012| 12.511.277| 12.693.013| 14.114.681|13.119.423

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados da CEPRAG (2015)

A Tabela 1 apresenta o niumero de consumidores, demanda por classe

consumidora anual e representatividade no ano 2015 no Municipio de Praia Grande.

Tabela 1 — Numero de consumidores, demanda por classe consumidora (KW/h)
anual e representatividade — Praia Grande (2015).

Numero de consumidores, demanda por classe e representatividade do consumo

Tipo de Consumidor

PRAIA GRANDE

% Total
Classe N° unid. Consumidoras Consumo Total (KW/h) (KW/h)
Residencial 2.488 4.234.604 36%
Industrial 78 1.872.964 16%
Comercial 344 2.710.906 23%
Rural 878 1.752.468 15%
Poderes Publicos 48 232.783 2%
lluminagdo Publica 36 851.220 7%
Servico Publico 10 207.149 2%
Consumo Proprio 4 65.497 1%
Total 3.886 11.927.591 100%

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados da CEPRAG (2015)

A Tabela 2 apresenta o niumero de consumidores, demanda por classe

consumidora anual e representatividade no ano 2015 no Municipio de Sao Jo&o do

Sul.

Tabela 2 — Numero de consumidores, demanda por classe consumidora (KW/h)
anual e representatividade — S&0 Jo&o do Sul (2015).

Numero de consumidores, demanda por classe e representatividade do consumo

Tipo de Consumidor

SAO JOAO DO SUL

% Total
Classe N° unid. Consumidoras Consumo Total (KW/h) (KW/h)
Residencial 1.560 2.694.549 22%
Industrial 46 1.056.242 8%
Comercial 334 3.133.157 25%
Rural 1.832 4.776.604 38%
Poderes Publicos 38 204.234 2%
lluminagdo Publica 29 617.565 5%
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Servico Publico 1 21.583 0%
Consumo Proprio 3 7.343 0%
Total 3.843 12.511.277 100%

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados da CEPRAG (2015)

A Tabela 3 apresenta o niumero de consumidores, demanda por classe

consumidora anual e representatividade no ano 2015 no Municipio de Passo de

Torres.

Tabela 3 — Numero de consumidores, demanda por classe consumidora (KW/h)
anual e representatividade — Passo de Torres (2015).

Numero de consumidores, demanda por classe e representatividade do consumo

Tipo de Consumidor

PASSO DE TORRES

% Total
Classe N° unid. Consumidoras Consumo Total (KW/h) (KW/h)
Residencial 5.492 8.027.985 57%
Industrial 328 2.333.674 17%
Comercial 329 1.930.863 14%
Rural 151 506.973 1%
Poderes Publicos 42 191.383 1%
lluminac&o Publica 48 1.013.801 7%
Servico Publico 3 101.480 1%
Consumo Proprio 3 8.522 0%
Total 6.396 14.114.681 100%

Fonte: Elaborada pela autora a partir de dados da CEPRAG (2015)

4.6 RESPONSABILIDADE SOCIAL - PROJETOS SOCIAIS

A Cooperativa além da assisténcia a diversas entidades beneficentes

vem desenvolvendo e investindo em dois grandes Projetos Sociais junto as

Comunidades dos trés Municipios onde atende Praia Grande, Sdo Jodo do Sul e
Passo de Torres, que séo os Projetos COOPERJOVEM e Planeta Luz. (CEPRAG,

2015).

Neste ano de 2016, a CEPRAG esta implantando o Projeto Teatro na

Escola, com o objetivo de ampliar a acdo social e intelectual dos alunos, melhorar a

cooperacao e interagdo social com a vida e com o mundo, favorecendo relagbes

harmonicas desses individuos com a sociedade. (CEPRAG, 2016).

Segundo a CEPRAG, “investir em projetos sociais € resgatar os valores

do Cooperativismo junto aos associados e promover para as novas geracdes.”
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4.6.1 Projeto Cooperjovem

O Projeto COOPERJOVEM ¢é um Programa da OCB (Organizacao das
Cooperativas Brasileiras) e desenvolvido pelo SESCOOP (Servico Nacional do
Cooperativismo), existente no Estado de Santa Catarina desde o ano 2000. Este
Projeto é desenvolvido entre Cooperativas e escolas, por meio de atividades
educativas, de acordo com o0 5° e o 7° principio cooperativista: Educacéo, Formacéo
e Informacéo e o Interesse pela Comunidade, proporcionando a educacdo por meio
da cooperacdo. O Projeto € voltado para escolas publicas em parceria com as
cooperativas e desenvolvido com alunos do ensino fundamental de 6 a 14 anos.
(OCB, 2013).

A CEPRAG foi a Cooperativa de Infraestrutura pioneira em aderir ao
Projeto. Este Projeto é desenvolvido em seis escolas, com a participacdo de 2.600
alunos e 180 professores, com o objetivo de resgatar o Cooperativismo. (CEPRAG,
2015).

4.6 2 Projeto Planeta Luz

O Projeto Planeta Luz da CEPRAG tem como principal objetivo
disseminar os valores e principios do cooperativismo, oportunizando ao publico
feminino atividades que busquem a maior participacdo da mulher no quadro social
da cooperativa. (CEPRAG, 2015). O Projeto é desenvolvido com a participacdo de
400 mulheres, entre 22 grupos de maes, por meio de oficinas artesanais nas
Comunidades dos Municipios de atuacdo da CEPRAG. Sé&o oferecidos cursos de
Pintura em tecido, Patch Aplique, Reciclagem com Arte, Biscuit, Macramé,
Artesanato em Tecido e Guirlanda. Das 400 mulheres participantes do Projeto 80
sdo no Municipio de Praia Grande, 170 em S&o Joao do Sul e 150 em Passo de
Torres. (CEPRAG, 2015).

Além da realizagdo dos Projetos, a CEPRAG participa nha Comunidade
nos desfiles de 7 de setembro nos Municipios de sua atuacdo e no Encontro
Estadual de Mulheres Cooperativistas em Floriandpolis-SC. (CEPRAG, 2015).
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4.6.3 Encontro Estadual de Mulheres Cooperativistas

O Encontro Estadual de Mulheres Cooperativistas teve inicio no ano de
2001 no Estado de Santa Catarina. E um evento promovido pelo Servico Nacional
de Aprendizagem do Cooperativismo de Santa Catarina (SESCOOP), realizado em
Florianépolis-SC, com a presenca de aproximadamente 900 mulheres de 30
cooperativas de todos os ramos de atividade do Estado de Santa Catarina. O evento
é realizado por meio de palestras que pretendem incentivar e fortalecer praticas de
cooperacao e liderangca no cooperativismo, proporcionando a formacao de lideres
nas cooperativas. (CEPRAG, 2015).

Neste ano de 2016 foi realizada no més de setembro, a 142 edicdo deste
encontro, no qual a CEPRAG participou com uma delegacdo de 10 mulheres
acompanhadas do Gerente Geral. (CEPRAG, 2016).

4.7 CERTIFICACAO DA QUALIDADE — ISO 9001

No ano de 2014 a CEPRAG teve uma conquista, a Certificacdo da ISO
9001. Esta Certificagcdo é uma das exigéncias da ANEEL (Agéncia Nacional de
Energia Elétrica), mas além de ser uma exigéncia, a CEPRAG buscou investir na
padronizacdo de suas atividades em todos os setores, com qualidade dos
indicadores de desempenho da Cooperativa. (CEPRAG, 2015).

Com a realizagdo deste trabalho foram identificados os pontos de
melhoria, proporcionando a valorizacdo devida de cada setor da CEPRAG. Foi um
trabalho que exigiu dedicacdo e responsabilidade de cada funcionario, os quais
tiveram que se adaptarem as mudancas e contribuir com sugestdes para ajudar os
setores na busca de melhores resultados de apresentacdo dos indicadores de
qualidade, nas reunibes mensais. (CEPRAG, 2015).

Apods a conclusdo da etapa de consultoria, na qual foram realizados os
trabalhos de indicadores de qualidade dos servicos prestados de cada setor, a
CEPRAG, contratou uma empresa Certificadora, a qual prestou o servico de Auditar
0s procedimentos e emitir parecer sobre os trabalhos realizados por cada setor.
(CEPRAG, 2015).

A CEPRAG consciente da busca pelo espago no mercado competitivo de

energia elétrica tem seu papel muito importante no desenvolvimento socioeconémico
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dos municipios a qual atende baseada em seus principios cooperativistas que
norteiam seus trabalhos dia a dia, buscando a participacdo de seus associados em
assembleias e em Projetos Sociais. (CEPRAG, 2015).

4.8 SUBESTACAO DA CEPRAG

A éarea de permissdo da CEPRAG apresentou um crescimento médio
anual de 4,5% ao ano nos ultimos dez anos, em funcédo da crescente expansao de
novos moradores, atividades agricolas e industriais da regido. (CEPRAG, 2015).

Algumas obras publicas como a ponte que liga Passo de Torres em Santa
Catarina a Torres no Rio Grande do Sul, a duplicacdo da BR 101 e o inicio da
pavimentacdo da Serra do Faxinal, que liga Praia Grande a Serra Gaucha, vem
contribuindo para o crescimento. E, atualmente a CEPRAG possui uma demanda
contratada de 11 MW das distribuidoras CELESC e CEEE para atender 14.050
consumidores, a qual estd em seu limite maximo de capacidade de fornecimento de
energia elétrica. (CEPRAG, 2015).

A distribuidora CEEE encaminhou no ano de 2008, um oficio para
CEPRAG mencionando a impossibilidade do aumento de carga do sistema atual de
distribuicdo. Diante disso surgiu a necessidade da instalacdo de uma subestacao de
energia de 69 KV, garantindo a expansao do mercado com capacidade, qualidade e
confiabilidade. (CEPRAG, 2015).

A Subestacao serd localizada no Municipio de Sao Jodo do Sul, proxima
ao trevo da BR 101, que d& acesso aos municipios de Praia Grande e Passo de
Torres. (CEPRAG, 2015).

A Subestacdo da CEPRAG sera realizada em parceria com o Governo do
Estado de Santa Catarina, a CELESC e a CEPRAG. No dia 1° de junho do ano de
2015, reuniram-se em Florianépolis no Gabinete do Governador do Estado, o
Governador Raimundo Colombo, o Vice Governador Eduardo Pinho Moreira, o
Presidente da CELESC Cleverson Siewert e o Presidente da CEPRAG Olivio
Nichele, juntamente com o Secretario de Desenvolvimento Regional de Ararangua
Ademir Da Silva, e os Prefeitos Zénio Cardoso de Sombrio, Valcir Daros de Praia
Grande, Jodo Rubens e Moacir Teixeira de S&o Jo&do do Sul, Juarez Godinho de
Passo de Torres, para assinarem o Protocolo de IntengGes. Neste protocolo o

Governo do Estado compromete-se em investir 16.000.000,00 (dezesseis milhdes
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de reais) com recursos do ICMS em materiais e servi¢cos para que a CELESC possa
fazer a construcéo da Linha de Transmisséo (LT) numa distancia de 22 km que vai
da Subestacdo da CELESC em Sombrio até Sdo Joao do Sul, local onde a CEPRAG
ird construir a sua propria Subestacao. (CEPRAG, 2015).

A Subestacdo possibilitara o desenvolvimento socioeconémico dos
municipios onde a CEPRAG atende Praia Grande, Sdo Jodo do Sul e Passo de
Torres, pois ela permitra a CEPRAG, distribuir energia com continuidade,
confiabilidade e qualidade atendendo uma maior demanda, contribuindo assim pra
instalacdes de industrias, aumento da carga das industrias j& existentes, melhora no
abastecimento para os agricultores, comerciantes, prestadores de servigcos, poderes
publicos e associados em geral. A CEPRAG tera capacidade para dobrar a carga de
distribuicdo, beneficiando mais de 20,6 mil habitantes dos Municipios de Praia
Grande, Sao Joao do Sul e Passo de Torres e, condicbes de atender uma demanda
seis vezes superior a atual. (CEPRAG, 2015).

Segundo o Governador do Estado Raimundo Colombo, com a subestacéo
irA estimular o desenvolvimento regional, oferendo energia confidvel e de alta
qualidade, estimulando o crescimento de industrias existentes e instalacbes de
novas, gerando emprego e renda para a populacdo. (AGENCIA DE
DESENVOLVIMENTO REGIONAL ARARANGUA, 2015).

A CEPRAG assinou contrato de construcdo da Subestacdo com a
Empresa CME Montagens — Cancellier Montagens Elétricas no dia 23 de dezembro
de 2015. A obra custara 5.500.000,00 (Cinco milhées e quinhentos mil reais), uma
parte deste valor serd de recursos préprios da CEPRAG, no valor de 2 milhdes e a
outra parte sera proveniente de um financiamento junto ao Banco BRDE (Banco
Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul). A construcdo da linha esta prevista
para ser executada num cronograma de 15 meses. (INFORMATIVO REGIONAL,
2015).

A obra da Subestacdo seré realizada em parcerias principalmente com o
Governo do Estado de Santa Catarina na parte da Linha de Transmissao, sendo
assim, ha muitas liderancas politicas engajadas neste Projeto. No dia 10 de marcgo
de 2016, a CEPRAG recebeu por meio do Deputado Estadual de Sombrio José
Milton Scheffer, em maos a Licenga Ambiental para a constru¢do da Linha de
Transmissdo 69 KV, documento fundamental para o inicio da obra e para liberacdo
do financiamento junto ao BRDE. (INFORMATIVO REGIONAL, 2016).
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4.9 DESCRICOES DOS DADOS OBTIDOS JUNTO AOS GESTORES DA CEPRAG
E DOS MUNICIPIOS DE SUA ATUACAO

Nos topicos a seguir, estdo descritos os dados obtidos junto aos gestores
da CEPRAG, sendo eles, o gerente geral, a contadora e 0 engenheiro eletricista.
Dos municipios, coletou-se a informacdo em um deles diretamente com o prefeito
municipal e a secretaria de administracao e financas. Num segundo municipio, com
0 secretario de cultura e no terceiro com o agente administrativo.

Ressalta-se que se tentou buscar o mesmo numero de gestores dos trés
municipios, o que nao foi possivel. Optou-se por manter as respostas dos gestores
de um dos municipios, tendo em vista que o resultado ndo apresenta significativas

diferencas e acredita-se que assim torna-se mais justo com quem respondeu.

4.9.1 Descricdes dos dados obtidos junto aos gestores da CEPRAG

Nesta etapa da pesquisa foram entrevistados trés gestores, que no

transcorrer do trabalho sao identificados como A B e C.

a) Situacdo atual do sistema de distribuicéo de energia elétrica da CEPRAG

Iniciou-se o questionario perguntando aos gestores sobre a situacao atual
do sistema de distribuicdo de energia elétrica da CEPRAG.

Segundo o Gestor A, “a CEPRAG tem buscado modernizar seu sistema
de distribuicdo de energia elétrica, investindo em redes com estruturas de concreto e
cabos mais potentes. Mas mesmo diante deste planejamento, sabemos que
estamos trabalhando bem préximo do limite de nossa capacidade, pois nosso ponto
de conexao fica localizado a 22 km de distancia, onde é a Subestacdo da CELESC,
em Sombrio”. De acordo com o Gestor B, “estamos operando no limite de nossa
capacidade, qualidade baixa, muita oscilacdo de tensédo no periodo de dezembro a
fevereiro dos dltimos anos, entre 200 e 220 volts.” Conforme o Gestor C, “operando

perto do limite de capacidade e qualidade.”
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b) Fatores motivadores de implantagdo da Subestacéo

Procurou-se saber os fatores motivadores de implantacdo do projeto de
uma Subestacao.

O Gestor A comentou que sao, “fatores técnicos, pois hoje nossa
demanda chega aos 11 MW, e a instalagdo de uma Subestagao vai nos possibilitar
26 MW de disponibilidade; fatores econémicos, pois a compra de energia para uma
permissionaria que tem Subestacdo € beneficiada com descontos; Além do
crescimento anual, também a duplicacdo da BR 101, a constru¢do da ponte ligando
Passo de Torres-SC a cidade de Torres-RS, e a perspectiva de asfaltamento da
Serra do Faxinal, foram fatores que influenciaram fortemente neste projeto, uma vez
gue estdo fomentando o desenvolvimento dos municipios de nossa area de atuacao.
E por fim os fatores sociais, pois 0o desenvolvimento da regido traz consigo melhor
qualidade de vida aos nossos associados.”

Para o Gestor B, “aumentar a capacidade de fornecimento, a qualidade e
atender ao oficio da CEEE, que € uma de nossas distribuidoras, a qual identificou a
impossibilidade de aumentar a demanda, pois ndo podemos aumentar a carga.”
Conforme o Gestor C, os fatores motivadores de implantacdo foram: “aumentar a
qualidade, capacidade, atrair novos consumidores para desenvolver a regiao

economicamente.”

c) Definicdo dos aspectos de localizacao e instalagdo do projeto Subestacao

Segundo o Gestor A, “foi contratada uma empresa especializada em
Subestagcdo, a Conexdo Engenharia. Esta empresa fez um estudo técnico de
viabilidade do projeto, e definiu que o ponto ideal para a conexdo da linha de
transmissao seria proximo ao Trevo de acesso a Sao Joao do Sul, as margens da
BR 101. Ponto que possibilitard a distribuicdo de energia da Subestacado, de forma
uniforme para nossa area de atuacéo.”

Os Gestores B e C que, a definicdo dos aspectos de localizacdo e
instalacdo do projeto Subestacédo, levou em consideragcédo, a “contratacdo de uma
empresa de Consultoria especializada que definiu o local, para que a distribuicdo da
energia nos trés municipios de atuacao seja de igual qualidade.”
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d) Parcerias necessérias para concretizacao do projeto Subestacao

Dando segmento, procurou-se saber dos pesquisados, quais as parcerias
gue foram necesséarias para a concretizacéo do projeto Subestacao.

Para o Gestor A, “a CEPRAG buscou apoio das industrias, das entidades
de classe, tais como CDLs, Sindicatos, Associagdes, das Camaras de Vereadores,
das Prefeituras e da AMESC. Pois, além do investimento na Subestacdo, que sera
por parte da Cooperativa, o0 empenho das entidades e forcas politicas foi
fundamental para a consquista da Linha de Transmissdo junto ao Governo do
Estado e a CELESC.”

De acordo com o Gestor B, as parcerias necessarias foram “com o
Governo do Estado de Santa Catarina, as trés Prefeituras da area de atuacdo da
CEPRAG, industrias e comércios de nossa regido, para fortalecer junto ao governo
do Estado a necessidade da melhoria da energia.” Conforme o Gestor C, “0 Governo
do Estado de Santa Catarina estd ampliando a subtransmissdo do sistema da
CELESC para poder abastecer a CEPRAG.”

e) Investimentos necessarios no sistema de distribuicao a partir da

energizacéo da Subestacéo

Na sequéncia, no intuito de investigar mais sobre o assunto, questionou-
se também sobre investimentos no sistema de distribuicdo necessarios a partir da
energizacao da Subestacao.

Segundo o Gestor A, “serdao necessarios reformas em alguns
alimentadores, em especial o alimentador até o centro de Sdo Jodo do Sul, e a
construcdo de um novo alimentador passando pela comunidade de Curralinhos até
os Balnearios de Passo de Torres.”

Os Gestores B e C comentaram que, “durante a construgdo da
Subestacdo sera necessario reformar alguns pontos de rede de distribuicdo

existente para adaptacéo de capacidade.”
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f) Vantagens e melhorias na percepcao dos associados/consumidores com o
funcionamento da Subestacao

Outro fator questionado durante a pesquisa foi as vantagens e melhorias
na percepcdo dos associados/consumidores quando do funcionamento da
Subestagéao.

No entender do o Gestor A, “as vantagens e melhorias serao
disponibilidade e qualidade de energia fornecida, possibilitando a instalacdo de
novos empreendimentos e geracdo de empregos. Aumentando desta forma, o
consumo de energia dando condi¢cdes de que a Cooperativa possa investir cada vez
mais em seu sistema de Distribuicdo, seus projetos sociais, e na parceria historica
no dia a dia de nossos associados.”

De acordo com os Gestores B e C, as principais vantagens dizem respeito
a “qualidade nos niveis de tenséo, continuidade, maior disponibilidade para grandes

clientes na energia elétrica.”

g) Havera necessidade de investimento em mé&o-de-obra qualificada para

operacionalizagcdo da Subestacao

Quanto a questdo da mao-de-obra qualificada, investigou-se a
necessidade da mesma, para operacionalizacdo da Subestacéo.

O Gestor A elucida, “operacionalizar uma Subestacao, trata-se de uma
operacdo muito delicada e requer treinamento especializado para funcionarios que
serdo designados para esta funcdo. Além disso, sera necessaria a contratacdo de
uma Consultoria que possa acompanhar o desempenho do empreendimento no
inicio de suas atividades.”

Para os Gestores B e C, “a CEPRAG ja conta com técnicos, somente

curso de operador (40 horas) que sera oferecido aos funcionarios envolvidos.”

h) Periodo de demanda atendido ap0s execucéo do projeto da Subestacao

Questionou-se também o periodo de demanda atendido apos a execugao
do Projeto da Subestacéo.
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Segundo o Gestor A, “com a conexao e funcionamento da Subestagao, a
CEPRAG ir4 contar com mais do que o dobro de disponibilidade de energia,
baseado no seu consumo atual. Tendo assim suprida a sua necessidade de energia
elétrica para os proximos 30 anos.” Para os Gestores B e C, “a Subestagcédo é
possivel amplia-la e para esgotar sua capacidade seriam necessério

aproximadamente 30 anos com um crescimento de mercado de 5% ao ano.”

i) Perspectivas de futuros investimentos no setor elétrico

E, por fim, procurou-se saber dos entrevistados, sobre as perspectivas de
futuros investimentos no setor elétrico.

Para o Gestor A, “ja de imediato, a Subestagdao fora projetada com
capacidade para mais dois transformadores. Também contamos com a possibilidade
de construcdo de mais uma linha de Transmissdo para conectar a CEEE, caso a
Concessionaria realize os investimentos previstos para o Litoral Norte do Rio Grande
do Sul.”

De acordo com os Gestores B e C, a perspectiva de futuros investimentos
diz respeito a “ampliagdo da prépria Subestacao, pois ela irA comecar a operar com
um transformador, sendo possivel ter mais dois de 26.000 KVA cada.”

4.9.2 Descricdes dos dados obtidos junto aos gestores dos Municipios

Este questionario foi aplicado junto aos gestores dos Municipios de Praia
Grande, S&o Jodo do Sul e Passo de Torres, pertencentes a area de atuacdo da
CEPRAG.

Inicialmente os pesquisados foram questionados sobre a parceria

existente entre os Municipios e a CEPRAG.

a) Parceria existente atualmente entre a Prefeitura e a CEPRAG

No Quadro 4 constam as respostas dos gestores das prefeituras

pesquisadas:
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Quadro 4: Percepcao dos gestores dos municipios pesquisados quanto a parceria
existente atualmente entre as prefeituras e a CEPRAG

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

Na visdo dos Gestores A e B, a
parceria atualmente existe por
meio de um “contrato de
prestacdo de servicos de
manutencdo da iluminacao
publica.” Além disso, existe
também a parceria nos eventos
realizados no Municipio.

Segundo o Gestor A, a parceria
existente entre Prefeitura e a
CEPRAG esta estabelecida por
meio de um “contrato de
prestacdo de servicos de
manutencdo da iluminacao
publica.” A parceria também
ocorre com o] “Projeto
Cooperjovem nas  Escolas
Municipais e com 0
melhoramento e ampliacdo de
redes.”

De acordo com o Gestor A, “a
parceria existente entre
Prefeitura e a CEPRAG é por
meio de um “contrato de
prestacdo de servicos de
manutencdo da iluminacéo
publica.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

b) Importancia da Cooperativa no desenvolvimento econémico e social do

Municipio

Em seguida, questionou-se sobre a importancia da CEPRAG no

desenvolvimento econdmico e social no Municipio. No Quadro 5 constam as

respostas obtidas com os questionamentos:

Quadro 5: Importancia da Cooperativa no desenvolvimento econdmico e social do

Municipio

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

O Gestor A observou que a

importancia  se evidencia,
“levando energia aos
agricultores para o]

funcionamento de maquinarios

com incremento na renda;
oferta de emprego,
movimentando 0  comércio

local; cursos para mulheres,
fazendo o papel social e
ajudando na renda familiar.” O
Gestor B elucidou que a
importédncia da Cooperativa se
evidencia pela “geracédo de
emprego, retorno de ICMS para
0 Municipio e realizacdo de
acbes e projetos de forma
sustentavel as familias
cooperadas.”

Segundo o Gestor A, “sem a
energia elétrica distribuida pela
Cooperativa, ndo teriamos os
empreendimentos  produtivos

no municipio e  servigos
publicos. A agricultura, a
indastria e o  comércio
necessitam de energia

suficiente para o seu adequado

funcionamento. Por isso, é
fundamental a presenca da
CEPRAG, para  continuar
desenvolvendo
economicamente e
socialmente.”

Para o Gestor A, “fornecimento
e distribuicho de energia
elétrica.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)
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c) Avaliacao dos esfor¢cos da CEPRAG na busca da melhoria no fornecimento

de energia por meio da Subestacao

Na sequéncia, procurou-se saber sobre os esforcos da CEPRAG na

busca da melhoria no fornecimento de energia por meio da Subestacdo. No Quadro

6 constam os resultados deste questionamento:

Quadro 6: Avaliacdo dos esforcos da CEPRAG na busca da melhoria no
fornecimento de energia por meio da Subestacao

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

Segundo os Gestores A e B,
“todos os esforgcos em prol da
Subestacédo estdo sendo feitos,
para melhoramento na energia,
tanto em nivel municipal como
estadual.”

Para o Gestor A, “a CEPRAG
se empenhou neste pleito.
Buscou parcerias para
concretizar esta obra, teve
visdo de futuro, pois sabe que o
desenvolvimento da regido
depende desta obra.”

O Gestor A declarou, “nédo

tenho conhecimento.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

d) Participacédo do seu Governo neste pleito da Subestacéo

Procurou-se investigar também sobre a participacdo do pleito na

implantac&o do projeto da Subestacao.

A participagdo do governo municipal no pleito da Subestagcdo pode ser

observada no Quadro 7:

Quadro 7: Participacdo do g

overno no pleito

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

Segundo o Gestor A, “tudo que
estava ao nosso alcance foi
feito para ajudar na melhoria da
qualidade da energia.” De
acordo com o Gestor B, “houve
um interesse muito grande para
o fornecimento de energia por
meio da Subestacdo, sendo
que este trabalho se estendeu
até a esfera estadual, por
intermédio do Vice-Governador
e Deputados Estaduais.”

Segundo o Gestor A, ‘o
Governo de Sao Jodo do Sul se
empenhou junto ao Governo de
Santa Catarina para viabilizar a
liberacdo de recursos para a
Subestagdo.”

O Gestor A declarou, “ndo

tenho conhecimento.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)
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e) Investimentos pendentes dependendo da oferta de capacidade e qualidade
da energia elétrica

Procurou-se saber se existem investidores que pretendem realizar
investimentos nos municipios, mas que ainda ndo o fizeram pela falta de oferta de

energia elétrica. No Quadro 8 pode-se observar os apontamentos dos respondentes:

Quadro 8: Investimentos pendentes dependendo da oferta de capacidade e
qualidade da energia elétrica

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

O Gestor A destacou, “muitos
empreendimentos estédo
dispostos a se instalar no
municipio, mas dependem de
uma energia de boa qualidade.”
Para o Gestor B, “sim, ha muito
tempo se houve falar que
alguns empreendedores néo
vieram para Praia Grande em
razdo da baixa qualidade de
energia, até mesmo ampliacdes
de algumas indUstrias deixaram
de ocorrer por este motivo.
Com a potencializacdo da
energia elétrica, com certeza
investidores virdo para o
Municipio.”

Segundo o Gestor A, “sim, as
empresas galichas estdo vindo
para o0 Municipio, por ser
relativamente préximo de
aeroportos e portos e também
da BR 101. Porém, a baixa
capacidade e qualidade de
distribuicdo de energia elétrica,
€ um fator impeditivo para
algumas empresas se
instalarem.”

O Gestor A declarou, “nédo

tenho conhecimento.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

f) Setores da sociedade que serdo mais beneficiados com a instalacdo da

Subestacdo CEPRAG

Com este questionamento, procurou-se identificar quais os setores que

serdo mais beneficiados com a instalacdo da Subestacdo, conforme pode ser

observando no Quadro 9:

Quadro 9: Setores da sociedade que serdo mais beneficiados com a instalacao da

Subestacdo CEPRAG

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

Segundo os Gestores A e B,
um dos mais beneficiados é o
“setor industrial, porque é o que
mais precisa de energia de boa
qualidade.”

Para o Gestor A, “acreditamos
gue todos os setores. Se a
industria do ramo de alimentos
se instalar no municipio e
adquirir  produtos  agricolas,
este setor vai aumentar a renda
e gerar empregos, além disso,

O Gestor A mencionou, “todos
os setores, gerando emprego e
oportunidades de crescimento.”
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o] comércio tera mais
movimento, pois as pessoas
terdo mais renda.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)

g) Melhorias que os municipes poderdo esperar com o funcionamento da

Subestacdo CEPRAG

E, por fim, procurou-se saber dos entrevistados quais as melhorias que o0s

municipes esperam com o funcionamento da Subestagdo, conforme pode ser

observado no quadro 10:

Quadro 10: Melhorias que
Subestacdo CEPRAG

0S municipes poderdo esperar com o funcionamento da

PRAIA GRANDE

SAO JOAO DO SUL

PASSO DE TORRES

Segundo os Gestores A e B, a
“instalagdo de novas industrias,

aumentando a oferta de
emprego, incrementando a
renda familiar e
consequentemente mais

qualidade de vida.”

O Gestor A observou que “o
municipio recebera mais
empresas, consequentemente
vai aumentar a arrecadacdo de
impostos que se convertera em
obras publicas que beneficiara
a populagdo.”

Para o Gestor A, “qualidade do
fornecimento de energia.”

Fonte: Elaborado pela autora (2016)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O ser humano sempre buscou as melhores condi¢cdes de trabalho, no
intuito de qualificar sua qualidade de vida e pretendendo alcancar seus objetivos de
maneira mais eficiente e eficaz. O cooperativismo, que tem como fundamento o
progresso das pessoas por meio da cooperagdo e do auxilio matuo, surge neste
contexto, pois percebeu-se que a soma de esforcos contribui significativamente para
a obtencao de melhores resultados.

As Cooperativas de Energia Elétrica sao responsaveis pela distribuicdo de
energia elétrica. Sendo que, a energia elétrica distribuida pelas cooperativas
contribui para o desenvolvimento socioeconémico da sociedade, pois por meio dela
0s setores agricola, comercial, industrial, prestacao de servicos, servi¢cos publicos e
turismo podem desenvolver seus trabalhos, gerando emprego e renda para a
populacdo e consequentemente fazendo com que este desenvolvimento
socioecondmico se realize.

As cooperativas como distribuidoras de energia elétrica tem que ter
energia suficiente para atender as necessidades da sociedade. Neste sentido, a
Cooperativa objeto de estudo, sempre objetivando distribuir energia elétrica com
capacidade suficiente, confiabilidade e qualidade necessaria para o bom
atendimento de seus associados consumidores, percebeu a necessidade da
instalacdo de uma subestacdo no municipio de Sao Jodo do Sul, mas que atende
também os municipios de Praia Grande e Passo de Torres.

Quanto aos beneficios obtidos nos Municipios, com a energia elétrica
distribuida pela Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG na percepcao
dos gestores da Cooperativa e dos Municipios pesquisados sera o desenvolvimento
socioecon6mico, pois com a energia distribuida com melhor qualidade e maior
capacidade, muitos investimentos poderdo se desenvolver nos municipios nos mais
diversos setores, principalmente na industria, a qual necessita de energia de maior
capacidade de distribuicdo, proporcionando geracdo de emprego e renda nos
municipios e aumentando também sua estrutura.

Em relacdo a capacidade de distribuicdo de energia elétrica com a
implantagdo da Subestacdo, atenderd& a necessidade premente para o0
desenvolvimento dos Municipios onde a Cooperativa de Eletricidade Praia Grande —
CEPRAG atua. Hoje a CEPRAG possui uma demanda contratada de somente 11
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MW, a qual est4 operando em seu limite de distribuicdo, porém com a implantacéo
da Subestacdo ela terd uma demanda de 26 MW, ou seja, mais que o dobro da
capacidade de distribuicdo que se tem atualmente.

Com o estudo constatou-se que os principais fatores que irdo resultar em
seguranca e qualidade no fornecimento de energia elétrica nos Municipios de
atuacdo da Cooperativa de Eletricidade Praia Grande — CEPRAG, a partir da
implantacdo da Subestacéo Elétrica, sdo: a diminuicdo das interrupcfes e oscilagao
da tensdo no fornecimento de energia, principalmente no periodo do verdo onde
este problema é frequente no municipio de Passo de Torres, em suas praias e
balneéarios, em decorréncia do forte aumento da populacdo por conta do veraneio; a
energia chegard aos municipios com melhor qualidade do que chega atualmente;
gquanto a seguranca, a demanda de distribuicdo serd mais que o dobro hoje
distribuida, consequentemente as perdas serdo bem menores.

Com o presente estudo, concluiu-se que a energia elétrica é essencial
para o desenvolvimento socioeconémico do Pais e do mundo o que nao é diferente
para a Cooperativa objeto de estudo e os Municipios que ela atende. Por isso, a
Subestacdo é importante e necessaria, uma vez que proporcionara a oferta de

energia elétrica com maior qualidade, capacidade e confiabilidade.



55

REFERENCIAS

ABRADEE. Redes de energia elétrica. Disponivel em:
<http://www.abradee.com.br/setor-eletrico/redes-de-energia-eletrica>. Acesso em: 01
maio 2016.

AGENCIA DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL ARARANGUA. Governo do
Estado e Ceprag firmam parceria para constru¢cdo de nova subestacao no Sul
do Estado. Disponivel em:<http://www.adrs.sc.gov.br/adrararangua/14717-governo-
do-estado-e-ceprag-firmam-parceria-para-instalacao-de-nova-subestacao>. Acesso
em: 02 agosto 2016.

ANEEL. Atlas de Energia Elétrica do Brasil. Disponivel em:
<http://www2.aneel.gov.br/arquivos/PDF/atlas3ed.pdf >. Acesso em: 28 abr. 2016.

BRASIL Cooperativo. Principios Ocesc. Disponivel
em:<http://www.brasilcooperativo.coop.br/gerenciador/ba/arquivos/propostas_do_sist
ema_ocb_a_presidencia_da_republica_2015_2018.pdf>. Acesso em: 01 maio 2016.

CEPRAG. Cooperativas permissionarias tém as maiores notas em pesquisa feita pela
Aneel. Disponivel em: <http://www.ceprag.com.br/noticia/cooperativas-permissionarias-
tem-as-maiores-notas-em-pesquisa-feita-pela-aneel-42>. Acesso em: 01 maio 2016.

COPREL. Folder- Subestac¢des. Disponivel em:<http://www.coprel.com.br/>.
Acesso em: 01 maio 2016.

DESENVOLVIMENTO SOCIAL. Conceito, o que €, Significado. Disponivel em:
<http://conceitos.com/desenvolvimento-social/>. Acesso em: 05/09/2016.

ELETROBRAS. A importancia da energia elétrica. Disponivel em:
http://www.eletrobras.com/elb/main.asp?View={B1E5C97A-39C6-49BE-9B34-
9BC51ECC124F}>. Acesso em: 03 maio 2016.

FECOERUSC - Federacéao das Cooperativas de Energia do Estado de Santa
Catarina. Disponivel em: <http://www.fecoerusc.coop.br/empresa>. Acesso em: 28
abr. 2016.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de pesquisa social. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

GLACI, Gurgacz; ZINARA Marcet De A. Nascimento. Metodologia do trabalho
cientifico. Joinville: Sociesc, 2007.

GOVERNO DE SANTA CATARINA. Desenvolvimento Social. Disponivel em:
<http://www.sc.gov.br/desenvolvimento-social>. Acesso em 02 agosto 2016.

INFORMATIVO REGIONAL. CONTRATO PARA CONSTRU(;AO DA SUB ESTAQAO E
ASSINADO PELA CEPRAG. Disponivel em:<http://www.informativoregional.net/2.



56

3076/contrato-para-constru%C3%A7%C3%A30-da-subesta%C3%A7%C3%A30-
%C3%A9-assinado-pela-ceprag-1.1872229. Acesso em 02 agosto 2016.

JOAQUIM Junior, Martins. Como escrever trabalhos de concluséo de curso. 2.
ed. Petropolis: Vozes, 2008.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Mariana de. Fundamentos de metolodologia
cientifica. 7 ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

MINISTERIO DA AGRICULTURA. Cooperativismo. Disponivel em:
<http://www.agricultura.gov.br/cooperativismo-associativismo/cooperativismo>.
Acesso em: 02 maio 2016.

MORALLES, Fernando Herick. DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO,
INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTE E INOVACAO. Disponivel em: <
www.teses.usp.br/teses/disponiveis/18/18157/.../HerickFMorallesDEFINITIVO.pdf>.
Acesso em: 04 de junho 2016.

OCB. Brasil Cooperativo. Disponivel em:
<http://www.ocb.org.br/site/cooperativismo/evolucao_no_brasil.asp>. Acesso em: 01
maio 2016.

. Principios — OCB Sescoop. Disponivel
em:<http://www.brasilcooperativo.coop.br/site/cooperativismo/principios.asp>.
Acesso em: 02 maio 2016.

. Manual do Conselho de Administragdo. Disponivel em:
<http://www.ocb.org.br/GERENCIADOR/ba/arquivos/manual_do_conselho_de_admi
nistracao.pdf>. Acesso em: 02 maio 2016.

OCESC. Cooperativas. Disponivel em:
<http://www.ocesc.org.br/secao/cooperativas_principios>. Acesso em: 02 maio 2016.

SCHWADE, Alice Cristina; ZDANOWICZ, José Eduardo. Capitulo XXX - O
Desenvolvimento Socioecondmico Através da Energia Elétrica: o caso da
Coprel. 653 o produtor rural tem a sua propriedade valorizada e. Disponivel em:<
www.emater.tche.br/site/arquivos_pdf/teses/Alice%20Schwade.pdf>. Acesso em: 04
junho 2016.

SEBRAE. O que séo cooperativas. Disponivel
em:<http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/o-que-sao-
cooperativas,c440438af1¢c92410VgnVCM100000b272010aRCRD>. Acesso em 02
maio 2016.

SISTEMA FIRJAN. indice FIRJAN de Desenvolvimento Municipal (IFDM). Disponivel
em: <http://www.firjan.com.br/ifdm/consulta-ao-indice/>. Acesso em 05/09/2016.

TRIGOSO, Frederico Bernardino Morante. DESENVOLVIMENTO
SOCIOECONOMICO: o caso das comunidades ...... demanda quanto o consumo
resultam da busca incessante da comodidade corporal. Disponivel



57

em:<www.iee.usp.br/Isf/sites/default/files/Doutorado_Federico_Morante.pdf
de FBM Trigoso - 2004 - Citado por 8 - Artigos relacionados>. Acesso em: 04 junho
2016.



APENDICE (S)

58



59

APENDICE A - QUESTIONARIO DA CEPRAG

QUESTIONARIO ELABORADO AOS GESTORES DA COOPERATIVA DE
ELETRICIDADE PRAIA GRANDE - CEPRAG

UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINESE — UNESC
CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS CONTABEIS
ACADEMICA: FABIANI SCANDOLARA LUMMERTZ SPECK

Prezado (a), sou académica do 9° semestre do curso de Ciéncias Contdbeis da
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC e estou fazendo uma pesquisa
para a elaboracdo do meu Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC. Para contribuir
com o desenvolvimento do meu estudo, conto com a disponibilizacdo de seu tempo
para responder a um breve questionario. As perguntas tém como objetivo identificar
a importancia da Subestacdo no Desenvolvimento Socioeconémico da CEPRAG.

QUESTIONARIO — GESTORES DA COOPERATIVA

Funcéo:

1 - Qual é a situacdo atual do Sistema de Distribuicdo de Energia Elétrica da
CEPRAG?

2 - Que fatores motivaram a CEPRAG a desenvolver um projeto de implantacdo de

uma Subestacao?

3 - Como foram definidos aspectos do projeto, tais como localizacéo e instalacéo da

Subestacao?
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4 — Quais parcerias se fizeram necessarias, para que este projeto da Subestacéo

pudesse ser concretizado?

5 - Que outros investimentos no sistema de distribuicdo, foram ou serdo necessarios

a partir da energizacédo da Subestacao?

6 - Quais as vantagens e melhorias que o0s associados/consumidores da
Cooperativa irdo perceber com o funcionamento desta Subestagcéo?

7 - A Cooperativa vai precisar investir em méo-de-obra qualificada para

operacionalizar a Subestacao?

8 - A partir da execucdo do projeto, a Cooperativa tera sua demanda de energia

atendida por quanto tempo?

9 - Quais as perspectivas de futuros novos investimentos neste setor?
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APENDICE B - QUESTIONARIO DOS MUNICIPIOS

QUESTIONARIO ELABORADO AOS GESTORES DOS MUNICIPIOS DE
ATUACAO DA COOPERATIVA DE ELETRICIDADE PRAIA GRANDE - CEPRAG

UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINESE — UNESC
CURSO DE GRADUACAO EM CIENCIAS CONTABEIS
ACADEMICA: FABIANI SCANDOLARA LUMMERTZ SPECK

Prezado (a), sou académica do 9° semestre do curso de Ciéncias Contdbeis da
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC e estou fazendo uma pesquisa
para a elaboracdo do meu Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC. Para contribuir
com o desenvolvimento do meu estudo, conto com a disponibilizacdo de seu tempo
para responder a um breve questionario. As perguntas tém como objetivo identificar
a importancia da Subestacdo no Desenvolvimento Socioeconémico do Municipio.

QUESTIONARIO — GESTORES DOS MUNICIPIOS

Municipio:

Funcéo:

1 - Que tipo de parceria existe atualmente entre a Prefeitura e a CEPRAG?

2 - Qual a importancia da Cooperativa no desenvolvimento econémico e social do

municipio?

3 - Como vocés avaliam os esforcos da CEPRAG na busca da melhoria no

fornecimento de energia por meio da Subestacao?

4- Qual fora a participacédo do seu Governo neste pleito?
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5 - Existem investidores dispostos a instalar empreendimentos em seu municipio,

gue estdo dependendo da oferta de capacidade e qualidade da energia elétrica?

6 - Quais os setores da sociedade que serdo mais beneficiados com a instalacdo da
Subestacdo CEPRAG? Por qué?

7 - Quais as melhorias que os municipes poderdo esperar com o funcionamento da
Subestacdo CEPRAG?




