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RESUMO

ROCHA, Edizandro. Orcamento empresarial: um estudo em uma instituicao
comunitaria de educacédo superior localizada no municipio de Cricima. 2016. 51 p.
Orientadora: Ma. Katia Aurora Dalla Libera Sorato. Trabalho de Conclusédo do Curso
de Ciéncias Contabeis. Universidade do Extremo Sul Catarinense, UNESC, Criciima
— SC.

O objetivo geral deste estudo visou identificar como ocorre a construcdo da peca
orcamentéria em uma instituicdo comunitaria de educacdo superior. Esta pesquisa
constitui-se quanto aos objetivos como descritiva e exploratoria, cujos procedimentos
sdo a pesquisa do tipo estudo de caso e levantamento, realizado por meio de
guestionario, com abordagem qualitativa. Para alcancar o objetivo geral, lancou-se
0S seguintes objetivos especificos: Distinguir o tipo de orcamento que € aplicado na
instituicdo objeto de estudo; (a)ldentificar as premissas que sdo consideradas nas
pecas orcamentarias; (b) Verificar se o planejamento estratégico é observado para a
elaboracdo da peca orcamentaria; (c) Identificar como ocorre 0 acompanhamento do
orcamento na instituicdo; e (d) Apresentar a relacdo da construcdo da peca
orcamentaria avaliando qual teoria sustenta a metodologia utilizada. Constatou-se
que, quanto ao tipo de orcamento que € aplicado na instituicdo objeto, trata-se do
orcamento por tendéncias, conhecido na Instituicdo por orcamento por base
histérica. Em relagdo as premissas que sdo contempladas na pec¢a orcamentaria,
dentre outras elencam-se que para a receita de graduacao, considera-se projecao
de alunos e mensalidades incluindo a implementagdo de novos cursos, aumento do
namero de turmas para 0S cursos que ainda nao completaram um ciclo,
considerando um percentual de evaséo, corrigido o valor do crédito com base no
INPC. Considerada, também, a execucdo do plano de cargos e salarios praticado
pela Instituicdo e o triénio. Para as despesas, os valores com base no més de
setembro, acrescidos do % de reajuste para o préximo periodo, considerando o
aumento da carga horaria conforme crescimento do nimero de turmas nos cursos
incompletos. Em relacdo ao planejamento estratégico, este é observado para a
elaboracdo da peca orcamentaria, quando as demandas elencadas no referido
planejamento sé&o levantadas. O acompanhamento da execucdo do orcamento na
Instituicdo ocorre mensalmente, comecando logo apds a conclusdo dos registros
contabeis, tendo uma analise periédica com o0 objetivo de verificar possiveis
disparidades entre o previsto e o realizado e se possivel corrigir aquilo que esta
gerando a distor¢céo. Conclui-se que o orgamento contribui significativamente com as
organizagcdes, bem como com a InstituicAo objeto de estudo, pois possibilita
maximizar os resultados, uma vez que as metas estabelecidas foram avalizadas por
todos.

Palavras-chave: Orgamento. Planejamento Estratégico. Universidades
Comunitéarias.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo apresenta-se inicialmente o tema problema e questdo de
pesquisa. Na sequéncia sdo evidenciados 0s objetivos, tanto o geral como 0s
especificos, seguido da justificativa, onde evidencia-se a importancia e as
contribui¢cdes do estudo. Por Ultimo descreve-se a estrutura do trabalho.

1.1 TEMA PROBLEMA E QUESTAO PROBLEMA

Assuntos como competicao, globalizacéo, concorréncia, necessidades de
manter os clientes, entre outros, s&o comuns e constantemente discutidos no meio
empresarial, mas até bem recentemente, ndo no meio educacional. No entanto, tais
assuntos estdo se tornando cada vez mais comuns também no meio educacional,
principalmente no nivel superior.

Diversos fatores estéo levando a isso, tais como: expansao no numero de
instituicbes privadas: crescimento da educacdo a distancia: criacdo de novas
universidades federais e suas extensdes. (DITTADI; SOUZA, 2009). Além disso,
preocupa também estas Instituicbes de Ensino Superior — IES, o reflexo que a
reducdo das vagas do Fundo de Financiamento Estudantil — FIES trouxeram, aliada
a crise econdmica que o Brasil vem passando. Pois, tais fatores levaram a uma
gueda de matriculas significativa no primeiro semestre do ano.

De acordo com o site G1 (2016), pesquisa realizada por consultores
brasileiros demostrou uma queda nas matriculas em 25% no primeiro semestre
deste ano no Pais, sendo as organizacdes de ensino superior de menor porte as
mais afetadas.

Também em decorréncia da diminuicdo da oferta do FIES e da crise que
o Pais atravessa, outro ponto importante € que as inadimpléncias aumentarao para
todas as segmentacdes de ensino superior no Brasil. Fatores estes que preocupam
estas instituicdes no que se refere ao sustento financeiro para suprir seus gastos,
principalmente com a manutengdo da infraestrutura e salarios dos docentes e
demais funcionarios desses estabelecimentos.

Estes fatores fazem com que aumentem os desafios nos controles da
captacdo, evaséo, inadimpléncia e ociosidade de vagas. Deste modo, de acordo

com Flores (2005), cabe aos gestores reconhecerem e compreenderem o impacto
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destas forcas sobre as instituicbes e, a partir disso, empreenderem esforgos no
intuito de adequarem-se e adaptarem-se as condi¢des que o mercado impdoe.

Isso tudo vem fazendo com que as instituicdes de ensino superior tenham
gue buscar uma gestdo mais ampla, onde, de acordo com Flores (2005), envolve o
planejamento estratégico, o controle dos custos, o equilibrio na relagdo alunos
versus professores versus funcionarios técnico-administrativos, a gestao
administrativo-financeira e a gestao académica.

Nesse contexto, percebe-se que as instituicdes de ensino superior devem,
além de contar com uma gestdo académica, dispor também de um modelo de
gestao profissional, envolvendo além do exposto por Flores (2005), o orcamento
empresarial. Este por sua vez, vem para contribuir neste sentido, tendo em vista que
demonstra com clareza as projecbes demandadas por um determinado periodo,
focadas no ambiente interno e externo da companhia.

Sobre o orcamento, Souza (2014) comenta que no Brasil, 0 orcamento
empresarial esta restrito a quase que so as grandes empresas, sendo utilizado como
ferramenta de gestdo no cotidiano dessas companhias. O autor ainda ressalta que,
quando ndo se trata dessas grandes companhias este é pouco utilizado, e quando
usado, sdo provisérios e incompletos, ndo servindo como ferramenta de gestao, de
controle e avaliacdo. Porém, o orcamento empresarial serve de instrumento de
controle e pode ser viavel a qualquer organizacao, independentemente de seu porte
e ramo de atividade.

As instituicdes de ensino superior comunitérias, como é o caso da Unesc,
nao visam lucro, mas produzem resultados econdémicos e financeiros para que
possam ser convertidos em beneficios sociais a toda comunidade, pois possuem um
forte compromisso social e participacdo impactante nas questdes regionais. Diante
disso, necessita de um processo orgcamentario que proporcionem um direcionamento
certo e seguro. Uma vez que se trata de instituicbes que proporcionam inidmeros
beneficios a comunidade.

Tendo em vista o0s fatos apresentados, chega ao seguinte
guestionamento: Como ocorre a construcdo da peca orcamentaria em uma

instituicdo de ensino superior comunitaria localizada em Criciuma/SC?
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral deste estudo consiste em identificar como ocorre a
construcdo da peca orcamentaria em uma instituicAo comunitaria de educacao
superior:

Para alcancar o objetivo geral, necessitam-se 0s seguintes topicos;

v Distinguir o tipo de orcamento que € aplicado na instituicdo objeto
de estudo;

v ldentificar as premissas que sdo consideradas na peca
orcamentaria;

v' Verificar se o planejamento estratégico € observado para a
elaboracdo da peca orcamentaria;

v’ Identificar como ocorre o acompanhamento do orcamento na

instituicao;

1.3 JUSTIFICATIVA

O tema proposto decorre diante do cenario atual, do qual, instituicdes de
ensino superior de diversas categorias, ou seja, particulares, comunitarias,
confessionais e filantrépicas, procuram seus espacos no mercado nacional cuja
competividade é motivo premente para buscar melhorias na forma de execucéo de
suas atividades e consequentemente melhores resultados. Assim, quanto mais
informacdes (necessarias), melhor seu desempenho. Pois, os dados possibilitam o
acesso e o0 cruzamento de informacdes para uma tomada de decisdo mais
adequada. Nesse sentido, o orcamento empresarial destaca-se como uma
ferramenta relevante para qualquer nicho de mercado.

De acordo com Ritta (2013), o orcamento € um mecanismo de estratégia
para tomar uma decisdo na organizacgéo. Destaca ainda que, por meio do orgamento
empresarial, definem-se os objetivos econémicos, financeiros e investimentos, para
um melhor resultado final de determinada entidade empresarial.

Tal tematica, ou seja, orcamento em instituicdo de ensino superior
comunitéria € pouco explorada, por isso a contribuicdo tedrica deste estudo se
evidencia ao apresentar informacgfes obtidas a partir da andlise de como ocorre a

construcdo da peca orcamentaria na Instituicdo objeto de estudo. Pois, mesmo
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sendo ela sem fins lucrativos, depende de uma gestdo eficaz para possibilitar
melhores investimentos no ensino, na pesquisa e na extensao.

A contribuicdo pratica se evidencia ao demonstrar como ocorre a pratica
orcamentaria na Instituicdo objeto de estudo e propor pesquisas mais aprofundadas
do assunto. Também porque servira de base para outras instituicbes de ensino
superior que poderdo adotar tal pratica se ainda ndo o fazem, ou melhorar a atual,
se for o caso.

No contexto social, a relevancia se evidencia, pois, quanto melhor geridas
estas organizacdes estiverem, melhores resultados podem apresentar ao meio

académico e sociedade.

1.4 ESTRUTURAS DO TRABALHO

Ao término da secédo introdutdria, este estudo esta organizado conforme
as seguintes etapas: fundamentacéao tedrica; procedimentos metodoldgicos; analises
e discussdo dos resultados empiricos; e consideracdes finais. Sendo que a
fundamentacdo tedrica decorre da exploracdo literaria voltada ao orcamento
empresarial. Em seguida, apresentam-se os procedimentos metodolégicos com o
método, abordagem, objetivos, estratégia e técnicas de pesquisa.

O capitulo quarto, que trata da andlise e discussdo dos resultados,
apresentam-se informacdes pertinentes a organizacdo pesquisada, tanto no
contexto histérico, como e principalmente no que diz respeito ao or¢camento
realizado pela Instituicdo. Finalizando com o capitulo cinco que contempla as

consideracdes finais.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente capitulo apresenta inicialmente informacdes sobre
planejamento estratégico. Na sequéncia, aborda-se sobre o orcamento, detalhando
inclusive vantagens e desvantagens de sua utilizacdo. Por ultimo o enfoque diz

respeito a expansao do ensino superior.

2.1 EVOLUCAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A evolucdo do pensamento estratégico parte das operacdes e
movimentacdes dos militares. Sendo que, a palavra estratégia se deriva do grego e
tem o significado de general do exército, que tem a funcdo de elaborar acdes de
ataque e defesa sobre seus inimigos. (LUNKES, 2003).

Maximiano (2011) reforca que, a estratégia parte das forgas militares na
antiga Grécia ha 2000 mil anos, utilizados pelos comandantes denominados como
estrategos. Este conceito se define como a realizacdo de objetivos de superar um
concorrente, sendo que cada um dos dois lados quer derrotar o outro, com a
finalidade de vitoria.

Entre o século XIX e XX, ap0s a segunda revolucao industrial, a palavra
estratégia adaptou-se aos poucos no contexto dos negdécios, com intuito de gerir
vantagem competitiva. Apés a segunda guerra mundial, os recursos da economia
global ficaram escassos, estimulando as organizacdes empresariais e militares a
refletirem sobre o pensamento estratégico, para serem capazes de prever e aplicar
com precisao seus bens conforme necessidade. (LUNKES, 2003)

A evolugdo do pensamento estratégico segundo Lunkes (2003) teve trés
grandes fases:

v" O primeiro surge nos Estados Unidos da América século XX, utilizado
como planejamento financeiro, representado pelo orcamento e obtendo grande
prestigio em sua aderéncia. Pois, este sistema funcionava de forma satisfatoria por
usar o sistema contébil como base de sustentacdo das informacgoes.

v O segundo em 1960, definido como planejamento de longo prazo,
elaborava decisbes para periodos longos e tinha como caracteristicas principais a
projecdo de tendéncia e a analise de lacunas. Nesta fase o planejamento e

orcamento comecam a seguir caminhos préprios.
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v' O terceiro surge em 1970, chamado de planejamento estratégico. A
partir desta década se destaca o grande surgimento de conceitos, escolas de
administracdo, consultorias estratégicas e grupos de planejamento refletindo entéo
a aceitacao da teoria do planejamento estratégico.

Ainda em conformidade com o autor, estes conceitos vém sendo

aprimorados no decorrer dos anos, acompanhado a necessidade das entidades.

Padoveze (2013) relata que planejar € uma estratégia que possibilita um
aumento na probabilidade de sucesso da empresa, em um cenario econdémico e
financeiro que muda constantemente.

Chiavenato  (2014) completa que, o0 planejamento evoluiu
consideravelmente nas ultimas cinco décadas, e passou por algumas modificacées.
Assim, adaptaram-se as condicbes de cada periodo, incorporando-se nas
organizages ampliando seus conhecimentos, habilidades, inovagdes, tempo, entre

outros fatores essenciais para seu desenvolvimento.
2.1.1 Tipos de Planejamento

O planejamento pode ser fixado em trés tipos diferentes: planejamento
estratégico, tatico e operacional. (HOJI, 2014).
A Figura 1 demonstra os tipos de planejamento aos niveis de decisdo em

uma piramide organizacional.

Figura 1: Niveis de decisdo e tipos de planejamento
i

Y

Decisbes Planejamento
NIVEL ESTRATEGICO Estratégicas Estratégico
A _ Decisdes Planejamento
' NIVEL TATICO Taticas Tatico
NIVEL OPERACIONAL Demsm?s . Planejamento
| - Operacionais Operacional

Fonte: Adaptado de Oliveira (2010).
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2.1.1.1 Planejamento Estratégico

De acordo com Maximiano (2011), planejamento estratégico € o processo
de construir e demonstrar as a¢des da companhia e seus objetivos que deveram ser
alcancados. Por exemplo, deve constar a missédo, o desempenho da organizacgéo, 0s
desafios e oportunidades do ambiente interno e externo, os pontos fortes e fracos e
a competéncia das pessoas envolvidas no processo produtivo.

O planejamento estratégico refere-se ao processo administrativo,
elaborado objetivando o aperfeicoamento do ambiente para a empresa atuar de
forma inovadora e diferenciada e que favorece sustentacdo metodoldgica para
desenvolver uma direcdo adequada de determinada organizacéo. (OLIVEIRA, 2010).

Segundo Chiavenato (2014), no planejamento estratégico mapeia-se 0
ambiente e avalia as forgas e fraquezas de uma determinada organizacao, visando a
tomada de deciséo. Esta ligado as incertezas e imprevisibilidade de longo prazo.

O autor ainda destaca que o planejamento estratégico utiliza cada vez
mais decisbes baseadas em julgamento e ndo dados. Quando se trata de um
ambiente hostil, nem sempre se tem tempo para coletar informagdes suficientes. O
planejamento estratégico orienta para um periodo de longo prazo entre dois a cinco
anos pela frente, e em alguns casos, pode cobrir um espaco de tempo entre 10, 15 e

até 20 anos. Com isso, é necessaria uma boa dose de instinto e razoabilidade.

2.1.1.2 Planejamento Tatico

Direciona-se a objetivos quantitativos mensuraveis para os gestores. Para
Lunkes (2013, p. 30), “normalmente, os planos intermediarios s&o objetivos na forma
de relagfes financeiras que seréo alcancadas algum dia durante os proximos trés a
cinco anos”.

Conforme Oliveira (2010), o planejamento tatico € desenvolvido tendo
como principal finalidade, a utilizacdo dos recursos disponiveis de modo eficiente,
visando o0 alcance dos objetivos previamente estabelecidos, observando uma
estratégia predeterminada, e politicas que norteiam o0 processo decisorio da
empresa.

O planejamento tatico condiz com o nivel intermediario da companhia, aos

departamentos ou unidades de negdcio da entidade. Dessa forma é elaborado pelos
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executivos ou gerentes, tendo como base o planejamento estratégico da empresa. E
o0 conjunto de tomada deliberada e sistemética de decisdo, pois, envolve planos
mais limitados em curto prazo e a niveis mais baixos de hierarquia da organizacao.
(CHIAVENATO, 2014).

2.1.1.3 Planejamento Operacional

De acordo com Maximiano (2011), o planejamento operacional tem o
processo de definir atividades e recursos voltados a organizacdo. As decisdes sao
auxiliadas por ferramentas administrativas, como por exemplo; cronogramas,
tabelas, organogramas, processos, entre outros. Para Oliveira (2010), os
planejamentos operacionais condizem a um conjunto de partes similares ao
planejamento tético. (OLIVEIRA, 2010).

Refere-se aos afazeres e operacfes realizadas diariamente na entidade.
Foca na potencializacdo dos resultados, sendo que os administradores concebem e
determinam acdes futuras para cumprirem o resultado esperado. O planejamento
operacional se qualifica pelo detalhamento com que estabelece as tarefas e as
operacdes, por tempo instantaneo, focando somente o curto prazo. (CHIAVENATO,
2014).

2.2 PROCESSO DO ORCAMENTO

Visa abranger todas as atividades e critérios para se alcancar um
determinado resultado, desde a sua concepcao até a apreciacao final. A diversos
tipos de instrumentos que contemplam o or¢camento propriamente dito, como sera
demonstrado logo mais, sendo primeiramente dirigido a sua evolugédo histérica e

logo apéds seus tipos e etapas.

2.2.1 Evolucgéo histoérica do orgamento

Os homens antigos, da época das cavernas, tinham a necessidade de
fazer previsdes orcamentarias para suas comidas diante dos longos periodos de
invernos. “A necessidade de orgar é tdo antiga quanto a humanidade.” (LUNKES,
2007, p. 24).
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Mas, a origem da utilizacdo do orcamento empresarial deu-se pela
primeira vez na administracdo publica, com o foco na aplicagdo de controles em
operacdes, na Dul Pont de Memours, empresa localizada nos Estados Unidos da
Ameérica, em 1919. (LUNKES, 2007). Ainda segundo o autor, 0 orcamento se
difundiu pelo mundo com grandes obras de livros conduzidas pelos autores Welsch,
Gordon, Hilton entre outros.

A partir dos anos 50, as empresas em sua maioria americanas e
europeias ja utilizavam o orcamento empresarial em suas atividades operacionais.

Nos anos 60, o Brasil ganha destaque na introducdo do ensino de
planejamento financeiro. Mas essa época nao havia material de ensino apropriado
para as pessoas interessadas em aprender esse novo método. Sendo que nos
Estados Unidos ja tinham diversas obras direcionadas ao orcamento empresarial.
(SOUZA, 2014).

O Brasil ganha seu apice em orgcamento empresarial na década de 70,
guando as empresas com mais frequéncia passaram a utilizar os processos de
planejamento estratégico e operacional, consequentemente a elaboracédo de pecas

orcamentdrias se tornam qualitativas e quantitativas. (SOUZA, 2014).

2.2.2 Do orgamento ao orgcamento empresarial

O orcamento € o instrumento que controla o processo operacional da
entidade, envolvendo todos os setores desta. Tendo o significado de processar 0s
dados existentes da companhia, prevendo-os para um proximo periodo.
(PADOVEZE, 2013).

Define-se orgamento empresarial como uma estimativa de apuracdo de
resultados em um determinado periodo. Sendo uma forma representativa dos
objetivos econOGmicos e financeiros em suas metas em curto ou longo prazo.
Direcionando-se a um conjunto de previsdes quantitativas, materializando os valores
de projetos e planos. Composto por elementos financeiros e nao financeiros
retirados de analises ou estudos tanto histoéricos ou de mercado. (LUNKES, 2007).

O orcamento empresarial € mais do que uma simples estimativa, é o
plano financeiro direcionado a por em pratica a estratégia da entidade. Contendo
suas metas, prioridades, avaliagdes e desempenhos direcionados a um determinado

periodo (FREZATTI, 2009). Continuando na mesma linha de raciocinio do autor, em
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termos gerais o orgcamento empresarial é considerado o pilar da gestdo e uma
ferramenta fundamental para que a empresa e seus gestores fiqguem em sintonia.
Hoji (2014) completa que este orcamento € considerado um dos
instrumentos mais importantes em tomada de decisdes organizacionais, pois €&
composto por um conjunto de planos e politicas que se transformam em resultados
operacionais e financeiros. Possibilitando o acesso as informagbes
antecipadamente, materializando-as em resultados que possibilitem ser avaliados e

corrigidos.

2.2.3 Premissas Orcamentarias

Segundo Fernandes (2005) para que se possa elaborar um orgcamento,
deverd ser projetado as metas os objetivos e as politicas da organizagéo, alinhados
e estabelecidos pela administracdo, sendo que cada setor tem que repassar as
informacdes certas e apropriadas, para ocorrer a desejada projecdo orcamentaria.
Este conjunto de informacgdes € chamado de premissas orcamentarias.

Geralmente a escolha das premissas orcamentarias decorre ap0s o
planejamento estratégico, entre as informacdes e dados ja disponiveis no sistema da
organizacdo. Desse modo, serdo analisados o comportamento das vendas,
producdo, investimentos e financiamentos, entre outras causas. Podendo assim
definir um cenario mais propicio e iniciar a implantacdo do orcamento empresarial.
(PADOVEZE, 2013).

De acordo com Passarelli e Bomfim (2003), existem, pelo menos, trés
fatores, tanto externos quanto internos, que precisam ser considerados quando da
elaboracao das previsdes orcamentéria, que sao:

1. O primeiro diz respeito as condi¢des gerais politicas e econdmicas, que
determinam o ambiente em que a empresa atua ou pretende atuar. Essas
informacdes ndo séo do tipo que se possa encontrar disponivel facilmente em livros
ou outros materiais. Cabe aos responsaveis pelas previsdes orcamentarias observar
as tendéncias, projetar cenarios que a organizacdo possivelmente encontrara no
futuro, tendo o cuidado de soO levar em consideracdo aquilo que realmente tenha
importancia;

2. O segundo contempla o ambiente, dadas as circunstancias do

mercado, que se pode esperar. Neste caso, o0 melhor modo de coletar informacdes
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pertinentes para a realizacdo das previsbes é observar diversos fatores, seja por
meio das tendéncias naturais ou até das tendéncias induzidas, como no caso da
moda, por exemplo. Seguindo os apontamentos percebidos por meio observacoes, é
que se pode saber se a decisédo de fabricar ou ndo um novo produto, ou ofertar um
Novo servigo, pode ser conveniente ou nao;

3. Por dultimo, é imprescindivel saber as condi¢cdes financeiras e
operacionais da organizacdo. As informacdes a serem coletadas nesse caso sao de
acesso relativamente faceis e mais confiaveis do que as anteriores, dependendo do
grau de organizacdo, porte da empresa, entre outros fatores. E com elas que é
possivel desenvolver as premissas basicas de um orgcamento confiavel, pautado em

cenarios objetivos de atuacao.

2.2.4 Tipos de Orgamento

Existem diversos tipos de orcamentos que sdo utilizados a alcancar
resultados satisfatérios para as companhias. Mas neste estudo serdo abordados o0s
seguintes; orcamento por tendéncias, orcamento estatico, orcamento base zero,

or¢camento flexivel e orcamento por atividades (ABB).

2.2.4.1 Orgamento por Tendéncias

Est4 ferramenta or¢camentaria, vem cada vez mais, sendo utilizada nas
entidades empresarias, uma vez que, se empregam dados passados para projetar
cenarios futuros. Essa pratica apresenta resultados satisfatérios, pois tais
informacgdes aplicadas séo decorrentes de uma estrutura organizacional que tendem
a ocorrer novamente, mas utilizando novos conhecimentos se necessario e viavel.
Deixando claro, no entanto, que nem sempre os dados retirados do evento passado
se repetirdo, portanto ndo serdo utilizados, consequentemente havera eventos

futuros que nao terdo bases passadas para gerar previsdes. (PADOVEZE, 2013).

2.2.4.2 Orgamento Estatico

Este orcamento € elaborado frequentemente em um periodo de 12

meses, fixado cada més e modelado no final de cada ciclo. Ou seja, quando um
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determinado més acaba, outro € acrescentado no futuro. Acordando-se que este
pode ser revisado mensalmente, trimestralmente ou semestralmente, conforme
necessidade de cada companhia. (LUNKES, 2007).

O autor ainda relata que as revisdes e relatorios se tornam mais atrativas
e proativas quando analisados mensalmente. Pois, quanto mais cedo se identifica

um problema, mais rapido pode-se remové-lo.

2.2.4.3 Orgamento Base Zero

Este orcamento tem por definicdo analisar somente dados atuais,
deixando de lado as informacdes passadas. Desse modo, a projecdo das pecas a
serem estimadas é esculpida pela primeira vez. (LUNKES, 2007).

Existem algumas caracteristicas e objetivos principais do orcamento base
zero a serem destacadas. (CARVALHO, 2002, apud LUNKES, 2007). Sao elas:

v" Analisar o custo-beneficio de todos os projetos, processos e atividades,
partindo de uma base “zero”;

v" Focalizar objetivos e metas das unidades de negécio cujos recursos sdo
consequéncia do caminho ou dire¢do planejada;

v' Assegurar a correta alocacdo de recursos com base no foco e nos fatores
chaves do negocio;

v' Aprovar o nivel de gastos ap6s a elaboracdo com base em critérios
previamente definidos;

v Desenvolver forma participativa, com intensa comunicagdo entre as areas;

v Fornecer subsidios decisérios inteligentes para a gestéo.

Ja quando se trata de gastos, o orcamento base zero realiza essa funcao
por meio de pacotes decisoérios, definidos com critérios fixados. (LUNKES, 2007).

Para Padoveze (2013) o orcamento base zero surge em sentido contrario
ao orcamento de tendéncias, pois rompe literalmente o passado para basearem-se
suas atividades futuras sem conter ineficiéncias. Busca questionar cada gasto para

sua real necessidade.

2.2.4.4 Orgamento Flexivel

As variagcOes dos orcamentos empresariais equiparadas com o que foram
realizadas, ndo trazem a importancia e competéncia dos colaboradores ao processo
evolutivo da empresa, para uma futura recompensa. (LUNKES, 2007).

No orcamento flexivel é preciso conhecer a producdo de cada empregado

e o desempenho de cada maquina. Isso facilita as medidas e precisdo de quanto e
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como aquele recurso gastou e produziu. Assim, seu enfoque € na variacao e eficacia
dos processos, promovendo maior comunicag¢ao dos setores e auxiliando nos planos
e objetivos a serem atingidos. (LUNKES, 2007).

Definindo-se, na distincdo entre custos fixos e variaveis, onde 0s custos
fixos fiquem estaveis e os variaveis seguirdo o volume de atividade. O orgamento
flexivel orca os dados unitarios, e as quantidades se direcionem conforme
acontecam durante o periodo. (LUNKES, 2007).

2.2.4.5 Orcamento por Atividades - ABB

Este orcamento foca nas atividades e recursos para atingir as metas,
elaborado em intervalos periédicos tendo como base as quantidades de atividades
necessarias em sintonia com a padronizacdo do consumo e direcionadores de
custos. (LUNKES, 2007).

Esta ferramenta € utilizada para alcancar as metas por meio das suas
receitas, custos, qualidades, tempo e inovagdes. Servindo de guia para a tomada de
deciséo concentrando os objetos da empresa.

Para Leahy (2002 apud LUNKES, 2007, p.141), este orcamento “estima a
guantidade de equipamentos e nimero de empregados necessarios para atender a
demanda projetada. A projecdo dos recursos sera em funcdo dessa capacidade
necessaria”’. Calcula a demanda de atividade da entidade e deduz isso em demanda

de recurso.

2.2.5 Etapas de Or¢camentos

Neste texto o orcamento esta dividido em trés etapas, dos quais mostram

a de forma exemplificada cada uma delas e seus subitens.

2.2.5.1 Orgamento de Vendas

O orcamento de vendas € o ponto de partida na elaboragdo de um
processo or¢amentario. Sendo que, para estimar ganhos a entidade baseia-se nas

vendas de suas unidades. Assim, em uma empresa do ramo comercial sera definido
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a qualidade e quantidade e natureza das mercadorias compradas para suas
eventuais vendas. (PASSARELLI; BOMFIM, 2003).

De acordo com Souza (2014, p. 244), o orcamento de vendas esta ligado
e relacionado com as distintas esferas de uma entidade, “detalha as quantidades
fisicas e monetédrias orcadas, o mercado onde o produto ou servico sera
comercializado, o preco de venda unitario praticado em cada mercado e a receita
estimada por produto e servico e por linha de produtos ou por filial.”

Estando ligado diretamente com a quantidade produzida, na eficiéncia
dos vendedores, na logistica, na demanda e com a perspectiva de expansao da
empresa. (SOUZA, 2014).

2.2.5.2 Orgamento de Custos Direto

Apoés a definicdo do orcamento de vendas, o proximo estagio se refere a
apropriacdo do orcamento de custos diretos. Do qual tende a ter quatro secdes:
orcamento de producédo, orcamento de material direto, orcamento de méao de obra
direta e orcamento de despesas indiretas de manufatura, conforme (PASSARELLI,
BOMFIM, 2003).

2.2.5.2.1 Orgamento de Produgéao

Este orcamento é a conversdo do orcamento de vendas, levando em
consideracdes diretrizes formuladas na politica de estoques escolhida pela empresa.
Definido basicamente em formular o plano de producdo em unidades e por tipo.
(PASSARELLI; BOMFIM, 2003).

O orcamento de producéo detalha a capacidade de producéo projetada,

considerando os dados ja existentes. (SOUZA, 2014).

2.2.5.2.2 Or¢camento de Material Direto

Refere-se as estimavas, quantidades e os custos ligados a compra, no
gue se referem os materiais diretos. (PASSARELLI; BOMFIM, 2003). Classificam-se
como material direto os itens diretamente integrados ao produto final, como por

exemplo; matérias-primas, pecas e componentes.
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A estimativa dos materiais diretos conforme Passarelli e Bomfim (2003,
p.72), “engloba os dados relativos a quantidade fisica e a especificacdo de cada
material requerido, bem como seus correspondentes valores monetarios, apresenta
as seguintes finalidades basicas.”

v' Concebe a elaboracdo de um plano de compras detalhado para um
determinado periodo, inibindo a indisponibilidade de materiais necesséarios a
producado nas datas previstas.

v Apoia a elaboracdo de um plano convicto de tesouraria. Sendo as

compras de materiais diretos um dos principais desembolsos.

2.2.5.2.3 Orgamento de M&o-de-obra Direta

Resume-se na quantidade de horas utilizados diretamente ligados na
fabricacdo de produtos ou qualquer outro cumprimento que leve o colaborador a
modificar ou deslocar o item fabricado. (PASSARELLI: BOMFIM, 2003).

O orcamento de mao-de-obra direta ndo é tarefa facil, pois engloba
diversas areas de departamentos, como administracdo salarial, avaliagdo de tarefas,
avaliacdo de desempenhos, de dimensionamento de recursos humanos, de
treinamentos e outras negociacdes. Sendo diretamente envolvido com a producéo,
dimensionando cada tipo de mao-de-obra. (SOUZA, 2014).

2.2.5.2.4 Orcamento de Despesas Indiretas

S&o as despesas nao classificaveis para obtencdo de ganhos referentes a
venda dos produtos vinculados a empresa. (PASSARELLI; BOMFIM, 2003).

Passarelli e Bomfim (2003, p. 82), destacam ainda que “esses gastos
constituem o total agregado de todas as despesas de manufatura, que nao podem
ser considerados como diretamente relacionados com os produtos ou servigos em
processo de produgao”. Sendo que estes gastos sdo de despesas administrativas
gue sdo desenvolvidas para cumprir suas funcdes administrativas, e as despesas
comerciais que sao as atividades para colocar a mercadoria ao alcance do

consumidor ou em relagédo ao marketing.
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2.2.5.3 Orcamento Financeiro

Esta projecdo incluirda os dados referentes a futuros empréstimos e
investimentos programados em um determinado periodo. Tomando como principais
contas as projecdes de caixa, balanco patrimonial e demonstrativo dos resultados.
(PASSARELLI; BOMFIM, 2003).

De acordo com Souza (2014, p. 251), “o orgamento financeiro representa
as demonstracdes financeiras projetadas para os periodos seguintes.” Sendo estas

denominadas como demonstragcfes contabeis.

2.2.5.3.1 Demonstracdo do Resultado Orcado

Frequentemente € efetuada no final do exercicio, e compreende as
receitas e gastos desenvolvidos no periodo. Projetando-as para um determinado
tempo, tendo em vista a determinacdo e viabilidade econdbmica da empresa.
Podendo assim decidir quais investimentos devera alcancar. Com isso ter& como
mudar de cenario se precisar, decidindo quais providéncias serdo mais acessiveis.
Sendo util para que credores e possiveis investidores decidam sobre a concessao
da entidade. (SOUZA, 2014).

2.2.5.3.2 Balanco Patrimonial Orcado

Conforme Souza (2014, p. 252), o balanco patrimonial além de
representar a estrutura da posi¢cdo da companhia a cada exercicio proporcionado
com seus ativos, passivos e patrimonio liquido, “também objetiva mostrar resultados
na atuacao administrativa em face de seus deveres e responsabilidades na gestao
diligente dos recursos que Ihe foram confiados.”

O balanco patrimonial or¢cado se diferencia do realizado, na medida em
que suas contas sdo projetadas para exercicios futuros, onde modificam-se
conforme cada periodo. (SOUZA, 2014).
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2.2.5.3.3 Demonstracdo dos Fluxos de Caixa Or¢cado

Esta demonstracdo € um instrumento basico para cumprimento do
planejamento e controle financeiro da companhia. Sendo que este orcamento €&
elaborado pelo método direto ou indireto. Quando decorrente do método direto
rastreie as entradas e saidas de caixa e o indireto considera o ponto de partida o
lucro liquido ajustado por despesas acrescidas e receitas excluidas. (SOUZA, 2014).

Nesta demonstracdo estima-se a capacidade da empresa de gerar
recursos financeiros para um periodo futuro. E observando qual melhor op¢éo para
destinar os excedentes de caixa ou para suprir os déficits. Com o propésito de
demonstrar o momento para retirada de recursos sem comprometer a financa da
empresa. (SOUZA, 2014).

2.2.6 Vantagens e Desvantagens do Orgamento

Toda ferramenta utilizada para extrair informacbes de determinada
organizacdo, terd suas vantagens e desvantagens. Desse modo, o or¢camento
empresarial também se enquadra nesse conceito. Pois havera pontos positivos e
negativos, mais nédo perdendo o foco de alcancar o resultado esperado, sempre
formalizando as responsabilidades do planejamento, instigando os gestores a obter
uma visao lucrativa da entidade empresarial. (OLIVEIRA et.al. 2009).

Padoveze (2013) completa que o plano orcamentario é essencial para a
gestdo econdmica da organizacdo e ir4 atingir a eficacia na sua utilizacdo se
praticado. Este sempre sera necessario para o processo de controle, execucao e
planejamento.

O autor ainda resume algumas vantagens orcamentarias, que sao elas:

v  Enfatiza visdo futura aos administradores referente as suas
responsabilidades;

v" Disponibiliza confianca aos gestores para futuros desembolsos;

v Colabora na concatenacédo dos esfor¢cos dos administradores.

Ritta (2013) apresenta outras vantagens que 0 orcamento empresarial
dispoe:

v' Exige a definicdo prévia de objetivos, diretrizes, politicas e medidas de
desempenho para as unidades de responsabilidade;
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v Forca a comunicagdo, a integracdo e a participacdo ao longo da
organizacao;

v' Formacdo de uma estrutura com atribuicdo de responsabilidade;

v Aumenta a coordenacdo e o controle das atividades organizacionais e
auxilia a atingir as metas.

Quando se trata sobre as desvantagens orcamentéarias, Lunkes (2003)
relata que essa ferramenta desde sua primeira utilizagdo pouco mudou, e por iSso
que é o foco de vérias criticas. Pois, o mercado cada vez mais, vem sendo
modificado por algumas variaveis, como a alta dinamica do ambiente de negdcios.

O autor completa citando as principais barreiras para as organizacoes:

v' Nao providencia aos gestores resultados seguros, pois sao baseados
em metas e que ndo passam de provisoes;

v Nao ha cooperacdo entre os setores, pois cada gestor defende seus
valores;

v Demora muito tempo para ser elaborado e consome muitos recursos; e

v' Nao fazem a incorporagédo dos principais valores da entidade que sao
as pessoas qualificadas, clientes leais, marcas fortes e lideranca.

Para Lumes (2007) o orcamento empresarial apresenta algumas
limitacdes como a rigidez do processo orgcamentario, pois uma vez aprovado e fixado
nao permitird fazer alteracbes até que ocorra o término do procedimento. Podera
ainda haver desmotivacdo dos colaboradores e estes a terem algumas atitudes

antiéticas.

2.4 EXPANSAO DA EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL 2003 — 2013

Em meados século XX, o mundo e em particular o Brasil, foram marcados
por uma expansao sem precedentes da oferta de ensino superior. Isto se tornou
peculiar nos paises em desenvolvimento, pois estes decorrem da desigualdade
regional, da distribuicdo irregular de renda e da pouca escolaridade absorvida pela
populacdo em geral. Acarretando com isso, a falta de possibilidades ao acesso das
pessoas interessadas em cursar um terceiro grau. (PORTAL.MEC, 2016).

Tal situacao veio a contribuir para a formulacdo da Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos, artigo XXVI, onde consta que:
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A admissao a educagédo superior deve ser acessivel a todos e baseada no
mérito. Como consequéncia, 0 ingresso e a permanéncia na educacao
superior ndo admite qualquer discriminacdo com base em raca, sexo,
idioma, religido ou em condicbes econdmicas, culturais e sociais, ou
incapacidades fisicas. O Unico critério admissivel € o mérito do candidato, o
seu esforco e determinacgdo pessoal em integrar a universidade.

A democratizacao reverte, mesmo que parcialmente, o quadro do qual o
acesso a universidade era restrito somente as altas classes da sociedade,
estabelecendo assim um respeito as diferencas de classes.

O acesso as instituicbes de ensino superior vem crescendo ao longo dos
anos, como demostra a pesquisa realizada pelo Ministério da Educacéo e Cultura
(MEC), conforme o Quadro 1:

Quadro 1 — Demonstracdo do numero de ingressos X concluintes dos anos de
2003 a 2013

EVOLUCAO DO NUMERO DE INGRESSANTES E CONCLUINTES EM
CURSOS DE GRADUACAO (2003-2013)
Ano Ingressantes Concluintes Concluintes %
2003 1.554.664 532.228 34,23
2004 1.646.414 633.363 38,47
2005 1.805.102 730.484 40,47
2006 1.965.314 762.633 38,80
2007 2.138.241 786.611 36,79
2008 2.336.899 870.386 37,25
2009 2.065.082 959.197 46,45
2010 2.182.229 973.839 44,63
2011 2.346.695 1.016.713 43,32
2012 2.747.089 1.050.413 38,24
2013 2.742.950 991.010 36,13
TOTAL 23.530.679 9.306.877 39,55

Fonte: Censo da Educacao Superior/Inep/MEC (2016)
Este resultado de 9.306.877 de pessoas que concluiram um curso do

ensino superior nesse periodo equivale, a cerca de 5% da populacdo brasileira
residente no Pais. Um dado significativo para um Pais com constantes mudancas
econdbmicas e com sérios problemas sociais.

As pessoas que concluam o ensino médio nos dias atuais estao cada vez
mais interessadas em frequentar o ensino superior, e, por conta disso, migram para

locais aonde a oferta € mais atraente e diversificada. Assim, para barrar tais
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deslocamentos, a interiorizagdo da oferta do ensino superior é fundamental, pois
deste modo, combate-se o desiquilibrio no desenvolvimento regional e alcancar os
estudantes que ndo possuem condicbes de se deslocar para outras regides.
(PORTAL.MEC, 2016).

A regido que ndo oferta tal ensino, perde, pois onde instalam-se
instituicbes de ensino superior, principalmente universidades, ocorre um forte
desenvolvimento regional. Por isso, além de intensificar esforgos, principalmente dos
governantes, para que ocorra a interiorizacdo do ensino de terceiro grau, deve ser
observada também a proposta financeira e a estrutura fisica da instituicdo de ensino
superior, pois estas sao essenciais para combater a migracdo na regido onde ela
esta fixada. (PORTAL.MEC, 2016).

Outra questdo a ser observada € o ensino a distancia, que tem atraido

milhares de pessoas a aderirem a este método de educacao, pois a acessibilidade e

EVOLUCAO DAS MATRICULAS (2003-2013)

Ano Presencial A distancia Total

2003 3.887.022 49911 3.936.933
2004 4.163.733 59.611 4.223.344
2005 4.453.156 114.642 4.567.798
2006 4.676.646 207.206 4.883.852
2007 4.880.381 369.766 5.250.147
2008 5.080.056 727.961 5.808.017
2009 5.115.896 838.125 5.954.021
2010 5.449.120 930.179 6.379.299
2011 5.746.762 992.927 6.739.689
2012 5.923.838 1.113.850 7.037.688
2013 6.152.405 1.153.572 7.305.977
Total 55.529.015 6.557.750 62.086.765

a oferta sdo mais atrativas. Segundo o MEC, o nimero de estudantes que buscam
aperfeicoar-se por meio do ensino a distancia vem aumentando conforme pode ser

observado no Quadro 2:

Quadro 2- Demonstracao evolutiva das matriculas no periodo de 2003 a 2013
Fonte: Censo da Educagéo Superior/Inep/MEC (2016)
Notavelmente percebe-se a evolugdo dos ingressos nos cursos a

distancia derivado do facil acesso a internet e a comodidade de concluir um curso
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superior sem sair de suas residéncias. Tal crescimento demonstra a existéncia de
uma significativa demanda reprimida e também a superacao do preconceito de longa
data com tal modalidade. (PORTAL.MEC, 2016).

Outro dado significante apresentado pelo Censo da Educacdo Superior
2013, divulgado pelo Ministério da Educacdo — MEC- condiz as formacdes dos
docentes da educacdo superior. Foram levantados dados de 2003 até 2013 com
relacdo aos titulos de doutores, mestres e especialistas e constatou-se que o
namero de professores com grau académico de doutor e mestre ampliou-se.

Doutores da rede publica, tanto da rede federal, estadual e municipal,
representavam 39,5% no ano de 2003 e passaram para 53,2% em 2013. Os mestres
representam 29,6% em 2013, ja o percentual de especialistas caiu
consideravelmente, pois no inicio da pesquisa representavam 33,3% e passaram
para 17,2% ao final do periodo pesquisado. (PORTAL.MEC, 2016).

2.5 INSTITUICOES COMUNITARIAS DE EDUCACAO SUPERIOR

Conforme previsto na Lei n° 12.881/2013 em seu Art. 1° estas séo

organizac6es da sociedade civil brasileira, possuindo as seguintes caracteristicas:

| - Estdo constituidas na forma de associacdo ou fundagdo, com
personalidade juridica de direito privado, inclusive as instituidas pelo poder
publico;

Il - Patrimbnio pertencente a entidades da sociedade civil e/ou poder
publico;

[l - sem fins lucrativos [...].

Para que as associacfes ou fundacdes sejam consideradas sem fins
lucrativos, devem seguir alguns requisitos, dos quais sera a nao distribuicdo de seu
patrimdnio ou seus ganhos a outra entidade, com exce¢do quando ocorrer sua
extingdo que obrigatoriamente seu patrimOnio sera destinado a outra instituicdo
publica ou a uma mesma instituigdo comunitaria. Manter sua escrita de receitas e
despesas em um conjunto de folhas formais, como o livro diario, ter uma
administracéo transparente e aplicarem de modo completo no Pais 0s seus meios na
manutencao dos seus propaositos institucionais. (PLANALTO.GOV, 2016).

De acordo com a Associacdo Brasileira das Universidades Comunitarias
(2016), o Brasil estd composto por 290 instituicbes comunitarias de educacéo

superior — ICES. Dados esses registrados no ano de 2009 e disponibilizado pelo
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Censo da Educacao Superior. Sendo que no ano de 2008 esse numero era maior
atingindo cerca de 437 ICES, reducgédo esta derivada da mudanca de instituicdo sem
fins lucrativos para assumir a condicdo de ensino privado com fins lucrativos. As 290
ICES representam 12,53% do total de 2.314 instituicdes de ensino superior no Brasil.
E as 290 ICES sdo compostas por 1.002.556 estudantes. A regido Sul do pais tem
75 ICES e o estado de Santa Catarina em especifico componha-se de 20 ICES.

Para Kruger et al. (2011), do ponto de vista do conhecimento e do
compromisso social, as instituicbes de ensino superior comunitarias contribuem
significativamente, principalmente nas regides onde estéo inseridas, fazendo muitas
vezes o papel que seria do estado. Mas, mesmo assim, sao vistas muitas vezes
como privadas no que tange a distribuicdo de recursos federais e pela necessidade

de cobranca de mensalidades para sua subsisténcia.
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3 METODOLOGIA

Para realizacdo de um estudo cientifico, faz-se necessario o
estabelecimento de métodos, procedimentos e delineamentos. De acordo com
Marcone e Lakatos (2010), metodologia é um conjunto de atividades sisteméticas
que permite alcancar os objetivos e conhecimentos, tragando os caminhos e as
decisbes a serem tomadas no decorrer da pesquisa.

Andrade (2007) comenta que a pesquisa € um processo de aquisicao de
informagbes, cujo objetivo consiste em resolver problemas por meio de
procedimentos cientificos. Trata-se do caminho para conhecer a natureza de um
problema ou duvida e buscar esclarecé-lo.

Neste capitulo, elencam-se inicialmente, o enquadramento metodoldgico,
onde se elucidam as tipologias da pesquisa quanto aos objetivos, quanto as
estratégias, ou seja, procedimentos e quanto a abordagem do problema. Por altimo
evidenciam-se o0s procedimentos utilizados para coleta e analise dos dados

apresentados no estudo.

3.1 ENQUADRAMETO METODOLOGICO

A elaboracdo desta pesquisa deu-se quanto aos fins de investigacao, de
forma explicativa, pois descreve como ocorre a construcdo da peca orcamentaria em
uma instituicdo comunitéria de educacao superior.

Para Gil (1996), uma pesquisa descritiva tem como objetivo verificar e
explicar problemas ou duavidas, fatos ou fenbmenos, observando e relacionando a
sua influéncia. O autor complementa que, a pesquisa descritiva tem a intencdo de
descrever as caracteristicas de uma populacdo ou acontecimento especifico levando
em conta a relagao entre as variaveis e o estudo em questao. Segundo Jung (2004),
a pesquisa descritiva analisa e registram fendbmenos existentes, porém nao ha
interferéncia por parte do pesquisador na sua aplicacgéo.

Quanto aos procedimentos, ou seja, 0s meios de investigacao deu-se por
meio de pesquisa bibliografica, estudo de caso, documental e levantamento com o
emprego de questionario. Para a pesquisa bibliografica utilizou-se materiais
publicados em livros, artigos de revistas cientificas, materiais de internet e tese de

doutorado. De acordo com Cervo e Bervian (1996), a pesquisa bibliografica procura
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explicar um problema a partir de referéncias teoricas publicadas em documentos.
Sua realizacdo constitui-se como parte da pesquisa descritiva ou experimental, e
suas tematicas sdo baseadas em determinados assuntos culturais ou cientificos
passados ou presentes.

O estudo de caso foi realizado em uma instituicdo comunitaria de
educacéao superior, localizada no municipio de Criciima - SC. Para Vergara (2009),
estudo de caso € a investigacdo de um fendbmeno no lugar onde este ocorreu ou
ocorre visando explica-lo.

A pesquisa documental ocorreu por meio da utilizacdo de relatério de
avaliacdo institucional da Unesc. Quanto a pesquisa documental, de acordo com
Barros e Lehfeld (1986) esta tipologia consiste em levantar e interpretar materiais
gue ainda nao passaram por estudos analiticos.

O levantamento deu-se por meio da aplicacdo de um questionario ao
gestor do departamento de contabilidade e financas da Instituicdo e a analista do
setor e que atua na elaboracdo da peca orcamentéaria. Quanto ao levantamento Gil
(1996), descreve-a como a pesquisa que envolve o0 questionamento das pessoas
cujo comportamento se deseja conhecer.

A abordagem do problema em questdo deu-se de modo qualitativo. Para
Marconi e Lakatos (2010), esta tipologia objetiva a interpretacdo do contetdo
pesquisado e das variaveis com a finalidade de ampliacdo de conhecimento sobre o
assunto tornando possivel o entendimento do fenémeno.

Para Richardson (1999, p. 80), os estudos que empregam uma
metodologia qualitativa “podem descrever a complexidade de determinado problema,
analisar a interacdo de certas variaveis, compreender e classificar processos
din&micos vividos por grupos sociais”. O autor ainda aponta que o estudo abordado
desta forma é de suma importancia para conhecer a natureza de um fenémeno.

Contando com as tipologias de pesquisa expostas foi possivel alcancar

dos os objetivos apresentados nesta pesquisa.
3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS
Seguindo a metodologia definida na secdo 3.1, aplicou-se um

questiondrio ao gestor e a responsavel pela elaboracdo da peca orgcamentaria da

organizacdo pesquisada. Com o0s questionamentos procurou-se identificar
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detalhamentos sobre a elaboracdo do orgamento, metodologia empregada, premissa
utilizadas, quem participa da elaboragdo do mesmo, como ocorre o0
acompanhamento, entre outras informacdes pertinentes ao estudo.

O acesso aos pesquisados deu-se via telefone e e-mail. O questionario foi
enviado em 17 de outubro, obtendo-se retorno em 24 de outubro, ou seja, uma
semana depois de enviado.

As demais informacdes foram coletadas em materiais publicados, ou seja,
fontes bibliogréaficas, durante os meses de marco a setembro do corrente ano. Os
dados obtidos por meio do relatério de avaliacdo da Instituicdo foram obtidos,

avaliados e transcritos dentro do que se considerou pertinente, no més de outubro.
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4 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

O presente capitulo aborda inicialmente um breve histérico da Instituicao
pesquisada. Em seguida apresentam-se informacOes pertinentes a peca
orcamentéria desenvolvida por ela, destacando as principais receitas e 0s principais

gastos que esta apresenta.

4.1 CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

A Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC, localizada em
Criciima, sul de Santa Catarina, possui como Mantenedora a Fundac¢do Educacional
de Criciima - FUCRI, que foi criada em 22/06/1968 pelo Poder Publico Municipal. E
a primeira escola de nivel superior criada no Sul de Santa Catarina e surgiu
motivada por um movimento comunitario em 1968.

Na Figura 2, pode-se visualizar uma imagem aérea da Instituicao.

Figura 2 — Vista aérea da Universidade do Extremo Sul Catarinense - UNESC
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Iniciou suas atividades nas dependéncias do Colégio Madre Tereza
Michel, e em 1971 passou a funcionar na Escola Técnica General Oswaldo Pinto da
Veiga - SATC. S6 em 1974, mudou-se para o atual Campus Universitario.

A Faculdade de Ciéncias e Educacao de Criciadma — FACIECRI, superior
criada em 1970, foi a primeira escola de ensino. Nos anos seguintes, criaram-se as
escolas superiores de Educacgéo Fisica e Desportos - ESEDE, em 1974; Tecnologia
- ESTEC, em 1975; e Ciéncias Contabeis e Administrativas - ESCCA, também em
1975. (CPA, 2014).

As Faculdades acima mencionadas, com o objetivo de atender os
requisitos legais para a transformag&o em universidade, passaram a integrar a Uniao
das Faculdades de Criciima — UNIFACRI, com regimento aprovado pelo Parecer n.
256, de 24/09/91, do Conselho Estadual de Educacéo de Santa Catarina — CEE/SC.
Este momento foi um marco fundamental na vida da Instituicdo e da regido Sul
catarinense. (CPA, 2014).

Na busca dos objetivos a que se propunha, a Instituicdo avanca em 1993,
guando o CEE/SC aprova o processo de Carta-Consulta para a transformacéo da
UNIFACRI em Universidade. Neste contexto, delega competéncia ao Conselho
Estadual de Educacéo, que, pela Portaria 04/93, constituiu a Comissao Especial de
Acompanhamento. Esse processo de avaliagdo e acompanhamento foi concluido
em 17 de junho de 1997, em sesséo plenaria do CEE/SC. (CPA, 2014).

Pela Resolucédo n. 35/97/CEE-SC, de 16 de outubro de 1997 e publicada
no Diéario Oficial de SC, n. 13.795, de 04/11/97, a Universidade do Extremo Sul
Catarinense - UNESC foi reconhecida com o campus de Cricima, tendo como
finalidade a producéo, preservacao e disseminacdo do conhecimento, por meio de
acOes voltadas ao ensino, a pesquisa e a extensao. (CPA, 2014).

Em 2012 iniciou-se o processo de migracdo para o Sistema Federal de
Ensino, por meio do edital 001/2012/SERES. Assim, a UNESC antes regulada pelo
Conselho Estadual de Educacéo de Santa Catarina, passa a ser regulada pelo MEC.
E foi em 2014, por meio da Portaria N° 635, que a Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacédo Superior, qualificou a UNESC como Instituicdo Comunitaria
de Educagéo Superior — ICES. (CPA, 2014).

Em 2015, na sequéncia do processo de migracdo, a UNESC recebeu a
comisséo de avaliadores do MEC/ INEP, que atribuiu conceito 4 a Instituigdo. Neste

sentido a UNESC é considerada uma Universidade de exceléncia para o MEC



40

(Ministério da Educacdo) em diversas categorias. A afirmacdo é resultado do
relatério de avaliacdo efetuada pelo INEP entregue a Instituicdo, que atribuiu notas 4
e 5, sendo a nota 5 considerada o maximo. A nota final neste processo ficou em
4,22. (RAILUNESC, 2015)

A UNESC tem como Missdo "Educar, por meio do ensino, pesquisa e

extensdo, para promover a qualidade e a sustentabilidade do ambiente de vida.”

4.2 POLITICAS DE SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA DA INSTITUICAO

De acordo com o Relatério de Autoavaliacdo Institucional — RAI (2015),
conforme consta no PDI, a gestdo administrativo-financeira visa o gerenciamento
dos recursos administrativo-financeiros e materiais na busca constante da
valorizag&o dos seus ativos.

Neste sentido, adota algumas politicas, tais como:

v busca permanente do equilibrio orcamentario — sustentabilidade;
v’ descentralizagdo orcamentaria;

v vinculacdo das decisGes financeiras aos obijetivos institucionais e a

disponibilidade orcamentéria e de caixa;

v’ reinvestimento de todos os recursos advindos das mensalidades e
captados junto a oOrgdos federais, estaduais e municipais para a
sustentabilidade e o fortalecimento da Instituicao;

v busca constante da ampliacédo de outras fontes de receita;
v busca da reducao de custo de capital;

v’ planejamento permanente das atividades por area;

v’ otimizacao dos recursos humanos, financeiros e materiais;

v" manutenc¢édo de auditoria externa independente.

4.3 POLITICA ORCAMENTARIA

Conforme consta no Relatorio de Autoavaliacao Institucional (2012, p. 9),

a partir da reforma académico-administrativa implantada no ano de 2007, a Unesc
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passou a ser gerida por um novo regimento e estatuto, base legal da reforma
académico-administrativa. Desde entdo, a elaboragdo e aprovagdo do or¢gamento
geral da Unesc segue o tramite apresentado, de forma simplificada, a seguir:

v" Reitor - cabe ao Reitor elaborar, por si ou por seus subordinados a
proposta orcamentaria da UNESC, encaminhando-o & Céamara de
Administracdo e Financas para dar parecer, ao CONSU — Conselho
Universitario e a Entidade Mantenedora para apreciacao e aprovacgao;

v' Pr6-Reitoria de Administracdo e Financas (Proaf) — coordena a
elaboracdo da proposta do orcamento anual da UNESC, acompanha a
execucao orcamentaria e a implementacdo de acbes que visem ao
cumprimento das obrigacdes financeiras dos académicos e a viabilidade
financeira dos cursos e atividades da UNESC,;

v' Camara de Administracdo e Financas — Emite parecer sobre a proposta
orcamentaria a ser encaminhada pela Reitoria ao CONSU e ainda
propde politicas, diretrizes e prioridades para orientar a composi¢cao
orcamentaria, a alocacao de recursos humanos e materiais e a definigdo
de valores de mensalidades e taxas;

v' CONSU - aprova o orcamento geral da UNESC, elaborado pela
Reitoria, para aprovacao da Entidade Mantenedora;

v' O orcamento aprovado no ambito da Unesc é encaminhado a Entidade
Mantenedora, para parecer do Conselho Curador e aprovacao final no
CSA - Conselho Superior de Administracao.

Além das recomendac¢fes dos demais 6rgaos institucionais participantes
da elaboracdo, analise e aprovacdo da peca orcamentaria, as politicas
orcamentérias estdo baseadas nas politicas Institucionais, nas diretrizes da Camara

de Administracdo e Financas para elaboracédo do orcamento. (RAI, 2012).

4.4 ORCAMENTO INSTITUCIONAL

A previsdo orcamentaria da InstituicAo baseia-se nas politicas
orcamentarias, observando a viabilidade econdémico-financeira frente aos objetivos
elencados no PDI e no Planejamento Estratégico, as propostas para o ensino, a
pesquisa, a extensao, a gestao, além do compromisso socioambiental, observando a

transparéncia e responsabilidade corporativa. (RAI, 2012).
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A apreciacao e a aprovagdo da Proposta Orcamentaria sdo realizadas nos
colegiados citados no item 4.3, objetivando uma melhor analise e contribuicdo da
elaboracdo da mesma. Os colegiados contam com representantes da comunidade
interna, ou seja, docentes, discentes e técnicos administrativos, e externa, tais como:
do poder executivo, legislativo, da comunidade sendo esta composta por pessoas do
setor cultural, empresarial e da classe trabalhadora do municipio de Criciima.

A participacao dos diversos colegiados desde a elaboracéo até a analise
e aprovacao da Proposta Orcamentaria possibilita que a comunidade académica e
0S representantes externos, tomem conhecimento e possam contribuir com a

elaboracdo da mesma.

4.4.1 Estruturacdo da peca orcamentaria da Instituicdo

A estruturacdo da peca orcamentéria € realizada pelo Departamento de
Financas e Contabilidade — DFC e conforme dados obtidos junto a este
Departamento, a peca orcamentaria € elaborada com periodicidade anual, sendo
que as previsbes sdo construidas a partir de dados histéricos do periodo
imediatamente anterior ao ano de elaboracdo, confrontando-os com as perspectivas
e necessidades de cada area.

A opcao por esta metodologia se da, por se entender ser a modo mais
adequado de construcao da peca orcamentdria, pois assim, consegue-se contemplar
sugestdes dos envolvidos, ndo deixando de considerar aquilo que vem sendo
realizado em anos anteriores, quando necessario.

As éareas envolvidas para elaboracdo da peca orcamentaria séo: a
Reitoria; Pro-Reitorias; Unidades Académicas; e o Iparque. A participacdo na
elaboracdo da proposta tem inicio na projecao que recebem da prévia orcamentaria
por setor, com base no histérico realizado. A partir desta etapa, 0s gestores
possuem liberdade para encaminhar ajustes de acordo com as demandas para o
exercicio seguinte.

Para validacdo final do orcamento, faz-se necessario que este seja
aprovado em cada uma das seguintes instancias, nesta ordem: Camara de
Administracdo e Finangas; Conselho Universitario; Conselho Fiscal/Curador; e

Conselho Superior de Administragéo.
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O acompanhamento da execugcdo do orgcamento ocorre mensalmente,

comecando logo apOs a conclusdo dos registros contdbeis, tendo uma andlise

periodica pela Pro-reitoria de Administracéo e Financas, juntamente com o gestor do

DFC da Instituicdo. E, em momentos pontuais, por uma comissdao nomeada pelo

Conselho Superior de Administragdo — CSA, que tem o objetivo de verificar possiveis

disparidades entre o previsto e o realizado.

Quando percebido que existem valores significativos de variacao, procure-

se imediatamente identificar o que esta ocorrendo, visando corrigir acdes ou

entender se o0 que ocasionou o aumento originou-se em funcdo de cenarios

externos, ndo possiveis de serem previstos.

Na Tabela 3, pode-se observar o grau de conformidade apresentado nos

orcamentos da Unesc em relacdo ao executado nos 3 ultimos anos:

Tabela 3: Sintese do orcamento da Unesc previsto e realizado nos 3 uGltimos anos

2013
Contas Previsto Realizado Variacéo
Receita Liquida R$ 91.230.000,00 | R$ 112.357.451,00 23,16%
Despesa -R$ 87.974.000,00 | R$ 102.637.901,00 16,67%
Resultado R$ 3.256.000,00 | R$ 9.719.550,00 198,51%
% Margem 4% 9% 142,38%
2014
Contas Previsto Realizado Variacao
Receita Liquida R$ 133.158.978,00 | R$ 138.196.843,00 3,78%
Despesa R$ 128.162.385,00 | R$ 131.860.523,00 2,89%
Resultado R$ 4.996.593,00 | R$ 6.336.320,00 26,81%
% Margem 4% 5% 22,19%
2015
Contas Previsto Realizado Variacéo
Receita Liquida R$ 151.289.527,00 | R$ 156.689.538,00 3,57%
Despesa R$ 143.353.001,00 | R$ 150.526.763,00 5,00%
Resultado R$ 7.936.526,00 | R$ 6.162.776,00 -22,35%
% Margem 5% 4% -25,03

Fonte: DFC Unesc (2016)
Percebe-se que nos ultimos 02 anos, o previsto e o realizado

apresentam variagdes significativas.
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Nos ultimos anos, algumas das politicas e recomendacdes observadas na

elaboracdo das Previsbes Orcamentarias vém se mantendo e sdo apontadas na

sequéncia:

v

pautar as decisdes tomadas priorizando as necessidades do ensino, da

pesquisa e da extensao;

vincular as acfes previstas no Planejamento Estratégico da Instituicdo a

disponibilidade orgamentaria;
otimizar o resultado econdmico-financeiro;
otimizar as horas de atividades no ensino, pesquisa, extensao e gestao;

manter financiamento proprio — Unesc Financia, politica de descontos, e
programas de bolsas para alunos carentes com vistas ao atendimento da
lei 12.101 de 27/09/2009; a qual dispde sobre a certificacdo das entidades

beneficentes de assisténcia social;

otimizar os recursos destinados ao Setor de Comunicagao e Marketing da

Instituicéo;
estabelecer o custo com pessoal em no maximo 58% da receita liquida;

ampliar a captacdo de novas receitas desvinculadas das mensalidades de
graduacéao;
reavaliar a margem de contribuicdo dos setores de prestacdo de servicos

ndo vinculados as UNA’s;

buscar melhorias no resultado financeiro nos programas stricto-sensu, ou

seja, mestrado e doutorado;

destinar aproximadamente 5% da margem de contribuicdo para

investimentos.

Cabe destacar que as demandas para pesquisa e extensdo sao oriundas

da Pro-Reitoria da area, contemplando valores necessarios para atender as politicas

e programas institucionais desta atividade. Do mesmo modo, iSSo ocorre com as

demandas do ensino.
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4.4.2 Composicédo do grupo de receitas e despesas que compde o orgcamento
da Instituicéo

Conforme dados obtidos com a pesquisa realizada junto ao Departamento
Financeiro e de Contabilidade - DFC, apresentam-se na sequéncia, as premissas
gue contemplam a composicdo do grupo de receitas e despesas do Orcamento

Institucional:

a) Quanto as receitas:

Mensalidades

v' Graduacao - projecdo de alunos e mensalidades incluindo a implementagéo
de novos cursos, aumento do nimero de turmas para 0S cursos que ainda
nao completaram um ciclo, considerando um percentual de evaséao, corrigido
o valor do crédito com base no INPC. Considerada, também, a execucédo do
plano de cargos e salérios praticado pela Instituicdo e o triénio. Sendo que o
reajuste das mensalidades acontece normalmente observando o TAC de
2013, que a Instituicdo possui junto ao Ministério Publico, onde considera-se:
o INPC, mas 1% do crescimento vegetativo da folha, por enquadramento nos
planos de cargos e salarios do magistério e triénios, mais 0,5% para
investimentos;

v Colégio de Unesc - projecdo de alunos, corrigido o valor da mensalidade com
base no INPC;

v' Pés-Graduacao Lato Sensu (especializagédo) — valores referentes aos cursos

em andamento acrescidos das projecdes de novos cursos.

Prestacdo de Servicos

v' Parque Cientifico e Tecnoldgico - projecdo das receitas por Instituto,

considerando a média histdrica e as perspectivas para o proximo periodo.

Receitas Diversas

v" Receitas diversas - conforme valores histéricos e perspectivas de novas

captacoes.
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b) Quanto as Despesas:

De Pessoal
v" Valor com base no més de setembro, acrescidos do % de reajuste para o
proximo periodo, considerando o aumento da carga horaria conforme
crescimento do numero de turmas nos cursos incompletos;
v' Para o célculo das aulas ministradas é ajustada a quantidade de créditos
ofertados por fase, a partir da descontinuidade de turmas em determinados

CUrsos nos processos seletivos correspondentes.

C) Administrativas

Para as contas que compdem o orcamento descentralizado, sao
consideradas as previsbes encaminhadas pelos setores e para as demais contas
sdo consideradas as respectivas médias historicas corrigidas com base no INPC,

ajustadas a realidade da previsao de receitas.

d) Financeiras

As despesas financeiras sdo compostas na sua maioria, pela estimativa
dos juros dos financiamentos que a Instituicdo possui no momento da elaboracéo da

peca orcamentaria.

4.4.3 Compatibilidade entre Planejamento Estratégico e a Previsao

Orcamentaria

Em relacdo as demandas oriundas do Planejamento Estratégico que foi
elaborado em 2014, considerando a¢des de 2015 a 2020. Estas séo levantadas no
momento da elaboracdo da peca orcamentéria, observando a capacidade de
investimentos que a margem de contribuicdo da Instituicdo permita.

Pode ocorrer, que previsdes constantes no Planejamento Estratégico para
determinado ano, tenham que ser reavaliadas para que sejam realizadas em anos
posteriores, uma vez que o resultado da Instituicdo pode n&do dar conta de toda a

demanda.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Planos estratégicos e or¢camentarios sao instrumentos que corroboram
com o processo de gestdo. As previsdes contidas em um orcamento contribuem
para que as instituicdes procurem seguir o que foi estabelecido ou se adequem
quando necessério, mas procurando atingir as metas tracadas anteriormente.

Tratar 0 ensino como uma atividade econdmica e que deve ter
continuidade é algo vem ocorrendo mais recentemente. Mas, a competitividade que
cerca este setor, principalmente o ensino superior, tem levado os gestores destas
instituicdes a buscarem o estabelecimento de uma gestao profissional contemplando
o planejamento estratégico, o orcamento empresarial, o controle dos custos, o
equilibrio no numero de alunos, comparados ao de professores e técnico-
administrativos.

Este estudo objetivou identificar como ocorre a construgdo da peca
orcamentaria em uma instituicdo comunitaria de educacdo superior, no caso a
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC. Constatou-se que 0 orcamento
da UNESC é constituido observando as prioridades para o ensino, a pesquisa e a
extensdo. As melhorias de infraestrutura sdo decorrentes do resultado obtido,
avaliado a partir da margem de contribuicdo. No ensino, os valores mais
significativos séo para a folha de pagamento dos docentes, além das projecdes para
capacitacdes dos mesmos.

A participacdo dos diversos colegiados desde a elaboragdo até a andlise
e aprovacdo da Proposta Or¢camentéria possibilita que a comunidade académica e
0S representantes externos, tomem conhecimento e possam contribuir com a
elaboracdo da mesma.

Quanto ao tipo de orcamento que € aplicado na instituicdo objeto, trata-se
do orcamento por tendéncias, conhecido na Instituicdo por orcamento por base
histérica. Quando da sua elaboracdo, utilizam-se dados passados para projetar
cenarios futuros.

Quanto as premissas que sao consideradas na peca orcamentaria, dentre
outras elencam-se que para a receita de graduacdo, considera-se projecao de
alunos e mensalidades incluindo a implementagcdo de novos cursos, aumento do
namero de turmas para 0S cursos que ainda ndo completaram um ciclo,

considerando um percentual de evasao, corrigido o valor do crédito com base no
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INPC. Considerada, também, a execucdo do plano de cargos e salarios praticado
pela Instituic&o e o triénio.

Para as despesas, 0s valores com base no més de setembro, acrescidos
do % de reajuste para o proximo periodo, considerando o aumento da carga horaria
conforme crescimento do numero de turmas nos cursos incompletos. Quanto as
despesas administrativas, sao consideradas as previsdes encaminhadas pelos
setores e para as demais contas sdo consideradas as respectivas médias historicas
corrigidas com base no INPC, ajustadas a realidade da previséao de receitas.

Em relacdo ao planejamento estratégico, este € observado para a
elaboracdo da peca orcamentaria, quando as demandas elencadas no referido
planejamento sdo levantadas, porém sempre observando a capacidade de
investimentos que a margem de contribuicdo da Instituicdo permite.

O acompanhamento da execucdo do orcamento na Instituicdo ocorre
mensalmente, comecando logo apd6s a conclusdo dos registros contabeis, tendo
uma andlise peridédica com o objetivo de verificar possiveis disparidades entre o
previsto e o realizado e se possivel corrigir aquilo que esta gerando a distor¢ao.

Conclui-se que o orgamento contribui significativamente com as
organizacdes, bem como com a InstituicAo objeto de estudo, pois possibilita
maximizar os resultados, uma vez que as metas estabelecidas foram avalizadas por
todos. Além disso, colabora para a melhoria dos processos, uma vez que existe o
comprometimento de todos em buscar meios para alcancar o que foi

preestabelecido.
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