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RESUMO

Com a atual evolucdo da competitividade no mercado, faz-se necessario que as
empresas facam mudancas em seus métodos de trabalho. Surge dessa forma, uma
nova idéia voltada para a producdo com qualidade. Uma area ndo muito enfatizada
pelas construtoras sao os sistemas hidrossanitarios e a execucdo dos mesmos, e é
nele onde podemos observar que as construtoras enfrentam problemas basicos
como produtividade e custos. Sendo assim um dos principais objetivos deste artigo é
avaliar os fatores que influenciam na qualidade destes sistemas e propor
recomendacBes para melhoria do mesmo. Geralmente é atribuido & méao-de-obra
como sendo a principal responsavel pela baixa produtividade e ma qualidade, no
entanto podemos mencionar com base neste artigo, realizado através de pesquisas
e estudos de caso, que ndo é sO ela a responsavel. A busca por um servico ou
produto que tenha qualidade e um custo minimo faz com que a construgéo civil lide
com maior sofisticacdo tecnoldgica, seja na elaboracdo dos projetos, no controle de
processos ou ha execucao propriamente dita.

Palavras-Chave: Qualidade, Produtividade e Custo.

1. INTRODUCAO

As construtoras sempre buscam melhor eficiéncia em suas obras, almejando menor
custo, mas sem perder a qualidade em seus empreendimentos. Um dos fatores nos
quais se deve dar maior atengdo € a execucao das instalagdes hidrossanitarias.

A execucao de um sistema hidrossanitario com qualidade se da devido a criacdo de
um projeto por um profissional especializado e a compatibilizagdo do mesmo com os
demais projetos envolvidos na obra, tais como exemplo, arquitetbnico, estrutural e
elétrico. A harmonia com os demais projetos faz com que ndo sejam necessarias

alteracdes durante a execugao.
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A falta de méo de obra qualificada ou até mesmo a negligencia dos funcionarios, que

muitas vezes fazem improvisa¢cdes por contra propria, podem vir a transformar
algumas instalacbes em futuras manifestacdes patologicas. E necessario o
acompanhamento da execucdo e o dominio das normas de aplicacbes pelos
profissionais que estao realizando o servi¢co, sendo isso de suma importancia para
garantir um bom trabalho.

A norma de desempenho vem resaltar a importancia das instalagcdes com referencia
a saude e seguranca dos usuarios.

Prevenindo futuras patologias e retrabalhos, vém-se aprimorando novos materiais e
processos executivos, com o intuido de garantir uma melhor qualidade nas
instalagBes hidrossanitarias. Temos como exemplo: forros falsos; shafts e blocos

hidraulicos.

1.1 Objetivo

1.1.1 Objetivo Geral

Este artigo tem como objetivo avaliar fatores que influenciam na qualidade do
processo de execucdo das instalacfes hidrossanitarias a partir de estudos de casos,
com intuito de fornecer informacgdes para melhoria dos mesmos.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Elencar fatores que influenciam na qualidade do processo;

e Registro dos problemas relacionados a execucdo dos sistemas

hidrossanitarios encontrados em obras;

e Desenvolvimento de um questionario dirigido ao responsavel pela execucéo

dos sistemas hidrossanitarios para levantamento de dados;

e Propor recomendacbes para a melhoria na qualidade e execucdo dos

sistemas hidrossanitarios.
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1.2 Revisao Literaria

Para este artigo vamos considerar os sistemas prediais hidraulicos e sanitarios
como: os sistemas de agua fria, agua quente, esgoto sanitario e agua pluvial. No
entanto, sabemos que os sistemas hidrossanitarios englobam também sistemas de
seguranca contra incéndio, instalacdes de gas, sistema de tratamento de esgoto,

drenagem e sistema de aproveitamento de aguas pluviais.

1.2.1 Qualidade de Execucéo

Alguns aspectos sdo essenciais para garantir a qualidade da obra: boa organizagéao
e administracdo do canteiro de obra, assegurar as condicdes minimas de trabalho
tais como higiene e seguranca, corretas operacionalizacdo dos processos gerenciais
em seu interior, um bom planejamento de como sera feito o controle do recebimento
e armazenamento de materiais e equipamentos e da qualidade na execucéo de
servigos (Hirschfeld, 1996).

Ao ser mencionado a qualidade de execucdo nos sistemas, muitas vezes é
esquecido o fato de que ndo se trata apenas dos sistemas hidrossanitarios
individualmente, mas sim de diversos fatores que atuam indiretamente para
realizacdo do mesmo, desde o recebimento dos materiais, sua estocagem, métodos

de execucdo e projetos.

1.2.1.1 Projeto

Segundo Amorim (1997), o processo de projeto é responsavel, aproximadamente,
por 40% das patologias encontradas nas edificagcdes. Alem da contratacdo de um
profissional qualificado para elaboracdo do projeto, o0 mesmo deve estar
compatibilizado com os demais projetos da edificacéo.

De acordo com Gnipper, (acesso em 2015) o projeto deve oferecer informacdes
técnicas em profusdo nos varios documentos que o compde, de modo a satisfazer
todos os intervenientes que dele fardo uso, entre eles, os projetistas dos demais

sistemas da edificacdo, durante o processo de engenharia simultanea ou de
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compatibilizacdo. A elaboragéo de plantas isométricas, cotadas e detalhadas, auxilia

a execucao do projeto, pois trazem maior detalhamento e esclarecimento na hora da
execucdo do mesmo. A utilizacdo de softwares é uma ferramenta muito importante
para isso, pois facilita o trabalho do engenheiro.

Os desenhos que aparecem nos projetos sdo representacdes graficas constituidas
de linhas e simbolos que traduzem tecnicamente aquilo que se pretende construir.
Apresentar o diametro da tubulacdo, legendas, comprimento, distancia de um ponto
de referéncia e altura facilita a locacdo dos materiais. A criagdo de espacos
adequados para &reas técnicas tais como sala de gerador, centro de medicdo do
barriletes, casa de bombas, caixas d’aguas, coleta de esgoto dentre outras também
devem estar especificados no projeto.

Na elaboracdo de projetos hidrossanitarios devem ser obedecidas as normas
técnicas, regulamentadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

A utilizacdo de shafts, forros falsos, muchetas entre outros vai do conhecimento de
cada projetista, tem-se em mente a utilizacdo desses aparatos para evitar maiores

desperdicios de matérias na obra, retrabalho e futuras patologias.

1.2.1.2 Recebimento e conferéncia do material

Na procura por materiais de menor custo, muitas vezes implicam na compra de
produtos que ndo atendam as especificacdes normativas e de projeto.

A conferéncia de todos os materiais € muito importante, pois neste processo ja
podem ser identificadas pecas com ndo conformidades, no caso de itens ja com
defeito, que podem vir a ser utilizados durante a execucéao.

A utilizacdo de formuléarios possibilita segundo Souza e Mekbekian (1996), um maior
controle de qualidade no recebimento dos materiais, onde 0 mesmo possa ser
passado ao responsavel pelas compras, no caso de qualquer inconformidade ser
detectada durante o recebimento. Deve-se ser verificados sempre as quantidades,

dimensoes e didmetros dos materiais recebidos.
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1.2.1.3 Transporte e Estocagem

O transporte, manuseio e estocagem dos materiais também podem interferir na
qualidade do servico. Alem das falhas na execucdo, impactos no transporte, no
manuseio ou durante a propria utilizacdo podem causar avarias nos materiais.
Armazenar 0os materiais corretamente é fundamental para sua conservagdo, 0S
mesmos nunca devem ficar em contatos direto com o solo e sempre separados por
diametros diferentes. A organizacdo das pecas em remessas, nas quais dividem as
etapas construtivas, agiliza o processo de execucao.

A estocagem dos materiais deve ser localizada proximo ao local de utilizacdo sem
que atrapalhe os demais servicos.

Para estocagem dos tubos, segundo manual técnico da Tigre, devem-se procurar
locais de facil acesso e com sombra, livres da acéo direta do sol. O carregamento e
descarregamento dos mesmos devem ser feitos pelas laterais do caminhdo, assim
como no transporte os tubos que nédo estdo amarrados em feixes, devem ser

empilhados com bolsa e pontas alternadas.

1.2.1.4 Execucéo

Durante a constru¢do € necessario garantir a padronizacdo dos procedimentos de
execucao e inspecao dos servicos, capacitar os instaladores a executar 0s servigcos
de acordo com os procedimentos estabelecidos e ndo so6 realizar a verificagdo mas
também inspecao da qualidade dos servicos de acordo com o0s procedimentos.

A tarefa de garantir a qualidade do servico cabe ao engenheiro da obra, em conjunto
com 0 mestre e 0s encarregados, por meio de um gerenciamento eficaz da méao de
obra e da producdo, de forma a orientar os funcionarios ou empreiteiros na
execucao de cada servico. A verificacdo e a inspecéo do servico executado ou em
execugao, com as respectivas acdes corretivas em caso de nao conformidade,
garante o andamento normal da obra sem ocorréncia de problemas que podem
gerar atrasos em etapas posteriores.

As formas de conferéncia ou inspecao também devem ser padronizadas, afim de
que todos utilizem os mesmos critérios de verificagdo da qualidade dos servicos.
Todos os processos devem ser desenvolvidos com base nas normas técnicas

brasileiras, artigos técnicos publicados em livros, revistas técnicas e publicacdes
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setoriais e na experiéncia acumulada dos técnicos. Os registros de qualidade dos

servicos também devem ser anotados em formulérios especificos assegurando que

o controle de qualidade foi realmente realizado (Souza e Mekbekian - 1996).

1.2.2 Processos de Execucéao

Uma vez que a necessidade de maior economia nos insumos, reducao da utilizacdo
de forca fisica por parte dos trabalhadores e a melhoria da relacdo entre insumos
consumidos e beneficios alcancados, tem sido desenvolvidos métodos construtivos,
materiais e equipamentos ao longo do tempo visando alcancar uma maior

racionalidade nos processos.
1.2.2.1 Sistema Construtivo Tradicional
De acordo com Violani (1992) as possibilidades de posicionamento das tubulacdes

de instalacdo hidrossanitarios no edificio, pelos métodos tradicionais sao: Paredes

Hidraulicas; Embutidas; Enchimento.

Fotografia 1: Método de execucédo alvenaria tradicional.

Fonte: Autor

A gualidade do sistema deve ser garantida em todas as fases do sistema, segundo a

NBR 8160 (ABNT 1999), compreendendo: projeto, material, execucdo, uso,
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operacédo e manutengdo. Com base nessa citagdao da norma e visto nas edificagbes

durante e ap0s a execucao, o sistema tradicional vem de encontro a esta exigéncia.

Além de ndo garantir a qualidade do sistema, ainda pode acarretar alguns
problemas, tais como: desperdicio de material, falta de padronizacdo de servicos,
improvisagoes, probabilidade de erros na execugdo como troca de diametro,
acidentes de trabalho, alem de outros. Como se ndo bastasse essas ocorréncias
podem acarretar outros empecilhos, como a dificuldade no controle de estoque,
desvio de técnicos e engenheiros de outras atividades e o aumento do tempo de

execucao e custo.

1.2.2.2 Sistemas Construtivos Inovadores

A escolha do método de execucdo de uma instalacdo tem a influéncia de diversos
fatores: custo, rentabilidade, prazos, etc. A verificagdo da viabilidade para cada obra
e a limitacdo de custos faz com que muitas vezes néo seja dada a devia atencéo ao
futuro da edificacdo e na sustentabilidade da mesma.

Por de fato, que a introducdo de uma nova tecnologia em uma empresa, muitas
vezes € limitada por conta dos profissionais em sua equipe. O medo de assumir
novos riscos inibe o desenvolvimento e aplicacdo das mesmas.

No entanto essas novas tecnologias podem vir a trazer ganhos se bem aplicadas,
reducdo de entulho, interferéncia com outros sistemas, facilidade de execucao,
padronizacdo, aumento de produtividade satisfacéo do cliente, dentre outros.

Nas alvenarias estruturais um aspecto muito importante € planejar antecipadamente
todos os projetos de instalacdes, ja que as paredes tém funcéo estrutural e que
futuros cortes nela podem causar perda da resisténcia, Manzione (2004).

Em virtude dessa impossibilidade, de grandes cortes, quebras demasiadas em
muitos locais, busca-se maior qualidade construtiva, introduzindo maior
racionalizacdo ao processo atraves da utilizagdo de blocos especiais, que permitem
a passagem da tubulacéo, por meio de recortes e furagbes previamente moldados
nesses blocos, processo que € realizado ainda na fabrica, evitando qualquer
processo de quebra nas paredes.

O shaft consiste em um espacgo pré-determinado que possibilite a passagem
ininterrupta das tubulagdes tanto verticais quanto horizontais, sem que exista

necessidade de desvios ou retaliacbes a outros sistemas pertencentes a edificacéo.
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A principal funcdo do shaft é facilitar o acesso ao encanador, quando for necessaria

alguma inspecdo/manutencdo dos tubos. Por uma janela plastica parafusada na
parede, ele pode abrir sem danificar a alvenaria. Isso é bom, pois o encanador néo
precisa de um pedreiro para quebrar e faz o conserto mais rapido e ainda evita
entulhos que iriam se formar, deixando a obra mais limpa.

Ja os ndo visitdveis, em caso de manutencdo, precisam ser quebrados em
determinada parte para que ocorra 0 acesso a parte interna, esses sao constituidos
inteiramente em alvenaria.

O sistema PEX predial de instala¢des hidraulicas € composto por tubos flexiveis que
pode ser utilizado tanto para agua fria quanto para agua quente. Também pode ser
utilizada em sistemas de aquecimento solar, ar condicionado e sistemas de
refrigeracdo e calefacdo. E formado por um conjunto de produtos constituido de
tubos de polietileno reticulado flexivel, os tubos PEX, e conexdes metalicas, para
execucado completa de instalacdes hidraulicas (colunas, recalque, ramais e sub-
ramais).

A vantagem primordial do sistema PEX é garantir acessibilidade total as instalacdes
para que em caso de eventual manutencdo, os condutores de fluido possam ser
substituidos sem que se quebrem paredes. Outra importante propriedade construtiva
€ ser totalmente compativel com o sistema de paredes divisdrias com painéis de
gesso acartonado, em franco crescimento mundial.

O sistema ja é muito utilizado na construcdo de banheiros pré-fabricados
especialmente para edificios comerciais e hotéis. Os banheiros chegam prontos na
obra e séo icados até o local através de gruas. Com o banheiro fixado no local, é sé
fazer as ligacGes da alimentacdo, das saidas de esgoto e da instalacao elétrica.
Alem do que ja foi citado o sistema apresenta outras vantagens:. resistentes a
impacto, semi-flexiveis e leves, o que facilita o transporte, a estocagem e a
instalacéo, resistente a altas temperaturas e ao congelamento, resistentes a fissuras
por fadiga, é totalmente higiénico, ndo toxico e livre de crescimento de micro-
organismos, evitando assim a contaminacdo da agua e utilizam menor numero de
conexdes e emendas.

Segundo Manual da Amanco o PPR é uma evolugcdo em sistemas de agua quente
que traz uma série de vantagens, como a reducdo de custo e do tempo de
instalacdo. O PPR é um produto muito utilizado na Europa, produzido com uma

resina de ultima geracao, o Polipropileno Copolimero Random Tipo 3. Entre um tubo
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e conexdo de PPR ndo ha unido: ha uma termofusdo, ou seja, se fundem

molecularmente a 260°C, passando a constituir uma tubulacdo continua, sem riscos
de vazamentos, dispensando o uso de soldas, roscas e adesivos.

Os tubos e conexdes Amanco PPR atendem a norma ISO 15874: Sistemas de
tubulacdes de plastico para instalacdes de dgua quente e fria - Polipropileno (PP),
que supera as especificidades exigidas pela NBR 7198: Projeto e Execucao de
instalacdes prediais de agua quente. As principais vantagens citadas séo: auséncia
de corrosado, baixa rugosidade, baixo ruido, resisténcia a pressao e temperatura
elevadas, baixa perda de calor e permite curvatura da tubulacao.

A utilizacado Kits industrializados nos sistemas prediais de 4gua e esgoto é uma nova
técnica construtiva empregada visando a reducdo de tempo e custos neste

processo.
Imagem 1: Kit para chuveiro PEX e PPR.

Fonte: Merckits

A producédo dos kits busca caracteristicas industriais. A industrializacdo podera ser
feita tanto no canteiro de obras, quanto em centrais de producdo, através de um
nacleo de pré-montagem de componentes. Os kits executados sao entao
transportados aos pavimentos para montagem e fixagcdo dos mesmos.

Alguns materiais utilizados na confec¢do dos kits ja foram citados a cima como:
Polietileno Reticulado (PEX) e Polipropileno Copolimero Random (PPR), no entanto
também sao utilizados materiais da linha de esgoto e Cloreto de polivinila clorado

(CPVC), além de outras tubulacdes.
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A adocdo dos kits hidrossanitarios promove uma maior homogeneizacdo da

producdo, bem como um aumento da produtividade.

2. MATERIAIS E METODOS

Em relacéo aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa escolhida foi a qualitativa
com recorréncias as técnicas, também quantitativas com vistas a complementacao
na producéo de informacoes.

A pesquisa visa comparar 0s resultados tedricos oriundos da revisdo bibliogréfica,
verificando a veracidade da mesma, e também facilitar o trabalho, tornando clara a
problematica do assunto estudado e a analise sera efetuada, a fim de transformar as
informacBes em conhecimentos, por meio de técnicas interpretativas e de
ferramentas estatisticas para o questionario.

Realizar uma revisédo bibliografica junto a visitas técnicas, para através destas,
realizar um comparativo entre as normas e os documentos obtidos em obra e relatar
possiveis problemas na execucao dos sistemas hidrossanitarios.

Para utilizacdo durante as visitas, foi elaborado um questionario designado ao
engenheiro responsavel pela obra. O mesmo ndo sera aplicado apenas aos
engenheiros das obras, mas também a projetistas para ter maior compreensao dos
problemas enfrentados nas obras dés da execuc¢éo do projeto.

No total foram visitados 10 empreendimentos sendo todas edificacdes residenciais
multifamiliares com carater vertical a partir de 3 andares.

A principal ferramenta utlizada para o levantamento de dados foi o registro
fotografico, de forma a caracterizar os processos de recebimento, transporte,
armazenamento e execucao.

Os resultados sao a geracao de conhecimentos aplicaveis a melhoria de processos

e a qualidade dos servicos prestados.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Com base no que foi visto em obras e através dos resultados obtidos pelas

entrevistas, pode-se destacar a influencia de um bom projeto, desde a sua criagao
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até a hora da execucao, a necessidade de um projeto que seja rico em detalhes e

bem estruturado.

Um ponto interessante a ser tratado é o fato de que 70% das empresas fazem o
acompanhamento da execucéo, no entanto esse acompanhamento somente € feito
para averiguar se a tubulacdo esta sendo colocado no local adequado. Os 30%
restantes so fazem a inspecao quando solicitado.

Quando questionados sobre a realizagdo do projeto de “as built” 20% dos
engenheiros mencionou que a empresa realiza o projeto, o restante informou que s6
€ realizado o “as built” caso haja altera¢gdes muito grandes na hora da execugéo.
Dentre os principais erros ou deficiéncias a serem destacados nos sistemas
hidrossanitarios os que tiveram maior destaque foram a falta de detalhes nos
projetos e de compatibilizacdo. A argumentacao de que ha solucdes inexequiveis foi
muito comparada ao fato de ndo haver compatibilizacdo entre os projetos.

A respeito da méo de obra utilizada, 60% utilizam a m&o de obra da propria
empresa, sendo assim, esses mesmos 60% das empresas realizam regularmente
treinamentos para melhor aperfeicoamento desta mao de obra. O restante que utiliza
mao de obra terceirizada ndo dispde destas técnicas, pois entende que ja esta
contratando uma empresa especializada para a execucao.

Apenas 10% das empresas n&o fazem o controle de qualidade durante a execugéo

do servico.

Grafico 1: Controle de qualidade.

B Nio fazem controle
M Inspecdo Visual

Teste Presdo

Fonte: Autor
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Os mesmos 10% néao realiza nenhum teste antes do pagamento do servi¢o, contudo

30% das empresas efetuam um controle visual das tubulagbes e 60% realiza alem
da vistoria o teste de pressédo da rede de agua.

Foram apontados alguns fatores que podem trazer danos aos componentes
hidrossanitérios, dentre eles foram citados com maior influéncia: 40% Ultilizac&o;
30% Armazenamento e 30% Execucéo.

Graéfico 2: Origem dos danos nos componentes hidrossanitarios

B Recebimento
M Armazenamento
Transporte

M Execucdo

W Utilizagdo
0%

Fonte: Autor

Tanto transporte quanto recebimento ndo foram citados no questionario.

Dentre as principais patologias citadas para cada sistema podemos citar: Falhas nas
conexdes (Agua Fria); Inclinagbes incorretas, vazamento nos prolongadores (Esgoto
Sanitario); Entupimento de calha por falta de manutencéo e limpeza (Agua Pluvial) e
Falhas nas conexdes (Agua Quente).

Com relacdo ao manual do proprietario, 10% das empresas mencionaram que nao
implantaram ainda um manual, todavia as empresas que possuem, destacam que no
manual consta que se faz necessario uma manutencdo periddica de todos os
sistemas para um bom funcionamento do mesmo, muito embora ndo fosse
mencionada qual a forma mais adequada de se fazer esta manutencao.

O total de 70% das empresas tem 0s registros de manutencdo pés-ocupacdo da
empresa e as estimativas dos custos de manutencdo dos SPHS com relagdo ao
custo global do empreendimento, contudo nem uma tornou-se disponivel para ceder
estes dados.

A pesar das patologias serem encontradas nas obras, 50% das empresas nao faz o
registro da mesma para que futuramente ndo cometam oS mesmos erros.
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Com base no que foi possivel visualizar em obra, podemos destacar alguns fatores
gue podem vir a trazer um mau desempenho da qualidade no momento da execucao

dos sistemas.

Fotografia 2: Corte em alvenaria estrutural.

Fonte: Autor

Foi observado que nesta obra ocorreram diversos erros durante a execuc¢do, onde
foi necessario efetuar os cortes nos blocos para serem feitas as devidas
manutengdes nas instalagdes.

O que pode ser observado na edificacdo sdo os cortes, que trazem a reducéo da
secao e capacidade de carga da estrutura. A NBR 6136 (ABNT 2014) exige que 0s
blocos estruturais possuam resisténcia caracteristica a compressao, fbk, de no
minimo 4,5 MPa. A resisténcia € dada em termos da &rea bruta do bloco.

Mesmo que ndo mencionado nos questionarios e observado durante as visitas uns
dos aspectos era com relacdo ao transporte e recebimento.

Os materiais eram transportados de maneira inadequada e no momento do
recebimento ndo eram feitas as avaliagcbes das pecas, a estocagem das conexdes

em grande parte ndo seguia um padréo
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Fotografia 3: Estocagem material.

Fonte: Autor

Isso poderia ser resolvido com o0 uso de baias, separando os materiais por tipo e
diametro, auxiliando na manutencéo do estoque.

Fotografia 4: Estocagem material.

Fonte: Autor
Apesar de grande parte dos tubos estarem estocados de maneira adequada, muitas

vezes ndo ficavam em locais de facil acesso e logistica.

Foram observadas durante a execucdo, algumas solucfes inexequiveis devido a
falta de compatibilizagéo dos projetos, tubula¢des locadas de maneira a atravessar
vigas e pilares, e em alguns casos a falta de detalhes nos projetos fazendo com que

se tornasse necessario a improvisacdo na hora da montagem, tais casos como:
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aguecimento da tubulacdo, mudancas de tracado e utilizacdo de pecas

inadequadas.

Fotografia 5: Adaptacdes.

Fonte: Autor

As falhas de execucdo podem ser devido a negligéncia ou falta de capacitacdo do

instalador, modificacédo de projeto sem consulta prévia e a falta de fiscalizagéo.

Fotrafia 6: Ag uecimeto tubulacoes.

N -

te: Autor

t
Fon

UNESC- Universidade do Extremo Sul Catarinense — 2015/02



16
Artigo submetido ao Curso de Engenharia Civii da UNESC -
como requisito parcial para obtengédo do Titulo de Engenheiro Civil

unesc ol

Existem algumas praticas que sdo inaceitaveis, e por muitos casos sado utilizadas

pelos instaladores para facilitar o trabalho. Uma delas é o aquecimento de

tubulacgdes.

Fotografia 7: Materiais com defeito.

Fonte: Autor

O uso de materiais com qualidade inferior na busca por maxima economia também é

um fator que interfere no surgimento de patologias.
4. CONCLUSOES

Em sintese, podemos destacar como o0 processo de execucdo dos sistemas
hidrossanitérios engloba uma série de fatores nos quais muitas vezes néo € dada a
devida atencgao.

Buscar aprender com os erros para ndo tornar a cometé-los € um dos fatores mais
importantes, tendo em vista, como foi citado também por Gerénimo (2015) que 40%
das patologias sao decorrentes de falhas ja no projeto, ter o feedback das obras é
muito importante, e é nos projetos que devemos ter o foco principal, pois as
solugcdes adotadas nele tém grande repercussdo no processo de construcdo e
gualidade.

S&o raras as empresas da construcéo civil que destinam parte dos seus recursos em

investimentos na melhoria da qualidade profissional dos seus funcionarios, existe
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necessidade de se investir na formacdo de profissionais habilitados, capacitados,

conscientizados e comprometidos com os objetivos de qualidade e produtividade.
Processos nos quais visam diminuir custos e tempo nas obram véem de encontro
com a cultura regional, no qual durante a execucdo das obras solicitam alteracdes,
sendo assim néo possibilitando uma padronizagdo de servigos.

Tais tarefas como o recorte de paredes poderia ser evitado usando shafts e kits, pois
assim nao teriamos o retrabalho de fechar a parede e diminuiria o numero de
entulho gerado, com isso também poderiamos destacar a diminuicdo da mao de
obra, sendo ndo mais necessério o emprego de um operario s6 para efetuar os
cortes e a retirada dos residuos.

Segundo Mauro (2010) a ma qualidade de um empreendimento ndo sé prejudica a
imagem da construtora quanto a dos profissionais na qual executaram, portanto,
adotando um sistema de gestdo da qualidade minimiza os problemas que possam

vir a ocorrer no futuro.

5. REFERENCIAS

AMANCO. Manual Técnico - Linha Amanco PEX. Disponivel em
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/Amanco%20Pex.pdf Acesso em:
Ago. 2015.

AMANCO. Manual Técnico - Linha Amanco PPR. Disponivel em
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/baixa_amco_atualizacao_manual te
cnico_amanco PPR 2010 v11.pdf Acesso em: Ago. 2015.

AMANCO. Manual Técnico - Linha Amanco Silentium® PVC. Disponivel em
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/BAIXA 9726-
A_amc_Atualizacao_manual_tecnico_Silentium_2010.pdf Acesso em: Ago. 2015.

AMORIM, S. V. Metodologia para estruturacao de sistemas de informagéo para
projeto dos sistemas hidraulicos prediais. 1997. 213 p. Tese (Doutorado em
Engenharia Civil) — Departamento de Engenharia da Construgdao Civil, Escola
Politécnica, Universidade de S&o Paulo, Sdo Paulo, 1997.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 5688: Sistemas
prediais de agua pluvial, esgoto sanitario e ventilagdo - Tubos e conexdes de
PVC, tipo DN - Requisitos. Rio de Janeiro: Moderna, 1999.

UNESC- Universidade do Extremo Sul Catarinense — 2015/02


http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/Amanco%20Pex.pdf
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/baixa_amco_atualizacao_manual_tecnico_amanco_PPR_2010_v11.pdf
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/baixa_amco_atualizacao_manual_tecnico_amanco_PPR_2010_v11.pdf
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/BAIXA_9726-A_amc_Atualizacao_manual_tecnico_Silentium_2010.pdf
http://www.amanco.com.br/web/image/texto/file/BAIXA_9726-A_amc_Atualizacao_manual_tecnico_Silentium_2010.pdf

18

J Artigo submetido ao Curso de Engenharia Civii da UNESC -

como requisito parcial para obtengédo do Titulo de Engenheiro Civil

um ONGENHARA GVt

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6136: Blocos
vazados de concreto simples para alvenaria — Requisitos. Rio de Janeiro:
Moderna, 2014.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 8160: Sistemas
prediais de esgoto sanitario - Projeto e execucdo. Rio de Janeiro: Moderna,
1999.

GERONIMO, Keyce Fernandes. ESTUDO DE UM EDIFICIO APLICADO NO
SOFTWARE HYDROS DA ALTOQI: ANALISE DOS CALCULOS E SEUS
RESPECTIVOS RESULTADOS. 2015. 20 f. TCC (Graduagdo) - Curso de
Engenheiro Civil, Universidade do Extremo Sul Catarinense, Criciima, 2015.

GNIPPER, Sérgio. Projeto hidréulico, ou a busca da exceléncia — Disponivel em
http://www.aecweb.com.br Acesso em: Ago. 2015.

HIRSCHFELD, Henrique. A Construgdo Civil e a Qualidade. S&o Paulo: Atlas,
1996.

MANZIONE, Leonardo. Projeto e execucdo de alvenaria estrutural. Sdo Paulo: O
Nome da Rosa, 2004

MAURO, Marcel Z. OBRA: SEMPRE UM (BOM) MOTIVO PARA UMA
DESCULPA. Sdo Paulo: Pini, n. 161, ago. 2010. Disponivel em:
<http://techne.pini.com.br/engenharia-civil/161/obra-sempre-um-bom-motivo-para-
uma-desculpa-a-286733-1.aspx>. Acesso em: Nov. 2015.

SOUZA, R. E MEKBEKIAN, G. Qualidade na Aquisicdo de Materiais e Execucéo
de Obras. 1996. S&o Paulo.

TIGRE. Manual Técnico Tigre. Disponivel em
http://www.mundotigre.com.br/downloads Acesso em: Ago. 2015.

VIOLANI, M. A. F. As Instalagcbes Prediais no Processo Construtivo de
Alvenaria Estrutural. Seminario de Ciéncias Exatas/Tecnologia. Londrina, 1992.

UNESC- Universidade do Extremo Sul Catarinense — 2015/02


http://www.aecweb.com.br/
http://www.mundotigre.com.br/downloads

