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RESUMO

A assisténcia social consolidou-se como politica publica a partir da Cons-
tituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 e da Lei Organica de
Assisténcia Social; no entanto, sua estruturagdo enquanto sistema se deu
posteriormente com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia
Social em 2004, sendo que, a partir dai, por meio do Sistema Unico de
Assisténcia Social, houve maior preocupagdo com a garantia dos direitos
socioassistenciais. Esta pesquisa estuda a PNAS sob o enfoque da cida-
dania participativa, ja que tal politica possibilita a fiscalizacéo e discus-
sdo por parte da sociedade, visando ao aprimoramento na oferta dos
servigos e programas no SUAS. Os espagos participativos, denominados
na assisténcia social enquanto mecanismos de controle social, ocorrem de
diversas formas, como por meio dos Conselhos e Conferéncias de Assis-
téncia Social, atuando inclusive nas diferentes esferas federativas. Nesse
sentido, a pesquisa tem como objetivo geral analisar se 0 Conselho Muni-
cipal de Assisténcia Social de Criciima incorporou a cidadania participa-
tiva advinda da CRFB/1988 no processo de deliberagdo das proposicoes
levantadas durante a IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
realizada em 2013. A questdo de pesquisa se relaciona com o objetivo
geral, uma vez que a indagacdo que norteia essa dissertagdo é verificar se
esses mecanismos de cidadania participativa no &mbito da assisténcia
social levam em consideracdo as demandas da sociedade, e, além disso,
analisar se o Conselho Municipal delibera a respeito das demandas suge-
ridas pelas pessoas. Também com 0s objetivos especificos, quais sejam:
(a) analisar a concepcao de cidadania participativa prevista na CRFB/1988
na qualidade de um espaco de ampliacdo da participacdo do cidaddo no
processo de elaboracéo e gestdo das politicas publicas; (b) estudar o pro-
cesso de formacdo da PNAS com énfase no controle social e no SUAS; e
(c) avaliar as deliberac6es do Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Cricilima no processo de implementagdo das proposicGes colocadas ha
IX Conferéncia Municipal, realizada em 2013, a luz da concepgéo de
cidadania participativa preconizada pela CRFB/1988. O método utilizado
foi o dedutivo, o procedimento monografico e a abordagem qualitativa,
envolvendo a técnica de pesquisa bibliogréafica e documental. Os resulta-
dos apresentados demonstraram que o exercicio da cidadania participativa
no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima é limitado, uma
vez que suas deliberagbes pouco versaram sobre as proposi¢des levanta-
das pela sociedade na IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social.

Palavras-chave: Cidadania Participativa. Conselho de Assisténcia Soci-
al. Conferéncia de Assisténcia Social. Politica Publica. Politica Nacional
de Assisténcia Social.






ABSTRACT

Social assistance was consolidated as a public policy from the Constitu-
tion of the Federative Republic of Brazil of 1988 (CFRB/1988) and from
the Social Assistance Organic Law (SAOL); however, it was structured
as a system posteriorly with the approval of the National Social Assis-
tance Policy (NSAP) in 2004, from there, through the Unified System for
Social Assistance (USSA), there was a greater concern with the guaran-
tee of social assistance rights. This research studies the PNAS with a
focus on participatory citizenship, since that policy allows the supervi-
sion and discussion by society, aiming at the improvement of the offer of
services and programs on the SUAS. The participatory spaces, denomi-
nated on social assistance as mechanisms of social control, occur in
several ways, as through the Councils and Conferences on Social Assis-
tance, also acting on distinct federal spheres. Therefore, this research has
as general objective to analyze whether the Cricidma Common Council
for Social Assistance has incorporated the participatory citizenship came
from CFRB/1988 in the deliberation process of the propositions present-
ed during the IX Municipal Conference for Social Assistance, realized in
2013. The research problem is related to the general objective, since the
query underlying this thesis is to verify if those mechanisms of participa-
tory citizenship in the scope of social assistance take into account the
requests of society, and also to analyze whether the Common Council
deliberates on the demands by people. It is also related to the specific
objectives, which are: (a) to analyze the concept of participatory citizen-
ship provided in the CFRB/1988 qua an expansion space of citizen par-
ticipation in the process of development and management of public poli-
cies; (b) to study the formation process of the PNAS with emphasis on
social control and SUAS; and (c) to evaluate the deliberations of the
Criciima Common Council for Social Assistance in the implementation
process of the propositions exposed during the 1)X Municipal Conference,
realized in 2013, in light of the concept of participatory citizenship rec-
ommended by CFRB/1988. The method used is deductive, the procedure
is monographic, and the approach is qualitative, involving the biblio-
graphical and documentary research technique. The results have demon-
strated that the exercise of participatory citizenship in the Criciima
Common Council for Social Assistance is limited, since its deliberations
have discussed just a little bit about the propositions brought up by socie-
ty during the IX Municipal Conference for Social Assistance.

Keywords: Participatory Citizenship. Council for Social Assistance.
Conference on Social Assistance. Public Policy. PNAS.
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1 INTRODUCAO

A CRFB/1988 trouxe em seu artigo 1°, paragrafo Unico, dois pa-
radigmas de exercicio da soberania popular, sendo eles o participativo e
0 representativo, visando assegurar com isso a garantia dos direitos so-
ciais, igualdade e justica a todos os cidadaos.

No entanto, o paradigma representativo ainda predomina nos es-
pacos de participacdo popular, dado que a sociedade reduz sua atuagdo
ao voto, aguardando que as decisdes sejam tomadas pelos representan-
tes, ocorrendo algumas vezes uma insatisfacdo com a politica, pois seus
anseios acabam ndo sendo correspondidos.

Por esse motivo, a pesquisa intitulada “A cidadania participativa
no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima- SC no con-
texto da Politica Nacional de Assisténcia Social” visa resgatar a concep-
¢do da cidadania participativa como ferramenta de discusséo, fiscaliza-
¢do e deliberacdo pelas pessoas nos assuntos de interesse coletivo, am-
pliando o poder de decisdo concentrado somente no Estado.

Nesse sentido, quando se prop8e o resgate desse modelo parti-
cipativo, ndo se esta ignorando a conquista do direito de voto inserido
na CRFB/1988, nem considerando superada a existéncia dos partidos
politicos, mas, pelo contrario, espera-se que exista um compartilha-
mento de espaco, agregando a cidadania participativa nesse contexto
politico brasileiro.

Muitos sdo os reflexos que surgem a partir do reconhecimento da
cidadania participativa enquanto atuante juntamente a representativa,
inclusive na area da assisténcia social, uma vez que a CRFB/1988 trouxe
essa prerrogativa e a PNAS, seguindo o mesmo norte, inseriu a assistén-
cia social no ambito das politicas pablicas, possibilitando a participacéo
das pessoas na construcdo do SUAS.

Essa participacdo no ambito da assisténcia social ocorre por meio
do controle social, ou seja, por mecanismos colocados a disposigéo da
sociedade, entre eles os Conselhos e as Conferéncias.

Entretanto, a consolidacdo da assisténcia social como politica pu-
blica e a atuagdo da sociedade nesses espacos participativos ainda exi-
gem o enfrentamento de muitos desafios, tais como a superagdo dos
discursos culturais de cunho tradicional e conservador e também a préti-
ca de decisdes contrarias aos desejos da sociedade concentradas nas
mé&os dos representantes, resultando na criacdo de barreiras quanto ao
exercicio do controle social.

E por isso que o desenvolvimento desta pesquisa se torna funda-
mental, uma vez que a ampliacdo da base de conhecimento sobre a cida-
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dania participativa no ambito do SUAS por meio da PNAS possibilita
demonstrar aos operadores, bem como a sociedade, a importancia da
fiscalizacdo e atuacdo nos espacos participativos, alcancando-se assim
maior efetividade dos programas e servigos ofertados.

Partindo-se do referencial tedrico adotado, pretende-se responder
a seguinte questdo de pesquisa, que é seu objetivo geral: o Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Criciima incorporou a cidadania
participativa advinda da CRFB/1988 no processo de deliberacdo das
proposi¢des levantadas na 1X Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social realizada em 2013?

As hipoteses que amparam esta pesquisa se manifestam a partir
de duas vertentes. A primeira aduz que o Conselho Municipal de Assis-
téncia Social deliberou sobre as proposic¢des levantadas durante a Confe-
réncia supracitada, utilizando desse instrumento como mecanismo de
exercicio da sociedade sobre 0s servicos e programas da PNAS, visando
fortalecer o atendimento e efetividade de suas acles, reconhecendo a
concepcdo de cidadania participativa preconizada pela CRFB/1988. A
segunda, por sua vez, defende a ideia de que o Conselho ignorou a cida-
dania participativa preconizada na Constituicdo, ndo deliberando a res-
peito das proposic¢des discutidas na Conferéncia em questao.

Para cumprir com o objetivo e responder a questao de pesquisa, 0
método de abordagem foi o dedutivo, dado que se pretende, a partir da
revisdo bibliografica apresentada, atingir determinadas premissas exterio-
rizadas por meio das hipdteses. O método de procedimento foi 0 mono-
grafico e as técnicas envolveram pesquisa bibliografica, documental e
qualitativa. A escolha pela IX Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social se deu pelo fato de a pesquisa buscar analisar o ciclo de dois anos
entre a realizacdo de uma e outra Conferéncia, para que com isso se
pudesse verificar de que maneira 0 Conselho Municipal de Assisténcia
Social deliberou nesse lapso temporal.

A apresentacdo da pesquisa foi estruturada em trés capitulos, sen-
do nos dois primeiros realizada uma revisdo bibliografica das tematicas
abordadas, e o Gltimo tratando da experiéncia da cidadania participativa
no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima.

O primeiro capitulo, intitulado “Cidadania participativa: perspec-
tivas para sua ampliagdo”, baseia-se em autores como Pinsky, Benevides,
Bobbio, Vieira, Gohn, Pilati, Wolkmer, Morin, Boaventura, entre ou-
tros, e objetiva contextualizar o conceito de cidadania demonstrando sua
multiplicidade de defini¢des conforme o contexto politico, social e eco-
ndmico de cada sociedade e época. Descreve o reconhecimento juridico
e politico dado pela CRFB/1988 a cidadania participativa e discutem-se
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concepcdes para além da cidadania representada, levantando pressupos-
tos para utilizacdo da cidadania participativa no Brasil.

O segundo capitulo, denominado “A PNAS: a instrumentalizagdo
como politica publica do direito social a assisténcia social prevista na
CRFB/1988”, sustenta sua abordagem em autores como Lonardoni,
Yasbek, Carvalho, Santagada, Giaqueto, Costa, Tapajds, entre outros, e
estuda-se o reconhecimento da assisténcia social como um direito a partir
de uma andlise histdrica de sua trajetdria relacionada a caridade, a bene-
voléncia e ao assistencialismo, até 0 momento em que alcangou o status
de politica publica com o surgimento do SUAS no Brasil. Busca-se con-
ceituar e caracterizar a PNAS e o controle social no ambito da politica
socioassistencial a partir de seus instrumentos de participacdo social,
sendo eles os Conselhos e Conferéncias.

O terceiro e ultimo capitulo, intitulado “A experiéncia da cida-
dania participativa no Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Cricitima”, a partir do referencial teérico desenvolvido nos capitulos
anteriores, procura responder a questdo de pesquisa, caracterizando o
municipio de Criciima, estudando a criagdo, composicdo e regulamentos
internos do Conselho Municipal desta cidade, descrevendo o processo de
elaboracgdo e discussdo na 1X Conferéncia Municipal de Assisténcia So-
cial. Por fim, com base na fonte documental, investiga-se a utilizacdo
dos resultados na IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social pelo
Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima, a luz dos pres-
supostos de cidadania participativa da CRFB/1988.

Esta pesquisa desenvolve-se num dialogo interdisciplinar com
outras areas do conhecimento, tanto com o Direito (Direito Administra-
tivo, Constitucional, Teoria do Estado, Histéria do Direito e Sociologia
do Direito) quanto com o Servi¢o Social, a Ciéncia Politica, a Histéria e
a Sociologia.
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2 CIDADANIA PARTICIPATIVA: PERSPECTIVAS PARA
SUA AMPLIACAO

2.1 PREMISSAS

O termo cidadania foi construido historicamente, caracterizando-
-se de maneira heterogénea, multiforme e diversificada, variando con-
forme o contexto politico, econdmico e social de cada sociedade.

Por outro lado, no Estado Democréatico de Direito, a cidadania
possui uma interpretacdo mais abrangente, no sentido de alcangar tanto
o direito ao voto quanto a participacéo nas esferas sociais, sendo que no
Brasil tais instrumentos se encontram no préprio texto constitucional.

Isso porque a CRFB/1988 trouxe trés mecanismos que possibili-
taram a relacdo do povo com o Estado, sendo eles a cidadania represen-
tativa, a semidireta (plebiscito, referendo, iniciativa popular) e a partici-
pativa, visando assegurar 0 exercicio da soberania popular.

Esta insercdo da cidadania participativa, juntamente da represen-
tativa e semidireta na CRFB/1988, possibilitou o reconhecimento do
respeito aos direitos politicos, sociais e culturais, ocasionando uma im-
portante conquista para o Estado Democratico de Direito.

Entretanto, apesar de o texto constitucional ter contemplado um
leque de possibilidades quanto ao exercicio da cidadania, ainda predo-
mina na sociedade a reducdo da participacdo politica tdo somente ao
voto, causando um sentimento de apatia e comodismo quanto a utiliza-
¢do de outras formas de atuacao.

Os reflexos negativos decorrentes dessa cultura reducionista sdo
inimeros, como 0 descompasso entre 0s anseios da sociedade e as agdes
dos representantes eleitos, a insatisfacdo e descrédito no que se refere a
politica, o distanciamento das acbes dos governantes em relacdo aos
problemas sociais, entre tantos outros.

E diante desse cenario que se reconhece a crise de legitimidade
politica e juridica. Isso porque o0 modelo que esta imposto ndo corres-
ponde mais as demandas de uma sociedade complexa composta por
grupos e anseios heterogéneos, estando numa dindmica de constante
transformacao.

E preciso, portanto, romper com este paradigma que restringe a
cidadania na concepcéo representativa, que concentra no Estado a legi-
timidade para producdo e discussdo das normas (monismo juridico),
que estabelece uma dicotomia publico/privado, excluindo por isso
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mesmo a sociedade do processo de participacao politica (MORIN, 2010;
TOURAINE, 2011; WOLKMER, 2001-B; VIEIRA, 2013).

Entretanto, quando se fala que se esta vivenciando uma crise de
paradigmas — e que, por esse motivo, deve haver uma superacdo por
meio da ampliacdo de outras formas de atuacdo cidada — ndo se esta
desconsiderando a conquista do voto, nem tampouco querendo exclui-lo
da vida politica do Estado; muito pelo contrério, o que se propde é o
compartilhamento do espaco democratico da representacdo juntamente
da participacéo, seja ela direta ou indireta (MORIN, 2010; TOURAINE,
2011; VIEIRA, 2013).

Apbs contextualizar o paradigma no qual se baseia esta pesquisa,
ou seja, aquele que vai além da representacéo exclusiva, reconhecendo e
respeitando o papel desta com as demais formas de participacdo, cabe
ressaltar como se pretende desenvolver este primeiro capitulo.

O estudo inicia com a contextualizacdo do conceito de cidadania,
perpassando por suas diversas definicdes como forma de demonstrar o
qudo dinamica é tal categoria, principalmente num Estado Democratico
de Direito. Dentro dessa logica, apresenta-se o reconhecimento juridico
e politico que a CRFB/1988 trouxe para a concepcao participativa da
cidadania, evidenciando a relevancia democratica do exercicio conjunto
desta com a representac&o.

Por fim, estrutura-se teoricamente a construgdo de uma cidadania
para além da representativa, mediante a legitimacao de outras formas de
atuacdo social, resgatando o pluralismo, o protagonismo e a participacdo
da sociedade como bases para a consolidagdo do novo paradigma no
qual se sustenta este trabalho.

2.2 CONTEXTUALIZAGAO DO CONCEITO DE
CIDADANIA

Ao se propor um estudo conceitual acerca de determinada catego-
ria, deve-se atentar para as generalizacfes, que na maioria das vezes
acabam esvaziando o termo e desvirtuando seu significado de acordo
com o contexto analisado. Demonstra-se esse cuidado a partir do mo-
mento em que se realiza um recorte teérico contemporaneo para definir
cidadania, ndo desconsiderando, porém, seu carater historico, complexo
e pluriforme.

Para que se consiga tracar algumas acepcdes de cidadania, torna-
-se necessario, antes de mais, descrever brevemente a maneira como
esse termo foi tratado em diferentes momentos da historia, pincelando
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sua passagem na idade antiga, média, até o surgimento do Estado (Abso-
luto, Liberal, Social e Democratico de Direito).

A primeira ideia de cidadania surge na antiguidade classica, sen-
do que os gregos e romanos consideravam esta enquanto acdo que pro-
duzia um elo entre 0 homem livre e a cidade. Assim, na Grécia, a polis
era composta pela participacdo ativa dos cidadaos, ou seja, a cidadania
estava nesse contexto ligada a atuacdo direta referente aos acontecimen-
tos que envolviam a coletividade (BARRETTO, 2006; GUARINELLO,
2003; SIQUEIRA JUNIOR, 2007-A; COVRE, 2005; OLIVEIRA, 2005;
LIBANIO, 1995; RODRIGUES, 2006; RICCI, 2015).

Entretanto, essa relagéo entre o cidaddo e a cidade difere do cena-
rio grego para 0 romano, pois enquanto o primeiro considerava a cida-
dania a junc¢do dos cidaddos, o segundo a concebia como conceito Unico,
somente podendo existir coletivo se houvesse antes cidaddos. “Se para
0s gregos havia primeiro a cidade, pdlis, e s6 depois o cidadao, polites,
para 0os romanos havia cidade e Estado, politeia, [...] a cidadania, ciui-
tas, englobava cidade e Estado” (FUNARI, 2003, p. 50).

Além disso, em Roma, devido a luta de classes entre patricios e
plebeus, em que estes buscavam a plena cidadania que até entdo ndo
lhes era dada, ocorreram grandes conquistas, tais como a divisdo do
povo romano ndo mais de forma hereditaria, e sim geografica. Outra
peculiaridade de Roma dizia respeito a possibilidade de um cidaddo
criar outro por meio de seu ato de vontade, com a aprovacdo de um ma-
gistrado, ou seja, tal ato se constituia em uma das formas de o escravo se
tornar liberto, fazendo parte da cidadania romana (GIARDINA, 1992;
FUNARI, 2003).

Em que pesem essas percepcdes de cidadania na Grécia e em Ro-
ma, cabe lembrar que esse cendrio ndao deve ser transplantado para as
complexas sociedades contemporaneas compostas por um ndmero muito
maior de cidadaos, principalmente no que diz respeito a organizacéo poli-
tica sem representantes, bem como pela participagdo direta nos negécios
publicos (VENERIO, 2010; BOBBIO, 2002; GUARINELLO, 2003).

Na Idade Média, periodo compreendido do século V ao XV, a I-
greja apareceu com o papel de “unido” dos povos, sendo que a cidadania
estava predominantemente ligada a ideia de populagdo, no sentido de
uma sociedade composta por pessoas e rela¢fes desiguais (SANTOS,
2015). Essas relagdes se davam devido as profundas alteracfes das es-
truturas sociais, em que a rigida hierarquia de classes predominava no
medievo, sendo elas o clero, nobreza e servos (SANTANA, 2015-B),
fazendo com que a cidadania ndo fosse exercida por todos. Segundo
Streck e Morais (2012), nesse periodo ndo existiu um Estado, mas um
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conjunto fragmentado de poderes que se concentravam nos feudos, difi-
cultando a proliferacéo da cidadania.
Para Santana (2015-B),

[...] na época medieval, em razdo dessa indole
hierarquizada das estruturas em classes sociais,
dilui-se o principio da cidadania. O
relacionamento entre senhores e vassalos
dificultava bastante a defini¢do desse conceito. O
homem medieval, ou era vassalo, ou servo, ou
suserano; jamais foi cidaddo. Os principios de
cidadania e de nacionalidade dos gregos e
romanos estariam “suspensos” e seriam retomados
com a formagéo dos Estados modernos, a partir de
meados do século XVII.

Dessa maneira, com a decadéncia do feudalismo, ocorreu o sur-
gimento do mercado e da modernidade, sendo que o “povo” viu no rei a
figura capaz de solucionar os problemas da época, centralizando o poder
em suas maos, fazendo com que a cidadania participativa fosse substi-
tuida pela representativa (BRITO, 2011).

Aconteceu entdo 0 que jamais se poderia prever: a divisdo entre o
mundo privado e o publico, ou seja, de um lado se situava a sociedade
civil e de outro o Estado, em seu primeiro momento Absolutista, iniciando
o “processo de despolitizagdo da cidadania”, impossibilitando a atuagdo
do individuo na esfera publica, fazendo com que este ndo se sentisse parte
da sociedade (VIEIRA, 2013, p. 92), tendo os tedricos do contratualismo
papel primordial nessa concepg¢do de nascimento do modelo estatal.

Nesse contexto de surgimento do Estado, em sua primeira con-
cepcdo Absoluta, com a centralizacdo do poder nas maos do rei, a burgue-
sia se encontrava insatisfeita, pois também almejava o poder politico,
sendo que, com a acumulacdo de capital, ocorreu a possibilidade de
seu enfrentamento com o monarca, surgindo entdo a segunda fase do
Estado Moderno, qual seja a Liberal, que se deu por meio das Revolu-
¢Oes Industrial, Inglesa, Americana e Francesa (VIEIRA, 2013).

Esse Estado Liberal que foi se constituindo em meados do século
XX entendeu que os valores individuais deveriam estar acima de tudo e
de todos, inclusive do prdprio ente estatal, dando total liberdade para a
pessoa enquanto sujeito e ndo enquanto sociedade pertencente da coleti-
vidade (MACEDO, 1995). Como bem aponta Bonavides (2001, p. 40),
“na doutrina do liberalismo, o Estado foi sempre o fantasma que atemo-
rizou o individuo. O poder, de que ndo pode prescindir o ordenamento
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estatal, aparece, de inicio, na moderna teoria constitucional como maior
inimigo da liberdade”.

Assim, o Estado Liberal vai de encontro ao Absoluto, pois en-
guanto neste 0 monarca detinha o poder e 0 préprio povo em suas maos,
atribuindo ao aparelho estatal status de propriedade, naquele, ao contrario,
0 individuo despido de controle deveria autogovernar-se assumindo o
comando de sua vida. Isso gerou instabilidade e um crescente indice de
desigualdade social, pois, com a intervencdo minima do Estado na vida das
pessoas, ocorreram violagOes de direitos, em especial na area trabalhista,
culminando no surgimento de movimentos sociais na luta pela ampliagéo
da atuacdo estatal, no desenvolvimento e inclusdo de novas politicas, fa-
zendo surgir entdo o Estado de Bem-Estar Social (VIEIRA, 2013).

Em que pesem os avancos que o Estado de Bem-Estar Social
trouxe para a sociedade referente a conquista de direitos até entdo nao
reconhecidos, por outro lado, ele ndo alterou em nada as peculiaridades
da cidadania, no sentido de que ela continuou sendo encarada enquanto
instrumento de representacdo politica (VIEIRA, 2013).

Nesse cendrio, o Estado de Bem-Estar Social, por diversas razes,
tanto internas, peculiares ao préprio Estado, quanto externas, desenca-
deadas na conjuntura internacional, comecou a apresentar seus primeiros
sintomas de crise que irdo refletir inclusive no &mbito juridico e politico
da cidadania representada (LAURIA, 2006).

Com a conquista do Estado Democratico de Direito, a cidadania se
consolidou de carater tanto representativo quanto participativo, buscando
resgatar a inser¢do da sociedade nos espacgos publicos, permitindo, como
bem menciona Vieira (2013, p. 153), “a coexisténcia de duas esferas de
soberania, a estatal representativa e coletiva participativa da sociedade”.

O tratamento dado a cidadania no Brasil pelo Estado Democrati-
co, em especial a partir da promulgacdo da CRFB/1988, serd abordado
mais adiante com maior cuidado. O que se almejou até o momento foi
justamente levantar uma reflexdo do tratamento dado a cidadania nos
diferentes momentos histéricos, para que se perceba a complexidade de
conceitua-la na contemporaneidade sem que se corra o risco de banalizar
seu significado.

Para Pinsky e Pinsky (2003, p. 9), uma das maiores dificuldades
para o estudo da cidadania é sua conceituacéo, ja que ndo se trata de uma

[...] definicdo estanque, mas um conceito
histérico, o que significa que seu sentido varia no
tempo e no espaco. E muito diferente ser cidad&o
na Alemanha, nos Estados Unidos ou no Brasil,
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ndo apenas pelas regras que definem quem é ou
ndo titular da cidadania, mas também pelos
direitos e deveres distintos que caracterizam o
cidaddo em cada um dos Estados-Nacionais
contemporaneos.

O carater pluriforme da cidadania é levantado também como um
dos principais fatores no que tange a complexidade de seu estudo, sendo
que a falta de certeza quanto a seu significado impossibilita uma viséo
acabada e delimitada, proporcionando a amplitude do debate ao tema
(MARTIN, 2005; GORCZEVSKI, 2009; GORCZEVSKI; MARTIN,
2011, VILLELA, 2008; ARAUJO, 2008; BUFFA; ARROYO;
NOSELLA, 1987). Isso porque a cidadania

[...] ndo pode ser entendida como uma condigdo
estatica, definida e acabada, pois ela sé se realiza
na dinamica, no processo continuo de conquista e
defesa, construgdo e expansdo, tanto no campo do
direito, quanto no das condi¢Oes concretas de
existéncia, no plano ético e cultural, no interesse
individual e no coletivo. (MARTINEZ, 1996, p.
24)

Entretanto, a partir do momento que se reconhece o carater pluri-
forme da cidadania, dada a variedade de dimensdes espaciais e funcio-
nais, bem como a velocidade e voracidade das diversas apropriacdes
dessa nogdo, para que se possa desenvolver um estudo acerca dessa
categoria, ocorre a “necessidade de precisar e delimitar o seu significa-
do: o que entendemos por cidadania, o que queremos entender por isso”
(DAGNINO, 2004, p. 103).

Gorczevski e Martin (2011), bem como Dagnino (2004), sdo en-
faticos ao afirmarem que, a partir do momento que se concebe a cidada-
nia enquanto resultado de uma construcdo historica e por isso mesmo
dindmica e ndo universal, consequentemente, se reconhece a relevancia
do processo de construcdo desta no d&mbito social por meio de lutas,
objetivando a conquista pela transformacéo social.

Em vista disso, discutir o polissémico conceito de cidadania pare-
ce tarefa um tanto quanto complexa e ousada para ser desenvolvida em
poucas linhas. Todavia, 0 que se propde € o estudo de alguns pontos
objetivando a provocacao do debate, para que se consiga construir uma
base solida para posterior estudo da cidadania no ambito da assisténcia
social.
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Entre os conceitos utilizados por estudiosos, o de cidadania, se-
gundo Gohn (2005, p. 18), “¢, provavelmente, 0 que tem tido o maior
uso (e abuso) de significados e ressignificados”, portanto, passar-se-a a
expor alguns autores que trabalham a tematica em suas diversas visdes.

Marshall (1967, p. 63) concebe a cidadania como um status con-
cedido aqueles que sdo membros comuns de uma comunidade, ou seja,
“todos que possuem o status sdo iguais com respeito aos direitos e obri-
gacles pertinentes ao status”. O autor conceitua cidadania dividindo-a
em trés elementos, sendo eles o civil, o politico e o social:

[...] o elemento civil é composto dos direitos
necessarios a liberdade individual. Por elemento
politico se deve entender o direito de participar no
exercicio do poder politico, como um membro de
um organismo investido da autoridade politica ou
como um eleitor dos membros de tal organismo.
O elemento social se refere a tudo o que vai desde
o0 direito a um minimo de bem-estar econémico e
seguranca ao direito de participar, por completo.
(MARSHALL, 1967, p. 63)

O que se percebe é que dessa definicdo de cidadania elaborada por
Marshall (1967) derivaram muitas outras, cada uma com sua peculiarida-
de; entretanto, todas possuem uma caracteristica em comum, qual seja, a
consciéncia do carater vivo do qual o conceito de cidadania se reveste.

Para Moraes (2009), essa divisdo classica de Marshall (1967)
possibilita outra forma de classifica-la, forma esta que ele denomina
dimensdes de cidadania, sendo elas a dimensdo da liberdade individual,
vinculada a liberdade de expressdo, reunido, associacdo; a dimensdo da
igualdade, tanto de condi¢bes quanto de possibilidade; e, por fim, da
participacédo nas eleicbes e também em plebiscitos e referendos.

Rodrigues (2006), por sua vez, aduz a cidadania como uma cate-
goria da qual derivam a cidadania formal e substantiva, sendo que,
enquanto a primeira trata da condicdo de membro de um Estado demo-
cratico, portanto, titular de direitos politicos, a segunda, por sua vez,
engloba um leque de direitos, entre 0s quais se encontram 0s Civis, 0S
politicos e os sociais.

Nesse sentido, a cidadania consistiria na manifestacdo das prer-
rogativas politicas que uma pessoa possui no interior do Estado Demo-
cratico enquanto nacional, ou seja, tal categoria estaria relacionada a
nacionalidade no sentido de que todo cidadao é nacional, ndo se valen-
do, porém, o inverso (BASTOS, 2002; MORAES, 2014).
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Entretanto, Andrade (1993, p. 47) discorda dessa concepgéo que
trata como sinbnimos a cidadania e a nacionalidade, afirmando que nao
sdo a mesma coisa, “ndo apenas em seu significado juridico — o qual
centraliza a preocupacdo definitdria na doutrina juridica —, mas funda-
mentalmente diferem desde uma perspectiva histdrica”.

Pode-se dizer, entdo, que o cidaddo detém a opcao de gozar do di-
reito de nacionalidade, isto &, do vinculo juridico e politico com o Esta-
do; entretanto, a cidadania néo se reduz & nacionalidade, ja que a primei-
ra abrange muitos outros direitos para além da segunda, direitos estes
que ndo estdo ligados ao status de nacional, e sim ao de pessoa humana,
tais como o direito a vida, salde, lazer, educagdo, entre muitos outros.

A relacdo do conceito de cidadania com o0 gozo de direitos é am-
parada também por Bandeira (2011), Bello (2007), Mattos (2007), Melo
(2013), Herkenhoff (2001), Barretto (2006), Siqueira Junior (2007-A),
Vieira (2013), pois estes consideram que a concep¢do dessa categoria
esta ligada a vinculagdo das pessoas a comunidade, logo, estando nessa
situacdo, elas acabam sendo titulares tanto de direitos como de deveres
com o Estado.

Por outro lado, Armani (2008) reconhece que a cidadania possui
multiplos conceitos; todavia, carregando consigo dois grandes desdo-
bramentos: o estrito e 0 amplo. O sentido estrito define cidadania como
detentora de direitos, conforme ja discutido, e assemelha-se, para o autor,
com a cidadania individualista do Estado Liberal. Por outro lado, a cida-
dania em sentido amplo esta mais associada ao pensamento social, sen-
do definida como um conjunto de direitos e obrigacGes, porém, diferente
das concepcOes anteriores, que possibilitam a inclusdo da pessoa nas
diversas esferas da convivéncia social.

Nessa linha de pensamento, a cidadania recebe uma definicéo
mais ampla, “tornando o cidaddo parte do processo de desenvolvimento
e promocao social, ndo se limitando este a participar dos canais formais
de formagdo da vontade politica por meio do sufragio” (ARMANI,
2008, p. 53), configurando-se, portanto, como mecanismo de construcdo
das relagBes de vivéncia na sociedade. Para Gohn (2005, p. 30),

[...] entendemos a participagdo como um processo
de vivéncia que imprime sentido e significado a um
grupo ou movimento social, tornando-o
protagonista de sua histéria, desenvolvendo uma
consciéncia critica, desalienadora, agregando forca
sociopolitica a esse grupo ou acdo coletiva, e
gerando novos valores e uma cultura politica nova.
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Essa especificidade da cidadania deve ser levada em conta prin-
cipalmente quando se reconhece que seu conceito abrange muito mais
que o direito de votar e ser votado, englobando o exercicio diario da
participacédo das pessoas nos assuntos que afetam sua realidade.

Corréa (2002) chama a aten¢do para esse ponto ao afirmar que as
defini¢des de cidadania, na verdade, ndo estabelecem claramente o que
consiste tal categoria, mas, pelo contrario, levantam reflexdes acerca de
sua extensdo na sociedade, seja por meio do voto, como também pelo
preenchimento da sociedade nos espacos publicos. Covre (2005, p. 8-9)
afirma que a cidadania

[...] confunde-se com o direito de votar. Mas
guem ja teve alguma experiéncia politica — no
bairro, igreja, escola, sindicato, etc. — sabe que o
ato de votar ndo garante nenhuma cidadania, se
ndo vier acompanhado de determinadas condigdes
de nivel econdmico, politico, social e cultural.

Tais circunstancias apresentadas pelo autor dizem respeito as re-
des de relagdes, assim como ao conjunto de praticas que definem e rede-
finem as relagdes entre as pessoas individualmente e coletivamente com
0 Estado. Nesse sentido, o Estado é um elemento definidor, pois € em
sua esfera que se asseguram direitos e deveres, como também as san¢des
em decorréncia do descumprimento destes (GOHN, 2005).

Por isso, a promogdo da cidadania depende da elaboragdo e im-
plementacdo de politicas publicas, assegurando a todas as pessoas 0
exercicio de seus direitos, ou seja, “compreender o sentido da cidada-
nia significa, assim, entender como se relaciona o individuo com o setor
publico” (NAVES, 2003, p. 563) e, ainda, com a sociedade em que vive.

Essa preocupacdo relacional das pessoas com a comunidade e o
Estado, principalmente no que diz respeito a fiscalizacéo e consolidagéo
de politicas publicas, é destacada também por Siqueira Junior (2007-B),
guando este desenvolve o conceito de cidadania a partir da esfera juridi-
ca e politica. Para Siqueira Junior (2007-A, p. 249),

[...] na esfera juridica, a cidadania constitui um
dos elementos da Republica Federativa do Brasil e
tem como consequéncia a democratizacdo do
acesso a justica e a participagdo popular no
processo decisério governamental [...]. Na
atuacdo politica, cidadado é aquele que participa da
dindmica estatal. No Estado Democréatico de
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Direito, essa atuacdo € exercida ndo apenas pelo
voto, mas os cidaddos participam da tomada das
decisdes acerca dos temas de interesses publicos.
No Estado contemporaneo, esse interesse se
realiza pelas politicas publicas.

Uma vez que ao Estado e a sociedade cabe a elaboracéo de politi-
cas publicas, o compromisso pelo levantamento de demandas, bem co-
mo pelo controle de sua implementacdo, cabe a sociedade, que expressa
essas acdes por meio do sentimento comunitario, no sentido de procurar
exercer a cidadania coletivamente na busca pela concretizacdo de direi-
tos mais diversos, desde salide, moradia, lazer, trabalho, dentre outros.

Devido a esse carater dindmico da cidadania, ela acaba formando
grupos de incluidos e excluidos, ou seja, na luta pela inclusdo de um
conjunto de direitos a determinadas pessoas, acabam se excluindo mui-
tas outras, mesmo que de alguma maneira esse ndo seja o objetivo fim
da cidadania (GUARINELLO, 2003; REZENDE FILHO; CAMARA
NETO, 2015; JOHNSON, 1997).

Devido a isso, a cidadania ndo pode ser esperada tdo somente
pelas a¢bes do Estado, mas efetivada cotidianamente por meio da par-
ticipacdo social, sendo conceituada enquanto instrumento pela busca
do bem comum, pela possibilidade de ser quem se é, de exercer uma
religido, entre outras tantas atitudes que fazem com que a pessoa se
sinta cidada no meio social (MARTINEZ, 1996; DIMENSTEIN, 2005;
OLIVEIRA, 2007).

A cidadania ¢ ainda difundida enquanto sindbnimo de democracia,
sendo que alguns autores, tais como Bonavides (1994), Bastos (2002),
Silva (2014), Goulart (1995), Vieira (2005), referem-se a cidadania
como democracia, ou seja, governo do povo, aberta a aquisi¢ao e fruicdo
de direitos, podendo ser exercida de forma direta ou indireta.

Ocorre que o estudo ndo busca aprofundar teoricamente a catego-
ria democracia, mas tdo somente levantar esse fato confuso que ainda
predomina entre os pesquisadores, e embora tenha estreita relacdo, a
democracia e a cidadania se diferem em termos histdricos e conceituais.
Quando se fala em democracia,

[...] entendida como contraposta a todas as
formas de governo autocratico, € o de considera-la
caracterizada por um conjunto de regras
(primérias ou fundamentais) que estabelecem
quem esta autorizado a tomar as decisGes
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coletivas e com quais procedimentos. (BOBBIO,
2000, p. 30)

Os conceitos de democracia e cidadania caminham juntos, lado a
lado, pois, enquanto o primeiro se constitui como governo do povo, 0
segundo trata do exercicio desse governo, seja por meio da participacéo,
da representacdo, do gozo de direitos e deveres, entre tantos outros ex-
postos até 0 momento.

Siqueira Junior (2007-A, p. 239) reconhece que a cidadania
“guarda relagdo umbilical com a democracia”, mas ambas ndo sdo a
mesma coisa, podendo a cidadania ser exercida no espago publico, como
também no interior do governo democratico, por pessoas que buscam
maior engajamento em relacdo aos acontecimentos sociais.

Como se observa, todos esses conceitos de cidadania até o mo-
mento apresentados, além de ndo definirem o objeto, nos conduzem ao
erro de imaginar a cidadania como algo estatico e acabado. Para que ndo
se caia nesse reducionismo, optou-se por estudar a classificacdo de con-
cepcoes de cidadania desenvolvida por Gorczevski e Martin (2011), an-
tecipando que se adotara a partir de agora a palavra “concepg¢do”, em vez
de “conceituacgdo”, diante das multiplas faces que possui a cidadania.

Devido & complexidade no tratamento do conceito de cidadania,
Gorczevski e Martin (2011) postulam a existéncia de concepgdes acerca
dessa categoria, quais sejam a liberal, a social, a republicana e a comuni-
taria. Apds o estudo dessas linhas tedricas, almeja-se a escolha de uma
gue embase a presente pesquisa.

A abordagem liberal considera a cidadania e sua relagcdo com in-
terpretagdes limitadas, formais e legais, sendo o exercicio desta condicio-
nado ao fato de se dispor de direitos tais como a liberdade de expressao,
0 voto, bem como beneficios sociais e deveres abrangendo o pagamento
de impostos, ou ainda o ato de servir as forgas armadas (ARAUJO,
2008). Os defensores dessa corrente tedrica

[...] reconhecem no homem direitos naturais que
nenhuma autoridade pode Ihes negar, pois fazem
parte da propria esséncia dos seres humanos [...],
sendo o elemento principal em toda questdo a
liberdade, entendida como a capacidade que cada
cidaddo possui de ter a sua propria concep¢do
acerca da vida e de procurar realizar seus
objetivos sem qualquer interferéncia externa.
(GORCZEVSKI; MARTIN, 2011, p. 49)



36

Embora haja o reconhecimento da presenca do Estado, a este ca-
be tdo somente a garantia da vida e propriedade dos cidadéos, sendo os
demais interesses regulados pelo mercado, ou seja, seu papel é restrito
ao consentimento dos cidaddos, somente podendo atuar nos casos em
gue a permissdo ocorre.

Na concepgdo social, por outro lado, “a cidadania passa a signi-
ficar ter direitos sociais. Entdo cidaddo é aquele que tem direito a ter
direitos” (GORCZEVSKI; MARTIN, 2011, p. 53); entretanto, nesse
cenario, prevalece a relacdo do direito como caridade, bondade, favor,
na qual o Estado passa a atuar um pouco mais na vida das pessoas,
porém sem uma obrigacdo diante das violages sociais devido a essa
conjuntura assistencialista.

Algumas caracteristicas sdo levantadas por Wolkmer (1990, p. 26),
gue expressam bem o contexto em que a concepcao social se desenvolve:

a) uma preponderancia do Executivo sobre os
demais poderes, 0 que gera uma crise de
legitimidade; b) uma progressiva burocratizacéo
da administragdo publica. O Estado se transforma
em uma maquina pesada pelos vicios da
burocracia, em especial o grande nimero de
funcionarios publicos trabalhando em uma
enormidade de institutos de assisténcia social; c)
expansdo do intervencionismo estatal na
economia; d) crescente complexidade dos
conflitos sociais e aumento das demandas
populares.

Por outro lado, a abordagem comunitaria identifica a cidadania
como algo que brota da prépria sociedade, sendo que esta ndo existe
sem o individuo e vice-versa. Essa linha tedrica reconhece a “dissolu¢io
do nexo social, a erradicacdo das identidades coletivas, assim como o
incremento do individualismo egoista” (GORCZEVSKI; MARTIN,
2011, p. 61); dessa forma, o cidaddo vé o outro como um adversario,
porém ambos reconhecem que o todo é superior as partes, devendo-se
buscar a integracdo de valores comuns para que haja a motivacao pelo
trabalho comunitario. Para Araujo (2008, p. 77), na visdo comunitarista,
a cidadania

[...] implica a participagdo social e o servico
comunitario para o bem geral. Esta concep¢do
funda-se na nogdo que ser cidaddo significa
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pertencer a uma comunidade histérica. A
individualidade de cada cidaddo é construida e
desenvolvida em termos dessa comunidade
cultural e ética. Nessa concepgdo, a forma de
manter a ordem e a coesdo social implica a
participacdo de todas as pessoas da comunidade
num conjunto de actividades comunitarias de
cidadania, com base numa perspectiva social e
moral comum.

Em vista disso, o entendimento comunitario de cidadania desta-
ca a cultura do grupo social como responsavel pela identidade de cada
individuo, sendo que este é construido na sociedade de maneira pronta,
ou seja, ndo ha a possibilidade de escolha nem de seu surgimento ante-
rior a0 meio social.

Por fim, a concepcdo republicana de cidadania reconhece que ci-
dada é aquela pessoa que participa ativamente dos acontecimentos da
sociedade, seja por meio de debates, ou ainda pela atuacdo na tomada de
decisdes politicas, ou seja, existe aqui a pratica do autogoverno
(GORCZEVSKI; MARTIN, 2011).

O que se percebe é que a ideia republicana esta centrada na partici-
pacdo politica das pessoas, sendo que estas deixam de lado a passividade
para assumir a postura de cidaddos ativos; no entanto, ha a preocupacéo
de que maneira esse exercicio se dara na sociedade contemporanea frente
a resisténcia desse pluralismo de atuacdo. Na abordagem republicana,

[...] acidadania é definida como responsabilidade
civica e participagdo activa de todos os cidadaos
na vida puablica, ou seja, participacdo dos cidadaos
nas tomadas de decisdo, no valor da vida e debates
publicos, defendendo a realizagdo pessoal através
da actividade politica. (ARAUJO, 2008, p. 77)

Portanto, apds a apresentacdo das concepgdes liberal, social, co-
munitaria e republicana, compreende-se que a cidadania é passivel de
diversas abordagens, restando ao pesquisador a escolha de uma delas
para sustentar o seu estudo, ja que cada uma possui suas peculiaridades
que a distinguem das demais.

Essas caracteristicas sdo responsaveis pela op¢do teorica que se
realiza, isto porque, enquanto uns entendem a cidadania em termos de
nocdo liberal ou comunitaria, analisando esta Gltima na perspectiva de
promocéao do bem comum, outros ainda a encaram numa linha social ou
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republicana (VIEIRA, 2015, MARTIN, 2005; ARAUJO, 2008;
VIEIRA, 2005), razdo pela qual se justificara a opcdo por uma das qua-
tro para desenvolver a pesquisa nesta dissertacao.

A linha te6rica que sustentard a presente pesquisa serd a republi-
cana, pois parte da ideia de que estudar politica publica sem a atuacdo da
sociedade no seu controle é algo ineficaz do ponto de vista pratico do
termo. Isso porque a sociedade € peca fundamental tanto para a legitimi-
dade quanto para o alcance de seus efeitos ao seu publico usuario.

A politica publica que sera estudada neste trabalho serd a Politica
Nacional de Assisténcia Social, cuja construcdo e consolidacdo se fun-
damenta justamente nessa perspectiva participativa, na qual a cidadania
se constitui enquanto responsabilidade compartilhada entre toda a socie-
dade, em que as tomadas de decisdes ndo se centralizam apenas no Es-
tado, indo a abordagem republicana ao encontro desse enfoque teorico.

Além disso, a concepcao republicana traz consigo uma peculiari-
dade que é peca fundamental no estudo da cidadania participativa no
contexto da Politica Nacional de Assisténcia Social: o debate entre os
atores envolvidos pela concretizagdo dessa politica, ou seja, a troca de
saberes entre sociedade e Estado faz com que 0s servi¢os e programas
ofertados no Sistema Unico de Assisténcia Social tenham maior efetivi-
dade.

Entretanto, em que pese a exposi¢do realizada por Gorczevski e
Martin (2011) a respeito da cidadania dentro de uma concepcdo liberal,
social, comunitéria ou republicana, ambos os autores acreditam ainda
gue essa classica divisdo vem sendo superada pelas mudangas ocorridas
nos Ultimos anos, tais como o proprio aumento da inter-relacdo entre
Estado e instituigdes da sociedade civil.

Em meio a esse cendrio, Gorczevski e Martin (2011, p. 209)
propGem a configuracdo de nova cidadania alicercada em dois eixos
essenciais:

[...] primeiro a participacdo politica como
instrumento essencial: analisamos a legitimidade
do poder politico e a participacdo politica como
direito fundamental. Um segundo ponto que deve
configurar a nova cidadania é o renovado papel da
sociedade civil e dos movimentos sociais. A partir
das percepgdes [...] analisamos o surgimento e as
caracteristicas dos novos movimentos sociais e
concluimos com algumas reflex6es sobre o papel
desses movimentos no  sistema  politico
demaocrético.
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Essas estruturas levantadas pelos autores correspondem a insatis-
facdo da sociedade com as dificuldades ocorridas diariamente, pois a
cidadania passiva ndo consegue mais atender a todos 0s seus anseios,
visto que, conforme ja discutido, estas possuem demandas heterogéneas
e divergentes, estando ainda em constante transformacéo.

Neste ponto, reside a esséncia da nova cidadania, ou seja, no cara-
ter publico, impessoal, participativo, havendo constantemente o enfrenta-
mento das questfes da comunidade e uma amplia¢do da esfera Estatal, se
configurando em Estado Democrético de Direito (GUARINELLO, 2003,
SIQUEIRA JUNIOR, 2007-A).

A emancipagdo do espaco Estatal significa a possibilidade de
uma atuacao mais participativa por parte dos cidad&os, caracterizando-se
numa sociedade democratica, reflexiva e preocupada com os assuntos de
interesse coletivo, indo ao encontro da construcdo do conceito da nova
cidadania. Para Gorczevski e Martin (2011, p. 207),

[...] é uma sociedade constituida de individuos
ativos, que designamos como sociedade
democrética, entendendo como tal ndo a
sociedade que possui um regime politico
denominado de democratico, mas aquela
sociedade organizada a partir de pardmetros
instituidos por individuos participativos e
incorporados em todas as instituicdes dinamicas
da mesma sociedade.

A nova cidadania ndo esta preocupada com critérios formais de
participacdo, mas, pelo contrario, busca pessoas engajadas com as ques-
tdes coletivas, que exercitem o didlogo com o Estado e suas instituicdes,
fazendo com que haja um trabalho em conjunto cujo objetivo resulte na
melhora da qualidade de vida da sociedade.

Dagnino (2004) acredita que se faz necessario o reconhecimento
imediato dessa nova cidadania, seja pelo fato de ela derivar da experién-
cia dos movimentos sociais, seja também por expressar a construcéo
cumulativa e histérica da democracia. A autora destaca ainda um terceiro
elemento: a organizagdo estratégica do nexo entre as dimensdes culturais
e politica, desembocando na difuséo da cultura democréatica no Pais.

Essa nova concepgdo de cidadania nédo retira a autonomia do Esta-
do, mas tdo somente redistribui as responsabilidades, identificando os
movimentos sociais enquanto parte da histéria do processo de democrati-
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zacg8o do Brasil, e por isso mesmo elemento primordial para a composic¢éo
desse novo cenario.

Dagnino (2004, p. 108) elenca ainda seis itens que expressam a
visdo dessa nova cidadania, e o primeiro deles considera que

[...] a nova cidadania trabalha com uma
redefinicdo da ideia de direitos, cujo ponto de
partida é a concepgdo de um direito a ter direitos.
Essa concepcdo ndo se limita, portanto, a
conquistas legais ou acesso a direitos previamente
definidos, ou a implementacdo efetiva de direitos
abstratos e formais, e inclui fortemente a
invencdo/criacdo de novos direitos, que emergem
de lutas especificas e da sua pratica concreta.

Isso porque ja ndo basta deter direitos por si s4, mas estes devem
ser conquistados materialmente para que haja a possibilidade de serem
desfrutados na pratica do dia a dia das pessoas, ou seja, tendo em vista a
constante transformacdo na vida social, faz-se necessario que a nova
cidadania acompanhe essas relagdes dindmicas e heterogéneas, resultan-
do no éxito do alcance de suas agdes.

Por conseguinte, Dagnino (2004) especifica como segundo item
gue a nova cidadania exige sujeitos sociais ativos, incluindo os exclui-
dos socialmente, configurando-se como uma cidadania “de baixo para
cima” e como uma proposta de sociabilidade, o que caracteriza seu ter-
ceiro elemento.

Enquanto o quarto fundamento reconhece que a nova cidadania
transcende a mera relagdo entre Estado e individuo para se estabelecer
enquanto mecanismo de didlogo entre o primeiro e a sociedade civil, o
quinto critério ndo se contenta com a mera incluséo ao sistema politico,
mas busca o direito de participar da construcdo deste, fazendo com que
o trabalho em conjunto resulte na invencdo de nova sociedade
(DAGNINO, 2004).

Dessa forma, ndo se objetiva com a nova cidadania a obtencéao de
uma sociedade pronta e acabada que participe em momentos fragmenta-
dos e especificos da vida democrética, pelo contrario, 0 que esta em jogo
é justamente o direito de participar efetivamente da propria definicéo
desse sistema, estabelecendo-se conjuntamente o que se almeja ou nédo
em termos de sociedade.

O ultimo item levantado por Dagnino (2004) que exprime a nova
cidadania diz respeito a diversidade de questbes que se encontram na
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sociedade, as quais requerem uma resposta emergente, tais como a i-
gualdade, diferenca, salde, racismo, aborto, entre tantos outros.

Nesse cenario complexo que reconhece as diversas demandas,
ambiguidades e anseios dispares, a nova cidadania se posiciona alme-
jando a participacdo, a construcdo coletiva, bem como o didlogo entre
Estado e sociedade como ferramentas para a consolidagdo de uma con-
juntura efetivamente democratica. 1sso porque

[...] uma das razes fundamentais da seducdo que
a nocdo de uma nova cidadania exerce hoje em
dia é a possibilidade de que ela traga respostas aos
desafios deixados pelo fracasso tanto de
concepcdes tedricas como de estratégias politicas
que ndo foram capazes de articular essa
multiplicidade de dimensGes que, nas sociedades
contemporaneas, integram hoje a busca de uma
vida melhor. (DAGNINO, 2004, p. 115)

Entdo, a nova cidadania depende dessa capacidade de articulagdo
entre os diversos campos responséaveis pela construgdo da democracia,
fazendo com que dessa articulagdo resulte uma relagdo participativa,
dialdgica e responsavel pelas dificuldades do Pais.

Portanto, o que permanece é que a cidadania, de modo geral, é
uma categoria dificil de conceituar em decorréncia de seu carater dina-
mico, divergente e multiplo, compreendendo-se entdo a existéncia de
concepcgOes acerca da cidadania, ou seja, dependendo da sociedade em
que se vive, diferente sera a percep¢do dessa tematica.

Partindo desse entendimento, resta o estudo de como a
CRFB/1988 reconheceu a cidadania participativa juridicamente e politi-
camente no Brasil, para que, com isso, se possa refletir acerca de sua
construcdo e consolidacdo no Estado Democratico de Direito.

2.3 A CRFB/1988 E O RECONHECIMENTO JURIDICO E
POLITICO DA CIDADANIA PARTICIPATIVA

O artigo 1°, caput, da CRFB/1988 ja previu que a Republica Fede-
rativa do Brasil se constitui em Estado Democratico de Direito, tendo
como fundamentos a soberania (inc. 1), cidadania (inc. 1), dignidade da
pessoa humana (inc. I11), os valores sociais do trabalho e da livre iniciati-
va (inc. 1V) e o pluralismo politico (inc. V), demonstrando uma preocu-
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pacdo com o respeito aos direitos humanos e as garantias fundamentais
(BRASIL, 1988).

Além disso, 0 mesmo dispositivo, em seu paragrafo Unico, elen-
cou trés instrumentos de democracia, sendo eles a representativa, a se-
midireta e a participativa (art. 1°, paragrafo Unico) (BRASIL, 1988),
proporcionando a abertura de outras formas de atuag&o social para além
do exercicio do voto (SOUZA; SOUZA, 2010, p. 67).

Tendo por base esse leque de direitos destacados ja no artigo 1°
da CRFB/1988 ¢ possivel observar

[...] a intengdo do legislador constituinte de
efetivar o exercicio da soberania popular para uma
situacdo além da simples atividade de votar,
ampliando a atuacdo do cidaddo que, de posso
desses instrumentos, poderd decidir, fiscalizar e
modificar a atuacdo dos seus governantes.
(MANFREDINI, 2008, p. 25)

Uma vez que o Brasil reconhece na CRFB/1988 esses trés ins-
trumentos de democracia (representativa, semidireta e participativa),
proporcionando a coabitacdo deles, de maneira que a presenga de um
ndo exclui a atuacdo do outro, cabe & sociedade sua utilizagdo visando
ao conhecimento, defesa e fortalecimento desses novos direitos.

Isso porque, segundo Sen (2000), de nada adianta uma sociedade
se configurar em Estado Democratico se as oportunidades que Ihes séo
dadas ndo sdo desfrutadas, sob a crenca de que a democracia é algo
posto, transferido, acabado, ou seja, é preciso ter a percepcao de que a
realizacdo desta ndo depende tdo somente de regras e procedimentos,
pois, se assim fosse, a atuagdo cidada acabaria sendo deixada de lado,
descaracterizando por completo uma sociedade democratica.

Pois bem, essa atuagdo cidadd no Brasil se desenvolve por meio
da democracia representativa, semidireta, que se exterioriza por meio de
plebiscito, referendo, iniciativa popular e participativa, sendo esta Gltima
0 objeto do estudo.

A democracia representativa é aquela em que o povo escolhe al-
guns cidaddos para atuarem em nome da vontade popular, na condicéo
de seus representantes, por meio de um mandato, ou seja, a participacdo
se da de maneira formal como se o proprio povo estivesse governando
(DALLARI, 2011; MENEZES, 1995; SAMPAIO, 2005; SILVA, 2014).

Pode-se dizer entdo que essas pessoas eleitas pelo povo se consti-
tuem em instrumentos intermediarios entre a vontade popular e o Esta-
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do, logo, devem atuar visando aos interesses coletivos, de modo que 0s

eleitores sintam realmente que suas aspiragdes estdo sendo respeitadas.
Esse instrumento de democracia foi uma conquista decorrente das

lutas sociais, tornando-se relevante a partir do momento que se reconhece

0 contexto da extenséo territorial, a densidade demogréfica, bem como a

complexidade das relagdes, fazendo com que o povo ndo consiga, diante

dessa realidade, atuar diretamente nos negocios do Estado (SILVA, 2014).
A democracia representativa

[...] tem carater indireto porque a participagdo
popular é indireta, pois a populagcdo apenas
escolhe quem ird tomar as decisdes em seu nome;
tem carater periddico, pois o periodo de tempo em
que a populagdo devera ser chamada para escolher
seus representantes é previsto em lei e se da em
intervalos regulares ndo permitindo a vitaliciedade
dos mandatos; e por fim tem carater formal,
porque € lei especifica que estabelece como e em
que forma esta participacdo devera ocorrer,
devendo tudo isto se realizar através do processo
eleitoral. (SANTANA, 2015-A, p. 6)

Por se caracterizar como extensdo da vontade popular, a demo-
cracia representativa se desenvolve por meio de procedimentos formais,
possibilitando a legitimidade da eleicdo e a transparéncia quanto aos
mecanismos pelos quais se exterioriza a escolha dos representantes pelo
povo. Esses mecanismos, conforme artigo 14, caput, da CRFB/1988,
sdo denominados sufragio e voto, sendo a soberania nacional exercida
pelo primeiro de maneira universal, enquanto o segundo se da de forma
direta e secreta com igual valor para todos (BRASIL, 1988).

Apesar de ambos estarem elencados na CRFB/1988, inclusive no
mesmo dispositivo, eles ndo devem ser tratados como sindnimos, pois se
configuram de maneira diferenciada no procedimento de escolha dos
representantes eleitos pelo povo. Para Silva (2014, p. 309),

[...] as palavras sufragio e voto sdo empregadas
comumente como sinénimos. A Constitui¢do, no
entanto, da-lhes sentidos diferentes,
especialmente, no seu artigo 14, por onde se vé
que o sufragio é universal e o voto é direto e
secreto e tem valor igual. A palavra voto é
empregada em outros dispositivos, exprimindo a
vontade num processo decisério. Escrutinio é
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outro termo que se confundem as palavras
sufragio e voto. E que os trés se inserem no
processo de participacdo do povo no governo,
expressando: um, o direito (sufrégio), outro, o seu
exercicio (o voto), e 0 outro, 0 modo de exercicio
(escrutinio).

O que fundamenta a distingdo entre esses mecanismos de escolha
da vontade popular € a relacdo que eles possuem com o direito, ou seja,
o direito que o povo possui de emanar seu desejo denomina-se sufragio;
0 exercicio desse direito, voto; e a maneira como ocorrera tal pratica,
escrutinio.

No entanto, sufragio, voto e escrutinio se complementam, tornan-
do a democracia representativa viavel e, consequentemente, a vontade
popular concretizada, ap6s esse ato democratico, cabendo a quem a
sociedade escolheu atuar de maneira que respeite aos anseios da coleti-
vidade (CICCO, GONZAGA, 2008; MORAES, 2014; SILVA, 2014;
SAMPAIOQ, 2005).

Da mesma maneira que o artigo 14, paragrafo 1°, da CRFB/1988
impde a obrigatoriedade do voto aos maiores de 18 anos (inc. I) e a dis-
pensa (inc. I) para os analfabetos, maiores de 70 anos, maiores de 16 e
menores de 18, ele também elenca as condi¢Bes que devem ser cumpri-
das pelas pessoas que desejam se candidatar para representar a vontade
popular (paragrafo 3°), estando entre elas a filiacdo partidaria (inc. V)
(BRASIL, 1988), ou seja, 0 Estado Democratico de Direito se constitui
enquanto Estado de Partidos.

Segundo Mezzaroba (2012, p. 42), tendo por base essa determi-
nacdo, pode-se dizer que a democracia brasileira se caracteriza como
representativa partidaria, ou seja, “uma democracia que ndo admite can-
didaturas avulsas, candidaturas desvinculadas das organizacdes partida-
rias”, mas, ao contrario, admite-se o pluripartidarismo, proporcionando
a liberdade de criacdo e funcionamento destes inclusive para além dos
muros partidarios (VIEIRA, 2010; TRICHES; VIEIRA, 2008;
MEZZAROBA, 2005).

Embora os partidos politicos se organizem enquanto ferramentas
para o exercicio da representacdo, o carater democratico de um Estado
ndo possui relagdo direta com a presenga destes, ja que se exige o com-
prometimento partidario com a democracia, bem como sua capacidade
de articular a participacdo da sociedade na fiscalizagdo e formulagdo das
acoes do governo. Por esse motivo, para Mezzaroba (2005, p. 19),
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[...] a democracia representativa se da por meio
de partidos, cumpre, pois, aos partidos politicos,
além do comprometimento com a preservagao do
regime democratico do sistema politico, a
responsabilidade de fazer com que, no interior de
suas organizages estruturas e, fundamentalmente,
no seu funcionamento, os principios democraticos
sejam devidamente respeitados. Portanto, o grande
compromisso que se coloca para os partidos
politicos brasileiros é o0 respeito ao regime
democrético, tanto externa como internamente.

Em que pese a democracia representativa se estruturar como con-
quista para a sociedade, estando especificada na CRFB/1988, inclusive
tendo como suporte o pluripartidarismo, bem como critérios formais de
escolha dos representantes, esse modelo democratico esta em crise.

Isso porque 0 povo ja ndo se sente mais representado, pois os re-
presentantes acabam por vezes norteando-se por interesses pessoais,
indo de encontro as demandas sociais, gerando um total descrédito do
principio representativo no Brasil (DALLARI, 2011; DALLARI, 2009;
ZIPPELIUS, 1997; SOUZA, 2010; BONAVIDES, 1995; MANFREDI-
NI, 2008; COSTA, 2008).

Mesmo com toda essa crise permeada na democracia representa-
tiva, ndo se sugere sua extingdo ou a eliminacdo de suas instituicbes, ateé
porgue se reconhece a luta popular para que houvesse essa conquista
democratica, resultando na insercao desses direitos na CRFB/1988.

Em vista disso, 0 que se almeja é justamente o compartilhamento
da democracia representativa com outros mecanismos democraticos,
tornando dialégica a relacdo entre representantes e representados bem
como ampliando os espacos participativos para toda a sociedade, possi-
bilitando a atuacdo desta nos assuntos que lhes dizem respeito
(RIBEIRO, 2015; FARIAS, 2011). A partir do momento que se perce-
bem os sinais de desgaste da democracia representativa,

[...] surge como uma alternativa a implementacéo
de mecanismos de participacdo popular de forma
complementar a representagdo. N&o se propde
uma substituicdo radical do sistema representativo
tradicional pela democracia direta, mas sim uma
complementacdo desse sistema, haja vista que
ainda é um modelo indispensavel para a
sustentacdo da governabilidade. (AUAD, 2015, p.
11)
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Portanto, tendo em vista as transformagdes sociais e a insuficiéncia
da democracia representativa quanto ao alcance dos anseios da popula-
¢do, torna-se necessaria a reflexdo acerca de outros instrumentos demo-
craticos que complementem esses espacos, permitindo a superacdo da
dicotomia Estado e sociedade civil, assumindo um trabalho em conjunto
entre tais instituigdes.

Na democracia semidireta, o povo interfere, conforme artigo 14 da
CRFB/1988 e artigo 1° da lei 9.709/98, porém, por intermédio da esfera
legislativa, ou seja, por meio do plebiscito (Inc. 1), do referendo (Inc. I1)
e da iniciativa popular (Inc. 11l) (BRASIL, 1988; BRASIL, 1998).

Pode-se dizer, entdo, que a democracia semidireta nada mais é
gue uma mistura entre democracia representativa e participativa, ja que
seus mecanismos, quais sejam, o plebiscito, o referendo e a iniciativa
popular, podem ser utilizados pelo povo, porém, com a presenca de
seus representantes no desenrolar e concretizar de cada um deles. Para
Menezes (1995, p. 284),

[...] a democracia semidireta, empregada em
diversos  Estados, apresenta um  aspecto
intermediario, uma legitima posicdo de meio termo,
relativamente as precedentes, podendo ser
definida como a modalidade em que o povo,
apesar de governado pelos seus representantes,
tem o direito de intervir diretamente, em
momentos decisivos, na elaboracdo definitiva da
lei e no funcionamento de 6rgdos estatais.

Em consequéncia disso, na democracia semidireta hd maior espa-
¢o para atuacdo do povo, possibilitando maior discussao, seja por meio
do plebiscito, referendo ou iniciativa popular, rompendo com a concen-
tracdo de decisdes tdo somente nas maos do Estado, integrando a dina-
mica do Estado Democratico de Direito.

O plebiscito se da por meio de consulta prévia ao povo, para que
este, por intermédio do voto, se manifeste sobre assuntos de grande
interesse nacional, ‘“na maioria das vezes de indole constitucional”
(BASTOS, 2002, p.138), ou seja, 0 que se busca com esse instrumento é
justamente uma espécie de “autorizagdo” da populagdo sobre determina-
da atuacdo do Estado.

Por isso que se considera o plebiscito um pré-requisito para a
formulagdo legislativa, visto que ao povo cabe decidir previamente a
trajetoria da temética abordada, sendo que o Estado se responsabilizara
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pela elaboracdo ou ndo das medidas legislativas cabiveis, dependendo
do resultado da vontade popular (DALLARI, 2011; SILVA, 2014;
BRASIL, 1998; AUAD, 2015; SOUZA, 2015).

O referendo, por sua vez, se manifesta na consulta a opinido pu-
blica para a aprovacdo ou rejeicdo de normas legais, constitucionais ou
administrativas relacionadas ao interesse publico, ou seja, nesse instru-
mento de democracia semidireta, a populacdo é ouvida posteriormente
ao ato legislativo ou administrativo (SILVA, 2014; DALLARI, 2011;
MENEZES, 1995; SGARBI, 1999; DALLARI, 2009).

Tanto o plebiscito quanto o referendo séo instrumentos de mani-
festacdo popular, em ambos 0s casos 0 povo é ouvido, porém essa oitiva
se da em momentos distintos, pois, enquanto no primeiro a sociedade se
manifesta antes da elaborac¢do de uma lei, no segundo a consulta popular
se da a respeito de lei ja aprovada (BASTOS, 2002; MORAES, 2014;
SOUZA, 2015).

O terceiro instrumento de democracia semidireta denomina-se i-
niciativa popular, constituindo-se como processo de participacdo mais
complexo que os demais instrumentos, ja que envolve desde a elabora-
cdo de um texto até a votacdo de uma proposta, passando pelas varias
fases da campanha, coleta de assinaturas e controle da constitucionali-
dade (BENEVIDES, 2000; MENEZES, 1995; RIBEIRO, 2015). A ini-
ciativa popular consiste na faculdade concedida ao povo mediante um
grupo de eleitores para propor leis, significando que “um determinado
numero de cidaddos, tem a mesma faculdade que os demais agentes
publicos dotados de capacidade para deflagrar o processo legislativo”
(BASTOS, 2002, p.138). Esse mecanismo acaba proporcionando ao
povo a oportunidade de apresentar ao Poder Legislativo um projeto
normativo que tenha interesse coletivo, sendo que, ap6s discussao par-
lamentar, pode vir a se tornar lei, resultando consequentemente no reco-
nhecimento da soberania popular.

A CRFB/1988 tratou da iniciativa popular em nivel nacional no
seu artigo 61 (BRASIL, 1988), porém, como afirma Dallari (2011), ela
abarca somente a discussdo de projetos de lei ordinaria ou complemen-
tar, sem possibilidade inclusive de qualquer recurso caso o Poder Legis-
lativo venha a rejeitar o projeto.

Para haver a possibilidade de a iniciativa popular ser utilizada,
faz-se necessario o cumprimento de alguns requisitos dispostos no paréa-
grafo segundo do artigo 61 da CRFB/1988, sendo eles a “apresentagdo a
Camara dos Deputados de projeto de lei subscrito por, no minimo, um
por cento do eleitorado nacional, distribuido pelo menos por cinco Esta-
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dos, com ndo menos de trés décimos por cento dos eleitores de cada um
deles” (BRASIL, 1988).

Pode-se considerar, entdo, que a iniciativa popular é uma forma
extraordinaria de manifestacdo da populacdo por meio de projeto de lei,
lembrando que os requisitos do paragrafo 2° do artigo 61 da CRFB/1988
devem ser respeitados, caso contrario, esse instrumento néo tera valida-
de nenhuma perante o Poder Legislativo.

Para Souza (2015), da leitura desse dispositivo constitucional, é
possivel considerar que a iniciativa popular ndo pode ser utilizada de
maneira indefinida e exacerbada, mas sua atuacdo estd condicionada a
observancia do paragrafo 2° do artigo 61 da CRFB/1988. Ainda, muitos
fatores interferem na aprovacdo ou ndo do projeto de lei proposto por
meio da iniciativa popular, sendo que a pressao popular contribui para
gue o Poder Legislativo aceite tal proposta, possibilitando a sociedade a
participagdo diante das demandas e anseios do seu dia a dia. Assim,

[...] um projeto de lei pode ser proposto, contando,
desde sua propositura, com amplo apoio popular,
0 que certamente influencia no &nimo dos
representantes eleitos, que naturalmente se
mostrardo mais abertos a ideia que nasceu
voluntariamente no seio da sociedade, sendo
possivel afirmar que a tendéncia natural € que
propostas desse jaez tém grandes chances de
serem aprovados. (SOUZA, 2015, p. 6)

Assim, a iniciativa popular, o referendo e o plebiscito formam um
conjunto instrumental colocado a disposicdo da sociedade para que,
sempre que necessario e respeitando alguns requisitos, usufrua perce-
bendo que, além da representacdo, outras formas participativas também
sdo reconhecidas e elencadas na CRFB/1988.

Além da democracia representativa e da semidireta, a
CRFB/1988 dispde também a chamada democracia participativa, ndo na
perspectiva do exercicio direto conforme o modelo grego, mas numa
concepcao de abertura da possibilidade de atuacdo cidadd, como tam-
bém na disposicdo de elementos que proporcionam o engajamento da
sociedade nos assuntos de interesse comum. O reconhecimento que a
CRFB/1988 traz em termos de democracia participativa

[...] ndo quer dizer o povo, todos os dias, todas as
horas e em todas as ocasifes, pessoalmente se
reunindo ou sendo consultado para fazer leis,
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baixar decretos, expedir regulamentos, nomear,
demitir, administrar ou exercitar toda aquela
massa de poderes e funcgles se as quais a maquina
do poder e do governo fica paralisada ou
atravancada. (BONAVIDES, 1995, p. 356)

Essa democracia participativa traz consigo uma identidade coleti-
va e soberana, ou seja, 0 povo, investido no seu poder, possui a faculdade
de desempenhar sua vontade por meio da atuacdo e controle de todo o
processo politico, fazendo com que as realizagdes do governo tenham
maior legitimidade, ja que estardo mais proximos de seus destinatarios,
isto é, do povo (SILVA, 2014; BONAVIDES, 1995; LYRA, 1998;
MENEZES, 1995; FARIAS, 2011; RITT; COSTA, 2015).

A CRFB/1988 apresenta a democracia participativa como unidade
politica, pois nesse espaco inexiste a dualidade entre governantes e go-
vernados, uma vez que todos trabalham conjuntamente, cada qual com
Seu ponto de vista, porém, por meio do dialogo, buscam, ou deveriam
buscar, um objetivo comum, qual seja 0 bem da coletividade.

Segundo Lyra (1998, p. 12), essa democracia se manifesta,

[...] mais precisamente, sempre que houver
formas de o cidaddo participar, decidindo e (ou)
opinando, diretamente, ou de forma indireta, por
meio de entidades que integram, a respeito de uma
gama diversificada de instituigdes, no &mbito da
sociedade (familia, empresas, midia, clubes,
escolas, etc.) ou na esfera publica (or¢camento
participativo, conselhos, ouvidorias, etc.).

Pode-se dizer que a CRFB/1988 reestruturou a democracia parti-
cipativa ao dinamizar e pluralizar seu conceito, deslocando-a para um
processo que permita a mobilizacdo e participacdo politica de toda a
sociedade, configurando novo cenario para o Pais.

No entanto, cabe lembrar que essa participacdo precisa ser con-
quistada, justamente porque ela ndo se configura como algo estéatico,
definitivo, acabado, mas se realiza na dindmica, no processo continuo de
caminhada, construcdo e expansdo, tanto no campo da conquista de
direitos quanto na luta do dia a dia (DEMO, 2001; MARTINEZ, 1996;
CUSTODIO; VERONESE, 2009; MAGALHAES, 2015). Nesse aspecto,

[...] a participagdo ndo pode ser entendida como
dadiva, como concessao, como algo ja preexistente.



50

N&o pode ser entendida como déadiva, porque néo
seria produto de conquista, nem realizaria o
fendmeno fundamental da autopromocdo; seria de
todos os modos uma participacdo tutelada e vigente
na medida das boas gracas do doador, que delimita
0 espaco permitido. Ndo pode ser entendida como
concessdo porque ndo é fendmeno residual ou
secundério da politica social, mas um de seus eixos
fundamentais. Ndo pode ser entendida como algo
preexistente, porque o espago de participagdo néo
cai do céu por descuido, nem é 0 passo primeiro.
(DEMO, 2001, p. 18)

A democracia participativa ndo é ponto de chegada, mas é pro-
cesso continuo de uma longa e infindavel caminhada, por isso mesmo
gue seus espacos sdo de tensdo, conflito e interesses opostos. Porém, é
nesse meio dialégico que esta a esséncia dessa democracia, ndo devendo
esse cendrio ser encarado de maneira negativa.

Isso porque nessa nova concepcgdo de democracia as divergéncias
emergem como algo necessario, sendo a sociedade resgatada enquanto
conjunto de cidaddos politicos que buscam a deliberacdo de maneira
coletiva, e ndo mais tdo somente pelo ato eleitoral.

Para Mouffe (1996, p. 186),

[...] encarar a politica como um processo racional
de negociacdo entre individuos é obliterar toda a
dimensdo de poder e antagonismo — aquilo a que
chamo “o politico” — e falhar, assim, a sua
natureza. E também negligenciar o papel
predominante  das paixGes como  forcar
impulsionadoras da conduta humana. Além disso,
no campo da politica o que encontramos séo
grupos e identidades colectivas, e ndo individuos
isolados, o que significa que a sua dindmica ndo
pode ser apreendida pela redugdo a célculos
individuais.

O antagonismo se revela no interior dos diversos mecanismos de
democracia participativa e integra a base para a construcdo de espagos
em que a sociedade pode atuar de maneira plena, apresentando seu ponto
de vista num cendrio de contradigdes de ideias e busca pelo bem coletivo.

Esses instrumentos que exteriorizam a nova concepg¢do da demo-
cracia participativa proporcionam o preenchimento por parte da socie-
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dade de modo que a atuacdo coletiva se dé de maneira organizada e o
Estado reconheca e legitime suas deliberacGes como outra vertente ema-
nadora de decisdes (SANCHEZ, 2002).

Martinez (1996) elenca alguns mecanismos que fazem parte da
democracia participativa, estando entre eles as organizagdes civis, 0s
sindicatos, os partidos politicos, 0s movimentos sociais, 0 or¢camento
participativo, os conselhos, as conferéncias etc., tendo cada qual suas
peculiaridades e maneiras de atuacdo, todavia, possuindo como linha
comum a prevaléncia do comportamento coletivo sobre o individual.

O orcamento participativo foi uma das primeiras experiéncias
democréticas, havendo a possibilidade de a sociedade atuar discutindo e
decidindo a melhor alocagéo dos recursos da administracéo local, opor-
tunizando a renovacdo das relagBes entre governantes e governados e,
consequentemente, o controle das acBes estatais (SANCHEZ, 2002;
SANTOS, 2002). Trata-se de

[...] uma politica participativa em nivel local que
responde a demandas dos setores desfavorecidos
por uma distribuicdo mais justa dos bens publicos
nas cidades brasileiras. Ele inclui atores sociais,
membros de associagOes de bairro e cidaddos
comuns em um processo de negociacdo e
deliberacdo dividido em duas etapas: uma
primeira etapa na qual a participagdo dos
interessados é direta e uma segunda etapa na qual
a participacdo ocorre através da constituicdo de
um conselho de delegados. (AVRITZER, 2002, p.
576)

Outra forma de atuacdo que ocorre na democracia participativa é
por meio dos Conselhos especializados para atuarem em setores das ativi-
dades sociais, tais como o Conselho de Salde, de Assisténcia Social, de
Direitos da Criangca e do Adolescente, entre outros, possibilitando sua
utilizagdo por toda a sociedade que luta pela ampliagdo e defesa de direi-
tos. Para Souza (2010), os Conselhos estdo intimamente ligados a essa
nova concepcao de democracia participativa que a CRFB/1988 evidencia,
a qual o presente estudo pretende seguir, pois no interior desses espacos a
dimensdo participativa é destacada, podendo se considerar que, quanto
mais mecanismos participativos, tais como os Conselhos, sdo colocados a
disposicdo das pessoas, mais participativa sera a democracia de um pais.
Para tanto, os Conselhos de Assisténcia Social, objeto desta pesquisa,
estdo inseridos no aparato da democracia participativa,
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[...] havendo, entretanto, certas resisténcias ligadas
as nocdes tradicionais de sistema democratico.
Como a atuagdo do povo por meio de Conselhos
ndo caracteriza uma participagdo direta de toda a
cidadania, nem se enquadra nas férmulas de
democracia representativa, sdo frequentes o0s
guestionamentos sobre a natureza e autoridade
dos Conselhos. H& quem reconheca que eles
participam das decisdes e, assim, suas
deliberacBes devem ser levadas em conta pelas
autoridades responsaveis pelas areas em que eles
atuam, enquanto outros sustentam que 0S
Conselhos sdo de natureza consultiva, podendo
opinar, mas sem que suas conclusdes devam ser
obrigatoriamente consideradas pelas autoridades
incumbidas de providéncias de ordem prética.
(DALLARI, 2011, p. 157)

Em que pesem essas divergéncias em torno dos Conselhos, ndo se
pode negar que eles se configuram relevantes instrumentos de democra-
cia participativa, oportunizando a sociedade participar de forma ativa
independentemente do campo tematico que ele engloba, caminhando
para além de procedimentos formais representativos.

Por se constituir como ferramenta da nova concep¢do de democra-
cia participativa, o Conselho, ndo possui somente carater consultivo, mas
também deliberativo (KRUGER, 2013), no sentido de que as discussdes
e decisdes efetivadas em seu interior devem ser encaradas da mesma
maneira que uma determinacdo emanada pelo Estado.

Conforme j& mencionado, a democracia participativa possui muitos
outros mecanismos que a sociedade pode utilizar para exteriorizar a
vontade coletiva, entretanto, devido aos limites da pesquisa, procurou-se
abordar somente o Or¢amento Participativo, por ser uma das primeiras
experiéncias em que a sociedade se tornou atuante, e 0 Conselho, por ser
o principal objeto deste estudo, possuindo maior atencdo nos proximos
capitulos.

A participacdo nesses instrumentos acaba tornando a democracia
mais legitima, pois

[...] podemos afirmar que o principal objetivo
estratégico da democracia participativa é a
universalizacdo da cidadania ativa, portanto, a
construgdo de uma democracia cotidiana. A
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democracia ndo pode ser algo abstrato na vida das
pessoas ou, de concreto, apresentar apenas as
eleicbes. Deve proporcionar aos cidaddos a
participagcdo plena nas questbes que lhe dizem
respeito, além de favorecer sua soberania,
autodeterminacdo e autonomia. (OLIVEIRA,
2015, p. 2)

Essa ampliacdo da participagdo relaciona-se ao abandono da con-
cepcdo individualista para que a construcdo coletiva, pluralista, grupal
assuma um espago publico, mas que, a0 mesmo tempo, ndo seja estatal,
proporcionando nova relagéo vertical entre cidaddo e Estado, resultando
nesse novo cenario participativo democratico (RITT; COSTA, 2015;
MAGALHAES 2015; SIPRIANO; MOREIRA, 2013).

No entanto, resgatar esse sentimento coletivo é um obstaculo para
a democracia participativa, pois, além da dificuldade de se pensar no
todo, tem-se ainda o problema da busca por interesses pessoais, bem
como as constantes transformagdes econdmicas e sociais do Pais, fazen-
do com que haja o enfraquecimento desses locais que deveriam ser par-
ticipativos (SANCHEZ, 2002; GOHN, 2004; CUSTODIO; COSTA;
PORTO, 2010; VIEIRA, 2005). Por isso que

[...] o incentivo & nparticipacdo popular no
exercicio do poder passa a ser um dever do
proprio povo enquanto cidaddo, bem como do
préprio Estado em propiciar maior transparéncia
no exercicio politico e administrativo, com a
abertura dos canais comunicativos para o0 exercicio
do debate e 0 acesso a participagdo dos seus
representados. (BALESTE-RO, 2012, p. 121)

Uma sociedade é participativa quando, além de realizar seu voto
nas elei¢des, estd também aberta & criacdo de novos direitos, bem como
a ampliagdo de espagos sociais de luta, resultando na conquista e conso-
lidacdo social da politica, elemento basilar para a consolidacdo da demo-
cracia participativa.

Para haver o exercicio dessa democracia participativa por meio
de seus instrumentos, faz-se necessario um Estado que combine partidos
competitivos nas elei¢fes e mecanismos participativos de atuagdo, sendo
que, segundo MacPherson (1978), a base para o desempenho da demo-
cracia participativa reside no fortalecimento da participacdo das pessoas
em organizac@es coletivas e didlogo constante destas com o Estado.
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Seguindo nesse debate, Pateman (1992) levanta que, na busca in-
findavel pela concretizacdo da democracia participativa, as pessoas
acabam esvaziando o termo participagdo e democracia, tornando seu
alcance ainda mais dificultoso, fazendo com que essas categorias sejam
utilizadas pelos mais variados segmentos da sociedade de maneira abs-
trata e contraditéria. Segundo Grigoli (2014, p. 121),

[...] esse fendmeno de esvaziamento do sentido
bem como do contelGdo politico do termo
participagdo é um resultado decorrente da
dindmica das sociedades contemporaneas. Se por
um lado os meios de comunicag&o utilizam o termo
participacdo para explicar questdes completamente
dispares, nota-se que o mundo da politica também
opera de forma similar ao utilizar o termo
democracia sem muitos critérios, principalmente
durante o periodo de campanha politica e eleitoral.

Em consequéncia disso, a nova concepg¢do de democracia parti-
cipativa busca romper com esse discurso reproduzido cotidianamente,
gue acaba dificultando ainda mais o exercicio atuante da sociedade nos
mecanismos participativos, voltando a predominar tdo somente a re-
presentacéo eleitoral.

Mesmo defendendo aqui o entendimento de que para a realizagédo
da democracia participativa ndo se faz necessaria a eliminacdo dos
demais mecanismos de soberania popular, tais como a democracia re-
presentativa e semidireta, h4 de se considerar a busca pela coabitacdo
entre essas trés formas de atuacdo social, ou seja, em vez de inserir a
democracia participativa como subsidiaria das demais, em especial da
representativa, ela deve coexistir de maneira verticalizada na sociedade
(BONAVIDES, 1995; LYRA, 1998; VIEIRA, 2013).

Portanto, a democracia participativa que se busca trabalhar é aque-
la que atua junto da representativa e da semidireta, concebendo-se por
meio do exercicio diario, do engajamento, da mobilizacéo e, em especial,
do sentimento de tornar-se parte como ator social consciente de seu papel
na luta pela deliberacdo de assuntos que dizem respeito a coletividade.

2.4 PARA ALEM DA CIDADANIA REPRESENTADA:
PRESSUPOSTOS TEORICOS DA CIDADANIA
PARTICIPATIVA NO BRASIL
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No Brasil, embora existam trés mecanismos de exercicio da cida-
dania, a representacdo politica ainda é predominante na esfera social,
gerando, por um lado, uma sociedade pouco participativa e, por outro, a
insatisfagdo generalizada com as acgdes dos representantes, bem como
com o cenario politico do Pais.

Ocorre que a ligacao simplificada entre cidadania e representacdo
reproduz a falsa ideia de que ao cidad&o se reserva apenas o papel de ir
até as urnas e depositar seu voto em determinado candidato, ficando
apos esse ritual isento de qualquer responsabilidade no que se refere aos
problemas sociais (ANDRADE, 2003; TOURAINE, 2011; SANTOS,
1991; SANTOS; AVRITZER, 2002).

Ademais, a sociedade projeta no representante uma imagem de
“salvador” do pais, a pessoa que sozinha ira resolver todos os males,
proporcionando bem-estar coletivo, se incumbindo pela luta dos direi-
tos, “autorizando” assim a despreocupacdo dos cidaddos quanto aos
assuntos politicos.

A esse fendmeno, Santos e Avritzer (2002, p. 48) denominam
“concepgdo hegemodnica da democracia”, sendo a maneira pela qual a
sociedade concebe o ato de votar como a Unica solucdo possivel para o
contexto democratico, ignorando por completo a “concep¢do contra
hegemonica”, ou seja, a identificagdo de instrumentos para além da
cidadania representada.

Por consequéncia, a representacdo transforma a relacdo da socie-
dade com o Estado numa dicotomia rigida de publico/privado, sendo
gue, enguanto a primeira se preocupa com as relagfes individualistas e
particulares, contribuindo com a democracia apenas no momento do
voto, 0 segundo se responsabiliza pela administracdo da coisa publica
por meio da “autorizacdo” que lhes foi outorgada (VIEIRA, 1995).

Entretanto, a divisdo inflexivel entre o publico e o privado acaba
deixando a sociedade a margem da atuacdo quanto aos problemas cole-
tivos, concedendo ao Estado o poder de imposi¢cdo de direitos de cima
para baixo, 0s quais, na maioria das vezes, sdo incompativeis com as
pretensdes dos cidadaos.

Além do mais, o Estado propaga que somente possuem validade
as leis que advém de seus mecanismos burocraticos, estando alheio a
discussdo o conteldo de tais normativas, tampouco a relagéo destas com
a realidade social. Nesse caso,

[...] é lei somente o ato que provém de
determinados 6rgdos e segundo um procedimento
detalhadamente especificado. O problema do seu
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contelldo, ou seja, da justica da lei, da
correspondéncia ao que a consciéncia comum
reputa justo, é substancialmente estranho a essa
visdo. (GROSSI, 2004, p. 24)

Em vista disso, pode-se perceber que a dicotomia publico/privado
separa também os responsaveis pela elaboracéo das normas, considerando
somente aquelas emanadas pelo Estado como realmente validas, resumin-
do o sistema juridico no que Wolkmer (2001-B, p. 172) denomina “mo-
nismo”, ou seja, na concepgdo Unitaria e centralizadora no 6rgdo estatal.

Todavia, cabe destacar que essa confusdo que gira em torno da
cidadania foi construida no decorrer dos anos, devido a fatores historicos
que fortaleceram a concepcédo de retirada da sociedade dos assuntos co-
muns a todos, deixando-a encarregada apenas pelas questdes particulares
e pela escolha de pessoas que decidissem pela coletividade (MEZZA-
ROBA, 2004), gerando com isso uma crise da cidadania representativa.

Para Morin (2010-B, p. 23),

[...] numa primeira abordagem, a crise se manifesta
ndo somente como perturbagdo num sistema até
entdo aparentemente estavel, mas também como
crescimento das eventualidades, isto &, das
incertezas. [...] Em toda a parte, por tudo, as
incertezas progrediram. Significa dizer que se 0s
profetas podem profetizar, se os videntes podem
ver, 0s diagnosticadores ndo podem mais ver
direito, os prognosticadores ndo podem mais
predizer.

Na representacdo politica, essa crise se exterioriza, entre tantas
outras coisas, diante da contradigdo entre vontades dos representantes e
representados, fendmeno que Morin (2011-B, p. 28) denomina “proble-
matizacdo generalizada”, ou seja, na disparidade entre as expectativas da
sociedade e os resultados diante de tais anseios, ocasionando um desin-
teresse pela discussdo e exercicio da politica.

Embora se esteja diante desse cenario “crisico” (MORIN, 2010-B,
p. 34) no Brasil, “ndo estd em crise a ideia de que necessitamos de uma
sociedade melhor, de que necessitamos de uma sociedade mais justa”
(SANTOS, 2007, p. 19), como também de uma sociedade mais participa-
tiva e engajada com os problemas sociais. Visualiza-se o contexto da
crise a partir do momento em que a representacao politica é posta em
guestdo, devido justamente a
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[...] insatisfagdo com seus  mecanismos
tradicionais: o principio da maioria, que provoca
inquietantes perguntas sobre a formacdo de
maiorias cada vez mais controversas em uma
sociedade que exp0e tracos cada vez mais plurais
e diversos em sua estrutura social e cultural: o
principio da representacédo, que se vé abalado por
todo lado pela incapacidade crescente de
conquistar a confianca do publico, ou do
eleitorado, que se pretende representar.
(SANCHEZ, 2002, p. 47)

Tendo em vista as demandas heterogéneas que estdo em constante
mudanca na sociedade, somente o mecanismo da representacdo ndo é
capaz de atingir todas elas, razéo pela qual se faz necesséria a utilizagéo
de outros instrumentos que propiciem a participag&o.

Portanto, quando existe um modelo estrutural que ndo consegue
mais responder as demandas sociais, permanecendo preso a suas pro-
prias concepcoes, estando distante da realidade cotidiana da sociedade,
emerge a necessidade de uma transi¢do de paradigma (TOURAINE,
2011; SANTOS, 2007; SILVA FILHO, 1998; SANTOS, 2003-C;
SANTOS, 2003-A; SANTOS, 2002).

Apesar de ndo ser objeto deste trabalho o desenvolvimento apro-
fundado da categoria paradigma, em alguns momentos ela sera utilizada
em relacdo & crise da representacdo politica como Unica maneira de
exercicio da cidadania, com o propoésito de sua superacdo a partir de
novo modelo, amplo, participativo e democratico. Isso porque, para
Morin e Le Moigne (2000, p. 40-41),

[...] estamos numa época de mudanga de
paradigma: os paradigmas sdo os principios dos
principios, algumas nogBes mestras que controlam
0s espiritos, que comandam as teorias, sem que
estejamos conscientes de ndés mesmos. Creio
estarmos numa época em que temos um velho
paradigma, um velho principio que nos obriga a
disjuntar, a simplificar, a reduzir, a formalizar sem
poder comunicar aquilo que esta disjunto e sem
poder conceber os conjuntos ou a complexidade do
real.

E preciso, segundo Morin (2010-A), um paradigma que reconheca
essas complexidades enquanto integrantes da realidade, para que a partir
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dai se possa construir conhecimento sem cair no reducionismo tematico
insuficiente para a reflexdo das questdes sociais contemporaneas.

Logo, olhar para a cidadania pelas lentes da participacdo acaba
proporcionando a construcdo de nova pratica, ou seja, a consolidagdo de
alternativas na busca pelo acesso a espacos publicos para consolidacao
de uma comunidade politica.

Por essa razdo, busca-se, em primeiro lugar, o reconhecimento
de que a sociedade est4 diante de uma crise de representacdo politica,
isto é, a escolha de determinadas pessoas para atuarem em nome das
demais ja ndo é satisfatéria em termos de materializacdo da vontade
popular. E em segundo lugar, objetiva-se o levantamento de alternati-
vas para a superacao dessa crise e, portanto, para a ampliacdo da atua-
cdo cidadd (WOLKMER, 2001-A; WOLKMER, 2001-B; PILATI,
2012; MORIN, 2011-A).

Torna-se indispensavel a construcdo e a consolidacdo de nova
concepgdo “de participacdo do cidaddo de forma consciente e reflexiva
na gestao politica, econdmica, social e tecnologica” (CRUZ; BODNAR,
2011, p. 81), ou melhor, de novas formas de pensar a cidadania a partir
das diferentes demandas advindas da sociedade. Essa visdo de expansao
das formas de atuacéo social

[...] tem raiz constitucional na CF/88 e sera obra
de soberania partilhada. S&o duas esferas de
competéncia: uma individualista e representativa
e outra nova, de democracia participativa, funcéo
social, direitos coletivos fundamentais. S&o
distintas, mas em sistema. (PILATI, 2012, p. 44)

Desse modo, o processo de alteracdo do modelo representativo
como Unico mecanismo de atuacgdo social para o participativo, de am-
pliacdo do exercicio cidaddo, encontra sua sustentacdo no paragrafo
unico do artigo 1° da CRFB/1988, que traz em seu texto: “todo o poder
emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou dire-
tamente” (BRASIL, 1988), significando uma conquista em termos de
transformacéo das realidades sociais.

O que se propde é justamente uma abordagem que ndo se paute
tdo somente na representacdo como acgdo exclusiva, no monismo en-
guanto concentracdo nas maos do Estado, na dicotomia publico/privado,
deixando de lado a preocupacdo com o coletivo, pelo contréario, o enfo-
gue que se busca é da ampliacdo das formas de participagéo tendo como
principios norteadores a inclusdo e o protagonismo social. Esse novo
olhar procura
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[...] romper com as dicotomias pela inser¢do do
terceiro elemento. Ou seja, sdo trés pessoas agora:
o0 individuo particular, o Estado com o publico
estatal e seu poder de império, e a Sociedade no
plano do coletivo juridicamente personalizado e
materializado. E os bens juridicos- nesta simetria-
passam a ser privados (0s do particular), publicos
(os do Estado) e coletivos: aqueles que pertencem
a todos, mas dos quais ndo se pode dispor
individualmente, sé coletivamente (como o
ambiente, por exemplo). (PILATI, 2011, p. 310)

Embora haja esse anseio pelo reconhecimento de novos meca-
nismos participativos, esta fora de cogitacdo descartar a conquista do
direito do voto, bem como da expansdo dos direitos politicos, sociais e
econdmicos, mas o0 que se almeja é o compartilhamento de espacos, nos
quais as cidadanias (representativa, participativa e semidireta) sejam
exercidas conjuntamente, de maneira que uma ndo elimine a outra
(PILATI, 2011; TOURAINE, 2011; FREIRE, 2006-A; WOLKMER,
1990; BOBBIO, 2004; SANTOS, 2002; VIEIRA, 2013).

No contexto da soberania popular, ndo se supera um fundamento
substituindo-o por outro, mas ambos devem caminhar juntos, e, por isso,
a tarefa se torna muito mais complexa, ja que a representacao e partici-
pacdo (direta e semidireta) devem conviver num meio social repleto de
ambiguidades, conflitos e demandas divergentes.

Portanto, para o exercicio da cidadania participativa ndo é indis-
pensével o requisito prévio de eliminacdo completa das formas represen-
tativas. “A eventual coexisténcia destas com mecanismos tais como
iniciativa popular, plebiscito, referendo [...] ndo destréi, ndo distorce,
ndo descaracteriza, ndo invalida” (BONAVIDES, 1995, p. 356) a parti-
cipacdo das pessoas nos acontecimentos publicos.

Como bem lembra Wolkmer (2001-B, p. 257), quando recomen-
da novas formas de se fazer politica,

[...] ndo se estd abandonando, ou excluindo,
inteiramente a democracia representativa burguesa
e suas limitadas e insuficientes regras
institucionais formais (como partidos politicos,
proporcionalidade, votos, etc.), mas sim
desenvolvendo formas de democracia de base
(participacdo, gestdo compartilhada e sistema de
conselhos) capazes de conviver com certos
institutos positivos da democracia por delegacéo.
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A convergéncia deve levar em conta, sobretudo, a
participagdo, o0 controle e a representacdo
vinculante dos interesses de todos os setores da
sociedade, seja sob a experiéncia de sujeitos
individuais, seja sob a expressdo de sujeitos
coletivos.

A questdo central ndo é a supressdao da representacdo enquanto
forma de exercicio da soberania popular, mas sim o fortalecimento de
um Estado democréatico também participativo e atuante, que respeite as
aspiracdes dos diversos grupos sociais, bem como a conquista da auto-
nomia por essas coletividades.

Esse compartilhamento de espaco entre participacéo e representa-
¢ao pode ser percebido, por exemplo, no caso do Orgamento Participativo
realizado em Porto Alegre, o qual, por meio da Prefeitura deste municipio,

[...] procura romper com a tradicdo autoritéria e
patrimonialista das politicas publicas, recorrendo
a participacdo direta da populagdo em diferentes
fases de preparacdo e da implementagdo
orcamentéria, com uma preocupacéo especial pela
definicdo de prioridades para a distribuicdo dos
recursos de investimentos. Um dos principios do
Orgamento Participativo é a combinag&o de regras
de democracia direta e de democracia
representada. (SANTOS, 2002, p. 466)

Nesse caso, o Orcamento Participativo é uma prética que de-
monstra ser plenamente possivel o compartilhamento da cidadania
representativa com a participativa, uma vez que cada uma possui sua
funcdo e, ao mesmo tempo, ambas se complementam, alcancando a
definicdo e consequentemente a ampliacdo do campo politico.

Entdo, ao contrario da concepgdo unitéria que centraliza as decisdes
nas maos do Estado e a participagdo politica na dos representantes, a qual
Wolkmer (2001-B) denomina “monismo”, a formulagdo tedrica que se
sugere designa a existéncia de multiplas formas nas quais a sociedade pode
agir, tendo como parametro as diferentes realidades e as particularidades de
cada comunidade, que 0 mesmo autor concebe como “pluralismo”.

Embora o trabalho ndo se proponha a discutir o “pluralismo”,
torna-se necessario considerar que essa concepgao se coloca a partir do
momento que 0 “monismo” estatal Se torna insuficiente diante das pro-
blemaéticas e constantes modificacBes sociais, razao pela qual as praticas
coletivas tiveram que ser resgatadas e trabalhadas para conscientizacao
dos atores sociais.
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Nesse novo olhar a sociedade tera a possibilidade de reconhecer
mecanismos de amplia¢do da participacdo, porém, essa nova concepgao
deve ser conquistada diariamente e gradativamente num processo de
conscientizacdo popular (TOURAINE, 2011; ANDRADE, 2003; SAN-
CHEZ, 2002). Por isso que

[...] no interior desse processo se fortalece a ideia
de que os espagos de construcdo e gestdo das
politicas sociais devem ser alargados com a
participacdo de novos segmentos sociais. Em
termos bem atuais a retorica predominante é esta:
fortalecer a gestdo democratica. (KRUGER, 2008,
p. 76)

Quando a autora traz para a discussdo o fortalecimento da gestdo
democratica, ela acaba enfatizando que os instrumentos participativos
existem no Brasil, inclusive estando materializados na CRFB/1988,
porém, eles se encontram reduzidos ao papel, necessitando serem revi-
gorados por parte da sociedade para que sejam utilizados amplamente.

A construgdo que busca expandir a nog¢do de cidadania poderé
contribuir com a participacdo, relacdo e compreensdo entre as pessoas,
desenvolvendo com isso um processo de conscientizacdo popular quanto
a importancia do dialogo, do aceite de opinifes opostas e consequente-
mente da conquista de direitos (SANTOS, 2003-B; FREIRE, 2006-B;
SANTOS: AVRITZER, 2002).

Essa maneira que viabiliza a percep¢do pela sociedade quanto a
relevancia de seu papel atuante por meio da participacéo Freire e Horton
(2003, p. 149) denominam educacao, pois

[...] quanto mais as pessoas participam do
processo de sua prdpria educagdo, maior sera sua
participacdo no processo de definir que tipo de
producdo produzir, e para e por que, € maior sera
também sua participacdo no seu proprio
desenvolvimento. Quanto mais as pessoas se
tornam elas mesmas, melhor serd a democracia.
Quanto menos perguntamos as pessoas 0 que
desejam a respeito de suas expectativas, menor
serd a democracia.

A educacdo que os autores sugerem é algo que deve ser construi-
do, sendo que essas praticas participativas se tornam essenciais na me-
dida em que a prdpria sociedade reconhece, utiliza e espera resultados
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positivos, respeitando seus anseios e ndo mais aguardando decisdes
verticalizadas e descoladas da realidade social.

Assentado nessas agdes, destaca-se 0 empoderamento decorrente
da educacéo, fazendo com que a sociedade tenha em suas méos a possi-
bilidade da transformacédo cultural, rompendo com o paradoxo formal
gue insere as pessoas hum processo apatico e conformista em relagéo a
politica, dificultando a conquista e fruicdo de direitos (VALOURA,
2015; FREIRE, 2006-B).

Nao significa dizer que a busca pelo reconhecimento da cidadania
participativa por meio de um processo educativo seja algo tdo simples
de ser feito; ao contrério, o abandono de ideias consolidadas cultural-
mente na sociedade é extremamente complexo e dificil de ser superado,
embora, ainda assim, o trabalho pelo alcance de outras formas de atua-
¢do social merece ser elaborado.

A essa nova direcdo que busca atender as aspiracfes da sociedade
Wolkmer (2001-A) denomina “pensamento critico”, ou seja, nada mais
é que uma maneira diferenciada que busca acompanhar as transforma-
¢Oes sociais e econdmicas, visando ao incentivo de maltiplas iniciativas
coletivas e a extensdo da esfera participativa. No contexto de reconhe-
cimento da cidadania participativa, a norma decorre de um

[...] processo de participagdo, mas depende de
homologacdo de autoridade competente. O
conteldo é definido pela coletividade, mas a
coletividade sozinha ndo faz lei participativa, nem
a coloca a vigorar. E sempre necessitara do
cumpra-se de uma autoridade. (PILATI, 2012, p.
123)

Em vista disso, ndo se busca a auséncia total do Estado de modo
gue as decisdes se centralizem na sociedade, mas que a sociedade atue
num processo participativo para que, ao fim, o Estado homologue tais
decisdes, ou seja, o trabalho se desenvolverd de modo conjunto sem
concentracao de poder em nenhuma esfera.

Os Conselhos Municipais, em especial o de Assisténcia Social,
objeto deste estudo, sdo um exemplo da relacdo conjunta entre Estado e
Sociedade, pois, embora estejam institucionalizados, também contam
com a participacdo coletiva no que diz respeito a discussdo de metas,
problemas e demandas, contribuindo com a melhoria do bem-estar social.

Segundo Wolkmer (2001-B, p. 258), “ndo resta divida de que a
forma democréatica mais auténtica de participacao, deliberagéo e controle
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é o sistema de conselhos, disseminado nos diferentes niveis da esfera e
do poder local”, fazendo com que as questdes dialogadas trilhem pelos
diferentes ambitos e tenham diversos olhares.

No entanto, apesar da necessidade do trabalho conjunto entre Es-
tado e Sociedade, ambos possuem sua autonomia, que

[...] comeca pelo resgate da soberania
participativa constitucional. Isso implica a
transformacéo dos elementos da relagdo juridica
tradicional, nos trés planos: do sujeito, do objeto e
do fato ou exercicio dos direitos, por incluir a
dimensdo coletiva. Impde e importa também a
autonomia politica local, como espago por
exceléncia das praticas democraticas. (PILATI,
2012, p. 164)

Para se pensar em alternativas participativas que ultrapassem as
barreiras da cidadania representativa, torna-se indispensavel a percep-
cdo da importancia do preenchimento de espagos democraticos por
parte da sociedade, em especial na luta pela conquista de direitos, para
gue, com isso, o cenario politico brasileiro disponha de amplo leque de
atuacdo cidada.

Considera-se primordial o resgate da discussdo que Dagnino
(2004) levanta acerca da nova concepgdo de cidadania, quando trabalha
com a expansdo das diversas formas do seu exercicio, bem como com a
busca e conquista cotidiana dos espacos, num processo de transforma-
¢do das praticas sociais enraizadas na sociedade.

Vieira (2013) destaca como importante aliada no fortalecimento
da ampliacdo da cidadania a democracia digital, que nada mais é que

[...] qualquer forma de emprego de dispositivos
(computadores, celulares), aplicativos
(programas) e ferramentas (féruns, sites, redes
sociais) de tecnologias digitais de comunicacdo
para suplementar, reforgar ou corrigir aspectos das
praticas politicas e sociais do Estado e dos
cidadaos, em beneficio do teor democratico da
comunidade politica. (GOMES, 2011, p. 46)

Apesar das dificuldades de acesso a tecnologia na sociedade bra-
sileira, a internet pode se constituir como importante ferramenta de re-
ducdo do déficit de participagdo politica, ja que, virtualmente, as pessoas
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podem discutir em foruns, compartilhar videos, imagens, entre tantas
outras atitudes capazes de ampliar a atuacdo politica dos cidadaos.

A cidadania que se discute neste trabalho é justamente uma cida-
dania ampla, com possibilidade de utilizacdo de instrumentos tecnoldgicos
para seu alcance, que vai além da representacéo como forma exclusiva de
exercicio da soberania popular e que busca cotidianamente o preenchi-
mento dos espacos democraticos pelas discussdes da sociedade.

Em vista disso, pretende-se romper com a ideia implantada na
sociedade de rivalidade entre cidadania representada e participativa
(direta ou semidireta), que estabelece a imposi¢do da escolha entre “uma
alternativa radical: ou uma ou outra” (BENEVIDES, 2000, p. 45), ndo
se considerando a possibilidade da convivéncia harmoniosa de ambas no
sistema politico brasileiro. E preciso compreender que, embora em al-
guns momentos haja divergéncia entre a vontade popular e a dos repre-
sentantes eleitos, nem por isto essa relacdo antagdnica deve ser encarada
como algo negativo para o cenario politico brasileiro, pelo contrério,
precisa ser vista como parte natural do processo democratico do Pais.

Para Mouffe (1996, p. 13),

[...] o politico ndo pode ser limitado a um certo
tipo de institui¢cdo ou encarado como constituindo
uma esfera ou nivel especifico da sociedade. [...]
Depois de aceitarmos a necessidade do politico e a
impossibilidade de um mundo sem antagonismos,
0 que serd necessario encarar é a forma como,
nessas condigdes, poderemos criar ou manter uma
ordem democrética pluralista. A ilusdo do
consenso e da unanimidade, bem como os apelos
ao “antipolitico”, deviam ser reconhecidos como
fatais para a democracia e, por isso, abandonados.

A cidadania esta relacionada a politica democrética, ao alargamen-
to da atuacéo social, ao respeito as divergéncias de ideias, a ampliacdo
de espacos para discussdes divergentes, enfim, a propria identidade de ser
cidaddo e ter um compromisso com as questdes que envolvam a socieda-
de. A concepcdo participativa da cidadania ndo é uma opcdo, em que
hoje se atua e amanhd ndo mais, muito menos um receituario politico,
que “pode ser aplicado como medida ou propaganda de um governo,
sem continuidade institucional. N&o é um favor e, muito menos, uma
imagem retorica” (BENEVIDES, 2000, p. 19), mas é o exercicio diario
do principio democrético pela realizagdo concreta da soberania popular.
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Portanto, o debate do préximo capitulo esta relacionado com o
processo de formacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social e a
maneira como se desenvolve essa cidadania participativa, destacando o
controle social no Sistema Unico de Assisténcia Social e seus instru-
mentos de atuagdo, para que tal politica tenha maior alcance na esfera
social.
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3 A PNAS: A INSTRUMENTALIZACAO COMO POLITICA
PUBLICA DO DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL NA
CRFB/1988

3.1 PREMISSAS

No Brasil, a assisténcia social somente foi reconhecida como di-
reito a partir da promulgacdo da CRFB/1988 e criagdo da LOAS em
1993, alterada em 6 de julho de 2011 (BRASIL, 1988; BRASIL, 1993;
BRASIL, 2011-A), pois, até entdo, ela estava vinculada a atos de cari-
dade, clientelismo e filantropia, completamente desvinculada da esfera
obrigacional do Estado.

Mesmo com esses instrumentos juridicos, ainda predominou no
Brasil forte presenca do assistencialismo, razdo pela qual as pessoas ndo
buscavam a concretizagdo de seus direitos, por acreditarem que as agdes
assistenciais eram praticadas pelo Estado como mero favor, prejudican-
do o cenario de protecdo social brasileiro.

Visando romper com tais ideias retrogradas e reconhecer os
guase 20 anos de lutas sociais, em 2003, por meio da IV Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social, foi deliberada a implantacdo do SUAS
em todo o Pais.

Posteriormente, o MDS, juntamente de outros 6rgaos, aprovou e
tornou publicas algumas normativas: a Resolugdo n® 145 de 2004, que
elaborou a PNAS; a Resolugdo n° 130 de 2005, que criou a NOB/SUAS,
responsavel pela construcdo das bases do SUAS no Brasil, revogada em
2012 pela Resolugdo n° 33; a Resolucdo 269 de 2006, que instituiu a
NOB/RH, capacitando os profissionais da area; e a Resolucdo n® 109 de
2009, atualizada em 2013 que estabeleceu a Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais, organizando e elencando os servigos a partir
de seu grau de complexidade (BRASIL, 2004; BRASIL, 2005;
BRASIL, 2012-A; BRASIL, 2006-D; BRASIL, 2009-D).

Embora haja esses mecanismos que trabalham conjuntamente
em prol do reconhecimento da assisténcia social como politica publica,
muitos desafios ainda devem ser enfrentados, em especial no que tange
a participacdo da sociedade na luta pela efetivacdo dos direitos socio-
assistenciais.

Para isso, o proprio SUAS possui uma série de instrumentos
responsaveis pelo controle social, em especial os Conselhos e Conferén-
cias, que podem ser utilizados por todos para deliberacéo, gestéo e concre-
tizagdo dos servicos e programas ofertados pelo SUAS.
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Entretanto, o preenchimento desses espacos pela sociedade ainda
é precério, devido a diversos fatores, entre eles a cultura apatica da par-
ticipacdo, a falta de engajamento por um projeto societario, bem como o
imaginario “ideal” de inser¢do do poder nas maos de representantes,
dificultando o redesenho da protecdo social proposta pelo SUAS.

Portanto, neste segundo capitulo, que apresenta a instrumentaliza-
¢do da PNAS como politica publica do direito social a assisténcia social
prevista na CRFB/1988, o estudo serd desenvolvido em trés secles: a) a
contextualizagdo do reconhecimento da assisténcia social como um direito
na CRFB/1988 e o surgimento do SUAS, cujo propdsito é apresentar
brevemente a trajetdria da assisténcia social durante a historia e a maneira
como se consolidou tal sistema no Brasil; b) os conceitos e caracteristicas
da PNAS no Brasil; ¢) o controle social e sua instrumentalizacdo na assis-
téncia social como espago de participacdo cidadd, em que se analisardo as
Conferéncias e Conselhos de Assisténcia Social.

3.2 CONTE)A(TUALIZACAO DO RECONHECIMENTO DA
ASSISTENCIA SOCIAL COMO DIREITO NA
CRFB/1988 E O SURGIMENTO DO SUAS

No Brasil, até 1988, a assisténcia social esteve vinculada a ideia
de clientelismo, favorecimento, voluntariado, sendo o Estado totalmente
desresponsabilizado de qualquer préatica que retirasse as pessoas da situ-
acdo precaria na qual se encontravam, pois inexistia qualquer politica
gue assim o exigisse de agir.

Para Campos (2015), a histdria da assisténcia social no Brasil
teve como marco divisor a CRFB/1988, que pode ser visualizado a par-
tir de dois modelos bem distintos.

O primeiro, constituido antes de 1988, é marcado
por uma longa tradicdo que institui em nossa
sociedade um modelo de assisténcia social de
corte assistencialista, baseado na eventualidade de
acoes e, sobretudo, no descompromisso do Estado
com a superacdo da pobreza que afeta as parcelas
sociais assistidas [...]. O segundo modelo, que
emerge com a Constituicdo Federal de 1988,
identifica a assisténcia social como direito do
cidaddo e dever do Estado. (CAMPOS, 2015, p.
13)
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Essa realidade ndo se deu de modo casuistico, ou desproposital,
mas foi fruto de um processo historico pautado na relacdo ajudan-
te/ajudado, que consolidou uma cultura baseada na ndo intervencdo do
Estado e na exclusdo social, reproduzindo preconceitos e ideias equivoca-
das a respeito do papel da assisténcia social no Brasil, inserindo-a no
campo emergencial completamente desvinculada do direito e projeto
coletivo de mudanca social (COUTO; RAICHELIS; YASBEK, 2014;
PEREIRA, 2015).

Até 1930, o Brasil ndo encarava a pobreza como expressao da
questdo social, mas quando esta se colocava para o Estado, era sistema-
tizada como caso de policia e “resolvida” por meio dos aparelhos re-
pressivos, sendo de imediato enquadrada no discurso da “disfuncdo
pessoal dos individuos” (SPOSATI et al., 1985).

Para Battini e Costa (2007, p. 42),

[...] ndo ha como superar as condigdes de pobreza
na sociedade sem questionar a logica capitalista e
seus mecanismos de legitimacdo, o que inclui
pensar nas possibilidades de um novo pacto
politico que refunde o Estado, numa ordem
societdria  que ultrapasse os limites da
racionalidade do capital.

Essa imagem distorcida que se reproduzia diariamente fazia com
gue a assisténcia social fosse relacionada ao atendimento da pobreza,
problema estrutural do Pais, porém, ao lidar com essa realidade, ela ndo
libertava 0 pobre de sua condicdo de privacdo, mas o estigmatizava,
impossibilitando o processo de promogdo social (PEREIRA, 1996).

Do mesmo modo ocorria no ambito da politica, pois tal periodo
foi caracterizado pela limitagcdo ao exercicio do sufragio e pela inexis-
téncia de organizagOes partidarias, existindo somente agrupamentos que
se reconheciam como partidos politicos, mas, na verdade, eram nada
mais que faccdes submetidas a lideres oligarquicos (VIEIRA, 2010;
TRICHES; ZANELATTO, 2015).

Se até a década de 1930 as agles assistenciais eram desenvolvidas
pelo setor privado, em especial pela igreja catélica, mediante suas ativi-
dades filantropicas, a partir desse mesmo ano o Brasil intensificou seu
processo de industrializacéo e avangou no crescimento econémico, social
e politico, proporcionando um aumento na taxa de crescimento e urbani-
zacdo, como também, por outro lado, ocasionando problemas relaciona-
dos a assisténcia social, a educacao, entre outros (BORGES, 2014).
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Behring e Boschetti (2011, p. 105) fazem uma leitura critica desse
periodo ao afirmarem que o Estado brasileiro nasceu e se manteve sob
forte influéncia do conservadorismo, sendo que, em 1930, embora muitos
intelectuais afirmassem ter ocorrido uma revolucdo burguesa no Pais,
para eles o que ocorreu foi um “momento de inflexdo no longo processo
de constituigdo de relagdes sociais tipicamente capitalistas no Brasil”.

Somente em 1938, mais especificamente no dia 1° de julho, foi
instituido por Getdlio Vargas o Conselho Nacional de Servi¢o Social,
por meio do Decreto-Lei n° 525, vinculado ao Ministério de Educacéo e
Saude, sendo composto por sete membros que tinham a funcéo de elabo-
rar inquéritos sociais, analisar as adequacgdes de entidades, entre outras
(BRASIL, 1938).

Em vez de esse Conselho buscar a superacdo das praticas tradicio-
nais caritativas impregnadas na cultura do Pais, ele acabou mantendo a
realidade excludente, porém de forma mascarada, pois se configurou
como instituicdo responsavel por inserir a assisténcia social na burocracia
do Estado brasileiro. Para lamamoto e Carvalho (2001, p. 250),

[...] os efeitos praticos desse decreto-lei foram
muito restritos. O Conselho Nacional de Servigo
Social tampouco chegou a ser um organismo
atuante. Caracterizou-se mais pela manipulacéo de
verbas e subvengdes, como mecanismo de
clientelismo politico. Sua importancia se revela
apenas como marco da preocupacdo do Estado em
relagdo a centralizacdo e organizagdo das obras
assistenciais publicas e privadas.

Apoiado nesse perfil de favorecimentos politicos, ndo é dificil
perceber que o Conselho Nacional de Servigo Social ndo contribuiu para
a mudanca do cendrio assistencialista que o Pais enfrentava, tampouco
auxiliou na busca pelo bem comum, até porque este ndo era seu objeti-
vo, mas manteve a “ordem” social apoiando as agdes isoladas e frag-
mentadas da assisténcia social.

Em 1942 foi criada a primeira grande instituicdo de assisténcia
social, denominada Legido Brasileira de Assisténcia, cuja presidéncia
estava reservada as primeiras-damas da Republica, que tinham como
principal funcdo atender a ocorréncia de calamidades com ac¢des pontu-
ais, urgentes e isoladas (LONARDONI, GIMENES, SANTOS, 2006;
CARVALHO, 2008; IAMAMOTO, CARVALHO, 2001).
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Pode-se considerar que a Legido Brasileira de Assisténcia repre-
sentou a “simbiose entre a iniciativa privada e a publica, a presenca da
classe dominante enquanto poder civil e a relacdo beneficio/caridade x
beneficio/pedinte, conformando a relagdo basica entre Estado e classes
subalternizadas” (SPOSATI et al., 1985), reforcando mais uma vez a
cultura do favor, estando a sociedade a mercé da benevoléncia das pes-
soas e do Estado por meio do primeiro-damismao.

As décadas de 1950 e 1960 tiveram a preocupacéo pela recons-
trugdo do pds-guerra, fazendo com que houvesse a elaboragéo do pro-
cesso de ampliacdo das politicas sociais, razdo pela qual ocorreram
reformas de base que orientaram o surgimento de alguns programas
direcionados para a sociedade, porém o campo da assisténcia social
permaneceu 0 mesmo (SPOSATI et al., 1985).

Este é um elemento interessante da Idgica histdrica brasileira, ja
gue se alteravam as engrenagens do aparelho estatal, porém a sua base
continuava a mesma, ou seja, em que pese 0 aumento da presenca do
Estado na elaboracdo de politicas e programas, a assisténcia social mante-
ve em seu bojo a mesma caracteristica: isolada e desarticulada de outras
praticas sociais, com total descrédito de se constituir como instrumento de
transformacéo da realidade.

Os profissionais da assisténcia social acabavam desenvolvendo

[...] sua pratica de modo paternalista e burocratico.
Ao tratar a populagdo de modo paternalista,
permaneciam reproduzindo a dominagdo e
repassando os servigos como ‘beneficios” que o
Estado “concedia”. Criava-se a dependéncia e
reproduziam-se ~ mecanicamente  as  agOes.
(SPOSATI et al., 1985, p. 67)

Na realidade, os governos brasileiros nunca estiveram preocupa-
dos em elaborar politicas encarregadas de enfrentar a origem da desi-
gualdade social e econdmica do Pais, 0 que se ofertava eram servicos
publicos com acesso restrito, que atacavam apenas as consequéncias dos
processos de exclusdo, alcancando meramente uma relagdo de depen-
déncia da sociedade com o Estado, impedindo a saida da sociedade des-
se circulo vicioso (CUSTODIO, 2013).

A possibilidade de mudanca desse cendrio surge a partir dos anos
1980, sendo que, de um lado, a crise social se alastrava e, de outro, ha-
via 0 aumento dos esfor¢os pela democratizacdo do Pais (VIEIRA,



71

2013), resultando em novo cenario politico que acabou ressignificando o
papel da assisténcia social. Para Sposati (1995, p. 20),

[...] ao final dos anos 80 a politica de assisténcia
social ganha maior Vvisibilidade. J& ndo é
percebida apenas pela sua negatividade. E vista
também pela sua positividade, enquanto
mecanismo estratégico de acesso a bens e
servigos pelos excluidos. Nesse processo
assistencial de assentamento de servigos é
valorizado o  reconhecimento de  suas
possibilidades de a¢do a nivel de restituicdo da
cidadania e, igualmente, a sua condicdo possivel
de adentrar na cultura dos excluidos.

Essa sequéncia de acontecimentos nos anos 1980 e o apoio de di-
versos movimentos de lutas sociais culminou na promulgacdo da
CRFB/1988, que, embora tenha incorporado a assisténcia social como
um direito social compondo a seguridade social — e por isso mesmo
tornando-se objeto de obrigatéria responsabilidade publica —, ndo garan-
tiu de fato seu acesso enquanto politica publica (COLIN; SILVEIRA,
2007; MOTA; MARANHAO; SITCOVSKY, 2006; PEREIRA, 1996;
RAICHELIS, 1998).

A assisténcia social estd amparada nos seguintes artigos da
CRFB/1988: 6°, dispositivo que a reconhece como direito social; 194, o
gual aduz que ela compde o tripé da seguridade social juntamente da
salde e da previdéncia; 203, que a assisténcia sera “prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuicdo a seguridade”; e 204, que
trata dos recursos e diretrizes da assisténcia social (BRASIL, 1988).

Nessa esteira de direitos, em 1993 foi criada a LOAS, na qual fo-
ram definidos principios, diretrizes, competéncias, gestao e financiamen-
to da assisténcia social enquanto politica publica, ocorrendo verdadeiro
empenho em sua regulamentacdo nas esferas estaduais e municipais,
evidenciando a luta por sua preservacdo na esfera dos direitos sociais
(MOTA; MARANHAO; SITCOVSKY, 2010; BATTINI; COSTA, 2007).

Para Sposati (2007), a LOAS significou um relevante passo em
direcdo a consolidacdo da assisténcia social como politica publica do
Estado e direito da sociedade.

Direito a assisténcia social é dever do Estado, e
ndo compensacdo do mercado. A menina LOAS,
gue ndo tem nada de parentesco com a assisténcia
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social conservadora, ndo € consanglinea com
acBes compensatorias. Nela, a transfusdo com este
tipo de sangue entra em choque. Seu tipo
sanguineo combina com prote¢do, seguranca
social, seguridade social. Vamos parar de tentar
maté-la ou torna-la anémica com tanta transfusdo
errada. Isso pode ser crime! (SPOSATI, 2007, p.
13)

Em que pese todo esse aparato juridico destinado a assisténcia
social, objetivando seu reconhecimento como direito, e ndo mais como
filantropia, o que ocorreu foi uma garantia formal, ja que, materialmen-
te, a assisténcia continuou sendo tratada como sindnimo de favor, ajuda,
bondade do governo, e a sociedade permaneceu na condicdo de pedinte.

Conforme Estevao (1985, p. 60),

[...] brasileiro é aquele que quando vai a qualquer
instituicdo publica, exercer seus direitos, estd
sempre pensando e se colocando na posicdo
daquele que vai pedir um favor e depende da boa
vontade de quem o atende recebendo-o bem ou
ndo. Ele ndo se sente como cidaddo usufruindo
seus direitos.

Isso é resultado de uma cultura histérica excludente, que durante
anos categorizou as pessoas, rotulando-as, construindo a crenga de que a
assisténcia social se consolidava como favor, ndo podendo se configurar
como obrigacdo, dependendo da boa vontade de quem praticava suas
acdes, as quais se davam esporadicamente.

Pode-se dizer que essas categorizacdes ou classificacbes resultam
das “relagdes de poder entre dominantes e dominados, do processo de
interacdo e construcdo da comunicacdo e do imaginario inserido nessas
relagdes e das reacdes e contra-reagdes que transformam as situagdes”
(FALEIROS, 2001, p. 196), sendo essa dindmica determinada e praticada
por um ndmero restrito de pessoas.

Visando a alteracdo desse cenario e objetivando a consolidacédo
da politica de assisténcia social como politica pablica, em 1997 e 1998
foram elaboradas a Norma Operacional Basica/97 e a Norma Operacio-
nal Bésica/98, sendo que a primeira buscava concretizar as diretrizes da
LOAS, conceituar sistema descentralizado, participativo, ampliar as
competéncia do governo Federal, Estadual e Municipal, bem como insti-
tuir a exigéncia de Conselhos, enquanto a segunda diferenciou servicos,
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programas e projetos, ampliou as atribui¢cGes dos Conselhos de Assis-
téncia Social e criou espacos de negociacdo e pactuacdo por meio das
CIB e da CIT (BRASIL, 1997; BRASIL, 1998).

Diante dessas tentativas para fortalecer a assisténcia social como
direito, muitos espacos de participacdo foram se concretizando em todo
0 territorio brasileiro, resultando, em 2003, na realizacdo da IV Confe-
réncia Nacional de Assisténcia Social em Brasilia, que contou com a
mobilizacdo e engajamento da sociedade civil e Estado e do acumulo de
experiéncias municipais, estudos, pesquisas na academia e efetivas ten-
tativas de controle social tendo como efeito a deliberac¢do e implantagdo
do SUAS em todo o Pais (SPOSATI, 2006). Para Lopes (2006, p. 80),

[...] a convocacdo extraordinaria da IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social pelo
presidente Lula, em dezembro de 2003, recolocou,
de saida, a legitimidade e importancia da instancia
méaxima de deliberacdo da politica e comegou a
particularizar esse novo tempo e a recondicionar
as expectativas contidas. Dentre as muitas
deliberacBes ali consagradas, uma define a
trajetéria sobre a qual esse governo deveria
comecar a reescrever essa historia [...]: a decisdo
coletiva de implantacdo do SUAS, a partir do
paradigma da universalizacdo do direito a
protecdo social fundado na cidadania e
abandonando as ideias tutelares e subalternas que
(sub) identificam brasileiros como carentes,
necessitados, miseraveis.

No entanto, cabe lembrar que a discussdo de um Sistema Unico
gestor da assisténcia social foi levantada muito antes de 2003, logo
apos a promulgacdo da CRFB/1988 e antes da criagcdo da LOAS, por
meio da Associagdo Nacional dos Empregados da Legido Brasileira de
Assisténcia, quando se construiu um primeiro documento que trazia
em seu bojo a proposta de um sistema que integrasse toda a assisténcia
social (SPOSATI, 2006).

O SUAS, entdo, ndo surgiu repentinamente, mas foi fruto do lon-
go processo historico de negacdo e violagdo de direitos, que impulsio-
nou as mobilizacOes e lutas da sociedade, fazendo com que tal sistema
se consolidasse de modo efetivo, ja que sua nascente estava encharcada
pelos anseios das diversas esferas sociais.

Essa constatacdo fica evidenciada nos estudos de Lopes (2006,
p. 77), nos quais a autora defende que
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[...] o Sistema Unico de Assisténcia Social, em
construgdo no pais, € a materializagdo de uma
agenda democratica cuja biografia tem raizes
historicas nas lutas e contradicdes que compdem
esse direito social, que foram e sdo objeto da
atencdo de intelectuais, da atuagdo de militantes e
da agdo de trabalhadores sociais em todo o pais.
Esse processo histérico de alguma duragdo, perto
de quatro décadas, continua a requisitar muita
atencéo [...].

Isso porque, embora 0 SUAS tenha sido uma conquista para toda a
sociedade brasileira, ele ainda possui muitos desafios a enfrentar, inclusi-
ve no que diz respeito a sua implantacdo e acesso a direitos. Entretanto,
essa realidade é fruto da “formagéo brasileira escravagista, clientelista,
desigual, excludente e exploradora, com forte concentracdo de riqueza e
dependéncia politico-econémica” (SILVEIRA, 2007, p. 73).

A partir dessas breves consideragGes, torna-se necessario o en-
tendimento conceitual desse Sistema que, além de inserir a assisténcia
social no campo da politica publica, ainda e principalmente, consolidou
a reforma do sistema de protecdo social brasileiro que durante tantos
anos foi marcado pela negacao de direitos.

A NOB/SUAS, aprovada em julho de 2012, revogou a anterior de
2005, e ficou encarregada de construir as bases para a implantacdo do
SUAS no Brasil, definindo tal sistema como “publico ndo contributivo,
descentralizado e participativo, que tem como finalidade primordial a
gestdo do contelido especifico da assisténcia social no campo da prote-
¢o social brasileira” (BRASIL, 2012-A, p. 15).

Por outro lado, Yasbek (2006, p. 130) conceitua 0 SUAS como um

[...] conjunto de servicos, programas, projetos e
beneficios no ambito da assisténcia social,
prestados diretamente ou por meio de convénios
com organizacgGes sem fins lucrativos, por érgdos
e instituicdes publicas federais, estaduais e
municipais da administracdo direta e indireta e das
fundagbes mantidas pelo poder puablico. E modo
de gestdo  compartilhada que  divide
responsabilidades para instalar, regular, manter e
expandir as acOes de assisténcia social.

A perspectiva de Campos (2006) destaca tal sistema como um
mecanismo responsavel por assegurar a participagcdo da sociedade na
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formulagdo e gestdo da politica socioassistencial, todavia, para se alcan-
car esse objetivo, é preciso construir novos pardmetros, conscientizando
as pessoas de que elas se constituem como sujeitos de direitos que de-
vem pensar num projeto de sociedade de dentro dela.

Quando se fala em SUAS, deve-se ficar atento para ndo cometer
alguns equivocos, em especial aqueles que tratam tal sistema como si-
ndnimo de programa ou linha de financiamento do governo federal,
desconsiderando seu carater de protecdo social ancorada na cidadania e
na ordenagdo da assisténcia social brasileira (SPOSATI, 2006;
TAPAJOS, 2006). O SUAS conta ainda com alguns principios organiza-
tivos elencados no artigo 3° da NOB/SUAS que sustentam a base da
protecdo social, sendo eles:

I — universalidade: todos tém direito a protegdo
socioassistencial, prestada a quem dela necessitar,
com respeito a dignidade e & autonomia do
cidaddo, sem discriminacdo de qualquer espécie
ou comprovagao vexatoria da sua condicéo;

Il — gratuidade: a assisténcia social deve ser
prestada sem exigéncia de contribuicdo ou
contrapartida, observado o que dispde o art. 35, da
Lei n® 10.741, de 1° de outubro de 2003 — Estatuto
do ldoso;

Il — integralidade da protegdo social: oferta das
provisbes em sua completude, por meio de
conjunto articulado de servigos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais;

IV — intersetorialidade: integracdo e articulacio da
rede socioassistencial com as demais politicas e
o6rgaos setoriais;

V — equidade: respeito as diversidades regionais,
culturais, socioecondmicas, politicas e territoriais,
priorizando aqueles que estiverem em situagéo de
vulnerabilidade e risco pessoal e social. (BRASIL,
2012-A, p. 16)

Por intermédio desses principios, 0 SUAS acaba rompendo com
as acOes reducionistas e com 0s estigmas que rotulavam as pessoas,
respondendo juntamente com os programas, beneficios e projetos “a
garantia das segurancas de acolhida, do convivio, da renda, do desen-
volvimento da autonomia e da sobrevivéncia a riscos circunstaciais”
(MUNIZ, 2006, p. 140), introduzindo assim um cendrio de emancipa-
¢do de direitos.



76

Comportando quatro tipos de gestdo, o0 SUAS alcanca a Unido,
Estados, Municipios e Distrito Federal, sendo que, a partir de sua im-
plementaco, a transferéncia de recursos passou a se dar da esfera Fede-
ral para os demais entes, possibilitando aos Municipios uma autonomia
progressiva que até entdo lhes era negada, impulsionando-0s a adogado
de instrumentos de gestdo e capacidade técnica para lidar com suas de-
mandas locais (COLIN, SILVEIRA, 2007; COLIN, FOWLER, 2007;
SPOSATI, 2006).

Esse protagonismo municipal

[...] ndo é apenas expressdo de uma reforma do
Estado para reduzir custos e desresponsabilizar o
Estado na garantia de servigos de direito dos
cidaddos. E necesséria para criar uma governanca
pautada na participagdo e democratizacdo da coisa
publica e, sobretudo, pautada na producdo de uma
gestdo territorial de proximidade integralizando
atencfes ao cidaddo com desenvolvimento local.
(CARVALHO, 20086, p. 127)

Para lidar com todas essas transformacdes que 0 SUAS trouxe pa-
ra 0 campo da assisténcia social, em 13 de dezembro de 2006, foi apro-
vada a NOB/RH, responsavel pela capacitacdo técnica, como também
pela qualificacdo, plano de cargos, salarios, concursos publicos visando
a assimilacdo por todos os atores envolvidos com a politica socioassis-
tencial (BRASIL, 2006-D).

A partir da elaboracéo e consolidacdo dessa norma, pode-se per-
ceber a preocupacdo do MDS em realmente efetivar na pratica os pro-
gramas e servi¢cos do SUAS, demonstrando seu compromisso com a
concretizagdo de direitos a toda a sociedade brasileira.

Diante do redesenho por que a assisténcia social passou ap6s a
consolidacdo do SUAS no Pais, os operadores socioassistenciais sentiam-
-se inseguros e um pouco desorientados, dificultando a prestagdo dos
servicos. Entretanto, a NOB/RH trouxe consigo a base para a composi-
cdo de gestores engajados pela compreensdo da assisténcia social en-
quanto politica publica, gerando a cultura de responsabilidade pelos re-
sultados de suas acdes e buscando o incentivo a participacdo social
(SPOSATI, 2006; COLIN, SILVEIRA, 2007).

Inclusive, o préprio SUAS elencou entre seus eixos estruturantes,
além de tantos outros, “o fortalecimento da relagdo democratica entre
Estado e Sociedade Civil, valorizacdo da presenca do controle social,
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participacdo popular, qualificagdo de recursos humanos” (BRASIL,
2012-A), demonstrando um projeto emancipatoério, no qual o Estado, a
sociedade civil e os gestores devem trabalhar em conjunto, a fim de
cumprirem com as funcgBes da assisténcia social, qual seja a protecdo
social, vigilancia social e defesa dos direitos socioassistenciais.

Para seguir esse norte do SUAS, a LOAS foi alterada em 6 de julho
de 2011 pela lei 12.435, apds a mobilizacdo em todo o territdrio nacional,
fazendo com que a nova concepg¢do da assisténcia social fosse sistemati-
zada, materializando uma estrutura capaz de abandonar as ideias retrogra-
das e clientelistas da lei anterior (BRASIL, 1993; BRASIL, 2011-A).

Embora a LOAS tenha sido modificada, para que a assisténcia
social ingresse na condicdo de politica publica e efetive 0 SUAS, faz-se
necessaria a observancia de alguns requisitos:

— ser planejada — o0 que exige o conhecimento pré-
vio da realidade através da funcéo da vigilancia
social, conhecendo demandas e necessidades,
construindo metas;

— ser orcamentada — o que supde o desenvolvimen-
to da tecnologia de orgamentagdo na assisténcia so-
cial o que é muito mais do que definir percentuais
de gastos anuais;

— dispor de um quadro de trabalhadores permanen-
tes e capacitados para o exercicio de suas fungoes;
— desenvolver tecnologia de gestdo, conhecimen-
tos tedricos e metodologias de trabalho social;

— fortalecer os mecanismos de gestdo democratica
e participativa;

— ser avaliada — o que indica a necessidade da dis-
cussao dos resultados e de seus indicadores o que é
muito mais do que constatar o0 nimero de atendi-
mentos dia, més, ou ano sem avaliagdo do conted-
do desses atendimentos e da qualidade de respostas
que contém. (SPOSATI, 2006, p. 115)

Essas condicionalidades que séo postas para que a assisténcia so-
cial se configure como politica publica constituem verdadeiros desafios,
pois se exige a articulacdo de diversos mecanismos que possibilitem de
fato a materializacdo do SUAS no Brasil, mecanismos estes exterioriza-
dos por meio dos movimentos sociais, Conselhos, Conferéncias, foruns,
entre outros.

A dificuldade do preenchimento dos espacos de participacdo da
sociedade € algo que deve ser encarado pelo SUAS como um obstaculo
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a ser superado, pois, além da cultura assistencialista cultivada durante
anos no Brasil, tem-se ainda o desconhecimento e a resisténcia das
pessoas por outros canais de participacdo, dificultando, por vezes, o
acesso a politica.

Portanto, o fundamental é compreender que o SUAS universali-
zou os direitos socioassistenciais, com o objetivo principal de romper
com o assistencialismo no Brasil. Porém, para que se cumpra com essa
meta, torna-se necessaria a atua¢do da sociedade como protagonista na
formulacéo, deliberagdo e gestdo da PNAS.

3.3 PNAS NO BRASIL: CONCEITOS E
CARACTERISTICAS

Na IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
2003, ocorreu a deliberacéo sobre a implementacédo do SUAS em todo o
Pais, entretanto, faltava uma politica que materializasse essa meta. Foi
entdo que, em 2004, o MDS, por intermédio de outros 6rgdos, decidiu
elaborar, aprovar e tornar publica a PNAS, objetivando construir base
para a reestruturacdo da assisténcia social no Brasil.

Em que pese a PNAS ter sido aprovada em 2004, a discussdo para
sua sistematizagdo ocorreu ap6s diversas reunides nos espagos publicos e
na gestdo compartilhada entre sociedade civil e governo, sendo caracteri-
zada como um instrumento capaz de tornar a assisténcia social em politica
publica, prioridade central da Secretaria Nacional de Assisténcia Social
(ALVARENGA, 2012; SILVEIRA, 2007; YASBEK, 2006).

Essa politica consolidou toda uma construcdo que ja vinha sendo
discutida por diversos setores da sociedade civil com o Estado, definin-
do em seu texto conceitos referentes a direitos, usuarios e, em especial,
0 modo como se dard sua gestdo, atribuindo seu foco na descentraliza-
¢do e respeitando a previsdo da LOAS.

A PNAS foi fruto do acimulo de debates realizados em todo o
Brasil acerca da assisténcia social e seu papel na sociedade, sendo que
“pela primeira vez temos uma efetiva politica de assisténcia social cons-
truida com tal participacdo” (YASBEK, 2006, p. 1), 0 que caracteriza
um relevante fator quando se fala em politica publica. Por isso, diz-se
que ela se constitui como uma

[...] politica de Protecdo Social, articulada a outras
politicas do campo social, voltadas para a garantia
de direitos e de condicdes dignas de vida. Situa-se,
também, o seu carater nao contributivo, apontando
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para a realizacdo de agBes direcionadas para
proteger o cidaddo contra riscos sociais inerentes
aos ciclos de vida e o atendimento de necessidades
individuais ou sociais. (TORRES, 2011, p. 49)

Devido ao seu perfil ndo contributivo, a assisténcia social, enquan-
to politica publica, se configura como nova situacdo para o Brasil, ja que
acaba garantindo a todos que dela necessitarem a protecdo social sem
contribuicdo prévia, pressupondo um trabalho de gestdo compartilhada
entre Unido, Estado, Distrito Federal e Municipios (TORRES, 2011).

Essa atuacdo compartilhada coloca em discussdo o papel de cada
ente da federacdo no desenvolvimento da politica socioassistencial,
sendo que, ao ler o texto da PNAS, é perceptivel sua preocupagdo no
que diz respeito a descentralizacéo e territorializacdo, ou seja, cada Es-
tado, Distrito Federal e Municipios devem decidir e implementar a poli-
tica de acordo com as diversidades e necessidades de cada territdrio.

Porém, para Ribeiro (2012), essa tematica € um tanto quanto po-
Iémica, entendendo a autora que aos Municipios resta uma sobrecarga de
fungdes, impedindo-os de atuarem de modo convergente com a PNAS.

Novamente se discute o papel de cada ente da
federacdo no desenvolvimento das politicas
sociais para a efetivacdo da descentralizagdo e
territorializacdo, pois a gestdo da PNAS divide as
tarefas entre governo federal, Distrito Federal,
estados e municipios, dando maior
responsabilidade aos municipios, que tem que
gerir os recursos repassados pelo governo federal
de forma auténoma e levando em consideracéo a
situagdo encontrada em cada municipio. Dessa
forma, cabe & Unido o financiamento; aos
estados, principalmente, a capacitacdo; e aos
municipios uma concentragdo de obrigagdes
como a criagdo dos conselhos, fundos e planos
municipais, a gestdo dos recursos, implementacéo
das agdes, além dos estudos e pesquisas sociais
para seu monitoramento. (RIBEIRO, 2012, p. 78)

A PNAS estabeleceu ainda que os municipios serdo qualificados
conforme o porte demogréfico (pequeno, médio e grande), estando asso-
ciado aos indicadores dos censos do IBGE. Os Municipios de pequeno
porte 1 sdo aqueles que contam com até 20.000 habitantes, pequeno
porte 2 de 20.001 a 50.000, médio porte de 50.001 a 100.000 e grande
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porte de 100.001 a 900.000, sendo que fica considerado metrépole o
Municipio que atingir mais de 900.000 habitantes (BRASIL, 2004).

A relevancia de se estabelecer tal classificagdo em Municipios de
pequeno, médio e grande porte esta na relagdo entre as demandas e a ofer-
ta da rede de servigos, em que a PNAS reconhece a diferenca existente em
cada territorio, e por isso mesmo aduz que se deve operacionalizar e orga-
nizar o atendimento de modo especifico para cada realidade social.

Para Ribeiro (2012, p. 78), “podemos encontrar referéncia dessa
diversidade brasileira no texto da PNAS, onde houve a preocupacgdo de
elaborar uma politica que seja Util em todas as localidades do Pais”,
demonstrando a materializacdo dessa politica condizente com as ques-
tbes que ocorrem na vida da sociedade brasileira.

Para sedimentar essa concepgdo que reconhece a assisténcia social
como direito, a LOAS estabelece ainda em seu artigo 4° alguns principios
norteadores para a PNAS, sendo reproduzidos no texto desta como base
de sua atuagdo, estando entre eles:

| — supremacia do atendimento as necessidades so-
ciais sobre as exigéncias de rentabilidade econémi-
ca; Il — universalizagdo dos direitos sociais, a fim
de tornar o destinatario da agdo assistencial alcan-
cavel pelas demais politicas pablicas; 111 — respeito
a dignidade do cidad&o, a sua autonomia e ao seu
direito a beneficios e servigos de qualidade, bem
como a convivéncia familiar e comunitaria, vedan-
do-se qualquer comprovacao vexatdria de necessi-
dade; IV — igualdade de direitos no acesso ao aten-
dimento, sem discriminacdo de qualquer natureza,
garantindo-se equivaléncia as populacgfes urbanas e
rurais; V — divulgacdo ampla dos beneficios, servi-
cos, programas e projetos assistenciais, bem como
dos recursos oferecidos pelo Poder Pablico e dos
critérios para sua concessdo. (BRASIL, 2011-A)

A perspectiva dos principios requer uma abstragdo para que se
possa interpreta-los de acordo com a realidade de cada territorio, fazen-
do com que estes perpassem trés frentes de atuacdo, sendo elas o direito
a renda, a seguranca alimentar e a assisténcia social, respeitando conse-
guentemente e implicitamente o direito a defesa dos direitos sociais,
inclusdo e protecdo social (TORRES, 2006).

Para trabalhar com o conceito da categoria prote¢éo social, optou-
-se por Di Giovanni (1998), professor de economia da Unicamp, que
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trata dessa temaética inclusive no texto da PNAS. Para o autor, a defini-
¢do de protecdo social abrange

[...] tanto as formas seletivas de distribuicdo e
redistribuicdo de bens materiais (como a comida e
o dinheiro) quanto de bens culturais (como
saberes), que permitirdo a sobrevivéncia e a
integragdo, sob vérias formas, na vida social.
Incluo ainda os principios reguladores e as normas
que, com intuito de protecéo, fazem parte da vida
das coletividades. (DI GIOVANNI, 1998, p. 10)

Na PNAS a protecdo social constitui uma das fungbes da assis-
téncia social, ao lado da vigilancia e defesa dos direitos socioassisten-
ciais, caracterizando-se como “um conjunto de agdes, cuidados, atengdes,
beneficios e auxilios ofertados pelo SUAS para reducdo e prevencdo
do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao ciclo da vida [...]”
(BRASIL, 2004).

Por essa razdo, o planejamento que reconheceu a assisténcia so-
cial como politica puablica integrante da seguridade social ao lado da
salde e previdéncia social teve seu embasamento sustentado na prote-
¢do social, pois até entdo ndo se vislumbrava a possibilidade de zelo
pelas pessoas, significando um relevante passo em direcdo a transfor-
macao da realidade social.

Além disso, visando atingir o desenvolvimento humano e social,
bem como os direitos de cidadania, a PNAS enumera uma série de prin-
cipios e garantias referentes a protecdo social, sendo estes determinantes
para a concretizagdo dos programas e servigcos prestados no SUAS
(BRASIL, 2004).

Torna-se oportuno dialogar em que medida os programas e ser-
vigos se distinguem em termos conceituais, haja vista a relacdo entre
ambos e a associacdo destes como sinénimos. Para esclarecer esse
equivoco, a LOAS estabeleceu em seu artigo 24 que 0s programas,
diferentemente dos servigos, envolvem as “agles integradas e com-
plementares com objetivos, tempo e area de abrangéncia definidos
para qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e os servigos so-
cioassistenciais” (BRASIL, 2011-A).

O SUAS se compde de diversos servigos e programas, projetos e
beneficios, porém, sua prestacdo dependera do grau de hierarquizacdo
da protec¢do social: protegdo social basica e especial, sendo esta Ultima
subdividida em média e alta complexidade.
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A protego social basica “tem como objetivos prevenir situagdes
de risco, por meio do desenvolvimento de potencialidades, aquisicoes e
o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios” (BRASIL,
2011-A), ou seja, ainda ndo houve aqui o rompimento dos vinculos
familiares e comunitarios, tampouco violacdo de direitos, estando em
perigo iminente de existir, logo, faz-se necessario que 0s servigos, pro-
gramas, projetos e beneficios sejam prestados de modo a evitar que tal
dano aconteca.

Conforme a Tipificagdo Nacional dos Servi¢os Socioassistenci-
ais, documento elaborado em 2009 e atualizado em 2013 responsavel
por organizar os servicos do SUAS por niveis de complexidade, com-
pdem o quadro da protecdo social basica o PAIF, o SCFV, bem como o
Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com defi-
ciéncia e idosas (BRASIL, 2009-D).

Esses servigos de protecdo social basica deverdo ser executados
de “forma direta nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) e em outras unidades basicas e publicas de assisténcia social,
bem como de forma indireta, nas entidades e organizacGes de assisténcia
social da &rea de abrangéncia dos CRAS” (BRASIL, 2004, p. 29), sendo
gue o PAIF devera ser operacionalizado somente no CRAS.

A PNAS conceitua o CRAS “como uma unidade publica estatal
de base territorial, localizado em areas de vulnerabilidade social, que
abrange a um total de até 1.000 familias/ano” (BRASIL, 2004, p. 29),
possuindo por objetivo a execucgdo de servicos de protecdo social basica
e sendo instrumento de atuagdo em ambito local.

Além disso, o espaco fisico e horario de funcionamento deve ser
compativel com os servicos ofertados, sendo que aoc CRAS cabe se
constituir de modo semelhante ao domicilio das pessoas, contendo re-
cepcdo, sala aconchegante, banheiro com condicGes adequadas para
todos, possibilitando maior aproximagdo da realidade de cada um que o
frequenta (BRASIL, 2009-D).

Considerando tais caracteristicas, 0s servicos prestados no CRAS
se dardo de modo a garantir as familias e individuos a superacdo da
vulnerabilidade e a prevencao de situagdes que indicam risco iminente,
sendo que, para atingir tal objetivo, suas agbes ocorrerdo com as demais
politicas publicas locais, e ndo de modo isolado ou fragmentado.

Para cumprir com esse projeto socioassistencial do SUAS, o
CRAS deve funcionar no minimo cinco dias por semana e oito horas por
dia, totalizando 40 horas semanais, contando sempre com uma equipe de
referéncia completa para melhor atender as pessoas que buscam seus
servigos de prote¢do social basica (BRASIL, 2011-B; BRASIL, 2009-C).
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Esses servicos ofertados no CRAS sdo primordiais para que as
familias e individuos ndo percam seus vinculos de afetividade e perten-
cimento tanto familiar quanto comunitario, devido a isso, o fortalecimen-
to desses lagos deve ser trabalhado diariamente, a fim de que o publico
usuério ndo necessite do encaminhamento para a protecdo social especial.
Isso porque a protecdo social especial é

[...] modalidade de atendimento assistencial
destinada a familias e individuos que se
encontram em situagdo de risco pessoal e social,
por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e,
ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas
socioeducativas, situacdo de rua, situacdo de
trabalho infantil, entre outras. (BRASIL, 2004, p.
31)

Pode-se dizer, entdo, que a protecdo social especial possui como
principal objetivo a reestruturacdo de direitos, os quais foram, por uma
série de fatores, violados, fazendo com que familias e individuos adqui-
rissem uma situacdo de vulnerabilidade, dificultando suas préticas coti-
dianas na comunidade onde vivem.

O elemento bésico da prote¢do social especial € a violagdo de direi-
tos, com essa conta em dois niveis de complexidade (média e alta), sendo
gue, enquanto na primeira ndo ocorreu ainda o rompimento dos vinculos
familiares e comunitarios, na segunda esses vinculos sdo inexistentes, em
que ambos tém como unidade o CREAS (MOTA; MARANHAO;
SITCOVSKY, 2006).

O CREAS se configura como “unidade publica e estatal onde se
ofertam servigos especializados e continuados a familias e individuos
nas diversas situacdes de violagdo de direitos” (BRASIL, 2015-B), obje-
tivando promover a integracdo entre as pessoas para que estas abando-
nem a situagdo de vulnerabilidade em que se encontram, seja na média
ou na alta complexidade.

Conforme a Tipificacdo Nacional dos Servi¢os Socioassistenci-
ais, sdo considerados servicos de protecdo social especial de média
complexidade:

Servigo de Protecdo e Atendimento Especializado
a Familias e Individuos (PAEFI); Servigo
Especializado em Abordagem Social; Servi¢o de
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento
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de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida
(LA), e de Prestacdo de Servigos a Comunidade
(PSC); Servico de Protecdo Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias;
Servigo Especializado para Pessoas em Situacéo
de Rua. (BRASIL, 2009-D, p. 24)

Tais servicos materializam justamente o que a PNAS propde em
termos de luta, para que os vinculos familiares e comunitarios ndo sejam
rompidos, fazendo com que as familias e individuos possam construir
projetos de vida ao lado de suas relagdes sociais e pessoais, tornando-os
protagonistas de sua propria historia.

Diferentemente dos servicos de protecdo social especial de média
complexidade, os de alta complexidade almejam a protecdo integral a
todas as pessoas que “se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de
ameagca, necessitando ser retirados de seu nucleo familiar e, ou, comuni-
tario” (BRASIL, 2004, p. 32), atuando na origem desse rompimento. A
protecdo social especial de alta complexidade elenca uma série de servi-
C0s, quais sejam:

Servico de Acolhimento Institucional, nas
seguintes modalidades: abrigo institucional, casa
lar, casa de passagem, residéncia inclusiva;
Servico de Acolhimento em Republica; Servigo de
Acolhimento em Familia Acolhedora; Servigo de
Protecdo em Situacdes de Calamidades Publicas e
de Emergéncias. (BRASIL, 2009-D, p. 3-4)

A medida que esses servigos que compdem a protecao social es-
pecial de alta complexidade sdo ofertados, as pessoas tém a possibili-
dade de retomar seus vinculos familiares e/ou comunitérios, podendo
migrar inclusive para outros servi¢os da prote¢do social especial de
média complexidade ou até mesmo para os da protecdo social basica,
demonstrando o cumprimento com os objetivos da PNAS.

Isso porque entre tais objetivos esta a provisdo de “servigos, pro-
gramas, projetos e beneficios de protecao social basica e, ou, especial para
familias, individuos e grupos que deles necessitarem” (BRASIL, 2004, p.
27), caracterizando de forma explicita o projeto do SUAS, qual seja o de
transformar a assisténcia social caritativa para a esfera do direito.

Quanto aos usuarios, tanto da protecdo social basica quanto da
protecdo social especial (de média e alta complexidade), a PNAS deter-
mina que sdo todos os cidaddos e grupos que se encontrem em situagdo
de vulnerabilidade e riscos, tais como
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[...] familias e individuos com perda ou fragilidade
de vinculos de afetividade, pertencimento e
sociabilidade; ciclos de vida; identidades
estigmatizadas em termos étnico, cultural e sexual;
desvantagem pessoal resultante de deficiéncias;
exclusdo pela pobreza e, ou, no acesso as demais
politicas publicas; uso de substancias psicoativas;
diferentes formas de violéncia advinda do nucleo
familiar, grupos e individuos; insergdo precéria ou
ndo no mercado de trabalho formal e informal,
estratégias e alternativas diferenciadas de
sobrevivéncia que podem representar risco pessoal
e social. (BRASIL, 2004, p. 27)

Nessa perspectiva, a categoria vulnerabilidade merece atencéo, ja
gue é o critério preponderante para a pessoa se tornar usuaria dos servi-
¢os, programas, projetos e beneficios da PNAS, sendo muitas vezes
confundida com privacgao de renda. Para Alvarenga (2012, p. 38),

[...] é preciso estar atento, porque muitas vezes ha
maior clareza do dano que os perigos causam, mas
permanece a dificuldade em definir o risco e a
vulnerabilidade. A ideia de risco e perigo é
facilmente identificada, mas a de
vulnerabilidade, enquanto um grau de capacidade
das pessoas em se proteger, é um dado qualitativo,
um adjetivo percebido como componente das
proprias estruturas da pessoa e do lugar. Isto é,
vulnerabilidade como capacidade de resposta, 0
risco se torna menor ou mais toleravel do ponto de
vista da pessoa.

Se até a consolidacdo do SUAS a assisténcia social era destinada
aos pobres, no sentido de privacdo de renda, com o advento deste e con-
sequentemente da PNAS, a ldgica ird se transformando, sendo que esta
politica passou a abranger um puablico muito maior ao discutir critérios
de vulnerabilidade e ndo de renda. De toda maneira, quando se conce-
bem equivocadamente pessoas pobres como publico usuario da PNAS,
pode-se dizer que dependera do conceito que se atribui a pobreza.

Pochman (2004) analisa a categoria pobreza e a distingue da
pobreza extrema, pois, para o autor, enquanto a primeira envolve a
definicdo de um padréo social, tido como o0 minimo aceitavel, a segun-
da engloba alguns problemas para além da prépria pobreza, tais como
a desnutricdo, o analfabetismo, bem como os trabalhadores que se
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inserem precocemente no mercado de trabalho, sob a forma de desem-
prego ou infimos salarios.

O que fica evidenciado é que essa pobreza para além da privacao
de renda pode ser caracterizada pelo que a PNAS denomina situagéo de
vulnerabilidade, demonstrando sua preocupa¢do com a questao situacio-
nal em que as pessoas vivem, abandonando os critérios estigmatizantes
desenvolvidos no decorrer da construcdo da assisténcia social como
politica publica.

Por esse motivo, juntamente da seguranca de sobrevivéncia, a
PNAS nomeou ainda duas outras, a de acolhida e de convivio ou vivén-
cia familiar, demonstrando sua vontade de definir a base para a oferta
dos servicos e programas do SUAS no Brasil ultrapassando critérios
meramente financeiros, para atingir as questdes de cidadania.

Para que toda essa estrutura que o SUAS construiu em conjunto
com a sociedade e Estado seja materializada, torna-se necessario o res-
peito e atuacgéo no sistema de informagdo, monitoramento e avaliacéo,
possibilitando com isso a articulagdo com outras politicas, fazendo com
gue a PNAS atinja patamares de desenvolvimento tanto econdmico
guanto social. Por essa razao,

[...] aformulacdo e implantagdo de um sistema de
monitoramento e avaliagdo e um sistema de
informagdo em assisténcia social sdo providéncias
urgentes e ferramentas essenciais a serem
desencadeadas para a consolidagdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social e para a
implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia
Social- SUAS. Trata-se, pois, de construcéo
prioritaria e fundamental que deve ser coletiva e
envolver esforcos dos trés entes da federacéo.
(BRASIL, 2004, p. 55)

Considerando a busca por instrumentos que efetivem a informa-
¢do, monitoramento e avaliacdo da politica socioassistencial, foi delibe-
rada na IV Conferéncia Nacional, realizada em 2003, a cria¢do de uma
logistica oficial de informagdo que possibilite, entre outras coisas, a
transparéncia, 0 acompanhamento, a avaliacdo do sistema, bem como a
realizacdo de estudos, pesquisas e diagndsticos que contribuam com a
aplicacdo da politica nas trés esferas do governo, facilitando o planeja-
mento das proximas metas a seguir (BRASIL, 2004).

Porém, o0 que se tem é a auséncia de um Sistema Nacional e in-
tegrado de informacdo ou de politicas de monitoramento e avaliagéo,
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gue possam garantir maior visibilidade da Politica socioassistencial e,
consequentemente, que fornecam elementos seguros para o desenvol-
vimento desta em todo o Brasil.

Logo, torna-se imprescindivel, para que se cumpra com 0s objeti-
vos da PNAS e se materialize 0 SUAS, tanto a construgdo de um siste-
ma nacional de informagdo quanto a fiscalizagdo e controle por parte
dos operadores, bem como dos usudrios e de toda a sociedade.

Assim, apds analisar a definicdo e construcdo da PNAS e suas
principais caracteristicas para efetivacdo do SUAS no Pais, faz-se neces-
sario, por fim, o estudo do controle social no ambito da assisténcia social,
destacando as Conferéncias e Conselhos.

34 O CONTROLE SOCIAL E SUA A
INSTRUMENTALIZACAO NA ASSISTENCIA SOCIAL
COMO ESPACO DE CIDADANIA PARTICIPATIVA

No Brasil, a inser¢do da assisténcia social no campo das politicas
publicas significou a descentralizagdo de suas acfes, possibilitando a
ampliacdo dos canais de participacdo e consequentemente a incidéncia
da gestdo e controle social da politica socioassistencial.

Para Carvalho (1995, p. 69),

[...] o exercicio do controle social tem estreita
relagdo com 0 modelo de gestéo das politicas. Se a
gestdo é centralizada, hierarquica, dificilmente o
cidadao “comum” exercera controle. Somente a
gestdo descentralizada, participativa e democratica
abre espaco para o exercicio pleno do controle
social.

Isso porque o SUAS proporcionou a possibilidade de as pessoas
participarem da politica socioassistencial, pois, quando a assisténcia
social era tratada como sindnimo de caridade, tal atuacéo era inimagina-
vel, ja que todo o poder ficava concentrado nas méos do Estado ou de
algumas poucas pessoas que praticavam atos isolados e esporadicos,
dificultando o controle por parte da sociedade.

Entretanto, antes de adentrar na discussdo do controle social e de
suas caracteristicas, em especial na area da assisténcia social, faz-se ne-
cessario um estudo conceitual dessa categoria que entre os autores tem
despertado algumas divergéncias, inclusive quanto a utiliza¢do do termo.
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O controle social pode ser abordado sob duas perspectivas, uma
relacionada ao controle que o Estado exerce sobre os cidaddos por meio
de mecanismos tanto juridicos quanto politicos, e a outra, o controle que
estes exercem sobre o Estado (CAMPOS, 2006; SILVA, UGOSKI, 2012;
SILVA, FERREIRA, BARROS, 2008; PEREIRA, DAL PRA, 2012).

No entanto, cabe lembrar que esse exercicio do controle do Esta-
do em relacdo as pessoas “vem sofrendo algumas transformagdes duran-
te a historia das sociedades” (SOUZA, 2010, p. 168), ou seja, 0 conceito
atribuido ao termo na contemporaneidade é completamente diferente
daquele empregado em contextos ditatoriais vividos pelo Pais. Esse
cenario € apresentado por Bravo e Correia (2012, p. 127):

[...] durante o periodo da ditadura existiu forte
controle do Estado autoritario sobre o conjunto da
sociedade, forma que a classe dominante
encontrou para exercer sua hegemonia, dando
suporte para a consolidagdo do capitalismo
monopolista. No processo de redemocratiza¢do do
pais a expressdo controle social passa a ser
compreendida também como controle da sociedade
sobre o Estado.

De todo modo, essas duas concepgdes de controle estdo postas na
sociedade, sendo que uma ndo elimina a outra, pelo contrario, existe um
trabalho de complemento, no qual o Estado possui suas atribuicBes de
controle e as pessoas seus instrumentos para atuacdo social.

Pode-se dizer, entdo, que “as duas praticas continuam vigentes na
sociedade e por vezes se manifestam inclusive nos mecanismos criados
para o controle social de politicas ptblicas” (SILVA et al., 2008, p. 254),
cabendo a cada qual o exercicio de seu papel.

Para fins deste estudo, utilizar-se-a a expresséo controle social no
sentido da sociedade fiscalizando e controlando as agGes do Estado,
abordando os diversos conceitos atribuidos a esta categoria, possibili-
tando uma andlise critica quanto a sua efetivagdo na sociedade.

Trajano e Ramalho (2015, p. 6) definem controle social como a
“participacdo da populagdo na gestdo publica que garante aos cidadaos
espacos de influir nas politicas publicas, além de possibilitar o0 acompa-
nhamento, a avaliacdo e a fiscalizacdo das instituicbes publicas”, tendo
como objetivo principal o respeito e a garantia dos interesses sociais.

O controle social pode ser compreendido, entdo, como o engaja-
mento da sociedade tanto na formulagdo da agenda publica quanto na
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fiscalizagdo e execucdo das politicas publicas, fazendo com que estas
tenham maior efetividade ao serem objeto de discussdo da populacéo.

Além disso, o exercicio do controle social implica o planejamento
e organizacdo da sociedade na fiscalizacdo do Estado, influenciando nos
caminhos, propondo ideias, prioridades, planos de acdo, possibilitando
maior transparéncia das informacfes pelo governo emitidas, seja ele
Federal, Estadual, Distrital ou Municipal, ampliando os sujeitos coleti-
vos nos processos decisorios (OLIVEIRA, 2015; SILVA; CRUZ,
MELO, 2007; BOBBIO, 2002).

Por outro lado, Campos (2006, p. 104) levanta duas perspectivas
nas quais o controle social pode ser exercido:

Uma de natureza técnica, que acentua a
fiscalizagdo administrativa, a outra, de natureza
sociopolitica que valoriza o envolvimento da
sociedade civil nos assuntos que conformam a
agenda do governo. A primeira dimensdo
fortalece as estruturas do prdprio Estado [...], a
segunda é de natureza mais politica, pois filia-se a
um ideal que radicaliza a democracia, atribuindo-a
uma dimensdo mais coletiva. E nesta dimensdo
que o Brasil vem desenvolvendo importantes
experiéncias na gestdo do interesse publico.

Essas maneiras pelas quais o controle social se exterioriza cami-
nham juntas, ambas possuindo como objetivo comum a interferéncia da
sociedade civil nas questdes emanadas pelo Estado, sendo que esta rela-
cdo acaba proporcionando um didlogo entre os entes federativos e a
populacdo, fazendo com que as esferas por eles debatidas tenham maior
efetividade.

Ao tratar sobre esse assunto, Oliveira (2015, p. 42) problematiza o
termo “controle social”, pois para ele conceitua-lo é algo mais complexo
do que se pode imaginar, em que, “ora a literatura adota a expressdo de
forma conjugada, ora privilegia somente a primeira, controle, o que por si
s0 ja anuncia a ambiguidade de que o tema se reveste”, ou seja, ndo existe
uma uniformidade quanto a nomenclatura que se prop®e trabalhar.

Partindo desse ponto de vista, pode-se considerar que o termo
participagéo social seria mais condizente com a possibilidade de as pes-
soas interferirem na esfera estatal, j& que a palavra controle desperta a
ideia de dominacdo, autoridade, poder, indo de encontro ao trabalho
conjunto que se propde ao definir tal categoria como “a capacidade da
sociedade organizada interferir nas politicas publicas, interagindo com o
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Estado na defini¢do de prioridades e na elaboracao de metas” (BRASIL,
2010-B, p. 5).

Advindo com a CRFB/1988, o controle social se consolida en-
guanto instrumento de efetivacdo da participagdo popular no processo de
gestdo estatal, admitindo que nessa interacdo ocorra a busca pela garan-
tia de direitos socioassistenciais consagrados no SUAS pela PNAS
(BRASIL, 2004).

Para Couto, Raichelis e Yasbek (2014, p. 57), do mesmo modo
que a CRFB/1988, a LOAS “inovou ao propor 0 controle da sociedade
na formulagdo, gestdo e execucdo das politicas assistenciais e indicar
caminhos alternativos para [...] a negociacdo de interesses e direitos de
seus usuarios”.

O que se percebe é uma preocupacdo em consolidar espacos de
participagdo, para que, com isso, 0S anseios das pessoas sejam ouvi-
dos, como também as a¢Ges desempenhadas pelo Estado sejam fiscali-
zadas e deliberadas pela sociedade, resultando em verdadeiro processo
democratico.

Essa esfera participativa € demonstrada inclusive na NOB/SUAS,
em cujos artigos 114 e 125 reconhece ser fundamental a participacdo
dos usudrios da politica socioassistencial nas instancias de deliberacéo,
visando garantir e viabilizar o exercicio do controle social na esfera da
assisténcia social (BRASIL, 2012-A).

O destaque do controle social na PNAS é justamente esse prota-
gonismo que se atribui aos usuarios e a toda a sociedade, fazendo com
gue estes se sintam parte de um projeto socioassistencial construido e
pensado por eles e para eles, possibilitando maior eficacia e melhora de
seus servicos e programas. Silva et al. (2008, p. 263) reafirmam tal con-
cepcéo, ao evidenciarem que

[...] a proposta de controle social da politica
publica de assisténcia ratificada e reforcada pelo
SUAS visa ndo s6 a inser¢do da participagdo
popular na gestdo da politica de assisténcia, mas,
também, a efetiva inclusdo do usudrio como
sujeito deste processo.

O trabalho de ampliacdo dos espacos de participacdo na PNAS é
tdo destacado que o MDS publicou em junho de 2009 a portaria n° 01/09
objetivando a realizagcdo da VII Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, cuja tematica versou sobre a “Participacdo e Controle Social no
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Sistema Unico de Assisténcia Social-SUAS” (BRASIL, 2009-B;
PINHEIRO et al., 2009).

Do mesmo modo, em 25 e 27 de setembro de 2009, ocorreu em
Brasilia o | Seminario Nacional de Controle Social, com a finalidade
tanto de apresentar as préaticas de participacao social no acompanhamen-
to e controle da politica socioassistencial quanto debater os limites e
desafios para o exercicio de tal controle no Brasil (BRASIL, 2009-A),
demonstrando mais uma vez o cuidado e a atencdo dados a essas esferas
democraticas. Maciel (2010) afirma que essas atitudes se constituem em

[...] um caminho inovador para as politicas
publicas brasileiras. Permitem, em tese, a maior
presenca do cidadao na fiscalizagdo dos recursos e
da gestdo as politicas setoriais. Uma presenca que
pode influir significativamente na agenda do
governo em relagdo as prioridades e as metas a
serem desenvolvidas nas areas compreendidas
pelas respectivas politicas.

Tal abordagem vai ao encontro da proposta materializada pelo
SUAS a respeito do controle social na politica socioassistencial, ja que
prioriza a equiparacdo dos sujeitos quanto as decisfes tomadas nesse
campo, como também estabelece canais de participacdo para que seus
procedimentos democraticos ndao fiquem apenas no papel. Por isso,
Campos (2015, p. 4) evidencia os objetivos que compde o controle social,
quais sejam:

[...] possibilitar o envolvimento da sociedade nos
assuntos do governo (evitar o isolamento
autoritario dos governos que ndo se incomodam
em prestar conta a sociedade das suas agdes);
tornar o governo mais publico e a sociedade civil
mais atenta e cooperativa; zelar pela utilizacdo
dos recursos publicos, considerando que séo
recursos da sociedade pagos direta ou
indiretamente através das vérias modalidades de
impostos e que, portanto, devem retornar a
sociedade em forma de servigos de interesses
publico; democratizar a gestdo das politica
publicas, no caso especifico, das politicas de
assisténcia social, saude e educagao.
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No entanto, em que pesem todas essas finalidades que o controle
social busca alcancar, bem como as contribui¢bes que este traz para a
sociedade em termos de conquista de direitos, Silva et al. (2015) colabo-
ram com essa discussdo abordando os requisitos para que o controle
social se desenvolva de maneira eficaz, ou seja, para 0s autores, a socie-
dade, antes de mais nada, necessita preencher trés condicionalidades,
sendo elas o compromisso social, o conhecimento e a organizagéo.

O compromisso se consolida com o engajamento da sociedade na
ampliacdo da cidadania, superando interesses particulares e assumindo
uma postura coletiva na defesa por movimentos e reivindicacdes sociais,
principalmente na luta dos interesses dos excluidos (SILVA et al., 2015).

O requisito do conhecimento é compartilhado também por Serra
(2013), que considera o grau de consciéncia politica dos cidadaos ser
primordial para o “empoderamento” popular, ou seja, ¢ indispensavel
saber a realidade social, local, como também as principais leis pertinen-
tes as politicas das quais se deseja participar.

Por fim, a organizacdo almeja uma harmonia entre 0s interesses
divergentes, que, por 6bvio, irdo existir diante de um nimero de pessoas
envolvidas com alguma politica, e com a PNAS ndo seria diferente.
Logo, “a sociedade precisa estar organizada para entrar na disputa de
interesse” (SILVA et al., 2015, p. 6).

Embora o exercicio do controle social na PNAS se configure co-
mo conquista para todos, por outro lado, ele enfrenta alguns desafios,
sendo que, para supera-los, se faz necessario um trabalho conjunto entre
0s sujeitos engajados com a politica socioassistencial, ou seja, entre a
sociedade e Estado. Isso porque

[...] hd um longo caminho a perseguir pelos atores
da politica de assisténcia social no que se refere
ao efetivo exercicio do controle social. A
concepcdo de controle social prevista na
PNAS/SUAS ainda ndo estd concretizada nem
tampouco compreendida no cotidiano de execucdo
desta politica publica. (SILVA et al., 2008, p.
251)

Campos (2015, p. 7), diante dessas dificuldades quanto a efetiva-
¢do do controle social, elenca alguns desafios para que a situagdo seja
revertida:

Construir novas dinamicas de gestdo, nas quais 0
interesse publico seja a motivacdo das agdes
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governamentais; tornar a prética do privilégio e do
clientelismo como coisa do passado; conferir a
assisténcia social o verdadeiro status de uma
politica publica, concebida e organizada para
assegurar direitos e propiciar novas condicfes de
vida aos seus destinatarios; [...] envolver a
sociedade civil nos assuntos de governo de forma
a torna-la, cada vez mais, reivindicativa,
propositiva e cooperativa; construir um Estado de
Direito; governos publicos e uma sociedade civil
apta ao exercicio da cidadania ativa.

Esses desafios sdo colocados visando a que o controle social se
materialize na assisténcia social, em especial na PNAS, e para que isso
ocorra, faz-se necessario o reconhecimento de alguns instrumentos
colocados a disposicdo da sociedade para a préatica da fiscalizagdo,
deliberacdo e atuacdo da gestdo publica, sendo eles os Conselhos e as
Conferéncias de Assisténcia Social.

Além disso, 0 SUAS evidencia a possibilidade de o exercicio do
controle social ocorrer mediante outros espacos participativos, trazendo
como exemplo as audiéncias publicas (BRASIL, 2004; SERRA, 2013),
no entanto, a dissertacdo manterd o foco nos Conselhos e Conferéncias
de Assisténcia Social, ja que se constituem objeto do estudo, razdo pela
gual se passa a discuti-los nos proximos subtopicos.

3.4.1 Conselhos de Assisténcia Social

Os Conselhos de Assisténcia Social se configuram, junto das
Conferéncias, como um dos mecanismos da PNAS responsaveis pelo
exercicio do controle social, ou seja, por meio dele existe a possibilidade
de a sociedade controlar a politica socioassistencial, bem como os servi-
¢os e programas ofertados no &mbito do SUAS no Brasil.

Seu funcionamento e concepcdo foram definidos pela
CRFB/1988, que, ao estabelecer em seu artigo 204, inciso Il, “a parti-
cipacdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulagdo das politicas e no controle das a¢des em todos os niveis”,
acabou reconhecendo a criagdo de espacos de cogestdo entre Estado e
sociedade (BRASIL, 1988).

Conceituar o Conselho de Assisténcia Social ndo é tarefa facil,
porque inexiste uma defini¢do pronta e acabada, mas sua concepgao esta
em constante transformacgdo, fazendo com que o0s autores percebam
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diferentes vertentes tedricas a medida que irdo aprofundando seus estu-
dos sobre a tematica.

Se, por um lado, alguns destacam o carater de disputa de interes-
ses existente nos Conselhos de Assisténcia Social, por outro, a partici-
pacdo é trazida como elemento fundamental para a consolidacao e efeti-
vacdo de exercicio do controle social. Para Campos (2006, p. 112),

[...] o conselho é um espaco privilegiado para o
debate dos interesses em disputa. A participacdo
dos atores governamentais e ndo governamentais
deve exponenciar sua capacidade para a
exteriorizagdo do interesse publico. A explicitagdo
democrética dos interesses em conflito ocorre para,
por meio de didlogos, encontrar os pontos de
identidade necessarios a construcdo de uma agenda
comum.

Essa caracteristica concebida ao Conselho de Assisténcia Social
como disputa de interesse faz com que haja um compartilhamento de
ideias contrérias, em que esse exercicio de didlogo entre posicOes dife-
renciadas possibilita a construcdo de novos saberes e, consequentemen-
te, de outras maneiras de deliberacédo e fiscalizacdo da politica socioas-
sistencial (COELHO, 2006; SILVA et al., 2008; TRAJANO; RAMA-
LHO, 2015; MACIEL, 2015; BRASIL, 2006-A).

Tendo em vista que os Conselhos de Assisténcia Social séo fruto
da luta pela democratizacdo do Pais, cumpre destacar seu Viés participa-
tivo, servindo como instrumento de fiscalizacdo e acompanhamento por
parte da sociedade visando & implementacdo da PNAS.

Essa concepgdo participativa atribuida ao Conselho oportuniza a
articulacdo entre a populacdo e membros do poder publico estatal, reco-
nhecendo outras formas de atuacdo para além da representacdo, objeti-
vando a superacdo de praticas autoritarias que outorgavam as decisfes
sem qualquer possibilidade de discussdo entre 0s atores sociais
(MACIEL, 2015; CAVALGANTE, 2001; GOHN, 2007; MARTINS,
2010; SILVA, 2004; SILVA, MEDEIROS, 2010; DIRETRIZES, 2006;
TEIXEIRA, 2011; OLIVEIRA 2011).

Em que pese a participacdo ser destacada por tais autores, Kleba
(2012, p. 163) acrescenta a aquisi¢cdo de conhecimento como trago mar-
cante nos Conselhos de Assisténcia Social, pois para a autora estes se
constituem como

[...] espagos organizacionais que oportunizam a
diferentes atores/autores sociais o aprendizado da
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comunicacdo, & medida que compartilham a
responsabilidade de tornar decises em nome e
em prol de coletivos, com diferentes graus de
organizacdo, portadores de necessidades e
interesses nem sempre convergentes.

De fato, os Conselhos de Assisténcia Social enquanto espagos de
atuacdo social trazem consigo a troca de experiéncias, o dialogo e a
participacdo como pontos significativos que somam forcas para a im-
plementacdo em todas as esferas da PNAS, efetivando a assisténcia
social como politica publica (MORETTO; SILVEIRA, 2015).

Para Gohn (2007), é possivel ainda diferenciar trés tipos de Con-
selhos no Brasil, sendo eles os criados pelo poder publico executivo,
encarregados pela mediacdo entre estes e a sociedade, 0s populares,
elaborados pelos préprios movimentos sociais e 0s institucionalizados,
criados por leis ordinarias, podendo participar da gestdo dos negécios
publicos.

Essa categorizagdo que a autora faz é relevante para se compre-
ender que os Conselhos de Assisténcia Social se consolidaram como
mecanismo interinstitucional, ou seja, foram inseridos na CRFB/1988 e
em outras leis no Brasil, na qualidade de instrumentos de representacéo
e participagdo popular, possuindo como principal papel a mediacdo no
didlogo entre sociedade e Estado.

Campos (2006, p. 112), na mesma linha, afirma que

[...] os conselhos foram criados com objetivos
institucionais para assegurar aos cidaddos
organizados melhores recursos e meios para
influenciar na definicdo da agenda publica em
setores especificos de politicas sociais. No caso da
politica de assisténcia social os conselhos séo
previstos como instancias do poder executivo, nos
trés niveis governamentais, constituidos de forma
paritaria entre representantes do governo e da
sociedade civil para o exercicio de competéncias
estabelecidas em lei.

Quanto a essa paridade nos Conselhos de Assisténcia Social, a Re-
solugdo n°® 237/06, em seu artigo 12, determinou que devem compor 0
segmento do governo os representantes das areas da “assisténcia social,
salde, educacdo, trabalho, emprego e fazenda, sendo esses indicados e
nomeados pelo respectivo chefe do poder executivo” (BRASIL, 2006-C).
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Por outro lado, os representantes da sociedade que devem corres-
ponder a diversos segmentos serdo eleitos em assembleia instaurada
para essa finalidade, sendo coordenado esse processo pela sociedade
civil com supervisdo do Ministério Pablico, objetivando a garantia da
participacdo de todas as pessoas, em especial dos usuarios da PNAS
(Art. 11 da Resolucéo n° 237/06) (BRASIL, 2006-C; CALVI, 2007).

O que se busca com essa paridade no Conselho de Assisténcia
Social é a garantia da integracdo dos diversos segmentos que estejam
presentes no espaco de debate da PNAS e dos assuntos que lhes dizem
respeito, para que, com isso, as decisdes sejam tomadas dentro de um
processo participativo e descentralizado, em constante sintonia entre
sociedade e Estado (BRAVO, 2015; MORETTO, SILVEIRA, 2015;
TRAJANO, RAMALHO, 2015; SILVA et al., 2008; CAMPOS, 2006;
SOUZA, 2010; SILVA, 2004).

Ainda que essa paridade esteja inserida no artigo 16 da LOAS, ar-
tigo 10 da Resolucdo 237/06, artigo 119 da NOB/SUAS e na PNAS,
Gohn (2007) tece algumas criticas principalmente no que diz respeito a
relacdo entre 0 numero de pessoas e a igualdade no acesso, bem como
na participagdo. Para a Gohn (2007, p. 91-92),

[...] as questdes da representatividade e da
paridade constituem problemas cruciais a ser
melhor definidas nos conselhos gestores de uma
forma geral. Os problemas decorrem da ndo
existéncia de critérios que garantam uma efetiva
igualdade de condices entre os participantes. [...]
A disparidade de condicOes para a participagdo
em um conselho de membros advindos do
governo daqueles advindos da sociedade civil é
grande. Os primeiros trabalham em atividades dos
conselhos durante seu periodo de expediente de
trabalho normal remunerado, tém acesso a dados,
estdo habilitados com a linguagem tecnocrética,
etc. Ou seja, eles ttm o que os representantes da
sociedade civil ndo tém.

Por isso que ndo cabe a sociedade idealizar os Conselhos de As-
sisténcia Social como mecanismos despidos de qualquer desigualdade
por possuirem em sua estrutura a paridade, como também néo se pode
ignorar essa caracteristica, ja que de alguma maneira ela objetiva o
equilibrio entre os representantes da sociedade civil e do Estado na
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discussdo e consolidacdo da politica socioassistencial no Pais. Teixeira
(2000, p. 92) afirma que

[...] embora estes se apresentem como Orgdos
paritarios, ou seja, sociedade civil e governo juntos
na deliberagdo de politicas puablicas [...] paridade
ndo pode se restringir a questdo numérica, 0 que
apenas cumpre uma prerrogativa legal, formal. A
igualdade numérica ndo pode ser vista como
sinbnimo de equilibrio para tomada de decisdes,
onde outros aspectos como disponibilidade de
tempo, acesso a informagdes, também precisam ser
considerados.

Essa dificuldade na atuagdo conjunta entre sociedade civil e Esta-
do é algo preocupante, pois acaba se construindo um status participativo
em torno dos Conselhos de Assisténcia Social o qual eles ndo possuem,
fazendo com que os representantes da sociedade acabem apenas acatan-
do as decisdes dos representantes do Estado, desrespeitando a paridade
peculiar destes Conselhos.

A essas particularidades do Conselho de Assisténcia Social acres-
centa-se ainda seu carater permanente, natureza deliberativa, bem como
a autonomia da representacdo, que acabam permitindo a alteracéo tradi-
cional da elaboracédo e configuragdo das politicas publicas, em especial
da PNAS, incorporando assim novos mecanismos e espacos de partici-
pacdo (GONZALEZ, 2012; BORBA; KLEBA, 2012; LUCHMANN,
2012; WENDHAUSEN; BRASIL, 2015-L; DIEGUES, 2013).

Silva (2004, p. 139) destaca o poder deliberativo dos Conselhos
de Assisténcia Social ao afirmar que eles possuem

[...] poder de decisdo sobre todos o0s assuntos
atinentes as suas competéncias. Eles ndo sédo
meramente um &rgdo opinativo ou que emite
pareceres, mas sim que discute, possibilitando a
expressdo e defesa de diferentes interesses e
opinides, para decidir sobre aquilo que deveré ser
executado ou que ja estd sendo realizado. Suas
decisdes servem para nortear as agBes e
encaminhamentos da politica da assisténcia, por
isso elas geralmente se transformam em
resolucbes que irdo disciplinar a execucdo da
politica.
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Pode-se dizer que a deliberacdo dos Conselhos de Assisténcia
Social possui relagdo com seu carater permanente, pois existe a impos-
sibilidade de os trabalhos tanto administrativos quanto deliberativos
serem interrompidos, porgque os conselhos devem estar em permanente
funcionamento para atender as demandas advindas de representantes da
sociedade e do Estado cumprindo consequentemente com suas atribui-
¢bes (BRASIL, 2010-B).

A LOAS estabelece, em seu artigo 18, quais seriam essas compe-
téncias concernentes ao Conselho Nacional de Assisténcia Social, sendo
aplicadas também aos Conselhos dos demais niveis da federacéo, estan-
do entre elas “zelar pela efetivacdo do sistema descentralizado e partici-
pativo de assisténcia social; apreciar e aprovar a proposta orcamentaria
da Assisténcia Social [...], elaborar e aprovar seu regimento interno”
(BRASIL, 1993), configurando a amplitude dos mecanismos da Politica
Nacional de Assisténcia Social.

Para que os Conselheiros de Assisténcia Social exercam tais
responsabilidades, a Resolu¢do n® 237/06 sugere que seus mandatos
tenham duragdo de no minimo dois anos, podendo ser reconduzidos
uma vez por igual periodo. Todavia, quem define a maneira que ocor-
rerd € a lei de criagdo do proprio Conselho (Art. 5°), podendo inclusive
este contar com a assessoria técnica de uma Secretaria Executiva du-
rante sua duracdo (BRASIL, 2006-C; BRASIL, 2010-A).

Além disso, segundo Gonzalez (2012, p. 33), para que o Conse-
Iho de Assisténcia Social funcione adequadamente, faz-se necessaria a
junco e respeito de algumas condigdes, sendo elas as

[...] condicbes institucionais (deve ser criado por
lei que inclua as disposi¢des que Ihe garantam
poderes e autonomia, além de espago fisico e
suporte administrativo), condig¢Bes sociais (a
composicdo deve contar com representantes da
sociedade democraticamente eleitos e capazes),
condi¢bes politicas (0 poder publico deve
reconhecer o papel do conselho, nomeando
representantes que possam tomar decisOes,
aceitando a partilha de poder e as decisdes do
conselho). O ideal seria que as trés condigdes
ocorressem ao mesmo tempo.

No entanto, as condi¢des institucionais por vezes sdo esquecidas,
ja que “ndo ¢ incomum encontrar conselhos que funcionam de forma
precéria, com auséncia de espaco e equipamentos minimos, ou de pro-
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fissionais qualificados” (MACIEL, 2015, p. 15), dificultando a oferta
dos programas e servicos da PNAS a seus usuarios.

De todo modo, os Conselhos de Assisténcia Social vém construin-
do sua propria trajetoria junto a PNAS e ao SUAS, assumindo importante
papel enquanto espacgo de participacdo nas diferentes esferas do governo,
sedimentando novas relagbes politicas entre governo e sociedade
(MORETTO, SILVEIRA, 2015; CAMPOS, 2006; RAICHELIS, 1998;
BRASIL, 2006-A; CORREIA, 2002).

Para que haja essa participacdo dos usuarios na politica socioas-
sistencial e visando ao fortalecimento dos Conselhos de Assisténcia
Social, a NOB/SUAS (2012-A, p. 48) elencou em seu artigo 115 algu-
mas estratégias, tais como:

| — fixagdo das responsabilidades da Uni&o, dos
Estados, do Distrito Federal e dos municipios para
com o controle social; 11 — planejamento das agdes
do conselho de assisténcia social; Il —
participacdo dos conselhos e dos usuérios no
planejamento local, municipal, estadual, distrital,
regional e nacional; IV — convocagdo periddica
das conferéncias de assisténcia social; V -
ampliacdo da participagdo popular; VI -
valorizagdo da participacdo dos trabalhadores do
SUAS; VII - valorizagdo da participacdo das
entidades e organizagdes de assisténcia social.

Esses métodos orientam os Conselhos de Assisténcia Social para
que tenham tanto um bom funcionamento administrativo interno como
também maior eficicia na oferta dos servi¢os e programas da PNAS,
possibilitando o preenchimento de seu espago com pessoas engajadas
pela consolida¢do do SUAS em todo o Brasil.

Todavia, como qualquer outro instrumento de controle social, o
Conselho de Assisténcia Social, ao cumprir seu papel participativo,
enfrenta alguns obstaculos, tais como a dificuldade quanto ao conheci-
mento técnico de seus membros, reproducdo das tradicfes culturais de
clientelismo, gestdo centralizadora, falta de engajamento social, defesa
de interesses particulares, entre outros, ocasionando certo entrave quanto
a materializacdo dos direitos socioassistenciais (GONZALEZ, 2012;
KLEBA, 2012; BRASIL, 2006-B).

Como bem lembra Martins (2010, p. 195),

[...] quando o conselho existe e comeca a
funcionar, ainda tem que enfrentar alguns



100

obstaculos politicos e organizacionais. Dentre as
dificuldades politicas podemos destacar 0s casos
em que o Poder Executivo ndo proporciona aos
conselhos condi¢gBes minimas de funcionamento
ou ignora as suas deliberagdes. [...] Nesse
contexto, o poder executivo vem se apresentando
como uma instdncia que opera de maneira
relevante  (porém ndo determinante) no
fortalecimento ou enfraquecimento do conselho.

Diante de tantos desafios, resta aos Conselhos de Assisténcia So-
cial tanto um trabalho de capacitacdo de seus membros, divulgacdo de
seu relevante papel na sociedade, como também uma atuacéo de acordo
com as particularidades locais, objetivando aproximar a politica socioas-
sistencial com os lugares onde vivem as populagdes, sempre levando em
conta as suas mazelas, realidades, angustias e representacfes sociais,
para que, com isso, 0s projetos e servi¢os sejam implantados de acordo
com as necessidades dessas pessoas.

Portanto, mesmo com tantos percalcos a enfrentar, os Conselhos
de Assisténcia Social se consolidam como fruto de lutas e demandas
populares, pressdes da sociedade pela redemocratizacdo do Pais e inter-
feréncia das pessoas nas atuagBes governamentais, fazendo com que
essa realidade sirva de suporte para o fortalecimento e planejamento
continuo da PNAS, bem como para a materializacdo do SUAS no Pais.

3.4.2 Conferéncias de Assisténcia Social

As Conferéncias de Assisténcia Social tiveram sua construgéo e
consolidagdo a partir do processo de luta pela redemocratizagéo do Pais,
guando as pessoas passaram a reconhecer a necessidade de ampliacdo da
participacdo social na esfera governamental, bem como o abandono de
praticas burocréaticas e hierarquizadas que predominavam na assisténcia
social.

Esse cenario permitiu que as decisfes, antes centralizadas tao
somente nas maos do Estado, passassem a pertencer também & socieda-
de, sendo que as Conferéncias de Assisténcia Social se configuraram
como um instrumento capaz de aproximar essas pessoas tanto dos acon-
tecimentos do dia a dia quanto dos servicos e programas inseridos na
politica socioassistencial. Por essa razdo, Madeira (2006, p. 45) concei-
tua as Conferéncias como sendo o
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[...] ato ou efeito de conferir questbes de interesse
publico é a prelacdo publica sobre temas em
comum. Poderiamos afirmar, ainda, que é um
debate acerca de determinada politica. Temos,
contudo, o entendimento de que ela vai além, ja
que pode ser a expressao da realidade social, e se
constituir como um dos instrumentos de
mobilizacdo social em torno das expressbes da
questdo social.

As Conferéncias de Assisténcia Social se constituem como espa-
cos destinados a discussdo da PNAS em todos os niveis da federacéo,
encarregada pela proposicdo de diretrizes que melhorem o acesso das
pessoas a seus direitos socioassistenciais (TRAJANO, RAMALHO,
2015; IUNG, 2015).

Do mesmo modo, a NOB/SUAS, definiu as Conferéncias de As-
sisténcia Social como “instancias que t&ém por atribui¢des a avaliagdo da
politica de assisténcia social e a definicdo de diretrizes para o aprimora-
mento do SUAS, ocorrendo no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios” (Art. 116 NOB/SUAS) (BRASIL, 2012-A).

Tais concepgdes demonstram a preocupacdo da PNAS em garan-
tir locais que permitam a discussdo e decisdo por todas as pessoas, das
guestdes que afetam suas realidades, fazendo com que estas se sintam
partes fundamentais de um sistema Gnico.

Devido a isso, a LOAS tratou de estabelecer qual o papel fun-
damental das Conferéncias de Assisténcia Social, enfatizando a defini-
¢do de diretrizes para a PNAS, bem como a verificagcdo dos avangos e
retrocessos ocorridos num determinado espaco de tempo (Art. 18, VI,
LOAS) (BRASIL, 1993).

As Conferéncias de Assisténcia Social possibilitam a andlise
conjunta da politica socioassistencial, utilizando como sua principal
ferramenta o debate e reflexdo a respeito de diversas tematicas, servin-
do como espaco de planejamento, execucdo e gestdo dos programas e
servigos ofertados no SUAS.

No entanto, apesar do relevante instrumento de controle social
gue se constituem as Conferéncias, faz-se necessario lembrar que a atu-
acao destas estd em constante relagdo com os demais atores que partici-
pam de sua materializacdo, ja que elas

[...] ndo sdo mecanismos acima da sociedade,
nem sdo instancias isoladas imunes aos conflitos
de interesses, cooptacdo, disputas da direcdo da



102

politica social articuladas a projetos societarios,
mesmo que isto ndo esteja explicitado. (BRAVO;
CORREIA, 2012, p. 135)

Quanto a realizacdo das Conferéncias de Assisténcia Social nos
trés niveis da federacdo, segundo Trajano e Ramalho (2015, p. 6), “antes
de chegar a nacional, realizam-se as Conferéncias Municipais, onde se
elegem delegados para participarem da Conferéncia Estadual e nestas
elegem-se delegados para a nacional”, ou seja, existe um procedimento
gue permite a concretizacdo desses espacos dialdgicos nos trés ambitos,
porém nao de forma isolada, mas interativa, para que todos fiqguem aten-
tos as demandas levantadas nas diferentes esferas.

A PNAS, ao atribuir as Conferéncias um perfil deliberativo ndo
vinculado, acaba proporcionando que estas influenciem nas discussdes
travadas no Conselho, para, com isso, haver uma distribui¢do de decisdes,
bem como um debate vinculado a resolucédo de problemas socioassistenci-
ais (SOUZA, 2010; BRAVO, 2015). Segundo Madeira (2006, p. 46),

[...] para efetivar-se, a Conferéncia precisa estar
alicergada no reconhecimento de sua caracteristica
principal, que é a de funcdo avaliativa e
propositiva a ela atribuida. Para tanto ela tem que
ser transparente, trazendo para a cena publica as
questbes que dificultam o processo de
implementacdo da politica e ainda ela tem que
propor novas estratégias para 0s Municipios,
Estado e Unido na gestio do sistema
descentralizado e participativo.

Em vista disso, nas Conferéncias a paridade é destacada como
mecanismo capaz de concretizar a autonomia dos entes envolvidos, dado
gue na relagdo entre representantes do governo e sociedade civil se de-
senvolve o planejamento, financiamento e execucdo da PNAS, visando a
consolidacdo dos processos necessarios ao exercicio do controle social
(ALVEZ, ALMEIDA, 2013; BRASIL, 2006-B).

Com relacdo aos representantes da sociedade civil, as Conferén-
cias de Assisténcia Social se propdem em abarcar 0s diversos segmentos
interessados em discutir a politica socioassistencial, evidenciando a
participacdo social incorporada no SUAS como prioridade na esfera da
assisténcia social.

Para a convocacdo das Conferéncias de Assisténcia Social, a
NOB/SUAS determinou em seu artigo 117 que estas se dardo por meio
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dos Conselhos de forma ordinaria a cada quatro anos, entretanto, podem
ser convocadas extraordinariamente a cada dois anos, respeitando a deli-
beracdo dos respectivos Conselhos (Art. 117, 81°) (BRASIL, 2012-A).
Para lung (2015, p. 24),

[...] o processo de realizacdo das Conferéncias de
Assisténcia Social, ordinariamente previsto para
cada quatro anos, mas sendo intercalado por
conferéncias extraordinarias, tornando-as bienais,
possibilita a participacdo popular e tem dado
unidade e progressdo ao Sistema Descentralizado
e Participativo da Assisténcia Social, contribuindo
para a efetivacdo e consolidagdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social.

Além disso, ao Conselho Nacional de Assisténcia Social cabe es-
tabelecer as diretrizes nas quais se desenvolverdo os trabalhos das Con-
feréncias nos Estados e Municipios, definindo os prazos em que serdo
realizadas nos trés entes federativos, bem como 0s eixos tematicos que
devem orientar as palestras e os participantes para posterior discusséo,
tendo como metodologia a formacdo de grupos de trabalhos por tema
(BRASIL, 2010-B).

No entanto, essas indicagdes definidas nas Conferéncias de Assis-
téncia Social ndo estabelecem obrigagdes apenas aos Conselhos, mas
também a todo o aparato envolvido no processo, formulacdo e gestdo
dos servicos e programas da PNAS, estando entre estes 0 MDS, as CIBs
e CITs e os Foruns.

Porém, para que as Conferéncias de Assisténcia Social se realizem,
conforme o artigo 118 da NOB/SUAS, é necessaria a dotacdo orcamenta-
ria dos 6rgdos gestores da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios,
podendo ser realizadas inclusive Conferéncias preparatdrias, denominadas
Pré-Conferéncias, visando a organizacdo da participacdo social nesses
espacos (Art. 118, § 2° NOB SUAS) (BRASIL, 2012-A).

Para Madeira (2006, p. 46), o local onde ocorrem as Conferéncias
de Assisténcia Social ultrapassa tdo somente a acdo de fiscalizar e avaliar
a PNAS, mas

[...] poderiamos afirmar, ainda, que é um espago
criado para constituir um ato puablico, com
momentos de aprofundamento de debate acerca de
determinada  politica. Temos, contudo, o
entendimento de que ela vai além, ja que pode ser
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a expressdo da realidade social, e se constituir
como um instrumento de mobilizagdo social em
torno das expressdes sociais.

A partir do momento que se entendem as Conferéncias de Assis-
téncia Social como espacos destinados a todas as pessoas que se interes-
sam pela discussdo dos direitos socioassistenciais, o compartilhamento
de saberes entre estes e o0s representantes do Estado se desenvolve de
maneira mais espontanea e qualitativa, resultando num ganho para todos.

E por essa razdo que, ap6s o término das Conferéncias, tanto os
atores envolvidos na discussdo quanto os que ndo participaram desse
processo devem se comprometer em respeitar o que foi deliberado, ja
gue esse instrumento de controle social possui legitimidade tanto social
guanto estatal na sua atuag&o.

Para lung (2015, p. 28), “esse importante evento precisa ter efei-
tos, cabendo a vigilancia da sociedade, de forma a que 0s compromissos
e deliberagdes sejam efetivados”, ou seja, o autor enfatiza um dos ali-
cerces do SUAS, sendo ele a participacdo social tanto na atuacéo quanto
na fiscalizacdo da politica socioassistencial.

Partindo desse ponto de vista, ha de se considerar que, quando as
pessoas participam de um processo decisorio relacionado a politicas
publicas que afetam suas realidades, e a PNAS desempenha esse papel,
elas acabam colocando em préatica suas deliberacdes e fiscalizando a
efetivacdo de seus debates, proporcionando com isso maior efetivacdo
do SUAS.

Por esse motivo, as Conferéncias de Assisténcia Social se consti-
tuem como um ato que ainda esta para acontecer, porém, “seu sentido
maior ¢ o efeito: elas precisam mudar a vida das pessoas” (IUNG, 2015,
p. 28), e para que isso ocorra, faz-se necessaria a conscientizacdo da
sociedade, no sentido de perceber que sua presenga nesses espagos pos-
sibilita tanto o aprendizado quanto a transformacdo do contexto de vio-
lacdo de direitos.

Essas discussfes contribuiram para a reflex&o da cidadania parti-
cipativa no ambito da assisténcia social, uma vez que o processo de
democratizacdo da PNAS resultou no controle social, construindo uma
sociedade autdbnoma e ativa, alcangando-se maior legitimidade na atua-
¢do e formulagdo da politica socioassistencial, como também na estrutu-
racdo do SUAS.

Portanto, a cidadania para além da representacao se exterioriza na
assisténcia social por meio dos Conselhos e das Conferéncias, instru-
mentos estes colocados a disposicao das pessoas, visando ao preenchi-
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mento dos espagos participativos. No entanto, a pesquisa se concentrou
no Conselho de Assisténcia Social, ou seja, procurou-se verificar se ele
esta respeitando a I6gica democratica e atuante da sociedade ou se, pelo
contrario, ainda predomina a cidadania representada no contexto da
assisténcia social. Devido a isso, no préximo capitulo sdo analisadas as
deliberagBes do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima,
no processo de implementacdo das proposicOes realizadas pela socieda-
de na Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de 2013, a luz da
concepcao de cidadania participativa preconizada pela CRFB/1988.
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4 A EXPERIENCIA DA CIDADANIA PARTICIPATIVA NO
CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
CRICIUMA

41 PREMISSAS

Partindo da discussdo teorica tratada até o momento, torna-se ne-
cessario o destaque de algumas questfes que nortearam a elaboragéo do
terceiro capitulo para que, com isso, se possa alcangar o objetivo da
presente pesquisa.

Conforme visto, o termo cidadania ndo pode ser encarado a partir
de um Unico ponto de vista, mas seu conceito se modifica conforme o
contexto politico, social e econémico de cada época. Assim, se por um
lado, em alguns momentos, existe a primazia da representacdo como
Unica forma de exercicio de cidadania, por outro, a cidadania participa-
tiva e a semidireta deveriam também ser consideradas mecanismos de
soberania popular.

Embora a CRFB/1988 tenha trazido em seu texto trés maneiras de
exercicio da cidadania (direta, semidireta e indireta), desde sua promul-
gacdo, apenas a representativa (indireta) foi utilizada e considerada me-
canismo democratico do povo.

Entretanto, a representacdo por si s6 ndo corresponde mais aos
anseios e demandas da sociedade, necessitando do trabalho em conjunto
com a cidadania participativa e semidireta. Como visto, a pesquisa nao
desconsiderou a representacdo como uma das conquistas sociais, mas
entendeu que esta ndo deve ser tratada com exclusividade.

A partir do momento que a sociedade reconhece sua atuacdo em
outras esferas para além da representativa, acaba se tornando proativa
inclusive no que diz respeito a fiscalizacdo e sugestdo de politicas pabli-
cas, desenvolvendo tal atuagdo por meio do controle social.

Na PNAS, o controle se da por meio do Conselho e das Confe-
réncias, isto porque tal politica foi elaborada e estruturada num contexto
participativo, em que as pessoas em conjunto com o Estado construiram
0 SUAS a partir de suas aspiracdes e desejos.

Os Conselhos de Assisténcia Social atuam nos trés niveis da fede-
racdo (Unido, Estado e Municipios), tendo papel fundamental no exerci-
cio do controle social, cuja composicao se da de forma paritaria, ou seja,
metade por 6rgaos do governo e a outra por representantes da sociedade.

Muitas séo as atribuicdes do Conselho, estando entre elas a con-
vocacdo de conferéncias de assisténcia social em sua esfera de governo
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e 0 acompanhamento da execucdo de suas deliberagGes, dado que é por
meio das conferéncias que se torna possivel avaliar a situacdo da assis-
téncia social e propor diretrizes para 0s proximos anos.

Em consequéncia disso, se esta é uma das atribuicdes dos Conse-
Ihos e o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima faz parte
do SUAS, uma vez que busca a consolidacao da politica socioassistenci-
al em ambito local, parte-se do pressuposto de que ele estaria deliberan-
do acerca das proposicOes levantadas em suas Conferéncias.

Portanto, para verificar a questdo, foi escolhida como objeto de
analise a IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciuma,
realizada nos dias 30 e 31 de julho de 2013, bem como o Conselho Mu-
nicipal de Assisténcia Social de Criciima, tendo como instrumentais o
relatério desse evento e as 26 atas das reunides dos conselheiros, sendo
20 de reunides ordindrias e seis extraordinarias.

As atas sdo relevantes fontes de pesquisa pelo fato de as delibera-
¢cdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima ocorre-
rem em reunides plenarias, com o voto de maioria absoluta, ou em casos
especificos, com a presenca de dois tergos de seus membros (CRICIU-
MA, 2008). Para o estudo destas, foi realizado um recorte cronoldgico
gue abrangeu o periodo de agosto de 2013 a setembro de 2015, sendo
esse lapso temporal, por ora, considerado suficiente para o conhecimen-
to do processo de articulagdo e encaminhamento da IX Conferéncia.

Do mesmo modo, considera-se o relatério da 1X Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social significativo para o estudo, uma vez
gue esse instrumental possibilita o debate da sociedade juntamente ao
Poder Puablico no que diz respeito a construcao, realizacdo e dificuldades
na implantacéo da PNAS no Municipio de Criciuma.

A escolha pela IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social
de Criciuma se justifica pelo fato de seu relatorio estar mais completo,
incluindo os detalhes da Pré-Conferéncia, evento que se considera rele-
vante e parte do processo participativo no ambito da assisténcia social.
Além disso, buscou-se analisar o ciclo de dois anos entre a realizacdo de
uma e outra Conferéncia, para que, com isso, se pudesse verificar de que
maneira 0 Conselho Municipal de Assisténcia Social deliberou no periodo
em analise.

Ademais, destaca-se que as atas de reuniGes dos conselheiros fo-
ram localizadas no proprio Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima. No entanto, sentiu-se dificuldade na aquisicao do relatério da
IX Conferéncia Municipal, bem como dos demais regulamentos que
norteiam o Conselho. Tal contratempo se deu devido a sede do Conselho
Municipal de Assisténcia Social se encontrar na Prefeitura Municipal de
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Criciima, e no ano de 2015 terem ocorrido dois incéndios" nesse local,
razdo pela qual, para obtencdo da documentacdo necesséria para esta
pesquisa, foi necessario entrar em contato com o Conselho Estadual de
Assisténcia Social de Santa Catarina.

Portanto, busca-se neste capitulo analisar se 0 Conselho Munici-
pal de Assisténcia Social de Criciima incorporou a cidadania participa-
tiva advinda da CRFB/1988 no processo de deliberacdo das proposi¢des
levantadas em cada um dos eixos da IX Conferéncia de Assisténcia
Social deste municipio.

Para tanto, esta parte foi organizada em quatro sec¢Ges: a) a pri-
meira caracterizara 0 municipio de Criciima, a fim de situar sua locali-
zagdo, peculiaridades e nimero de habitantes; b) na segunda, discute-se
a criacdo, composicdo e regulamentos internos do Conselho Municipal
de Assisténcia Social de Criciima, tendo por referéncia a lei n°
3.172/95, a Lei Organica e Plano Municipal, a resolugdo n° 5, de 28 de
mar¢o de 2011, e o regimento interno do Conselho Municipal; c) se-
guindo o norte do relatério da IX Conferéncia Municipal desenvolvido
pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima, a terceira
secdo analisa o processo de elaboracdo e discussdo nesse evento; d) na
GUltima secdo, a partir da analise das atas do Conselho Municipal de As-
sisténcia Social de Criciuma, verifica-se se este deliberou acerca das
proposi¢des levantadas na 1X Conferéncia Municipal, tendo por norte os
pressupostos de cidadania participativa da CRFB/1988.

4.2 CARACTERIZACAO DO MUNICIPIO DE CRICIUMA

Criciuma é um municipio brasileiro situado na regido sul de Santa
Catarina, que integra, juntamente a outros onze, a Associagdo dos Muni-

“Um incéndio atingiu o prédio da Prefeitura de Cricilma na madrugada
desta quarta-feira (27/05/15). De acordo com o Corpo de Bombeiros, o fogo
teve inicio por volta das 3h20min, na Divis&o de Planejamento Fisico Terri-
torial (DPFT), localizado a esquerda de quem entra no prédio pela porta da
frente. O fogo se espalhou rapidamente por grande parte do térreo do prédio,
e cerca de 500 metros quadrados foram danificados (LUDWIG, 2015). Um
incéndio, o segundo no mesmo local no intervalo de 12 dias, destruiu prati-
camente todo o prédio no pago municipal. Os relatos sao de que o fogo co-
mecou no andar de cima, na sala de informatica, as 12h30min.” (DIARIO
CATARINENSE, 2015)
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cipios da Regido Carbonifera (AMREC)?, estando localizado cerca de
190 km de Floriandpolis.

Embora se constitua a cidade polo da regido sul, fazendo parte do
grupo dos maiores centros urbanos do estado, Cricilima possui uma
historia econémica, social e politica que caracteriza sua propria existén-
cia e explica sua situagdo no cenario dos municipios catarinenses.

Diz-se que

[...] a ocupacdo efetiva da area geogréafica que
hoje constitui a cidade de Criciima se deu a 6 de
janeiro de 1880, quando 31 familias, totalizando
139 pessoas, oriundas de Veneza (ltdlia), ai se
estabeleceram e levantaram suas casas. Iniciaram
suas atividades com os trabalhos de derrubada de
mata, construcdo de moradias, plantio de
hortaligas e, logo a seguir, com o preparo das
terras para a agricultura, que seria, durante os 30
anos iniciais, principal atividade econdmica da
colonia. (VOLPATO, 1984, p. 30)

Como se pode perceber, a agricultura foi uma das primeiras fon-
tes de renda para a populagdo que vivia no municipio, onde as pessoas
trabalhavam arduamente nas terras, ndo poupando nem mesmo as crian-
cas dessa mao de obra pesada, uma vez que todos deveriam contribuir
para o sustento da familia e emancipacéo de Criciima.

Foi na década de 1920 que o até entdo distrito foi transformado em
municipio, sendo seu processo de emancipacdo politico-administrativa
marcado por disputas envolvendo interesses de elites que dominavam o
Vale do Ararangua e grupos de comerciantes que haviam ascendido
economicamente e pretendiam dominar o cenario politico da época
(TRICHES; ZANELATTO, 2015).

Criciima, nome dado ao municipio, é originario de uma espécie
de taquara, “cresciima”, existente em grande quantidade na beira do rio,
correspondendo, em termos indigenas, a uma vara lisa e dobrada
(PHILOMENA, 2005; TEIXEIRA, 1996), ou seja, sua nomenclatura
advém de algo que existia em abundéancia no solo da cidade.

Segundo Teixeira (1996, p. 33),

A AMREC foi fundada em 25 de abril de 1983 com sete municipios. Hoje, a
AMREC conta com 12 municipios e tem o objetivo de atender aos interesses
comuns dos Municipios da regido com a finalidade de associar, integrar e
representar os seus associados (AMREC, 2015).



111

[...] embora o nome da cidade esteja relacionado
com uma planta chamada “cresciima”,
abundantemente na época da colonizagdo, o
simbolo de Criciitma é o0 mineiro, mais
exatamente o “homem do carvao”. Representando
a forca simbdlica e histérica de Criciuma, este
grupo social de trabalhadores se confunde com a
historia da cidade. Se, de um ponto de vista
econdmico e empresarial, ndo se pode pensar
Cricilima sem a inddstria do carvao, de um ponto
de vista ideoldgico e cultural ndo h&a maneira de se
pensar Criciima sem identificar aquele que foi
seu grupo social mais destacado: 0s mineiros.

Essa identificacdo da cidade de Criciima como a capital brasilei-
ra do carvao acaba diferenciando-a dos demais municipios do Estado de
Santa Catarina, fazendo com que tal singularidade, ou seja, a produgédo
do carvdo mineral, se destacasse como uma vantagem em relacdo aos
demais, possibilitando com isso que 0 municipio saisse do anonimato e
entrasse para a historia.

Assim, “para quem ndo conheceu ou viveu em Criciima, talvez
ndo imagine o que significa morar e viver na cidade das minas”
(TEIXEIRA, 1999, p. 13). Isso significa que, se por um lado, 0 munici-
pio foi se caracterizando no decorrer dos anos como detentor de minas
de carvdo, de ferrovia, com concentragdo urbana, formacdo de classe
operaria mineira, vilas operarias, sindicatos, estadios de futebol, por
outro, a poluicdo provocada pelos depdsitos peritosos e o odor dos gases
sulfurosos provenientes do processo de combustdo da pirita também
fizeram parte da historia da regido carbonifera de Santa Catarina
(CAROLA, 2004; VOLPATO, 2001).

Por esse motivo, é preciso ter muito cuidado quando se busca
levantar as especificidades que a producdo de carvao trouxe para 0 muni-
cipio, uma vez que tudo dependera do ponto de vista que se esta tratando.
Ou seja, é notdrio que tal extracdo contribuiu para o crescimento econ6-
mico de Cricilima, entretanto, no que tange a qualidade de vida, em espe-
cial dos trabalhadores das minas, houve uma degradacéo social.

No ano de 2015, o municipio de Criciima possuia uma populagdo
estimada em 206.918 habitantes, tendo uma area territorial de 235,701
km?, e, segundo censo de 2010, destaca-se seu IDH de 0,788 (BRASIL,
2015-A).

No ranking do IDH disponivel na plataforma do PNUD, Criciima
ocupa a 762 posi¢do entre 0s 5.565 municipios brasileiros, estando na
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primeira posi¢do Sdo Caetano do Sul (SP), com 0,862, e na ultima Melga-
¢o (PA), com 0,418. O que mais contribui para o IDH do municipio de
Criciima é a longevidade, com indice de 0,846, seguida de renda, com
indice de 0,786, e de Educacdo, com indice de 0,737 (PNUD, 2015).

No que diz respeito a situacdo das familias no municipio, Cricid-
ma apresenta alto indice de vulnerabilidade social, em torno de 7.956,
ou seja, aproximadamente 30.401 pessoas vivendo na linha da pobreza e
extrema pobreza, tendo como renda mensal no maximo trés salarios
minimos (BRASIL, 2015-A), o que leva a crer que existe a necessidade
da prestacdo de servicos e programas que a PNAS oferta.

O municipio atende ainda

[...] cerca de 4.251 criangas na educacdo infantil
matriculados em 28 (vinte oito) Centros de
Educacdo Infantil — CEls, faixa etaria atendida 0 a
5 anos. [...] No ensino fundamental o atendimento
é de 12.535 criancas e adolescentes, pontua-se que
houve um aumento em relagdo ao plano anterior
que eram 11.448 criancas e adolescentes. No
PROEJA estudam 709 adolescentes. Em relacéo
ao ensino fundamental e ensino médio ndo ha
demanda  reprimida.  Atualmente  existem
aproximadamente 450 alunos de Educacdo
Especial. Em relagdo as escolas em tempo integral
sdo atendidos 2.977 alunos em 5 escolas
municipais. (CRICIUMA, 2015-C, p. 18)

Em vista disso, fica demonstrada a importancia da articulacdo da
Politica Pablica socioassistencial com a da educacéo e salde, objetivando
o fortalecimento da prestacdo e execucdo de agdes com as familias usué-
rias dos programas e servi¢os do SUAS, permitindo com isso 0 acesso,
permanéncia e utiliza¢do do direito a educacéo.

Com a implantacdo do SUAS em todo o Pais e, consequente-
mente, com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social e a
NOBJ/SUAS, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Criciima
foi habilitada em 2005 para gestéo plena junto ao Ministério do Desen-
volvimento Social e Combate & Fome (CRICIUMA, 2015-C), introdu-
zindo mudancas significativas na estrutura organizativa, como também
no controle e gerenciamento das ages.

Por isso, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Criciima
atende cerca de 9.202 familias cadastradas no CADuUnico, ou seja, apro-
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ximadamente 30.401 pessoas, sendo que, destas, 11.239 sdo criangas e
adolescentes de 7 a 17 anos e 2.500 idosos (CRICIUMA, 2015-C).

Em que pese a todas essas familias cadastradas, infelizmente e-
xiste no municipio muitas outras que precisam da oferta dos programas
e servigos da politica socioassistencial, mas ndao se encontram na ficha
do CADnico, configurando uma realidade “invisivel” de violagdo de
direitos.

Portanto, no que diz respeito as familias cadastradas, o atendi-
mento de criangas e adolescentes em situacéo de vulnerabilidade social,

[...] a Secretaria presta o servico de convivéncia e
fortalecimento de vinculos de 6 a 15 anos nos
CRAS por meio de convénio firmado com a
Associacdo Feminina de Assisténcia Social de
Criciima — AFASC. A faixa etéaria de 15 a 17
anos é atendida nos CRAS por meio de convénio
com a Universidade do Extremo Sul Catarinense —
UNESC e Associagdo Cidadania em Acédo. Das
criancas atendidas nestes servicos temos 127
oriundas do trabalho infantil, as quais sdo
atendidas pelo Programa de Erradicacdo do
Trabalho Infantil — PETI. (CRICIUMA, 2015-C,
p. 20)

Por outro lado, o SCFV para pessoa idosa é ofertado no munici-
pio de Criciima nos CRAS, no Centro de Convivéncia da Terceira Ida-
de e nos territorios, por meio de convénio firmado com a AFASC, sendo
atendidos aproximadamente 1.600 idosos (CRICIUMA, 2015-C).

No que se refere a prestacdo desse servico para os idosos, desta-
ca-se a preocupagdo que a propria politica socioassistencial teve na ela-
boracdo de suas agBes, com todas as faixas etarias, uma vez que o idoso
por muito tempo foi considerado um peso para a sociedade, ou seja,
alguém que ja contribuiu para o crescimento econdmico do Pais, mas
que devido a sua idade ndo teria mais nenhuma utilidade.

Quando a politica socioassistencial destina servicos e programas
para os idosos, e, além disso, quando a esfera municipal respeita e exe-
cuta essas agOes, acaba se reconhecendo e oportunizando o protagonis-
mo desse publico, significando uma conquista em termos de direitos.

Por fim, Criciima assinou ainda, em julho de 2013, o termo de
aceite para o recebimento de recursos oriundos do MDS para manuten-
¢do do CENTRO POP, que atende as pessoas em situacdo de Rua e
Abordagem social do municipio (CRICIUMA, 2015-C, p. 20).
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Apesar da importancia desses programas e servicos advindos com
a PNAS, néo se pode deixar de lado o fato de Criciima ser reconhecida
como a cidade do carv@o, carregando consigo tanto o crescimento eco-
ndmico quanto o aumento das desigualdades sociais em decorréncia de
sua historia e desenvolvimento.

Entdo, os programas e servigos ofertados por tal politica socioas-
sistencial no municipio, além de objetivarem melhorar a qualidade de
vida das pessoas, garantindo a elas a fruicdo de direitos, devem encarar
ainda alguns obstaculos, tais como a cultura de grupos hegeménicos no
poder, denominados por Teixeira (1996, p. 107) de “os donos da cidade”,
gue acabam na condic¢do de dominantes agindo isoladamente e vertical-
mente, sem nenhuma preocupacdo com o que a sociedade almeja.

A construcdo de uma politica publica

[...] se faz com a participacdo de todos, sem a
exclusdo, sem discriminagdo ou filtragem
ideoldgica, religiosa, filosofica ou partidaria. E é
isto que, muitos, até agora, ndo perceberam ou
ndo querem perceber. (TEIXEIRA, 1999, p. 17)

O fortalecimento da PNAS em ambito local se dara por meio do
comprometimento e engajamento da sociedade na fiscalizacdo e delibe-
racdo dos programas e servicos ofertados. No municipio de Criciima,
esses espacos participativos se exteriorizam mediante o Conselho e a
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, sendo ambos tratados nos
préximos topicos deste capitulo.

4.3 O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL DE CRICIUMA: COMPOSICAO E
REGULAMENTOS INTERNOS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciama foi
criado por meio do projeto de lei n°® 36/PE/95, em 15 de agosto de 1995,
sendo solicitadas pelo prefeito do municipio junto ao presidente da Ca-
mara dos Vereadores a analise e a votacdo da matéria em questdo, pos-
sibilidade elencada no artigo 34 da Lei Organica Municipal (CRICIU-
MA, 1995; CRICIUMA, 2015-B).

Justificando tal projeto de lei, o prefeito afirmou ainda que

[...] a criagdo do Conselho e Fundo Municipal,
com representantes do Poder Politico e da
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Sociedade Civil, faz parte do processo de
descentralizacdo da assisténcia social de acordo
com a Constituicdo Federal e a Lei Organica de
Assisténcia Social, e viabilizara o repasse de
recursos, desde que sejam apresentados planos de
assisténcia a criancas, adolescentes, idosos e
portadores de deficiéncias. (CRICIUMA, 1995, p.
1)

Nota-se que, embora o Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Criciima tenha sido criado no ano de 1995, e por isso mesmo tenha
completado vinte anos de existéncia em 2015, esse passo foi fundamen-
tal para a caracterizacdo do processo de municipaliza¢do, oportunizando
melhor organizacdo e gestdo das agdes da assisténcia social nessa esfera
federativa.

O Projeto de Lei n° 36/PE/95 passou por algumas alteracdes e sua
versdo final foi aprovada em 10 de outubro de 1995, autografada como
lei n° 3.172, trazendo em seu bojo as defini¢des e objetivos da assisténcia
social, os principios e diretrizes, organizacdo e gestdo, questdes especifi-
cas do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima, bem co-
mo do Fundo Municipal de Assisténcia Social (CRICIUMA, 1995).

Assim, o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima é
um 6rgao vinculado ao Poder Executivo, possuindo carater permanente,
deliberativo e compondo-se de forma paritaria, ou seja, por representantes
do governo e da sociedade civil (BRASIL, 2010-A; CRICIUMA, 2013-B).

Ao se afirmar que tal Conselho esta ligado ao Poder Executivo, é
necessaria a compreensao de que estdo excluidos dessa seara 0s repre-
sentantes do Poder Legislativo e Judiciario, uma vez que ndo podem
atuar como conselheiros de assisténcia social os vereadores, deputados,
tampouco os juizes e promotores (TRAJANO, RAMALHO, 2015).

Devido a isso, 0 municipio institui esse Conselho mediante lei
especifica, responsavel por elencar a composicdo, as atribuices e as
competéncias, sendo que, apds criado, ele estard vinculado & Secretaria
Municipal de Assisténcia Social (BRASIL, 2013-1), que deve organizar
a infraestrutura necesséria a seu funcionamento (art. 16, paragrafo unico,
da LOAS; art. 17, § 4° da Lei 12.435/11) (BRASIL, 1993; BRASIL,
2011-A).

No municipio de Criciuma, o Conselho de Assisténcia Social esta
localizado junto a Prefeitura, sendo, conforme ja dito, concebido pela
Lei n® 3.172, de 1995, e suas atividades norteadas por diversos outros
regulamentos, entre eles a Resolucdo n°® 005/01, a Lei Orgéanica do Mu-
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nicipio, o Plano Municipal de Assisténcia Social, assim como o seu
regimento interno (CRICIUMA, 1995; CRICIUMA, 2011; CRICIUMA,
2015-B; CRICIUMA, 2015-C; CRICIUMA, 2008).

Entretanto, o principal parametro que o Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Criciima deve seguir, tanto no que diz respeito as
diretrizes para sua estruturagdo quanto a reformulacédo e o proprio fun-
cionamento de suas atividades, refere-se a Resolucdo 237, de 2006, perti-
nente ao Conselho Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2006-C).

Essa resolucdo recomenda que, ao se criar o Conselho Municipal
de Assisténcia Social, sua composicdo seja paritaria, sendo que o seg-
mento do governo se constitua por representantes das areas da assistén-
cia social, saude, educacdo, trabalho, emprego e fazenda (art. 12 da
Resolu¢do 237/06) (BRASIL, 2006-C), demonstrando a preocupagdo
com a descentralizac8o das decisfes e com a pluralidade de olhares.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima, no
mandato 2012-2014, teve a parte governamental representada pelos
seguintes ramos: assisténcia social, educacdo, salde, planejamen-
to/assessoria juridica, finangas, habitacao, trabalho e gabinete do prefei-
to (art. 2°, 1, do Regimento Interno) (CRICIUMA, 2008). Em vista
disso, ele é composto por 18 membros, sendo oito titulares e suplentes
indicados pelo Poder Executivo, um representando a Fundacgao Cultural
do municipio, indicado também por este poder e 0s outros nove conse-
Iheiros titulares e suplentes representantes de entidades ndo governa-
mentais de atendimento direto, de usuérios, de trabalhadores na area de
ensino e pesquisa e defesa dos direitos dos cidaddos (art. 12 da Lei
3.172/95) (CRICIUMA, 1995).

Em relacdo ao mandato, a Resolugdo 237/06 estabelece a duragéo
de dois anos, com a possibilidade de reconducdo pelo menos uma vez
(art. 5° da Resolucdo 237/06) (BRASIL, 2006-C). Assim, os membros
do Conselho Municipal podem por esse periodo realizar suas atividades
em prol dos direitos socioassistenciais, entretanto, por prazo determina-
do, garantindo a rotatividade de pessoas nesse espago, bem como a re-
cepcdo de novas ideias e discussdes. Isso significa que

[...] um determinado conselheiro que ja tenha
sido reconduzido mais de uma vez (ou seja, foi
reeleito) ndo podera retornar ao conselho em um
mandato subsequente (em um terceiro mandato
seguido), nem mesmo representando outra
entidade ou segmento, nem mesmo como
suplente. (BRASIL, 2010-A, p. 64)
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Seguindo esse norte, tanto a Lei 3.172/95 quanto o regimento in-
terno do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Cricilma assegu-
raram 0 mandato de dois anos para o conselheiro, tal como a faculdade
de duas recondugbes ou reelei¢bes, entre representantes paritarios das
entidades governamentais e da sociedade civil.

Por conseguinte, os conselheiros de assisténcia social do munici-
pio de Criciima que compuseram o mandato 2012-2014, representando
as entidades governamentais, estdo relacionados no Quadro 1.

Quadro 1 — Representantes das entidades governamentais mandato
2012-2014

Representatividade Titular Suplente
Gabinete do Prefeito
Secretaria Municipal
do Sistema Social
Secretaria do Sistema
Social — Habitacdo
Secretaria Municipal do
Sistema de Educacéo
Secretaria Municipal do
Sistema de Salde
Procuradoria Geral do
Municipio
Secretaria Geral
Secretaria Municipal do
Sistema Econbmico
Fundacdo Cultural de
Cricilima

Fonte: Conselho Municipal de Assisténcia Social de Cricidma (CRICIUMA,

2012). Elaboracéo: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

Esses conselheiros preencheram durante seus mandatos o espaco
participativo do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciuma,
sendo responsaveis, entre outras prerrogativas, pela materializagdo da
PNAS, objetivando a consolidacdo do SUAS no municipio, assim como
0 rompimento das préaticas assistencialistas.

Por outro lado, os conselheiros de assisténcia social do municipio
de Criciima que compuseram o mandato 2012-2014, representando a
sociedade civil, encontram-se relacionados no Quadro 2.
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Quadro 2 — Representantes da sociedade civil mandato 2012-2014
Representatividade | Titular Suplente

|.E.E. Diomicio
Freitas

UNESC
AFASC

Asilo Sdo Vicente de
Paulo

Multiplicando
Talentos

ABADEUS
Cidadania em Agéo
APAE

ADVISUL
Fonte: Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima (CRICIUMA,
2012). Elaboracéo: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

Do mesmo modo que os representantes das entidades governa-
mentais, os conselheiros que atuam por meio de segmentos da sociedade
civil devem respeitar os regulamentos internos, sendo que suas agdes
devem estar de acordo com tais fundamentos para que, com isso, se
consiga ofertar 0s programas e servigos aos usuarios e suas familias.

A apresentacdo dos quadros 1 e 2 sdo relevantes para a pesqui-
sa, uma vez que estes conselheiros que compuseram o mandato 2012-
2014 foram responsaveis tanto pelo que diz respeito a organizacdo da
Pré-Conferéncia quanto a deliberacdo das proposicfes levantadas pela
sociedade na IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, realiza-
da em 2013.

A propria LOAS, em seu artigo 3°, trata das competéncias do
Conselho Municipal de Assisténcia Social, destacando-se:

[...] IX — Articular-se com os Conselhos: Nacio-
nal e Estadual de Assisténcia Social, hem como
com organizagdes da sociedade civil, instituicdes
nacionais e estrangeiras, por intercambio, convé-
nio ou similar, visando a superagdo de problemas
do municipio.

[...] X1 - Convocar ordinariamente a cada 2 (dois)
anos, ou extraordinariamente por maioria absoluta
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de seus membros, a Conferéncia Municipal de As-
sisténcia Social, que terd atribuicéo de avaliar a si-
tuacdo da assisténcia social no municipio e propor
diretrizes para o aperfeicoamento do sistema.

[...] XVI — Elaborar seu regimento interno.
(BRASIL, 1993)

Tal dispositivo da LOAS elenca uma série de atribuicdes para o
Conselho Municipal de Assisténcia Social, entretanto, optou-se por
destacar o inciso IX, XI e XVI, pois sdo 0s que mais se aproximam com
0 que se pretende estudar no primeiro item deste capitulo.

Devido ao SUAS se constituir numa rede socioassistencial, torna-
se compreensivel que o inciso I1X do artigo 3° da LOAS (BRASIL,
1993) se proponha a articular os Conselhos em todos os niveis da fede-
racdo, e também com a sociedade, pois assim haveria um diélogo entre
eles, facilitando a resolugédo dos conflitos.

No que diz respeito a convocacado de conferéncias ordinarias e ex-
traordinarias pelo Conselho Municipal (inc. XI, art. 3°, da LOAS),
(BRASIL, 1993), cabe ressaltar que o municipio de Criciima convocou
dez conferéncias ordindrias, respectivamente, nos anos de 1997, 1999,
2001, 2003, 2005, 2007, 2009, 2011, 2013 e 2015, sendo estas respon-
sdveis pelo aperfeigoamento do SUAS no municipio.

Por fim, a elaboracdo do regimento interno (inc. XVI, art. 3°, da
LOAS) (BRASIL, 1993), salientada como competéncia do Conselho
Municipal de Assisténcia Social, deve conter detalhamento de suas res-
ponsabilidades e ainda estar de acordo com a LOAS e com a lei de cria-
¢do do Conselho. Por esse motivo, o regimento interno

[...] € um instrumento que define a composicao
do Conselho, a periodicidade das reunides,
quérum de votacdo, regras de eleicdo (ou
indicagdo), selecdo e  substituicdo  de
conselheiros, dentre outros. [...] Deve ser
elaborado e aprovado pela plenaria do conselho,
publicado no instrumento oficial de comunicagéo
do municipio e disponibilizado para o0s
conselheiros e demais interessados da sociedade.
(BRASIL, 2010, p. 57)

Tal documento é relevante no momento em que se reconhece a
necessidade de uma organizacdo interna, fazendo com que o Conselho
Municipal de Assisténcia Social tenha maior eficacia em suas agdes,
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proporcionando harmonia e entendimento no desenvolvimento de suas
atividades e, portanto, alcancando as demandas de seus Usuarios.

O Regimento Interno do Conselho Municipal de Assisténcia So-
cial de Cricima possui seis capitulos: natureza, competéncia, estrutura,
funcionamento, processo eleitoral e disposicdes gerais, tendo sido apro-
vado em 15 de abril de 2008 (CRICIUMA, 2008).

Além do Regimento Interno, conforme a NOB/SUAS, o munici-
pio deve elaborar ainda um Plano de Assisténcia Social (art. 121, I1I)
(BRASIL, 2012-A) que contribua com a visibilidade e com o fortaleci-
mento da PNAS, cujas ac¢les contempladas nesse documento possibili-
tem o monitoramento e avaliagdo por parte da equipe técnica, bem como
dos usuarios que presenciam as dificuldades em seu cotidiano.

Em Criciima, o Plano Municipal de Assisténcia Social teve suas
metas discutidas para os anos de 2014 a 2017, sendo

[...] elaborado a partir de um conjunto de esforcos
da equipe técnica considerando as legislagdes,
orientagdes técnicas, Plano anterior e relatério das
Conferéncias anteriores. Realizaram-se 9 (nove)
reunies de planejamento de junho a setembro de
2013, com os técnicos da Secretaria Municipal do
Sistema de Assisténcia Social e Comissdo de
elaboragdo do plano Municipal. Anterior a este
processo foram realizadas reunides com 0s
usudrios de territério de CRAS, com as entidades
socioassistenciais, elaborando o planejamento
estratégico, bem como as pré-conferéncias
municipais de assisténcia social, sendo as
propostas e deliberacdes destas inseridas no
presente Plano Municipal de Assisténcias Social.
(CRICIUMA, 2015-C, p. 9)

Mais do que o cumprimento de uma normativa (NOB-SUAS), a
construcao do Plano Municipal de Assisténcia Social demonstra a preocu-
pacdo do municipio de Criciima com a consolidacdo do SUAS, gerando
uma sociedade mais comprometida com os acontecimentos locais e uma
equipe profissional mais engajada pela busca da resolugdo dos problemas
socioassistenciais (MORETTO, SILVEIRA, 2015; CAMPQS, 2006).

Ademais, no planejamento de suas acdes, 0 Conselho Municipal de
Assisténcia Social deve observar algumas atribuicdes, estando entre elas a
convocagdo das conferéncias de assisténcia social e 0 acompanhamento
da execucdo de suas deliberagdes (art. 121, 1l, da NOB/SUAS) (BRASIL,
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2012-A), ou seja, cabe aos conselheiros e sociedade a discusséo e decisdo
acerca das propostas levantadas nas Conferéncias de Assisténcia Social.

Quando se menciona que o Conselho e a Conferéncia Municipal
de Assisténcia Social possuem como prerrogativa a deliberacdo, enten-
de-se que nesses espacos 0s participantes tém o poder de decisdo sobre a
aplicacdo da PNAS no municipio (BRASIL, 2006-B; KLEBA, 2012),
expressando um dos principais objetivos do SUAS, qual seja a partici-
pacdo de todos em torno dos direitos socioassistenciais.

Todavia, o Conselho Municipal de Assisténcia Social manifesta
suas decisdes ndo apenas por meio da deliberacdo, mas também pela
recomendacao, diligéncia e resolucéo, sendo que, enquanto a primeira se
manifesta de modo opinativo a respeito de algum assunto técnico ou
juridico, a segunda tem por finalidade o reconhecimento da legalidade
de ato ou procedimento publico, e a terceira é o instrumento pelo qual os
conselheiros decidem a respeito de algo (BRASIL, 2010-A).

E de competéncia do Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Criciiima:

[...] XIl — convocar ordinariamente, a cada 2
(dois) anos, ou extraordinariamente, por maioria
absoluta de seus membros, a Conferéncia Munici-
pal de Assisténcia Social, que tera atribuicdo de
avaliar a situagdo da Assisténcia Social no Muni-
cipio e propor diretrizes para o aperfeicoamento
do sistema;

X1 — cumprir e fazer cumprir no &mbito munici-
pal a Lei Orgénica de Assisténcia Social — LOAS;
X1V — zelar pela efetivagéo do sistema descentra-
lizado e participativo de Assisténcia Social no
Municipio;

[.-]

XVI — elaborar e aprovar o seu regimento interno

XVII — normatizar as acdes e regular a prestacdo
de servicos de natureza publica e privada no cam-
po da Assisténcia Social, complementando as de-
cisbes do Conselho Estadual e Nacional de Assis-
téncia Social (art. 3° do Regimento Interno).
(CRICIUMA, 2008)

Embora o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciuma
possua muitas outras atribuicdes, buscou-se destacar apenas o0s incisos
X1l ao XVII, devido a possuirem mais aderéncia ao objeto de estudo,
para demonstrar o respeito que o Regimento Interno possui em relagédo
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as demais normativas, reproduzindo as exigéncias formais e materiais
em seu texto e aplicando a PNAS também no &mbito municipal.

Além do mais, o Conselho Municipal deve ser composto por 6r-
géos responsaveis pelo bom funcionamento da politica em sua esfera de
atuacdo, sendo eles denominados plenario, diretoria, comissdes temati-
cas, secretaria executiva e equipe técnica (BRASIL, 2006-C).

Seguindo esse norte, 0 Regimento Interno do Conselho Municipal
de Assisténcia Social de Criciuma contemplou em seu artigo 13, incisos
I a0 V, todos esses 6rgdos (CRICIUMA, 2008), utilizando as comissdes
tematicas e equipe técnica quando necessario e servindo-se dos demais
elementos para o desenvolvimento das atividades deste Conselho.

O Plenério se constitui pela reunido ordinaria ou extraordinaria
dos seus membros, devendo reunir-se, no primeiro caso, uma vez por
més e, no segundo, sempre que convocado, podendo inclusive se auto-
convocar (arts. 13 e 14 da Resolucgéo 237/06 e art. 14 do Regimento In-
terno) (BRASIL, 2006-C; CRICIUMA, 2008), tendo diversas atribuicdes
e especificacbes elencadas no Regimento interno de cada municipio.

A diretoria possui uma mesa paritaria, com mandato de dois anos,
permitindo uma reconducdo para 0 mesmo cargo, sendo composta por
presidente, vice, 1° e 2° secretarios e 1° e 2° tesoureiros (art. 10 da Reso-
lucdo 237/06) (BRASIL, 2006-C), possuindo diferentes responsabilida-
des comparadas aos demais 6rgaos, cujo Regimento Interno de Criciima
traz tais incumbéncias nos artigos 26 ao 35.

A Secretaria Executiva

[...] € uma pega chave para 0 bom andamento dos
Conselhos de Assisténcia Social. Sua presenca é
fundamental para que as informagdes Uteis sejam
transmitidas para todos os conselheiros, como copia
de documentos, prazos que devem ser seguidos;
para registrar as reunibes do plenario (atas) e
manter a documentacéo atualizada; para publicar as
decisdes/resolucbes no diario oficial; para manter
os conselheiros informados das reunides e da pauta;
organizar e zelar pelos registros das reunides e
demais documentos do conselho e torna-los
acessiveis aos conselheiros. (BRASIL, 2006-B, p.
22)

A Secretaria Executiva funciona no Conselho Municipal de As-
sisténcia Social de Criciima, sendo criada neste municipio em setembro
de 2010, funcionando a partir de entdo como uma ferramenta de base
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para 0 bom andamento das atividades do Conselho (CRICIUMA, 2008),
responsavel pelo assessoramento das reunides e divulgacdo das delibe-
ragles, contando ainda com o apoio tanto profissional (técnico e admi-
nistrativo) (art. 123, § 2°, da NOB-SUAS) (BRASIL, 2012-A) quanto
participativo da sociedade.

As Comissbes Tematicas e a Equipe Técnica sdo utilizadas quan-
do necessério, e auxiliam o Conselho Municipal em temas especificos
por meio de pareceres que acabam sendo baseados em informacdes,
estudos e analises mais aprofundadas e fundamentadas (BRASIL, 2006-
B), proporcionando uma seguranga no que diz respeito as deliberacdes
do préprio Conselho.

Para que os conselheiros fagam parte desses 6rgaos e consequen-
temente possam integrar o Conselho Municipal de Assisténcia Social,
eles ndo podem ser remunerados, devido justamente ao espago de inte-
resse publico que ocupardo (art. 8° da Resolucdo 237/06; art. 4° do Re-
gimento Interno) (BRASIL, 2006-C; CRICIUMA, 2008), razdo pela
qual no processo eleitoral eles devem estar cientes de que seus servigos
prestados assumirdo esse carater de relevante valor social.

No que diz respeito ao processo eleitoral do Conselho Municipal
de Assisténcia Social de Criciima, o artigo 42 do Regimento Interno
(CRICIUMA, 2008) estabelece que as entidades registradas neste Con-
selho (art. 9° da LOAS) (BRASIL, 1993; MARTINS, 2010) deverao ser
escolhidas com antecedéncia maxima de 60 dias e minima de 30 dias
antes do término do mandato dos conselheiros, sendo que esse processo
deve ser desenvolvido por meio de regulamento especifico, tendo inclu-
sive uma comissao responsavel pelo bom andamento dos procedimentos
(CRICIUMA, 2008).

Apos a eleigdo, os conselheiros devem se manter atualizados so-
bre a PNAS e pelo funcionamento do SUAS no Municipio, podendo
contar com ajuda das capacitagdes bem como com as diretrizes da
NOB/RH, responsavel pela profissionaliza¢do dos que trabalham na &rea
da assisténcia social. Esses profissionais devem

[...] exercer suas funcdes com respeito, disciplina,
dedicacdo, cooperagdo e discri¢do, cumprindo os
mesmos deveres éticos dos agentes publicos:
defender o caréater publico da Politica Nacional de
Assisténcia Social e da Politica de Garantia de
Renda; conhecer o marco legal da Politica
Nacional de Assisténcia Social e do Programa
Bolsa Familia, bem como garantir o debate em
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espagos publicos e nas entidades publicas e
privadas que representam; contribuir para a
viabilizacdo da participacdo efetiva da populagéo
nas decisbes do conselho, buscando metodologia,
forma e linguagem adequada. (BRASIL, 2010-A,
p. 80)

Em vista disso, as pessoas que representam suas entidades e ocu-
pam o assento de conselheiros municipais de assisténcia social precisam
ter consciéncia do relevante espaco que preenchem e da responsabilida-
de que possuem, tanto pela busca do engajamento da sociedade junto a
gestdo publica, quanto pela defesa dos direitos socioassistenciais de seus
usuarios no municipio.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima possui
uma estrutura organizacional condizente com as normativas nacionais,
contando inclusive com um conjunto de regulamentos que respeitam 0s
principios do SUAS.

Portanto, em conjunto com o Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Criciima, as Conferéncias municipais exercem o controle
social, porém, resta saber se a Conferéncia realizada em 2013 neste
municipio respeita o processo de elaboracdo, discussdo e deliberacdo
construido pelo SUAS, razdo pela qual se discutira tal tematica no pré-
ximo tépico deste capitulo.

44  OPROCESSO DE ELABORACAO E DISCUS§AO NA
IX CONFERENCIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL

As Conferéncias Municipais de Assisténcia Social realizadas no
municipio de Criciima se constituiram como espacos de participacdo e
deliberago, possibilitando sua utilizagdo como mecanismo de avaliacéo
da PNAS e da oferta de servi¢os e programas socioassistenciais.

Ap6s 2004, ano em que foi elaborada a PNAS, o municipio de
Criciima efetuou seis Conferéncias, ocorrendo respectivamente nos
anos de 2005, 2007, 2009, 2011, 2013 e 2015. Entretanto, para que se
consiga focar no objeto da dissertacdo, aprofundando-o teoricamente,
optou-se por estudar somente a IX Conferéncia, realizada em 2013,
destacando nesse topico a forma como ela se desenvolveu, desde seu
planejamento até sua consolidacéo.

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima
realizou-se nos dias 30 e 31 de julho de 2013, cabendo lembrar que o
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artigo 115 da NOB/SUAS elenca a convocacao periédica das Conferén-
cias (inc. 1V) tanto em &mbito Nacional, Estadual e Municipal como
estratégias para a promoc¢do da participacdo dos usuarios da politica
socioassistencial (BRASIL, 2012-A).

Essa data em que a IX Conferéncia Municipal de Assisténcia So-
cial ocorreu no municipio de Criciima teve como fundamento a Resolu-
¢do 36/2012 do Conselho Nacional de Assisténcia Social, a qual trouxe
a definicdo de que a Conferéncia de Assisténcia Social em ambito muni-
cipal deveria realizar-se “entre os dias 8 de maio ¢ 9 de agosto, as esta-
duais até o dia 18 de outubro e a nacional nos dias 16 a 19 de dezembro”
(BRASIL, 2012-B), todas no ano de 2013, ndo podendo prorrogar tal
periodo.

Do mesmo modo que a IX Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social de Criciuma, a Conferéncia Estadual de Assisténcia Social e a
Nacional respeitaram tal resolucdo, sendo a primeira realizada entre 0s
dias 7 e 9 de outubro e a segunda entre os dias 16 e 19 de dezembro,
ambas no ano de 2013 (BRASIL, 2012-B).

Isso significa que todas as a¢des realizadas na assisténcia social
possuem um embasamento normativo prévio, sejam elas no ambito mu-
nicipal, estadual ou nacional, fazendo com que haja um planejamento e
trabalho direcionado para o alcance dos resultados esperados, contribuin-
do com a consolidacdo do SUAS.

A prdpria convocacdo da IX Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, que € fruto das discussdes realizadas nas esferas municipal e
estadual foi apoiada numa portaria conjunta de n° 3, elaborada pela mi-
nistra de Estado do Desenvolvimento Social e Combate a Fome em
conjunto com a presidenta do Conselho Nacional de Assisténcia Social,
em 17 de dezembro de 2012, tendo como objetivo avaliar a situagdo da
assisténcia social e propor novas diretrizes (BRASIL, 2012-A).

Logo, a IX Conferéncia Nacional, Estadual e Municipal de Assis-
téncia Social teve como tema central “A gestdo e o financiamento na efe-
tivacdo do SUAS” (BRASIL, 2002), razdo pela qual a IX Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social de Criciima teve seu norte e seus traba-
Ihos direcionados para tal assunto.

Objetivando facilitar o debate e a avaliagdo da politica socioassis-
tencial no &mbito municipal, estadual e nacional, houve a enumeracéo de
eixos tematicos responsaveis pela orientagao das discussdes, possibilitan-
do as pessoas participarem de qualquer um deles (BRASIL, 2013-C;
BRASIL, 2013-D; BRASIL, 2013-F; BRASIL, 2013-G; CRICIUMA,
2013-A; SANTA CATARINA, 2013; TRAJANO, RAMALHO, 2015).
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Assim, a IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Cri-
cilima teve estes eixos tematicos:

Eixo 1: O cofinanciamento obrigatério da
assisténcia social; Eixo 2: Gestdo do SUAS:
vigilancia  socioassistencial,  processos  de
planejamento, monitoramento e avaliagdo; Eixo 3:
gestdo do trabalho; Eixo 4: gestdo dos servigos,
programas e projetos; Eixo 5: Gestdo dos
beneficios no SUAS; Eixo 6: regionalizacéo.
(BRASIL, 2013-E, p. 4-6)

Por meio desses eixos é possivel perceber a preocupacdo com a
avaliacdo do processo de implementagdo da PNAS, em especial no am-
bito municipal, demonstrando a descentralizacdo e a busca pela partici-
pacdo da sociedade no que tange as agdes e programas ofertados no
interior do SUAS.

No que se refere a convocacdo da IX Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social, é de responsabilidade do presidente do Conselho
Municipal, em conjunto com o prefeito, observando a lei de criagdo do
Conselho (BRASIL, 2013-H). No caso de Criciima, tal ato se deu por
meio da presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social em
2013 e do prefeito de Criciuma (CRICIUMA, 2013-B).

O procedimento de convocacao da Conferéncia Municipal de As-
sisténcia Social ocorre, conforme ja mencionado no capitulo 11, ordina-
riamente a cada 4 anos ou extraordinariamente a cada 2, obedecendo a
deliberacéo da maioria dos membros dos respectivos conselhos (art. 117
NOB-SUAS) (BRASIL, 2012-A).

Os instrumentos pelos quais a convocagdo da Conferéncia Muni-
cipal de Assisténcia Social ocorre sdo o decreto ou a portaria, contendo

[...] seu objetivo, o municipio e a data da
realizacdo da conferéncia, quem é o responsavel
financeiro pelo evento, devendo ser publicado no
Diario Oficial e/ou jornal de maior circulagdo no
municipio. Esse deve ser amplamente divulgado
nos meios de comunicagdo local, como: radio,
jornais, faixas, cartazes, carro de som e outros
disponiveis. (SANTA CATARINA, 2013, p. 6)

A difuséo de informacdes sobre a Conferéncia Municipal de As-
sisténcia Social torna o encontro mais consolidado, no sentido de pro-
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porcionar as pessoas o interesse de participarem, uma vez que 0s assun-
tos debatidos dizem respeito as suas realidades.

Embora haja esse trabalho de divulgacdo da Conferéncia Munici-
pal de Assisténcia Social, e no municipio de Criciima ndo é diferente,
faz-se necessaria ainda uma comissao organizadora, que devera ser pari-
taria, ou seja, composta por representantes do governo e sociedade civil,
sendo ela responsavel pela preparacdo e realizacdo da Conferéncia
(BRASIL, 2013-D; BRASIL, 2013-H; SANTA CATARINA, 2013;
ALVEZ, ALMEIDA, 2013).

A comissdo organizadora possui papel primordial no processo de
elaboracdo da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, pois sua
atuacdo ndo se d& somente no dia do evento, mas o trabalho é muito
mais intenso e envolve 0s momentos anteriores a Conferéncia, seja no
processo de divulgacdo, sistematizacdo dos debates, como também nas
questbes burocraticas e administrativas. Por isso, sdo atribuicdes da
comissao organizadora

[...] elaborar o or¢camento; propor estratégias de
mobilizacdo e divulgacdo; definir o local para a
realizagdo  da  conferéncia;  preparar a
programagcdo; definir os palestrantes; construir a
minuta do regimento interno; programar
apresentacOes culturais caso queiram; prever a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia;
consolidar o relatério final e encaminhé-lo ao
Conselho Estadual de Assisténcia. Social.
(SANTA CATARINA, 2013, p. 7)

Essa comissdo conta com as normativas pertinentes as Conferén-
cias de Assisténcia Social, estando entre elas o informe 2 do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (BRASIL, 2013-D), que sugere a reali-
zacg8o de uma pesquisa prévia a respeito da disponibilidade dos usuérios
guanto aos dias da semana, assegurando com isso a participacdo das
pessoas no evento.

A comissdo organizadora da 1X Conferéncia Municipal de Assis-
téncia Social de Criciima realizada em 2013 levou em consideragao o
trabalho de engajamento das pessoas nas questdes que dizem respeito a
assisténcia social e sua politica (CRICIUMA, 2013-A), pois é a partir
desses espagos que existe a possibilidade da realizagdo de uma anélise
dos processos de gestdo e financiamento do SUAS, tendo como parame-
tro a realidade do municipio.
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Pode-se dizer que as Conferéncias Municipais de Assisténcia So-
cial, em especifico a IX realizada no municipio de Criciima em 2013,
contam com trés etapas bem distintas, sendo elas a Pré-Conferéncia,
Conferéncia e a Pés-Conferéncia, tendo cada uma 0s seus mecanismos
metodoldgicos de atuagéo.

A Pré-Conferéncia é aquela fase que antecede o evento em si,
configurando-se na preparacdo documental para analise e posterior sus-
tentacdo do debate, na recuperagdo do histdrico do SUAS no municipio,
bem como das normativas que o orientam no resgate das deliberagdes
das conferéncias anteriores, como também no levantamento das respon-
sabilidades municipais e dos documentos oficiais (BRASIL, 2013-E;
SANTA CATARINA, 2013).

A determinacdo de tal mecanismo encontra-se no § 2° do artigo
118 da NOB/SUAS, que garante a possibilidade de haver “etapas prepa-
ratorias as conferéncias, mediante a convocacdo de Pré-Conferéncias,
reunides ampliadas do conselho ou audiéncias publicas, entre outras
estratégias de ampliacdo da participacdo popular” (BRASIL, 2012-A).

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social contou com
uma Pré-Conferéncia (BRASIL, 2013-H), sendo esta de grande importan-
cia para a analise e debate do SUAS e de sua politica socioassistencial no
municipio. Ainda que exista esse evento preparatério a propria Conferén-
cia, cabe lembrar que ele ndo se da de modo isolado, constituindo-se parte
de um processo amplo e dialégico de democratizacdo da assisténcia social
e por isso mesmo que a participacdo popular é fundamental.

Entretanto, para que haja esse engajamento da sociedade, € ne-
cessario um trabalho de mobilizacdo tanto nos Municipios quanto nos
Estados e Distrito Federal, em especial com os usuarios dos servigos e
programas ofertados pelo SUAS, fazendo com que estes se tornem pro-
tagonistas das decis6es tomadas na propria Conferéncia (MADEIRA,
2006; IUNG, 2015; BRAVO; CORREIA, 2012). Por isso que

[...] este momento de capacitagdo, que estamos
chamando de mobilizagdo, é muito importante,
porque em geral, os representantes de entidades de
assisténcia social, usudrios e trabalhadores dessa
area, tém acesso diferenciado as informacGes.
Para que todos possam se articular e preparar
igualmente para as discussGes, 0 processo de
mobilizacdo deve levar em conta a capacitagdo
dos participantes. Dessa forma, este momento tem
0 objetivo de nivelar conhecimento e informagdes
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por meio de debates e relatos de experiéncias.
(BRASIL, 2013-C, p. 3)

A estratégia é justamente permitir que as pessoas nao se sintam
deslocadas ou desinformadas acerca das peculiaridades do SUAS, facili-
tando a troca de informagdes, bem como a compreensdo dos mecanis-
mos colocados a disposi¢cdo da sociedade para consolidacdo da PNAS e
dos direitos socioassistenciais.

Outro modo de integrar a sociedade nos assuntos que serdo deba-
tidos posteriormente na Conferéncia ocorre por meio da discussdo dos
eixos teméticos em locais que executam agdes de protecéo social basica
e especial, nos conselhos, bairros, institui¢des, produzindo um dialogo
uniforme e com conteddo.

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social em sua fase
preparatoria discutiu a implementagdo ou ndo das deliberagdes das con-
feréncias realizadas em 2005, 2007, 2009 e 2011 a respeito de cada eixo,
tornando os que participaram dessa etapa pessoas mais informadas e
integradas com os mecanismos de controle social na esfera da assistén-
cia social (BRASIL, 2013-H).

Essa andlise das deliberacfes resultantes das conferéncias ante-
riores a IX Conferéncia acaba contribuindo para que tanto os usuarios
dos programas e servicos ofertados pelo SUAS quanto os demais inte-
ressados avaliem os avancos e dificuldades encarados no decorrer dos
anos no &mbito socioassistencial.

Ainda na fase prévia a IX Conferéncia, o 6rgdo gestor, em con-
junto com o Conselho de Assisténcia Social deste municipio, procedeu
com o estudo e avaliac@o de cada um dos eixos tematicos definidos para
a Conferéncia realizada em 2013, considerando os objetivos de cada um
deles, bem como as respectivas normativas do ambito da assisténcia
social (BRASIL, 2013-H).

A segunda etapa é a propria Conferéncia que é baseada no traba-
Iho feito na Pré-Conferéncia, devendo agrupar todo material e debate
que foi analisado nas conferéncias anteriores, proporcionando um espa-
¢o de dialogo e aprofundamento do que j& foi discutido anteriormente na
fase preparatoria.

O tempo ideal para realizagdo da Conferéncia é sugerida pelo In-
forme 2 do Conselho Nacional de Assisténcia Social, podendo os traba-
Ihos ser realizados em no minimo dois dias, permitindo-se a abertura na
noite anterior ao inicio dos trabalhos (BRASIL, 2013-D).

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima
optou por realizar seus debates em dois dias, considerando tempo sufi-
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ciente para a discussdo dos seis eixos tematicos propostos, ja que reali-
zou atividades prévias ao evento para manter seus participantes por
dentro das preocupacdes e desafios do municipio.

Podem participar da Conferéncia Municipal de Assisténcia Social

[...] pessoas ou instituicdes interessadas no
aperfeicoamento, implementagdo e consolidagéo
da Politica de Assisténcia Social na condigdo de
delegados, desde que devidamente credenciados,
com direito a voz e voto: representantes
governamentais; (art. 8°, I, “a”) representantes da
sociedade civil considerando 0s segmentos
entidades ou organizagBes de assisténcia social;
entidades representantes dos trabalhadores do
SUAS e usuérios e organizagdes de usudrios,
convidados desde que devidamente credenciados
com direito a voz. (art. 8°, I, “b”, II) (BRASIL,
2013-G, p. 5)

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima
contou com uma participacao de diversos segmentos, abrangendo desde
representantes do governo, da sociedade, como também trabalhadores
envolvidos com 0 SUAS e pessoas interessadas pelo debate, totalizando
324 participantes (CRICIUMA, 2013-B).

Como pode se perceber, essa categoria de participacdo ndo esta
limitada somente aos usuarios ou representantes da sociedade e governo,
mas integra um publico mais amplo, isto é, todos aqueles que de alguma
forma se sentem tocados pelas questfes socioassistenciais e pela abran-
géncia da PNAS no Brasil.

Além disso, os trabalhadores do SUAS possuem relevante papel
nesse processo de realizagdo da Conferéncia Municipal, sendo trabalha-
dores desse Sistema

[...] todos aqueles inseridos nas Secretarias de
Assisténcia Social, nas Secretarias Executivas dos
Conselhos de Assisténcia Social, nas unidades
publicas estatais, nas Entidades e Organizagdes de
Assisténcia Social, respectivamente responsaveis
pelas funcbes de gestdo e pelo provimento dos
servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais da rede  socioassistencial.
(BRASIL, 2013-1, p. 2)
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Nesse sentido, pode-se considerar que esse segmento é responsa-
vel pela consolidacdo do SUAS no Municipio, bem como da PNAS me-
diante a oferta dos programas e servicos de prote¢do social basica e espe-
cial, colaborando com o fortalecimento dos direitos socioassistenciais.

Apobs o interesse em participar da Conferéncia, a pessoa deve
passar pelo credenciamento, que tem como principal objetivo a identifi-
cacdo dos participantes e a condicdo em que ela se dara, devendo haver
crachd com cores ou formatos diferenciados conforme cada modo de
atuacdo (BRASIL, 2013-D; BRASIL, 2013-G).

No credenciamento se fara a classificacdo da participacdo das
pessoas, a qual se dard de duas maneiras: a atuacdo com direito a voz e a
com direito a voz e voto (delegados), devendo ambas contarem com
materiais de apoio, bem como com crachéas diferenciados para facil i-
dentificacdo no decorrer da Conferéncia.

A IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima
teve no credenciamento de seus participantes a entrega dos crachas dife-
renciados e do material pertinente aos debates do evento, com a progra-
macdo, o regimento, ficha de avaliagdo, papeis para anotacdo, caneta,
como também a copia das deliberacbes das conferéncias anteriores
(BRASIL, 2013-H).

Ap0s esse credenciamento, ocorre a abertura oficial da Conferén-
cia Municipal, devendo ser composta pelo

[...] presidente do Conselno Municipal de
Assisténcia Social, prefeito, gestor municipal da
politica de assisténcia social e um representante de
usudrios de entidades e dos trabalhadores da
assisténcia social. Outras entidades também podem
ser convidadas para compor a mesa. (BRASIL,
2013-D, p. 19)

Posteriormente, ocorre a apresentacdo dos painéis com os temas
constantes em cada um dos eixos tematicos, sendo que ja no credencia-
mento a pessoa opta pelo assunto que mais Ihe agrada para fazer parte
das discussdes (BRASIL, 2013-E; SANTA CATARINA, 2013).

As plenarias tematicas que acontecem direcionadas para cada eixo

[...] ttm como objetivo subsidiar as discussdes
nos grupos de trabalho e devem ser
acompanhados de debate. Destaca-se a
importancia de observar o tempo méaximo
destinado as intervencgdes de cada participante no
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debate deve estar previsto no regimento interno,
sendo que as interven¢Bes podem ser feitas por
todos os participantes da conferéncia (direito de
voz). (BRASIL, 2013-D, p. 19)

Esse espaco é de carater propositivo e analitico em que as pessoas
podem, com base na avaliacdo local, sugerir diretrizes para a gestdo e
financiamento do SUAS (TRAJANO, RAMALHO, 2015), reconhecen-
do a responsabilidade compartilhada por cada ente federativo e a auto-
nomia do municipio diante das questdes que lhe sdo atribuidas.

Depois, leva-se todas essas discussdes e deliberacGes para a plena-
ria final, momento em que serdo debatidas e definidas as novas propostas
ainda ndo efetuadas nas Conferéncias anteriores ou as deliberagbes que
podem ser atualizadas com novas informagdes, dizendo-se ser esta fase
uma das mais expressivas da Conferéncia (arts. 25 e 27) (BRASIL, 2013-
G). Isso porque a plendria final

[...] é deliberativa e constituida pelos delegados,
devidamente credenciados e com competéncia
para discutir, modificar, aprovar ou rejeitar as
propostas consolidadas nos grupos de trabalho
[...] que devem ser lidas, assegurando aos
participantes a apresentacdo de destaques, para
posteriormente serem colocadas em votagéo, ja as
mogcdes devem ser lidas e, em seguida, aprovadas
ou rejeitadas. (BRASIL, 2013-D, p. 20)

Chamam-se mogdes todos aqueles assuntos que ndo se referem a
PNAS, podendo ser de indignagdo, apoio, recomendacdo ou congratula-
¢do, e que por sua devida relevancia devem ser, ap6s votadas pelos de-
legados (art. 37) (BRASIL, 2013-G), encaminhadas & instancia cabivel
(BRASIL, 2013-H).

Ainda na plenaria final, sdo eleitos os delegados que deverao par-
ticipar da IX Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, respeitando a
paridade e a classificagdo dos municipios por porte estabelecida na
PNAS, ou seja, quanto maior o porte, maior sera o nimero de delegados.

Em cumprimento com as definicbes do Conselho Estadual de
Assisténcia Social de Santa Catarina quanto ao nimero de delegados,
conforme o porte do municipio (pequeno, médio e grande), Criciima
se enquadrou como de grande porte e, por isso, em sua X Conferéncia
realizada em 2013 elegeu 10 delegados, sendo dois titulares e suplen-
tes representando 0s usudrios, um titular e suplente representando os
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trabalhadores, dois titulares e suplentes as entidades e cinco titulares e
suplentes representando o governo (SANTA CATARINA, 2013,
BRASIL, 2004; BRASIL 2013-H).

ApoOs essa eleicdo, desponta a terceira etapa, a Pds-Conferéncia,
cujo resultado das deliberacfes e os nomes dos delegados escolhidos
deverdo ser encaminhados ao Conselho Estadual de Assisténcia Social
por meio de um relatério, que deve ser assinado pelo presidente do Con-
selho Municipal de Assisténcia Social, para que seja validado (SANTA
CATARINA, 2013).

Ao término da IX Conferéncia de Criciima, foi submetido para o
Conselho Estadual de Assisténcia Social de Santa Catarina um docu-
mento com a relagdo dos delegados eleitos e respectivos suplentes, co-
mo também a lista de deliberacGes levantadas no decorrer dos debates,
para que fosse debatido posteriormente na 1X Conferéncia Estadual
(SANTA CATARINA, 2013).

Entretanto, cabe analisar se essas deliberagdes encaminhadas para
0 Conselho Estadual de Assisténcia Social de Santa Catarina foram
discutidas no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima,
visando a sua implementacao.

45 OPOTENCIAL DELIBERATIVO DO CONSELHO
MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DE
CRICIUMA E A IX CONFERENCIA: UMA ANALISE A
LUZ DOS PRESSUPOSTQOS DE CIDADANIA
PARTICIPATIVA

O objetivo desta parte da pesquisa é verificar o potencial delibe-
rativo do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima, frente
as proposicOes levantadas pela sociedade na IX Conferéncia deste mes-
mo municipio.

Para isso, num primeiro momento, foram localizadas e seleciona-
das as atas das reuniGes do Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima no periodo de agosto de 2013 a setembro de 2015, bem como
o relatério da IX Conferéncia Municipal realizada em 2013, tendo como
base as seguintes categorias, em consonancia com o0s objetivos da pes-
quisa: Cidadania Participativa, Conselho, Conferéncia e Direito Socio-
assistencial.

Posteriormente, diante da coleta do material necessario para o de-
senvolvimento da pesquisa, passou-se a analise dos dados, dividindo-se
0 texto em dois eixos distintos: 1°) os debates e proposi¢fes no processo
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preparatorio da I1X Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Cri-
ciima e 2°) o processo deliberativo no Conselho Municipal de Assistén-
cia Social de Criciima.

4.5.1 Os debates e proposicGes no processo preparatorio da IX
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima, basea-
do no instrumental 1, documento elaborado pelo Conselho Nacional que
orienta a fase preparatdria das Conferéncias municipais, estaduais e
distritais (CRICIUMA, 2013-B), realizou sua Pré-Conferéncia no dia 27
de agosto de 2013.

Esse recurso disponibilizado para o municipio de Criciima per-
mitiu que a sociedade juntamente do poder publico discutisse previa-
mente acerca das deliberagGes de conferéncias anteriores, preparando-os
para o debate de cada eixo durante a IX Conferéncia Municipal de As-
sisténcia Social.

A realizagdo dessa Pré-Conferéncia busca romper com a légica
assistencialista, caritativa e filantropica da assisténcia social no munici-
pio, possibilitando a construgdo de uma cultura marcada por uma série
de mecanismos que viabilizem o acesso da sociedade aos espagos publi-
cos, com direito a voz e fiscalizagdo de suas agoes.

Sposati (2007) e Campos (2015) consideram a assisténcia social
politica publica do Estado e direito da sociedade, sendo que, apds a
consolidagdo do SUAS, as pessoas tiveram a possibilidade de desfrutar
dos programas e servicos da politica socioassistencial.

O préprio ato do Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima de realizar uma conferéncia preparatéria ja demonstra o res-
peito ao artigo 18, § 2°, da NOB/SUAS (BRASIL, 2012-A), se configu-
rando por sua vez como instrumento de controle social de Criciima.

A fase preparatoria da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia
Social de Criciima oportunizou para a sociedade o debate dos seis eixos
tematicos, que foram posteriormente tratados na prépria IX Conferéncia,
sendo que as deliberagdes inseridas nesses eixos foram aquelas propos-
tas nos anos de 2005, 2007, 2009 e 2011.

No decorrer das discussfes na Pré-Conferéncia, foram levantados
em cada um dos eixos a lista de deliberacdes, a situacdo destas e 0 moti-
VO por que caso ndo tenham sido implementadas, apresentando assim
um leque de informacdes detalhadas de todo o processo desenvolvido na
fase preparatoria a 1X Conferéncia Municipal.
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Entre as delibera¢des do eixo 1, “O cofinanciamento obrigatério da
assisténcia social”, se destaca a que visa garantir por meio de lei o percen-
tual minimo de 10% do orcamento geral das trés esferas de governo para
financiamento da assisténcia social, além dos recursos ja disponibilizados
ao BPC, em que tal demanda foi requisitada no ano de 2009 e se repetiu
em 2011, cuja justificativa de sua ndo implementacéo foi a inexisténcia de
lei regulamentando este percentual (CRICIUMA, 2013-B).

Ocorre que o financiamento das acGes do SUAS é feito conforme
artigo 50 da NOB/SUAS nas trés esferas do governo, ou seja, Unido,
Estado e Municipio, entretanto, ndo é de responsabilidade deste ltimo
arcar com o financiamento do BPC, uma vez que é atribui¢do da Unido
(art. 55, I, da NOB-SUAS) (BRASIL, 2012-A).

Outra questdo levantada neste eixo 1 diz respeito a garantia de
autonomia e gerenciamento dos recursos humanos (mediante concurso
publico), sendo deliberada no ano de 2009 e ndo implementada devido a
falta de realizacdo de concurso publico (CRICIUMA, 2013-B).

A autonomia, o protagonismo, o sentimento de pertencimento e
tantas outras qualidades atribuidas as pessoas sdo resultantes de algo,
neste caso de algum programa ou servico da PNAS, que podera propor-
cionar todas essas caracteristicas, porém néo é possivel garantir isso sem
um planejamento que tenha algo de concreto como pano de fundo.

O eixo 2, “Gestdo do SUAS: vigilancia socioassistencial, proces-
so de planejamento, monitoramento ¢ avalia¢do”, possui duas delibera-
¢Bes que foram discutidas na Conferéncia de 2009 e que ndo foram im-
plementadas devido & falta de mobilizagéo, sendo uma delas a criagdo de
comissdes locais de fiscalizagdo de todos os servigos da rede socioassis-
tencial (CRICIUMA, 2013-B).

Essa proposicgdo fere a concepcdo de cidadania participativa com-
preendida por Gohn (2005), visto que a autora concebe a participagédo
como um processo de vivéncia, ou seja, como algo que faz parte da vida
das pessoas, e ndo como uma acao isolada e duradoura que se encerra
apoOs cumprir com seu carater “participativo”.

Ao se requisitar a criagdo de uma comissao fiscalizadora dos ser-
Vicos socioassistenciais estdo se ignorando os instrumentos de controle
social que a PNAS propde, como também esta se desconsiderando o
espaco participativo do Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima, pois uma comissao se cria e se encerra, ja a fiscalizagdo por
meio desses mecanismos socioassistenciais se da cotidianamente na vida
das pessoas (BRASIL, 2004).

A outra deliberacdo deste eixo, em que, segundo o instrumental 1
do Conselho Municipal de Assisténcia Social, faltou mobilizagdo para sua
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realizacdo (CRICIUMA, 2013-B), se relaciona & elaboragéo de diagnésti-
co do municipio de Criciima para planejamento de politicas publicas.

O eixo 3, “A gestdo do trabalho”, foi 0 que mais trouxe delibera-
¢Oes, destacando-se duas por se repetirem nos anos de 2009 e 2011, e
por terem como justificativa novamente a falta de mobilizacdo
(CRICIUMA, 2013-B).

A primeira demanda solicitou a criagdo de espacos de participa-
¢do (seminarios, foruns, encontros) e a segunda requisitou o reconheci-
mento dos facilitadores e orientadores sociais do SCFV como trabalha-
dores do SUAS, indo ambas de encontro ao papel atuante de proposicao
nas Conferéncias municipais (CRICIUMA, 2013-B).

As Conferéncias se caracterizam como ato ou efeito de discutir
questdes de interesse publico, sendo as de assisténcia social responsa-
veis ainda pelo debate acerca da politica publica socioassistencial
(MADEIRA, 2006). Uma vez que as proposicdes levantadas se consti-
tuem meras afirmacfes sem planejamento e proposito de se tornarem
servicos ou programas ofertados para a sociedade, este espaco acaba
perdendo sua identidade participativa.

O eixo 4, “Gestdo dos servigos, programas e projetos”, teve al-
gumas de suas deliberagdes implementadas, estando entre elas a promo-
¢do de participacdo popular no planejamento estratégico dos projetos,
programas, servigos e beneficios da assisténcia social, tendo como base
a NOB/SUAS para sua efetivacdo (BRASIL, 2013-B).

No entanto, essa questdo ndo deveria ser colocada em discussdo
numa Pré-Conferéncia ou Conferéncia, pois o artigo 114 da NOB-SUAS
estabelece que a participacdo social deve se configurar como estratégia
de gestdo do SUAS (BRASIL, 2012-A), logo, ndo precisaria elencar isso
como uma deliberagdo coletiva, ja que por si sO ela ja esta presente na
normativa.

O eixo 5, “Gestdo dos beneficios do SUAS”, trouxe entre suas
deliberacGes a necessidade de alteracdo da lei municipal do Programa de
Garantia de Renda Familiar Minima, com vistas a ampliacdo do acesso
de qualidade de servico debatida na Conferéncia em 2011, ndo sendo
realizada devido a falta de recursos financeiros (CRICIUMA, 2013-B).

Ao se justificar a ndo alteracdo de lei municipal devido a inexis-
téncia de recursos, estd se desrespeitando o carater deliberativo do
Conselho Municipal de Assisténcia Social, ja que, detendo o poder de
decisdo nos assuntos de sua competéncia (SILVA, 2004), poderia ter
acionado o 6rgdo responsavel por essa modificacao.



137

O eixo 6, “Regionalizagdo”, por fim, ndo foi abordado nas confe-
réncias anteriores, sendo pela primeira vez levantado na IX Conferéncia,
razdo pela qual ndo se teve discussdo nem deliberacdo em sua fase pre-
paratria (CRICIUMA, 2013-B).

Nesse sentido, cabe enfatizar que o objetivo até 0 momento néo foi
analisar de maneira pormenorizada cada um dos eixos da Pré-Confe-
réncia, mas apenas destacar algumas questdes que mereciam ser dialoga-
das para melhor compreensdo da atuacdo do Conselho no municipio de
Criciima.

Diante disso, no final do relatério desta fase prévia a X Confe-
réncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima, foi realizada uma
avaliacdo geral pelo 6rgdo gestor da assisténcia social e pelo Conselho,
sendo ambas otimistas frente a consolidacéo da politica socioassistencial
no &mbito local.

De acordo com a observagdo do 6rgdo gestor da assisténcia so-
cial, “de modo geral, pode-se afirmar que algumas estratégias adotadas
estdo possibilitando a consolidacdo da PNAS no municipio de Criciu-
ma” (CRICIUMA, 2013-B, p. 15), demonstrando uma analise positiva
em relacdo aos servicos e programas ofertados dentro do SUAS.

Do mesmo modo, o Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima aduziu estar satisfeito com seu desempenho enquanto espago
participativo, como também no processo de realizagdo da fase prévia a
IX Conferéncia Municipal,

[...] as agBes delineadas e desempenhadas na area
da assisténcia social enfatizaram a
descentralizacdo dos servicos, a democratizagdo
das decisdes, a participacdo do usuario e
orientadas pelas deliberagdes do CMAS. O
Conselho vem desempenhando seu papel, haja
vista que todas as acOes desenvolvidas e o0s
recursos utilizados na é&rea de assisténcia social do
municipio sdo por ele regulamentados e
fiscalizados. [...] A participacdo dos usuarios no
planejamento das agdes nos debates, quando
solicitadas, tem sido bastante expressiva e
participativa. (CRICIUMA, 2013-B, p. 16)

Em vista disso, percebe-se que existe uma contradicdo entre a
concepcdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social no que diz
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respeito a seu trabalho em Criciuma e as deliberagdes discutidas na
Pré-Conferéncia, restando pensar que se fazem necessarias tanto uma
capacitagdo dos conselheiros conforme a NOB/RH (BRASIL, 2006-D)
guanto uma maior divulgacédo e esclarecimento da PNAS e de suas pe-
culiaridades para a sociedade.

A partir dai, os indicativos serdo substituidos por discussfes mais
aprofundadas, com teor deliberativo; por conseguinte, as ages a partir
desses debates serdo voltadas para decisdes concretas que visem real-
mente ao alcance de seus resultados.

Isso porque, quando a sociedade se sente parte do processo e sabe
de que maneira pode atuar, acaba existindo maior engajamento e parti-
cipacdo, contribuindo para que esta se sinta, de acordo com Gohn
(2005), protagonista de sua historia, responsavel pelas questdes a sua
volta, desempenhando e desenvolvendo nova cultura politica.

Ao analisar as atas do Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima (CRICIUMA, 2015), verificou-se que em nenhum momento foi
levantado em sua pauta de reunides algo referente a este evento preparat6-
rio, 0 que pode indicar a falta de organizacao prévia acerca da questao.

Por outro lado, observou-se nas atas (n° 184/15 e n° 185/15) do
Conselho Municipal uma mobilizacdo para organizacdo de comissdo
responsavel por acompanhar e articular a X Conferéncia Municipal que
se realizou no dia 29 de julho de 2015 (CRICIUMA, 2015), que devido
a todo esse empenho acabou contando com sete Pré-Conferéncias, sendo
uma em cada unidade do CRAS e uma para os trabalhadores do SUAS.

Essa comparagdo corrobora o que Cavalcante (2001) entende por
atuacdo do Conselho, pois para o autor este espaco ndo é criado para
cumprir com requisitos legais ou para servir como “cabide de emprego”,
mas possui uma responsabilidade social, uma vez que detém o poder
de organizacgdo, articulagdo, fiscalizacdo e deliberacdo das questbes
socioassistenciais.

Por esse motivo, percebeu-se que, quando o Conselho Municipal
de Assisténcia Social de Criciima realiza um planejamento e cria co-
missdes incumbidas pela elaboracdo de estratégias que buscam aproxi-
mar a sociedade da politica socioassistencial, os resultados tanto dos
eventos preparatorios quanto da Conferéncia em si so muito mais satis-
fatdrios, pois as pessoas acabam reconhecendo o Conselho como uma
ferramenta eficaz de controle social.

4.5.2 O processo deliberativo no Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Criciima
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O Conselho Municipal de Assisténcia Social, conforme suas atri-
buigBes legais e regimentais, é responsavel pela discussdo e decisdo
referente as proposicGes levantadas em suas reunides plenarias, devido a
seu carater deliberativo. Por esse motivo, para a estruturagdo do proces-
so deliberativo no Conselho Municipal de Assisténcia Social de Cricid-
ma, como destacado anteriormente, foram analisados o relatério da 1X
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e as atas do Conselho refe-
rentes ao periodo de agosto de 2013 a setembro de 2015, objetivando ao
alcance das propostas do item de analise.

Nos dias 30 e 31 de julho de 2013, foi realizada a 1X Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social no municipio de Criciuma, cuja organi-
zagdo se deu por meio do Conselho Municipal de Assisténcia Social,
gue posteriormente elaborou um relatério em conformidade com o ins-
trumental 2, documento de orientagdo do Conselho Nacional, a fim de
elencar todas as proposicdes ali discutidas (CRICIUMA, 2013-B).

Nas atas do Conselho Municipal de Assisténcia Social ndo foram
encontradas nenhuma discussdo acerca da organizacdo ou planejamento
desta Conferéncia em Cricima (CRICIUMA, 2015), fazendo com que
iSS0 se torne um ponto preocupante, uma vez gque 0 evento contou com a
participacdo de 324 pessoas, distribuidas entre sociedade e poder publi-
co, que discutiram nesses dois dias acerca de diversas tematicas inseri-
das de acordo com 0s seis eixos propostos.

Levando em consideracdo que o municipio de Criciima no ano
de 2010 possuia uma populacdo estimada em 192 mil habitantes
(BRASIL, 2015-A), e ainda que a PNAS possui um carater universal,
uma vez que se constitui como direito de todos, cabe interrogar o baixo
indice de participagdo das pessoas na IX Conferéncia Municipal.

A partir disso se questiona o nivel de participag¢do das pessoas nas
esferas coletivas locais, visto que pode revelar a apatia diante das ques-
tdes de interesse comum, como resultante do predominio no municipio
de Criciuma da cultura hegeménica democratica (SANTOS; AVRITZER,
2002), gerando com isso um desinteresse das pessoas quanto aos instru-
mentos de cidadania participativa e uma tendéncia para a utilizacdo da
representacdo por meio do voto como a Unica maneira de exercicio da
soberania popular.

No entanto, 0 nimero de pessoas na IX Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social de Criciima ndo induz a falta de qualidade das pro-
posicBes defendidas, nesse sentido, algumas questdes novas foram deba-
tidas, assim como outras foram repetidas, fazendo com que houvesse
uma mistura de ideias e demandas para serem deliberadas pelo Conselho
acerca de cada eixo.



140

O eixo 1, “Cofinanciamento obrigatorio da Assisténcia Social”,
objetivou

[...] avaliar o atual quadro da gestdo orcamentaria
e financeira; fortalecer o orgamento proprio para o
cofinanciamento da politica de assisténcia social;
promover o conhecimento sobre o ciclo
orcamentério e suas pegas, bem como prazos e
interlocutores e afirmar junto aos gestores o
compromisso do cofinanciamento da politica de
assisténcia social por meio de mecanismos
institucionais e outros, tomando como premissa o
exercicio do controle social. (CRICIUMA, 2013-
B, p. 17)

Nota-se que o propdsito desse eixo foi discutir o financiamento
das acdes socioassistenciais num novo cenario conquistado com a
PNAS, que, conforme Yasbek (2006), rompe com paradigmas de seg-
mentacgdo, fragmentacgdo, focalizacdo e leva em consideracdo as deman-
das e anseios do territério como também das familias.

Como principal avanco as pessoas que debateram o eixo 1 conside-
raram 0 pagamento dos profissionais com recursos federais um destaque,
entretanto, por outro lado, como dificuldade elencaram a inexisténcia de
garantia de financiamento como um dos mais complexos no municipio de
Criciima. Porém, embora tenha sido abordado como um obstaculo este
item da falta de financiamento, nada foi discutido ou sugerido como pos-
sivel solucdo ou amenizacédo do problema.

Para Gohn (2005), existe por parte da sociedade amplo consenso
de que se deve esperar que 0 Estado aja diante das adversidades, sendo
gue isso acaba impossibilitando o desenvolvimento de praticas desalie-
nadoras e autbnomas por parte das pessoas.

No que diz respeito as proposi¢des novas (Quadro 3) para 0 mu-
nicipio de Criciuma, ou seja, todas aquelas que ndo foram apresentadas
nem discutidas em conferéncias anteriores, percebeu-se um empenho
por parte das pessoas deste eixo em materializar e efetivar o SUAS em
ambito local.

Entre estas deliberaces, merece destaque a que sugere a criagdo
de um cronograma de acompanhamento das delibera¢des levantadas nas
Conferéncias, com frequéncia de seis meses, uma vez que a fiscaliza¢do
e controle das decisdes advindas do que foi discutido nas Conferéncias
deve ser realizado mensalmente, a cada reunido, pois sendo o Conselho
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um mecanismo de controle social, este possui 0 dever de ser um espaco
gue ouve e delibera a respeito do que a sociedade deseja e necessita.

Isso vai de encontro ao que Trajano e Ramalho (2005) defendem,
pois para as autoras a PNAS se destaca justamente por criar locais em
gue a sociedade tem a possibilidade de interferir nas politicas publicas,
além de possuir o direito de acompanhar e avaliar as deliberacdes resul-
tantes destas discussdes por parte do Conselho.

Quadro 3 — Proposic¢Ges novas para 0 municipio de Criciima

Eixo 1: Cofinanciamento obrigatorio da Assisténcia Social

— Criacd0 de cronograma de acompanhamento das deliberacfes da
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social, pelo Conselho Munici-
pal de Assisténcia Social, com frequéncia minima de 6 meses.

— Revisdo imediata dos valores atualmente repassados pelo Governo
Federal e Estadual ao Municipio, ampliando o repasse de acordo com
a realidade de cada Municipio, garantindo a continuidade dos servi-
Cos.

— Garantia de financiamento anual dos trés entes federados para a
construcdo/adequacdo dos espacos fisicos e aquisicdo de materiais
permanentes, para o atendimento dos usuarios do SUAS.

— Encaminhar projeto de lei ao Poder Legislativo Municipal, ade-
quando a legislacdo ao SUAS e definindo percentual minimo 10% de
financiamento a Politica Publica de Assisténcia Social.

— Criagdo do portal da transparéncia da aplicacdo dos recursos na area
da assisténcia social no &mbito Municipal e Estadual, e as delibera-
¢des de acompanhamento pelo CMAS.

— Garantir o BPC a pessoa com deficiéncia independente da renda
familiar.

— Garantir valores diferenciados aos beneficiarios do BPC que neces-
sitem de cuidadores na seguinte proporcao: BPC mais 25% a pessoa
com deficiéncia grau Il e BPC mais 50% para grau Ill.

Fonte: Relatério da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Cricid-
ma. Elaboracédo: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

Ao se analisarem as atas do Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Criciima no periodo de agosto de 2013 a setembro de 2015,
constatou-se que, das proposic¢oes elencadas pela sociedade no eixo 1 da
IX Conferéncia Municipal, nenhuma delas foi deliberada pelo Conselho,
a que mais se aproximou da proposi¢do “garantir o BPC a pessoa com
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deficiéncia independente da renda familiar” foi uma solicitacdo feita
pelos conselheiros da realizagdo de um pré-diagndstico da realidade das
pessoas com deficiéncia no municipio de Criciima (ata n°® 168/14)
(CRICIUMA, 2015).

Tal constatacdo sugere certo desencontro entre as acdes do Conse-
Iho Municipal de Assisténcia Social e as questdes discutidas e elencadas
pela sociedade como importantes para deliberacdo, o que pode contribuir
para o enfraquecimento participacdo pessoas das proximas Conferéncias,
a medida que percebem que suas demandas ndo estdo sendo ouvidas.

As propostas do eixo 2, “Gestdo do SUAS: vigilancia socioassis-
tencial”, buscam

[...] avaliar e compreender a concepgdo da
vigilancia  socioassistencial,  processos  de
planejamento, monitoramento e avalia¢do, para o
aprimoramento da gestdo do SUAS, tomando
como premissa 0 exercicio do controle social e
discutir e analisar a operacionalizacdo da
vigilancia  socioassistencial, enfocando a
utilizacdo de todos os sistemas de informacdo, da
organizacdo do diagndstico socioterritorial e do
mapeamento de vulnerabilidades. (CRICIUMA,
2013-B, p. 18)

Este segundo eixo estd mais relacionado com o controle que a so-
ciedade pode desenvolver por parte das agdes socioassistenciais, rom-
pendo com a perspectiva inversa, em que o Estado detendo o poder em
suas maos, acabava controlando as pessoas por meio de mecanismos
juridicos e politicos.

Os debatedores deste eixo consideraram como principal conquista
a elaboracdo de um projeto piloto para implantacdo do sistema de infor-
mac¢do no municipio e como empecilho a falta de equipe técnica efetiva,
demonstrando que o avanco destacado acaba sendo impedido de ser con-
solidado devido a dificuldade de pessoas especializadas para tal acéo.

As novas propostas ressaltadas no eixo 2 (Quadro 4) caminham
para uma concepg¢do mais de divulgacéo dos direitos socioassistenciais
ofertados no municipio de Criciima e para a importancia da participacao
da sociedade no processo de sedimentacdo e fortalecimento da PNAS
em ambito local.

Merece ser repensada a formagdo continuada apontada como uma
das proposicoes do eixo 2, uma vez que tal direito ndo é novidade na
assisténcia social, ja que a NOB/RH estabeleceu desde sua criagdo, no
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capitulo relacionado as diretrizes nacionais para 0s cargos de carreira,
cargos e salarios como um de seus principios a educacdo permanente, ou
seja, a qualificacdo continuada para os trabalhadores do SUAS (BRA-
SIL, 2006-D).

Quadro 4 — Proposic@es novas para 0 municipio de Criciima

Eixo 2: Gestdo do SUAS: Vigilancia Socioassistencial, Processos
de Planejamento, Monitoramento e Avaliagéo

— Formagé&o continuada dos trabalhadores do SUAS.

— Suporte direto do CMAS dentro dos Conselhos populares territoriais
com assessoria para 0S Usuarios visando a representatividade do
mesmo no controle social.

— Articulag0es intersetoriais entre as Politicas Publicas de direito.

— Implantacdo e implementacdo do setor vigilancia socioassistencial
com equipe efetiva para planejamento monitoramento e avaliacao.

— Elaboracdo de cartilhas para informacdo aos usuarios dos servigos
com linguagem apropriada ao seu entendimento.

— Publicizac¢do do acompanhamento das a¢bes desenvolvidas.

Fonte: Relatorio da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciu-
ma. Elaborag8o: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

Outra questdo a ser ressaltada se refere a articulagdo intersetorial
entre politicas publicas de direito, dado que este principio ja esta elenca-
do no artigo 3° da NOB/SUAS, estabelecendo a necessidade de integra-
cdo e articulacdo da rede socioassistencial com as demais politicas e
6rgdos setoriais (BRASIL, 2012-A), ou seja, esta articulagdo ndo deve
se limitar as politicas publicas de direito, mas se estender a todas as
demais responsaveis pela efetivagdo dos direitos socioassistenciais.

Este eixo foi um dos que mais teve a atengédo do Conselho Muni-
cipal de Assisténcia Social de Criciima, pois algumas de suas proposi-
¢Oes foram deliberadas em reunido ordinria, sendo uma delas a capaci-
tacdo continuada para os trabalhadores do SUAS, discutida no dia 16 de
outubro de 2013 (ata n® 163/13) (CRICIUMA, 2015) e realizada visando
preparar os profissionais para o atendimento e oferta de servicos para o
publico usuario, fortalecendo por isso a PNAS em nivel local.

Outra questdo que foi deliberada pelo Conselho Municipal neste
mesmo dia foi a implementacdo da vigilancia socioassistencial em Cri-
cilima, em razédo de ter sido objeto de debate pelas pessoas que fizeram
parte deste eixo 2, colaborando para que mais uma vez a sociedade se
conscientize de sua responsabilidade enquanto ator participativo.
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E por isso que, quando Guarinello (2003) destaca a esséncia da
nova cidadania, ele ndo esta aduzindo ou defendendo um esquecimento
ou desconsideracdo da questdo representativa ou semidireta, mas evi-
denciando esse carater participativo, publico, impessoal, que por sua vez
ndo é dado para a sociedade, mas construido e descoberto por ela.

O eixo 3, “Gestéo do trabalho”, discutido na 1X Conferéncia Mu-
nicipal de Assisténcia Social, procurou

[...] avaliar e reafirmar a concep¢édo de gestdo do
trabalho para o aprimoramento da gestdo do
SUAS e qualificagdo dos servigos, programas,
projetos, beneficios, tomando como premissa o
exercicio do controle social; discutir a gestdo do
trabalho na perspectiva da implantacdo de quadros
efetivos de funcionérios, de planos de cargos,
carreiras, salarios, de concurso publico e
qualificar o debate sobre a educagdo permanente
na assisténcia social. (CRICIUMA, 2013-B, p. 18)

HA& de se reconhecer como um dos documentos norteadores deste
eixo a NOB/RH, pois por meio dela se consegue visualizar uma preocu-
pacdo com a qualificacdo e organizagdo dos trabalhadores do SUAS vi-
sando tanto garantir os direitos dessas pessoas quanto fortalecer a oferta
dos programas e servicos socioassistenciais para os usuarios da PNAS.

Como melhorias na area da assisténcia social no municipio de
Criciima, destacaram-se 0 aumento do numero de CRAS, a reforma dos
ja existentes e a criagdo do Centro POP. Uma das principais dificuldades
neste eixo 3 relaciona-se ao quadro efetivo de funcionario inexpressivo e
a falta de realizacdo de concurso publico.

A fragilidade da gestéo do trabalho pode se refletir diretamente nos
servicos prestados aos usuarios da PNAS, de modo a contribuir para que
os profissionais se sintam desmotivados e desengajados com o plano cole-
tivo de luta pela garantia dos direitos socioassistenciais no municipio.

Neste eixo 3 (Quadro 5) foram levantadas algumas discussdes re-
lacionadas aos educadores, secretarias, bem como a formacao de traba-
Ihadores que atuam no SUAS, enfatizando o direito dessas pessoas de
desfrutarem das capacitacfes sem prejuizo dos rendimentos, como bem
preceitua a NOB/RH.

Nota-se que algumas proposi¢des colocadas como demandas deste
eixo 3 néo estdo claras, como é 0 caso do reconhecimento de profissionais
ligados a area da assisténcia social, pois este desejo ndo é objeto de su-
gestdo para posterior deliberacdo pelo Conselho Municipal de Assistén-
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cia Social, mas para essa solicitacdo faz-se necessario um trabalho de
conscientiza¢do da sociedade no que diz respeito ao papel destes traba-
Ihadores como propulsores da politica socioassistencial no municipio.

Quadro 5 — Proposic@es novas para 0 municipio de Criciima
Eixo 3: Gestéo do trabalho
— Reconhecer os facilitadores/educadores sociais, orientadores sociais
do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos como traba-
Ihadores do SUAS, e apoio (limpeza, cozinheira, recepcionista, tele-
fonista e auxiliar administrativo).
— Planejamento integrado entre as secretarias de: saude, assisténcia
social, educacdo e secretarias afins para um trabalho em rede.
— Equipe de referéncia para o cadastro Gnico — Programa Bolsa Fami-
lia.
— Fomentar a criacdo de cursos para formacéo de trabalhadores (faci-
litadores/ educador social/ cuidadores).

Fonte: Relatério da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Cricid-
ma. Elaboracédo: Juliana Paganini. Cricima — SC, 2015.

Uma vez cientes da estrutura que compde o SUAS e da fungéo
dos profissionais na oferta dos programas e servicos elencados pela
politica socioassistencial, a sociedade podera se tornar mais atuante e
participativa, posto que vislumbrara a forca que possui trabalhando em
conjunto com esses profissionais em prol de um objetivo comum: garan-
tir a efetivacdo dos direitos socioassistenciais a todos.

No que diz respeito a deliberacdo pelo Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Criciima em relagdo a alguma das proposicGes
debatidas no eixo 3, ao se analisarem as atas (CRICIUMA, 2015), no
se observa algo que se aproximasse do que foi sugerido pela sociedade
neste espaco. Entretanto, na reunido do dia 21 de agosto de 2013 (ata n°
160/13) (CRICIUMA, 2015), houve o questionamento em relacio ao
fato de as deliberagBes do Conselho Municipal de Assisténcia Social de
Criciima estarem sendo vetadas pelo governo, impedindo que haja o
desempenho de suas funcgoes.

Apesar de nada ter sido feito para averiguar essa questao, inclusi-
ve nao se discutindo mais a respeito disso nas outras reuniées do Conse-
Iho, essa desconfianca levantada pela conselheira é algo preocupante,
pois ao governo cabe um trabalho conjunto com a sociedade e ndo uma
relacdo de rivalidade. Para Dagnino (2004), quando o Estado age de
modo fragmentado e descolado da sociedade, suas decisdes acabam
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sendo contrarias aos anseios e demandas das pessoas, fazendo com que
haja, neste caso especifico, um enfraquecimento da PNAS e, consequen-
temente, da garantia dos direitos socioassistenciais.

O debate do eixo 4, “Gestdo dos servigos, programas e projetos”,
objetivou

[...] avaliar do ponto de vista do controle social 0s
processos de acompanhamento dos servicos,
programas e projetos ofertados pela rede
socioassistencial, tendo em vista a qualidade e
efetividade dessas ofertas; avaliar a gestdo dos
processos de articulagdo e integracdo entre
servicos, programas e projetos tomando como
parametro os niveis de complexidade do SUAS:
protecdo social basica e especial e avaliar a
organizagdo dos servicos, programas e projetos, a
partir da sua estrutura: territorialidade, equipe de
referéncia, acessibilidade, equipamentos e
horérios de funcionamento. (CRICIUMA, 2013-
B, p. 19)

Este eixo se baseia no controle social, ou seja, na participacdo da
sociedade no planejamento, organizacdo e fiscalizacdo das acbes por
parte do Estado, interferindo no rumo das politicas publicas, fazendo
parte do processo decisério que antes do SUAS se dava de maneira uni-
lateral e monopolizada.

Quando se traz para a discussdo a necessidade de participacdo das
pessoas diante dos acontecimentos sociais, em especial no que se refere
a politica socioassistencial, ndo esta se ignorando ou desconsiderando o
papel fundamental da representagcdo como conquista para o Estado De-
mocratico de Direito, mas o0 que se defende, como menciona Vieira
(2013), é a ampliacdo das formas de atuacdo cidada.

Entre as principais conquistas para 0 municipio de Criciima, este
eixo considerou a realizacdo dos servigos de acordo com a Tipificacao,
planejamento estratégico de aces com a participacdo dos usuarios e
trabalhadores, como também o plano de aplicacdo dos recursos de acor-
do com as agBes propostas no planejamento estratégico. Todavia, como
entraves, estiveram presentes o quadro efetivo de funcionarios inexpres-
sivo e a falta de realizacdo dos concursos publicos em nivel local, de-
monstrando semelhanca de dificuldades com o eixo anterior.

As proposicdes deste eixo foram um pouco mais amplas que as
dos demais, que pode ser explicado devido a tematica “gestdo dos servi-
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¢o0s, programas e projetos” se caracterizar como algo bem geral e ao
mesmo tempo peculiar, fazendo com que as discussdes se tornassem por
isso mais prolongadas (Quadro 6).

Percebeu-se que no eixo 4 a realizagdo de concurso publico se
destacou como algo de extrema urgéncia, sendo inclusive a primeira das
proposicdes levantadas pelas pessoas que estavam na IX Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social, razdo pela qual é algo que merece ser
analisado mais detalhadamente.

Quadro 6 — Proposic¢Ges novas para 0 municipio de Criciima
Eixo 4: Gestéo dos Servicos, Programas e Projetos
— Realizacdo imediata de concurso publico, para a efetivacdo de equi-
pe Interdisciplinar de acordo com a NOB-RH e a resolugéo de n® 17
do Conselho Nacional de Assisténcia Social.
— Contratacdo e adequagdo da equipe de referéncia para a Protegdo
Social Basica e Especial.
— Capacitacdo continuada para todos os trabalhadores do SUAS.

— Divulgacao de todos os servicos através de toda a rede de comuni-
cacdo a fim de acessar 0s servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

— Ampliacéo das oficinas para a realizacdo do PAIF.

— Garantir a implantacéo de centro dia para os idosos.

— Garantir através dos centros de capacitacfes governamentais e ndo
governamentais, cursos profissionalizantes as familias participantes
dos servigos socioassistenciais, a fim de garantir trabalho e renda.

— Incentivo financeiro e mecanismos atrativos e dindmicos aos parti-
cipantes do Projovem adolescente.

— Revisdo da lei de licitagbes para a desburocratizagio a fim de agili-
zar 0 processo.

— Realizar mapeamento de territérios em vulnerabilidade, para garan-
tir a implantagdo de novos CRAS com equipes de acordo com a de-
manda levantada.

— Construcdo, ampliacdo e adequacdo dos espacos fisicos dos equi-
pamentos e materiais (bens durdveis) da assisténcia social.

— Realizar parcerias com 0s equipamentos sociais ja existentes a fim
de ampliar e qualificar os servicos, programas e projetos da rede socio-
assistencial.
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Fonte: Relatério da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Cricid-
ma. Elaborag&o: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

Quando ha a contratacdo de profissionais para atuarem no ambito
da politica socioassistencial por meio de concurso publico, muitas con-
tribuices sdo visualizadas, tanto para 0s usuarios quanto para o0s pro-
prios trabalhadores do SUAS, sendo a principal delas a estabilidade
profissional e a efetiva oferta de programas e servigos para as pessoas,
formando assim um grupo de trabalhadores sem rotatividade.

A NOB/RH do mesmo modo estabeleceu entre seus principios o
concurso publico como forma de acesso a carreira, assim como determi-
nou que, conforme as atribuicdes de cada nivel de gestdo do SUAS,
compete a este contratar e manter um quadro profissional competente e
gualificado academicamente, tendo como meio de ingresso a prova de
concurso (BRASIL, 2006-D).

Se essa proposicdo é algo tdo presente nos documentos do
SUAS, assim como tdo requisitada pela sociedade, resta saber se o
Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima realizou alguma
acao para que essa demanda fosse efetivada, reconhecendo e fazendo
com que as pessoas se sintam partes do processo de consolidacdo da
politica socioassistencial do municipio.

Ao se analisarem as atas do Conselho Municipal de Assisténcia
Social de Criciuma, verificou-se que, apesar de ser levantada a discusséo
da necessidade de concurso publico para a equipe do SUAS no dia 16 de
outubro de 2013 (ata n° 163/13) (CRICIUMA, 2015), o Ministério P-
blico do Municipio nédo foi acionado, uma vez que este 6rgao é respon-
savel pela defesa dos direitos difusos e coletivos (JORGE NETO, 2015).

Por outro lado, as proposicdes levantadas neste eixo 4, que suge-
riram a capacitacdo continuada e a contratacao de equipes que ainda ndo
estdo completas, foram realizadas pelo Conselho Municipal, sendo colo-
cadas em pauta no mesmo dia em que foi discutida a necessidade da
realizacdo de concurso publico.

No que se refere ao Projovem, a discussdo que mais se aproximou
da proposi¢@o “incentivo financeiro € mecanismos atrativos e dinamicos
aos participantes do Projovem adolescente” foi a aprovagdo do plano de
aplicacdo e acbes do Projovem, debate este travado pelo Conselho no
dia 21 de agosto de 2013 (ata n° 160/13) (CRICIUMA, 2015).

A “revisdo da lei de licitagdes para a desburocratizagdo a fim de
agilizar o processo” foi uma das proposi¢des elencadas pela sociedade
encarregada por debater a temética do eixo 4, sendo que, embora esta
nédo tenha sido deliberada pelo Conselho Municipal, no dia 19 de feve-
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reiro de 2014 (ata n° 167/14) (CRICIUMA, 2015) os conselheiros ques-
tionaram os processos burocraticos que acabam atrasando suas acdes,
bem como engessando as decisdes do Conselho.

Uma questdo que sobressaiu neste eixo refere-se a implantagéo de
novos CRAS, uma vez que mesmo o Conselho Municipal ndo deliberando
a respeito disso, na reunido extraordindria realizada no dia 4 de setembro
de 2013 (ata n° 161/13) (CRICIUMA, 2015) foi levantado que 0s usuérios
da PNAS ainda ndo possuem clareza do papel do CRAS no bairro.

O eixo 5, “Gestdo dos beneficios do SUAS”, empenhou-se em

[...] avaliar do ponto de vista do controle social 0s
processos de acompanhamento da gestdo dos
beneficios e transferéncias de renda; avaliar e
fortalecer a gestdo dos beneficios e transferéncia
de renda na assisténcia social, na perspectiva da
garantia dos direitos dos (as) usuarios (as) e da
consolidacdo do SUAS e avaliar a gestdo dos
processos de articulagdo e integracdo entre
servigos, beneficios e transferéncias de renda, na
perspectiva da intersetorialidade com as demais
politicas publicas. (CRICIUMA, 2013-B, p. 20)

O que se evidencia nesse eixo é a relacdo que se fez entre a ges-
tdo e o controle social, ou seja, existe 0 reconhecimento de que a admi-
nistracdo, fiscalizacdo e decisdo das questbes referentes a PNAS e seus
programas, servicos, projetos, devem estar nas maos da sociedade, em
que esta pode realizar tais acGes por meio do Conselho, Conferéncia,
Audiéncias Publicas, entre outros mecanismos.

As propostas do eixo 5 (Quadro 7) foram menores que as dos de-
mais eixos, estando direcionadas para a melhora de alguns programas que
0 grupo responsavel pela discussao dessa tematica, considerou necessario,
levantando como pontos positivos a discussdao no Conselho Municipal da
criagdo da lei de beneficios eventuais e a estruturacdo do setor de benefi-
cios na secretaria municipal e como obstaculos nada foi mencionado.

Quadro 7 — Proposic¢Ges novas para 0 municipio de Criciima
Eixo 5: Gestao dos beneficios do SUAS

— Implantagéo dos servigcos de protecdo em situacdo de calamidade
plblica e de emergéncia, articulado intersetorialmente com cofinanci-
amento das esferas de Governo.

— Efetivacdo dos programas BPC/Escola e BPC/Trabalho.
— Humanizar a forma de pagamento do Programa Renda Minima e
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| ampliar a incluso de familias beneficiarias. |
Fonte: Relatério da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Cricid-
ma. Elaboragdo: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

E de se estranhar este eixo ndo ter levantado nenhuma dificuldade
no que diz respeito a gestdo dos beneficios do SUAS, pois elenca trés
proposicdes um tanto quanto vagas, que ndo determinam ou esclarecem
de que maneira seu processamento se dara, impossibilitando a visualiza-
¢do de sua efetivacao na pratica.

Entre as proposi¢des discutidas no eixo 5, foi deliberada pelo
Conselho Municipal, na reunido extraordinaria do dia 4 de setembro de
2013, a protecdo em situacGes de calamidade publica e emergéncias e
beneficios eventuais de vulnerabilidade temporaria, passando a vigorar a
partir de 1° de janeiro de 2014, demonstrando que neste caso o Conselho
cumpriu com sua prerrogativa decisoOria, sendo que quanto as demais
questdes, nada foi mencionado.

O eixo 6, “Regionaliza¢do”, ultimo da IX Conferéncia Municipal,
focou suas discuss@es com a finalidade de

[...] avaliar e fortalecer a gestdo compartilhada e
integrada dos entes federados, visando a garantia
da integralidade de acesso as protecoes,
resguardando as diversidades regionais, culturais e
étnicas; promover debate sobre o desafio da
intersetorialidade das politicas publicas, na
perspectiva da regionalizagdo e reconhecer as
diversas realidades socioecondmicas, culturais e
étnicas e suas expressOes (questdo fronteirica,
imigracdo,  migracdo, grandes obras e
megaeventos) tendo em vista a garantia dos
direitos socioassistenciais. (CRICIUMA, 2013-B,
p. 21)

Este eixo considera relevante a observagdo e tratamento diferen-
ciado de cada territério, dado que as demandas, anseios, dificuldades
alteram-se conforme o contexto politico, social e econdmico das pessoas
de determinada regido, ndo fazendo sentido a oferta de programas e
servicos em massa, sem levar em consideracdo essas questoes.

No entanto, cabe esclarecer que este eixo ndo discute a destinagdo
de programas e servigos apenas para algumas pessoas, em respeito ao
artigo 3° da NOB/SUAS (BRASIL, 2012-A), considera o principio da
universalidade como ferramenta que busca a garantia da dignidade e
autonomia para todas as pessoas, sem discriminacao de qualquer espécie.
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As discussbes do eixo 6 (Quadro 8) relacionam-se com 0 que
Ribeiro (2012) entende por diversidade brasileira, j& que para o autor a
PNAS, em sua elaboracdo e consolidacdo buscou respeitar as peculia-
ridades de cada localidade, demonstrando um comprometimento com
0s usuarios do SUAS.

Quadro 8 — Proposic@es novas para 0 municipio de Criciima
Eixo 6: Regionalizagdo
— Aumentar o nimero de CRAS e redefinir os territorios.

— Criar projetos respeitando a realidade socio cultural de cada territ6-
rio.

— Projeto de ampliacdo ao atendimento e acompanhamento a pessoas
em situacdo de rua e migrantes.

Fonte: Relatorio da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Criciu-
ma. Elaboracédo: Juliana Paganini. Criciima — SC, 2015.

Ao propor a observancia da realidade de cada territorio, este eixo
acaba possibilitando as pessoas um sentimento de pertencimento em rela-
cdo a PNAS, pois a oferta dos programas e servicos ndo se dara de forma
descolada e isolada, mas de modo que os usuarios se identifiquem en-
guanto cidadéos, proporcionando um sentimento de luta por seus direitos.

Das trés proposicGes debatidas pela sociedade no eixo 6, apenas
uma foi realizada pelo Conselho Municipal, ou seja, a elaboracdo de
projetos de acordo com a situagdo de cada territorio, sendo discutida em
reunido extraordinéria (ata n® 165/13) (CRICIUMA, 2015) no dia 2 de
dezembro de 2013, verificando-se com isso 0 respeito dos conselheiros
quando o assunto se refere a realidade socio cultural de cada regido.

No que diz respeito ao relatério elaborado pelo Conselho Muni-
cipal de Assisténcia Social de Criciima, foram elencados os principais
avancos. Quanto as dificuldades, nada foi mencionado, ndo significan-
do, porém, a inexisténcia destas, questionando-se 0 porqué deste ocorri-
do, uma vez que se considera complexo este olhar diferenciado para
cada territdrio, fazendo com que a0 mesmo tempo ndo exista a violagdo
de direitos.

Ao final deste documento, foi realizada uma avaliacdo geral do
encontro, ocorrendo o destaque dos pontos positivos, estando entre eles
a expressiva participacdo dos usuéarios na Pré-Conferéncia e na IX Con-
feréncia Municipal de Assisténcia Social de Criciima, bem como a a-
propriacdo da tematica por parte dos usuarios contribuindo nas discus-
sOes e proposicdes.
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Ocorre que, quando se realiza um comparativo entre 0 nimero de
habitantes de Criciima e o de pessoas que participaram da 1X Conferén-
cia, se verifica, conforme ja apontado, uma desproporcionalidade, como
também um baixo indice participativo, deduzindo-se com isso que nao
foi percebido tal situacdo ou ndo se desejou expor no papel de maneira
clara e explicita.

Quanto aos pontos negativos, nada foi apontado, por outro lado,
no que diz respeito as sugestdes para futuras Conferéncias, priorizaram-
-se duas questdes: a continuidade da realizacdo de Pré-Conferéncias e a
elaboracdo de comissdo para preparacdo da Conferéncia em si, encer-
rando apds estas considerages a 1X Conferéncia Municipal de Assis-
téncia Social de Criciima.

A partir disso, verificou-se que o Conselho Municipal de Assis-
téncia Social de Cricima cumpriu com as questfes formais tanto com a
realizacdo de Pré-Conferéncia e elaboracdo do relatorio especificando as
atividades desenvolvidas neste espaco quanto com a IX Conferéncia
Municipal e discussdo em seus eixos tematicos, documentando tal expe-
riéncia de cidadania participativa posterior a este acontecimento.

Todavia, quando se refere & sua fungdo deliberativa, este ins-
trumento de controle social da PNAS encontrou obstaculos, pois, con-
forme visto, na relacdo de proposic¢des elencadas pela sociedade como
prioritarias para a agenda do municipio, a grande maioria nao foi nem
mesmo mencionada nas atas das reunies do Conselho, fazendo com
que haja preocupacdo com a construcdo da cidadania participativa no
ambito do SUAS.

Ao se realizar uma analise geral das atas de reunifes ordinarias e
extraordinarias, verificou-se a prevaléncia de assuntos relacionados ao
cadastro de entidades, requisicdes de verbas, bem como aprovacdo de
atas das reunides anteriores (CRICIUMA, 2015).

Portanto, embora se reconheca a cidadania participativa como aque-
la para além dos pressupostos representativos ou semidiretos, estando legi-
timada inclusive no paragrafo Unico do artigo 1° da CRFB/1988, e ainda
identifique sua presenca no &mbito da assisténcia social enquanto controle
social, exteriorizando-se por meio dos conselhos e conferéncias, ha de se
encararem as dificuldades e obstaculos que a PNAS ainda enfrenta.

Um desses percalcos que desafiam a politica socioassistencial foi
demonstrado nesta pesquisa por meio da analise da incorporacdo da
cidadania participativa pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social
de Criciima no processo de deliberacdo das proposi¢des levantadas na
IX Conferéncia Municipal, em que se constatou que se faz necessario
um trabalho de capacitacdo com os conselheiros, cujo foco seria a rele-
vancia da participagdo da sociedade no processo de construgdo e conso-
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lidacdo da PNAS, visando ao fortalecimento da cidadania participativa
como um exercicio diario no interior do SUAS.
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5 CONCLUSAO

A CRFB/1988 estabeleceu a assisténcia social como um direito
de todos, independentemente de qualquer contribuicdo, rompendo, ao
menos no papel, com uma trajetoria caritativa, assistencialista e filantré-
pica. Nesse cendrio de ressignificacdo, o poder publico, em conjunto
com a sociedade, elaborou e estruturou o0 SUAS, consolidando a PNAS
em todo o Pais, reconhecendo a cidadania participativa como ferramenta
de gestdo de seus servigos e programas. Assim, a concepcao da assistén-
cia social como direito consagrado por meio de uma politica publica tem
suas raizes na atuagdo da sociedade em Conferéncias, movimentos orga-
nizados, didlogos travados com o poder publico, logo, ndo é possivel
tratar do SUAS sem relacioné-lo com a cidadania participativa.

Essa cidadania participativa, também acolhida pela CRFB/1988,
rompe com a ideia simplista da concentracdo do poder no espaco estatal,
indo de encontro ao monismo juridico, concebendo que as questdes
coletivas devem ser distribuidas e trabalhadas também pela sociedade. A
partir do momento que se reconhecem outras maneiras de atuacdo para
além da representacdo, permitindo que as pessoas fiscalizem, adminis-
trem e atuem nos acontecimentos sociais, pode-se dizer que se esta dian-
te de uma mudanca de paradigma, ou seja, de novo modelo que identifi-
ca o pluralismo juridico como ferramenta de cidadania.

A pesquisa constatou gque conceituar cidadania é algo extrema-
mente complexo, uma vez que esta possui maltiplos significados que
variam conforme os fatores sociais, culturais e econdmicos de cada so-
ciedade. Para o estudo de sua definicdo, foi necessario um levantamento
bibliogréfico a partir de autores que discutem essa tematica, perpassando
a relacdo da cidadania com a nacionalidade, como também enquanto
sindbnimo de representacdo politica. Entretanto, cabe destacar que, em
que pese esta dificuldade, a cidadania que se trabalhou na dissertagéo foi
a participativa, ou seja, aquela consagrada pela CRFB/1988, que possi-
bilita a utilizacdo de instrumentos pela sociedade para sua intervencdo
nos acontecimentos e problemas coletivos.

A PNAS, seguindo o mesmo norte da CRFB/1988, acabou inse-
rindo em seu texto o controle social como ferramenta que a sociedade
pode manusear visando a garantia dos direitos socioassistenciais. Quan-
do se refere a este controle, esta se atribuindo a participacdo das pessoas
nos assuntos que interferem na sua trajetoria de vida, descentralizando o
poder e atribuindo-o a outros segmentos da sociedade, para que, com
isso, se consiga avancar nas decisGes de forma democratica. Os meca-
nismos de controle social sdo os Conselhos, Conferéncias, Audiéncias
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Publicas, entre outros; porém, para esta pesquisa, optou-se por estudar
apenas os dois primeiros, uma vez que eles serdo objetos primordiais
para que se cumpra o objetivo proposto.

Assim, faz-se necessério atribuir o mesmo valor dado & cidadania
representativa para a participativa, pois em que pesem esses modelos
estarem consagrados na CRFB/1988, apenas o direito de votar é consi-
derado exteriorizacdo da participacdo popular. Conforme ja tratado, ndo
se ignora esta conquista para a sociedade, muito pelo contréario, se con-
sidera relevante a presenca de partidos politicos, diferentes ideologias,
discussbes politicas e escolha popular, no entanto, este ndo é o Unico
meio pelo qual a sociedade pode participar. Exercer a cidadania partici-
pativa ndo se relaciona com atuagéo isolada, fragmentada ou individual,
mas com posturas coletivas, de engajamento social, sentimento de per-
tencimento e consequentemente de reinvencdo cotidiana dos espagos
sociais.

Para responder a questdo de pesquisa, foi necessario identificar os
Conselhos e Conferéncias de Assisténcia Social como espacos de exer-
cicio da cidadania participativa, dado que, por meio deles, existe a pos-
sibilidade de discussdo, contradigdo, deliberacdo e exposicdo das ideias
defendidas pela sociedade. Foi verificado na pesquisa, que a divergéncia
de posic¢des dentro destes ambientes ndo é algo que deve ser encarado de
maneira negativa, mas como parte do processo que permite a participa-
¢do e manifestacdo de pensamento das pessoas. Por esse motivo, 0
SUAS, considerando os Conselhos e Conferéncias como relevantes
espacos de atuacdo cidadd, determinou em sua politica socioassistencial
que todos os entes federativos deveriam usufruir destas ferramentas de
controle social.

Ficou demonstrado que o reconhecimento de outras formas de atua-
¢do para além da cidadania representativa consagradas na CRFB/1988 ¢
um dos temas complexos que devem ser enfrentados no Brasil, em espe-
cial no campo das politicas publicas. Por esse motivo, a pesquisa visou
estudar a cidadania participativa no &mbito da PNAS e seus mecanismos
de controle social. Como se observou, os Conselhos e Conferéncias se
constituem enquanto instrumentos que permitem as pessoas a fiscaliza-
¢do, administragdo, discussdo e deliberacdo acerca das questdes coleti-
vas. A proposta entdo foi visualizar essa participacdo na esfera local, ou
seja, analisar se 0 Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciu-
ma incorporou a cidadania participativa advinda da CRFB/1988 no pro-
cesso de deliberacdo das proposicdes levantadas na 1X Conferéncia
Municipal realizada em 2013.
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O que se percebeu com a pesquisa foi que o paradigma participa-
tivo proposto na CRFB/1988 reconhece a relevancia de se pensar a atua-
c¢do social para além dos critérios formais da representacao, trazendo um
novo modo de exercicio da cidadania a partir das novas demandas e
anseios que surgiram no decorrer dos anos.

A PNAS por meio do SUAS foi estruturada de acordo com essa
nova concepcdo de cidadania participativa, ou seja, trouxe mecanismos
gue a sociedade pode utilizar para interferir no andamento e deciséo dos
programas e servigos ofertados a seus usuarios, demonstrando a preocu-
pacdo com o envolvimento da sociedade na esfera publica.

Os Conselhos e as Conferéncias de assisténcia social elencados
pela PNAS como instrumentos de controle social se constituiram en-
guanto conquista democratica para o Brasil, sendo fruto de reivindica-
¢Oes pela participacdo da sociedade nas questBes que envolvam o inte-
resse da coletividade, contribuindo com a cidadania participativa no
ambito da PNAS.

Por outro lado, constatou-se que a cidadania participativa no mu-
nicipio de Criciima esta sendo exercida de maneira limitada, pois, se 0
Conselho Municipal de Assisténcia Social pouco deliberou sobre as
proposicdes levantadas na 1X Conferéncia de Assisténcia Social realiza-
da em 2013, ocorreu um desrespeito com a vontade da sociedade, uma
vez que ela sugeriu questdes esperando que fossem discutidas e decidi-
das pelos conselheiros.

Assim, houve a comprovacgdo de que o paradigma representativo
consagrado pela CRFB/1988 ainda néo foi superado, pois, ao analisar as
proposicdes levantadas na 1X Conferéncia de Assisténcia Social e as atas
das reunies do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima,
verificou-se uma falta de sintonia entre 0 que a sociedade desejou e
propés e o que os conselheiros decidiram, demonstrando que a opinido
das pessoas é mais ouvida nas urnas do que nos espacos participativos.

Além disso, ficou evidenciada a falta de informacg&o tanto da so-
ciedade quanto do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciu-
ma no que diz respeito as proposi¢des discutidas e levantadas nos seis
eixos tematicos da IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social,
dado que estas em sua maioria foram confusas, inapropriadas para aque-
le espaco, como também repetitivas, constatando a dificuldade na conso-
lidagdo da PNAS em ambito local.

Portanto, verificou-se que: a) o Conselho Municipal de Assistén-
cia Social de Cricilma cumpriu com as diretrizes da PNAS realizando a
Pré-Conferéncia e a IX Conferéncia Municipal de Assisténcia Social e
b) o Conselho Municipal de Assisténcia Social de Criciima se deparou



157

com o obstaculo da utilizacdo da cidadania participativa, no que diz
respeito a utilizacdo das proposicdes levantadas pela sociedade na IX
Conferéncia Municipal.

Nesse sentido, é importante que se proponha uma capacitacao
com os conselheiros e sociedade, cuja tematica envolva a conscientiza-
¢do das pessoas quanto a possibilidade de participacdo e fiscalizagdo das
questdes que envolvam a coletividade, bem como a relevancia da delibe-
racao a respeito das sugestdes levantadas pelas pessoas, uma vez que a
PNAS busca a consolidacdo da cidadania participativa no seu processo
de construcéo.

Além disso, se faz necessario repensar a maneira pela qual as reu-
nides e discussdes do Conselho Municipal de Assisténcia Social de Cri-
cilima estdo sendo realizadas, uma vez que este local se configura como
mecanismo de controle social e devido ao seu carater participativo, deve
deliberar e respeitar os anseios e proposi¢des advindos da sociedade.

Outro ponto que se coloca refere-se a composicdo do Conselho
Municipal de Assisténcia Social de Criciima, pois se questiona a manei-
ra pela qual esses conselheiros fazem parte desse espago, sugerindo
outras formas de ingresso, em que se exijam conhecimentos basicos, tais
como a conquista do SUAS por meio de lutas sociais, a relevancia na
consolidacdo da PNAS em &mbito local, bem como a necessidade da
utilizacdo do controle social como exercicio do paradigma participativo
consagrado na CRFB/1988.

Muitos séo ainda os desafios a serem enfrentados na luta pelo re-
conhecimento da cidadania participativa no ambito da assisténcia social.
Acredita-se que a transformacéo é possivel a partir da visualizacdo dos
beneficios que a participagdo das pessoas pode trazer para 0 municipio,
uma vez que a sociedade consegue definir suas dificuldades, anseios e
possiveis solucbes. Cricilma, por possuir uma estrutura organizada
quanto ao controle social no SUAS, ndo pode perder a oportunidade de
colocé-los em prética, podendo contribuir com a melhora da oferta dos
servicos e programas a todos os usuarios dessa politica pablica. Além
disso, cabe a todos, tanto Sociedade quanto Estado, assegurar os direitos
socioassistenciais no municipio e lutar pelo fortalecimento da cidadania
participativa no dmbito da PNAS, para que o controle social ndo se
constituia enquanto conjunto de palavras colocadas no papel.
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