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RESUMO

TONETTO, Cinthia Saviatto. Analise dos custos e lucratividade de uma empresa
varejista. 2014. 56 p. Orientador: Tiago Colombo. Trabalho de Conclusdo do Curso
De Administragdo — Linha De Formacdo Especifica Em Comércio Exterior.
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC. Criciuma — SC.

No cenario econbmico atual, as empresas de modo geral, de geréncia, tém a
necessidade de terem conhecimentos especificos quanto aos custos, despesas que
estdo envolvidos no processo, para uma apuracdo dos resultados, os quais boa
parte dos gestores ndao tem conhecimento e que sao essenciais para a tomada de
decisdo. Para realizar o presente trabalho, realizou-se pesquisa descritiva,
consistindo em que os procedimentos utilizados foram pesquisa bibliografica e
explicativa, o estudo de caso aplicado em uma empresa do setor varejista
supermercadista, localizada no municipio de Turvo, Santa Catarina. Para alcancar
0s objetivos foi necessario fazer levantamento dos gastos envolvidos no processo,
posteriormente a classificacdo dos mesmos e a elaboracdo de uma Demonstracao
do Resultado de Exercicio, para analisar a lucratividade do supermercado objeto de
estudo. Diante dos fatores foram classificados e analisados os dados obtidos, o qual
resultou em um resultado positivo no periodo analisado.

Palavras-chave: Gastos, Andlise, Lucratividade, Varejo.
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1 INTRODUCAO

As empresas estdo inseridas em um ambiente competitivo, de intensa
concorréncia, que evoluem e se modificam constantemente. Mediante essa
atmosfera empresarial, a competitividade entre as empresas tende a ficar cada vez
mais acirrada. A reducdo de barreiras alfandegérias, mercados de livre comércio e
0s blocos econdémicos vem ganhando forca, mostrando que a concorréncia € em
nivel internacional.

O segmento varejista, decorrente da internacionalizagdo de empresas, e
de uma economia globalizada, também foi atingido, passando por varias mudancas
nos ultimos anos. A evolucdo econdmica, tecnoldgica e administrativa, tendo a
informatizacdo dos processos, uma das necessidades basica das empresas
atualmente, com a concorréncia que se renova a cada dia, ha necessita de
diferencial e inovagédo (NARDI, 2010).

Considerando o ambiente de acirrada competitividade, a gestéo
econbmica de uma empresa tem se tornado bastante dindmica e por vezes
complexa, exigindo maior grau de atencdo por parte dos gestores e
empreendedores, possibilitando a utilizacdo de métodos gerenciais de custos mais
eficientes.

O setor varejista de supermercado tem uma forte concorréncia, tanto
supermercados de grandes redes quanto supermercados de bairros. Essa
concorréncia € saudavel e faz com que o setor varejista evolua e se tornando cada
vez mais necessario saber os gastos da empresa e se proporciona lucratividade.

Atualmente, trés grandes grupos se supermercados lideram o mercado
nacional do segmento de supermercados, com maior faturamento no pais, séo eles,
grupo P&do de Acucar, Carrefour e Walmart, segundo ranking da Abras (BARBOSA,
2013).

O presente estudo basear-se em uma empresa varejista tradicional que
atua no segmento supermercadista, no municipio de Turvo, Santa Catarina. O
estudo analisara os custos envolvidos nos processos, posteriormente a classificacao
dos mesmos, gerar uma Demonstragcéo do Resultado de Exercicio (DRE) e analisara

a lucratividade da empresa.



13

1.1 SITUACAO PROBLEMA

A competitividade nas organizacfes e as tecnologias em ascensao, tanto
em empresas de pequeno a grande porte sdo essenciais, pois as mesmas
necessitam da implantacdo de tecnologia para auxiliar na gestdo e a conducéo dos
negécios. O Supermercado objeto de estudo é uma empresa familiar, fundada no dia
24 junho de 1965, atualmente com 1.000m? de &rea construida.

A implantacdo de tecnologias e a busca por informacdo por parte dos
gestores € constante jA que sdo essenciais para atender as necessidades
gerenciais, os administradores financeiros necessitam destas informacdes para que
consigam explanar para as partes interessadas, dados corretos acerca da situacao
financeira da empresa.

Um dos desafios enfrentados pelo supermercado é a analise dos custos e
o conhecimento quanto a lucratividade da mesma. Assim, questiona-se: Com 0s
custos existentes, ha lucratividade em um supermercado no municipio de Turvo,

Santa Catarina?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo geral

Analisar os custos existentes e demonstrar se ha lucratividade em uma

empresa de pequeno porte que atua no segmento supermercadista.
1.2.2 Objetivos especificos
A) Fazer levantamento dos gastos envolvidos nos processo;

B) Classificar os gastos conforme suas caracteristicas;

C) Fazer uma DRE e analisar a lucratividade da empresa;



14

1.3 JUSTIFICATIVA

O estudo se tornara relevante para a empresa e seus gestores tenham
conhecimento, quanto seu resultado operacional sendo ele positivo ou negativo,
mediante o presente estudo.

O estudo ira explanar informacdes e gerar dados, 0os quais 0s gestores
estardo cientes do que esta se sucedendo na empresa. Os mesmos poderdo ver a
importancia de sua forma de gerenciar.

As informagdes sdo acessiveis e ha interesse da empresa no estudo em
questdo, estudo proporcionara ao gestor oportunidade, caso necessario,

implantacdo de medidas cabiveis para um funcionamento saudavel da empresa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O desenvolvimento dos setores da economia brasileira evidencia que o
comeércio varejista vem ganhando importancia ao longo dos ultimos anos.

Segundo Silva (1993, p.12), “comércio € uma palavra que se origina do
latim, commerciun, composto da preposi¢cao “cum” e do substantivo “merx”, que da
origem a mercancia, a mercar (de mercari), que significa comprar para vender”.
Expressar toda relacéo ou troca em qualquer sentido.

A palavra varejo (rental) deriva da palavra francesa retalier, que significa
cortar um pedaco ou em pequenas quantidades. Segundo Levy e Weitz (2000, p.27),
“varejo € um conjunto de atividades de negdcios que adiciona valor a produtos e
servigcos vendidos a consumidores para seu uso pessoal e familiar”.

O varejo para Levy e Weitz (2000) engloba muitas variaveis, a tomadas
de decisbes é essencial em um ambiente de alta competitividade, dinamico de
mudancas rapidas.

Segundo a Pesquisa Anual do Comércio(PAC), realizada em 2010 pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica(IBGE,), o comércio varejista no Brasil
possui grande numero de estabelecimentos varejistas, tendo sua maioria empresas
de pequeno porte, no ano em questao, contou com 1,2 milhdo de empresas, gerou
R$ 789,3 bilhdes de receita total fechando o ano com R$ 206,4 bilhdes de
comercializacdo, o que representa 52,3% do total comercializado no pais no ano
(IBGE, 2010).

Por estar inserida em um grande mercado, Assef (1997) afirma que os
precos de venda sdo, essencialmente, formados pelo mercado, ou seja, a empresa
nao podera fixar os precos de produtos com a margem pretendida, ja que isto
causaria uma baixa nas vendas e uma perda da fatia de mercado.

Em virtude deste fator mercadolégico de imposicdo de precos pelo
mercado e a ndo aceitacdo de precos formados internamente, cresce a importancia
da andlise dos gastos e custos, tendo como objetivo principal dessa pesquisa a
analise dos custos e a analise da lucratividade, 0os quais sd0 necessarias para
entender como esta a saude financeira da empresa no mercado que ela esta

inserida. Para fundamentar acerca do assunto, fez-se a revisdo de termos
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relacionados ao mesmo para embasar as conclusdes de estudo, conforme o que

segue.

2.1 CONCEITOS E TERMINOLOGIA

Para o correto entendimento adotaram-se neste trabalho os conceitos

apresentados a seguir.

2.1.1 Desembolso

O desembolso ocorre em virtude da saida de dinheiro do caixa da
empresa ou das contas bancarias. Saida de parte do numerario da empresa para
terceiros, como pagamento de compras efetuadas a vista, ou, obrigacdo assumida
anteriormente (OLIVEIRA; PEREZ JUNIOR, 2007).

Segundo Martins (2003, p.17), “Pode ocorrer antes, durante ou apos a
entrada da utilidade comprada, portanto defasada ou ndo do momento do gasto”.

A aquisicdo de um bem ou servi¢o requer pagamentos, ocorrendo no ato
da compra ou posteriormente. Segundo Bruni e Faméa (2004, p.26), o desembolso
“consistem no pagamento do bem ou servigo, independente de quando o produto ou

servico foi ou sera consumido”.

2.1.2 Gasto

Para Oliveira e Perez Junior (2007, p.18) “é importante ndo confundir
gastos com desembolso”.

No entender de Padoveze (2009), gastos sédo todas as ocorréncias de
departamentos ou recebimentos de ativos, custos ou despesas.

Schier (2004, p.13) considera gasto a “compra de um produto ou servigo
qualquer, que gera sacrificio financeiro para a entidade (desembolso), sacrificio esse
representado por entrega de ativos (normalmente dinheiro)”.

Segundo o Portal do Conselho Regional de Contabilidade do Estado de
Sédo Paulo (CRC/SP), (1995, p.125) gasto € o “compromisso assumido para

obtencao de produto ou servigo”.
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2.1.3 Investimentos

De acordo com Martins (2003, p.17) Investimento € “Gasto ativado em
funcado de sua vida Gtil ou de beneficios atribuiveis a futuro(s) periodo(s)”.

Ja Wernke (2005) afirma que, gasto é quando a empresa necessita de
algum bem ou servico para suas operacdes cotidianas e contrai dividas perante
terceiros.

Ainda para Santos (1990, p.21), os “Investimentos sdo todos os bens e
direitos registrados no ativo das empresas para baixa em funcdo da venda,
amortizacdo, consumo, desaparecimento, perecimento ou desvalorizagao”.

Conforme Padoveze (2009, p.308) Investimento “Sao os gastos efetuados
em ativo ou despesa e custo que serdo imobilizados ou diferidos. S&o gastos

ativados em funcao de sua vida util ou beneficios futuros”.

2.1.4 Custo

Para Martins (2003) o custo também é um gasto, reconhecido como tal,
ou seja, como custo, no momento da utilizacdo dos fatores de producéo, para
fabricacdo de um produto ou execucao de um servigo.

Em relacédo ao conceito de custos Padoveze (2009, p.310) afirma que

“Sdo gastos, ndo investidos, necessarios para fabricar os produtos da
empresa. S840 os gastos efetuados pela empresa que fardo nascer os seus
produtos. Portanto, podemos dizer que 0s custos sdo 0s gastos
relacionados aos produtos, posteriormente ativados quando os produtos
objeto desses gastos forem gerados”.

Na obra do CRC/SP (1995) registra-se que sdo gastos com bens ou

servigos para a producéo de outros bens ou servicos.

2.1.5 Despesa

De acordo com Martins (2003, p.17) despesa “é um bem ou servigo
consumido direta ou indiretamente para obtencéo de receitas”.
Ribeiro (1997, p.22) sintetiza que “Despesa compreende 0s gastos

decorrentes do consumo de bens e da utlizacdo de servicos das éreas
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administrativa, comercial e financeira, que direta ou indiretamente visam a obtencéo
de Receitas”.

Conforme Padoveze (2009) despesas sdo o0s gastos com bens ou
servicos para obtencdo de receita, ou seja, despesas sdo 0s gastos ligados a area

comercial e administrativa da empresa.

2.1.6 Perda

Na afirmacao de Martins (2003) perdas séo bens ou servicos consumidos
fora da normalidade e involuntariamente.

Perda para Padoveze (2009) sdo considerados ndo operacionais e nao
fazem parte dos custos de produc¢éo dos produtos.

No item seguinte serdo abordadas as classificagGes de custos.

2.2 PRINCIPAIS CLASSIFICACOES DE CUSTOS

Os custos costumam ser classificados por diversos critérios. Para facilitar
a aplicacdo, serdo descritos a seguir apenas aqueles considerados relevantes para
finalidade deste estudo.

2.2.1 Classificacdo quanto a identificacao

Quanto a identificacdo os custos podem ser classificados em custos

diretos e custos indiretos.

Martins (2003, p.34) menciona que custos “Fixos e variaveis sdo uma
classificacdo aplicavel também as despesas, enquanto diretos e indiretos sdo uma
classificagao aplicavel so a custos”.

Em relagéo aos custos diretos, Padoveze (2009, p.326) salienta que,

“Custo direto sdo os custos que podem ser fisicamente identificados para
um seguimento particular sob consideracdo. Assim, se 0 que esta sob
consideragdo é uma linha de produtos, entdo os materiais e a mao-de-obra
envolvidos em sua manufatura seriam ambos custos diretos”.
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Custos Direto sédo faceis, objetivos e diretamente apropriaveis ao produto
acabado, ou seja, sdo aqueles que podem se identificar com o produto (CRC/SP,
1995).

Quanto aos Custos Indiretos, Leone (1996) registra que 0S custos
indiretos s&o todos os outros custos que dependem do emprego de recursos, de
taxas de rateio, de parametros para o débito as obras.

Padoveze (2009, p.326) menciona que custos Indiretos

“Sao os gastos industriais que ndo podem ser alocados de forma direta ou
objetiva aos produtos ou a outro seguimento ou atividade operacional, e
caso sejam atribuidos aos produtos, servicos ou departamentos, sera
através de critérios de distribuicdo ou a alocacdo. Sdo também
denominados custos comuns”.

Custo Indireto € compreendido perante o processo de producdo, mas para
de adaptar aos produtos, obriga 0 uso de rateios, que sdo artificios usados para

distribuir os custos que nao se consegue ver como direto (CRC/SP, 1995).

2.2.2 Classificacdo quanto ao volume produzido

Quanto ao volume produzido, os custos podem ser classificados em
Custos Fixos e Custos Variaveis.

Conforme Assef (1997), Custos Fixos sdo aqueles que ndo variam,
independentemente do nivel de atividade da empresa, ou seja, produzindo-se ou
vendendo-se qualquer quantidade os custos fixos existirao.

Leone (1996) afirma que custo fixo permanece no mesmo Vvalor,
independentemente da quantidade produzida.

Padoveze (2009) menciona que pela possibilidade de classificar uma
série de gastos como custos fixos sdo importante ressaltar que qualquer custo é
sujeito a mudancas. Os custos tendem a manterem-se constantes nas alteracdes
das atividades operacionais.

Os custos fixos nao alterar com a variagdo no volume de producéo da
empresa e tendem a permanecer estaveis, tais como aluguel, IPTU da fabrica e
depreciacdes (SOUZA; CLEMENTE, 2007).

Quanto aos Custos Variaveis, Padoveze (2009) menciona que a

variabilidade de um custo existe em relagdo a um denominador especifico. E
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importante ressaltar a diferenga entre o custo variavel e o custo direto. Um custo é
variavel se ele realmente acompanha a propor¢cdo da atividade com que é
relacionado. Um custo direto é aquele que se pode medir em relacdo a essa
atividade ou ao produto.

Conforme Leone (1996) os custos varidveis somente aparecem quando a
atividade ou a producéo é realizada. Neste sentido eles s&o inevitaveis, porque se
pode comandar o volume da atividade ou da producéo.

A seguir serdo abordados os principais métodos de custeio.
2.3 PRINCIPAIS METODOS DE CUSTEIO

Quanto se pretende atribuir uma parcela dos custos indiretos ou dos
custos fixos aos produtos ou mercadorias. E necessario utilizar algum método de

custeio. Os principais métodos de custeio sao enfocados nos tépicos seguintes.
2.3.1 Custeio por absorcéo

E o método mais adequando para fins contabeis. Sua utilizagéo tem sido
exigida pela legislagédo brasileira, bem como estoques, demonstragédo de resultado
de exercicio dentre outros (WERNKE, 2005).

Para Padoveze (2009) o custeio por absor¢do é um método de
custeamento tradicional, que, para se obter o custo dos produtos, considerando
todos os gastos envolvidos na industria.

Ja para Martins (2003, p.24) “é o método derivado da aplicacdo dos
principios de contabilidade geralmente aceitos, nascido da situacdo historica
mencionada. Consiste na apropriagdo de todos os custos de producdo aos bens
elaborados”. Todo o gasto relativo ao esfor¢co de fabricacéo é distribuido para todos
os produtos feitos.

O custeio por absorcdo estd de acordo com 0s principios essenciais de
contabilidade, ja que considera e relaciona todos 0s gastos industriais com o0s
produtos, e o valor dos custos fixos e indiretos (PADOVEZE, 2009).

Para Leone (1996), € aquele que faz debitar ao custo dos produtos todos

0s custos da area de fabricagdo, sejam custos definidos como custos diretos ou
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indiretos, fixos ou variaveis, de estruturas ou operacionais. E fazer com que cada
produto, producdo ou servico absorva parcela dos custos diretos e indiretos
relacionados a fabricagéo.

Moura (2006) analisou os métodos e concluiu que,

“Nao existe o melhor método de custeio, pois cada um satisfaz
necessidades empresariais diferentes e importantes. As informacfes
geradas por eles seriam complementares para satisfacdo dessas
necessidades. Pelo custeio por absorcdo, a empresa estaria de acordo com
os PFC e a legislacdo fiscal, podendo utiliza-lo na elaboracdo dos
demonstrativos contabeis externos. Pelo custeio variavel, a empresa teria
informacdes importantes para tomadas de decisdo, com a utilizacdo da
margem de contribuicdo e elaboragéo de relatérios gerenciais internos”.

2.3.2 Custeio baseado em atividades (ABC)

Conforme Brinson (1996), custeio Baseado em Atividades € um conjunto
de técnicas utilizadas para identificar as atividades significativas de uma empresa e
analisar em detalhe seus custos e desempenho.

Padoveze (2009, p.355) afirma que ABC € como

“Um método de custeamento que identifica um conjunto de custo para cada
evento ou transagdo (atividade) na organizacdo que age como um
direcionador de custo. Os custos indiretos séo entéo alocados aos produtos
e servigcos na base do nimero desses eventos ou transacgdes que o produto
ou servigo tem gerado ou consome como recurso”.

Martins (2003, p.60) salienta que o Custeio Baseado em Atividades é uma
‘metodologia de custeio que procura reduzir sensivelmente as distor¢des
provocadas pelo rateio arbitrario dos custos indiretos”. Martins (2003, p.67), o
direcionador de custos “é o fator que determina o custo de uma atividade. Como as
atividades exigem recursos para serem realizadas, deduz-se que o direcionador é a
verdadeira causa dos seus custos”.

ABC é uma ferramenta de custeio mais voltada a gestdo de negécios,
uma vez que, a partir do historico de custos ou orcamento de determinado periodo,
proporciona uma visao do consumo de recursos das organiza¢cdes (CRC/SP, 1995).

Martins (2003, p.208) diz que “o ABC é, na realidade, uma ferramenta de

gestao de custos, muito mais do que custeio de produtos”.
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2.3.3 Custeio direto ou variavel

Para Lee (2004) o custeio direto se mostra muito eficaz para gerenciar os
custos de uma empresa bem como um instrumento para analises econdémicas.
Proporcionando beneficios a empresa.

Para Assef (1997, p.35) “trata-se se um método de apropriacdo de custo
gue considera apenas aqueles diretamente ligados aos produtos vendidos, ou seja,
os custos variaveis”.

Os fundamentos do custeio direto foram empregados neste estudo
atraves da Margem de Contribuic&o.

Oliveira e Perez Junior (2007, p.116) afirma que ocorre no custeio variavel
“somente os custos variaveis de producdo sdo alocados aos bens ou servicos
produzidos, o que compreende todos os custos variaveis, diretos ou indiretos”.
Complementa que os custos fixos sdo considerados despesa do periodo, dessa
forma ndo sao incluidos no custo da producao.

Conforme Wernke (2005 p.91), “No custeio direito/variavel simplesmente
se ignora o procedimento de rateio dos gastos fixos. Os gastos fixos sao

considerados despesas do periodo, ndo sendo incluidos no custo de produgéo”.

2.3.4 Método unidade esforco de producéo (U. E. P.)

O método consiste na construcdo e aplicacdo de uma unidade de medida
dos esforcos e dos recursos aplicados na producao de diversos produtos. A medida
deve ser homogénea, que possa servir de denominador comum a todos os produtos
tendo como principal objetivo de simplificar o processo de calculo e alocacdo de
custos a varios, mensurar a producdo de varios itens no mesmo periodo e

administrar a producéo, controlar custos e avaliar desempenhos (MARTINS, 2003).

Quadro 1 - Custo Dos Produtos Pelo Método UEP.
Custo das matérias-primas Custos de Transformacéo
(Ficha Técnica) (Calculado pelo UEP)
Fonte: Wernke (2005, p.61)

Os custos unitarios sdo sintetizados em custos das matérias-primas

consumidas e custos de transformagdo. Quanto as matérias-primas consumidas, o
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custeio de cada produto é obtido nas fichas técnicas individuais dos produtos. O
método UEP preocupa-se essencialmente com os custos de transformacéo.

Custos de transformacdo, conforme o CRC/SP (1992) € conhecido
também como custos de conversdo ou custos de agregacao, representam o esforgo
agregado pela empresa na aquisicdo do produto. Os custos de producdo com
excecdo as matérias-primas, sdo todos componentes adquiridos prontos e as
embalagens compradas.

Todos os gastos estardo relacionados com a fabricacdo e a distribuicao
de um sé produto. Entretanto, em empresas cujo mix de produtos € amplo, com alta
variedade, tipos, tamanhos, formas etc. a alocacdo de custos para cada produto
passa a ser substancialmente mais complexa.

O enigma maior em termos de apuracéo de custos unitarios dos produtos
esta na mensuracgdo dos custos de transformacédo dos mesmos. O método UEP atua
unicamente nesta mensuracdo, através da unificacdo da producao em uma unidade
de medida, chamada UEP, que atuaria como um “indexador” da produgao.

A unificacdo da producdo no método UEP, segundo Bornia (1995), advém
do conceito tedrico de esforco de producdo. Os esforcos de producdo significam
todo esforco utilizado para transformar a matéria-prima nos produtos acabados da
empresa. Desta forma, a mao-de-obra, seja ela direta ou indireta, a energia elétrica
utilizada na producdo, a manutencdo do equipamento, o controle de qualidade, o
trabalho intelectual de planejamento da producéo, ou seja, tudo o que se relaciona
com a producdo da empresa, gera esfor¢cos de producgao.

Coral (1996) menciona que o UEP possibilita transformar uma empresa
multiprodutora em monoprodutora através da utilizacdo de uma unidade de medida
padronizada que proporcione comparar diferentes produtos em termos econémicos e
operacionais.

Milanese (2011) verificou em seus estudos que o Método de Custeio UEP
€ uma ferramenta que pode resolver problemas, bem como, apurar corretamente o
custo unitario de cada de maneira eficiente.

No item seguinte sdo abordados os custos volumes e lucro
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2.4 ANALISE DE CUSTOS/VOLUME/LUCRO

Entre as ferramentas gerenciais existentes utilizadas no cotidiano de
administradores que lidam diariamente com precos e custos, pode se dizer que a de
maior importancia é a andlise de Custo/Volume/Lucro (WERNKE, 2005)

Crepaldi (1998) afirma que em relacdo a andlise de Custo/Volume/Lucro,
€ 0 método para estimar o lucro, o qual sera alcancado no decorrer do periodo, com
as vendas. Ela € baseada no custeio variavel e, através dela, pode-se estabelecer
quanto & empresa devera produzir e vender para que ndo incorra em juizo.

Esta analise de Custo/Volume/Lucro é efetuada basicamente através da

Margem de Contribui¢cdo, do Ponto de Equilibrio e da Margem de Seguranca.

2.4.1 Margem de contribuigcdo

Assef (1997) sintetiza que é a partir da margem de contribuicdo que se
identifica, no portfolio de produtos, aqueles que devem ser preservados, alterados
ou eliminados. Os recursos de margem de contribuicdo € que definem se certas
condicdes de venda devem ser implementadas, se a concorréncia estd muito hostil
ou se 0 mercado é receptivo aos precos formados.

Correspondente a Margem de Contribuicdo, Martins (2003, p.130) expde
“‘que é a diferenca entre a Receita e a soma de Custos e Despesas Variaveis, € nao
apenas entre receita e custos variaveis”. Lembrando que a receita a considerar deve

ser a liquida, ou seja, ja deduzidos os tributos incidentes sobre ela.

Quadro 2 - Férmula Margem De Contribuicdo Unitaria.

Margem de contribui¢do unitaria = Pre¢o — Custos variaveis unitarios

Fonte: Bornia (2002, p.72).

Segundo Wernke (2005, p.99), “A margem de contribuicdo pode ser
conceituada como o valor (em $) que cada unidade comercializada contribui para,
inicialmente, pagar os gastos fixos mensais da empresa e, posteriormente, gerar o

lucro do periodo”.
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A aplicacdo da margem de contribuicdo proporciona varios beneficios,
bem como: verificar se o produto vendido no mercado estd sendo viavel para
empresa, isto é, esta contribuindo para a formacao do lucro; utilizar na formacao de
promocdes, ofertas e reducdes do preco de venda; planejar e classificar os produtos,
CcoOmo 0S mais ou menos procurados; e visualizar quais sdo mais e menos rentaveis
para o negocio (MARTINS, 2003).

Quadro 3 - Margem De Contribuicéo

Margem de Contribuicdo = Preco de Venda — (Custos Variaveis + Despesas Variaveis)

Fonte: adaptado SEBRAE (2004)

Ja Wernke (2005) recomenda a utilizacdo do formulario visto no quadro 4

para o célculo da Margem de Contribuicdo das mercadorias ou produtos.

Quadro 4 - Formulério Para Célculo De Margem De Contribuicdo

Mercadoria/Produto:

Linha Ou Grupo:

Referéncia/Tipo/Tamanho:

Fornecedor:

Fatores | Valor (em R$)
A. Preco De Venda Unitario (de mercadoria ou de tabela

B. Custo Unitario De Compra de mercadoria ou de matérias-primas
(+) Custo Unitério na nota fiscal de compra

(-) Descontos incondicionais na nota fiscal de compra

(+) Frete, seguros, desembaraco aduaneiro e

outros itens pagos na compra as mercadoria

(-) Impostos recuperaveis vinculados & nota fiscal de compra

(+) Impostos néo-recuperaveis vinculados a nota fiscal de compra
(+/-) Outros fatores relacionados com a compra

C. Despesas Variaveis De Venda

(-) ICMS

(-) COFINS

() IPI

(-) CSL/IRPJ

(-) PIS

(-) SIMPLES

(-) Comissdes sobre vendas

(-) Outros gastos incidentes sobre vendas

(como tarifa de cobranca bancaria etc.)

D. M&o-De-Obra Direta (Por Unidade Produzida)

(E = A—B - C- D) Margem De Contribuicao Unitaria (R$)

(F = [E/A] X100) Margem De Contribuic8do percentual (%)

(G) quantidade vendida no periodo (Unidade)

(H = E x G) Margem de contribuicao total do periodo (R$)

Fonte: Adaptado de Wernke (2005, p.100).
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O conhecimento e a andlise da margem de contribuicdo é elemento
essencial para que sejam adotadas decisdes corretas de curto prazo (WERNKE,
2005).

2.4.2 Ponto de equilibrio

De acordo com Wernke (2005) o ponto de equilibrio pode ser conceituado
como o nivel de vendas, em unidade ou em valor, que a empresa trabalha sem lucro
ou prejuizo, ou seja, a quantidade de produtos vendidos € suficiente apenas para

cobrir os custos fixos e variaveis, como pode visto na Figura 1.

Figura 1 - Representacdo Do Ponto De Equilibrio.

A MC (R$)
30 5
20 P &
' A
10 . Ponto Eauilibrio
0 1 2 3 Unidades

Fonte: Adaptado de Wernke (2005, p.119).

Para Assef (1997), o ponto de equilibrio identifica o volume de operacfes
da empresa em gue a receita total se iguala aos custos totais, resultado da soma
dos custos fixos aos custos variaveis.

Para Bernardi (1996, p.159) o “Ponto de equilibrio € o volume calculado
em que as receitas totais de uma empresa igualam-se aos custos e despesas totais,

portanto, o lucro é igual a zero”.

Quadro 5 - Ponto De Equilibrio

Ponto de Equilibrio = CUSTOS FIXOS (R$) _
MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA EM R$

Fonte: adaptado SEBRAE (2009).
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7

A formula acima é utilizada para o célculo do Ponto de Equilibrio
envolvendo apenas um produto. Nos casos mais comuns, envolvendo Vvarios
produtos ao mesmo tempo, adota-se o Ponto de Equilibrio Mix.

Santos (1990) afirma que para compreender o ponto de equilibrio de
produtos com margem de contribuicdo diferentes, as férmulas que foram utilizadas
ndo variam muito das formulas tradicionais, o que pode gerar um pouco mais de
trabalho, por razédo das ponderacdes que deverdo ser feitas entre os varios produtos
com volume e margens de contribuicao distinta.

Perez Junior et al. (1999) menciona que quando se trabalha com mais de
um produto, basta dividir a margem de contribuicdo ponderada para encontrar a
guantidade do produto, cuja unidade foi utilizada como referéncia, para determinar a
guantidade dos demais produtos para encontrar a quantidade de cada um.

O ponto de equilibrio pode ser divido em trés tipos, sendo eles, ponto de
equilibrio contabil (PEC), ponto de equilibrio financeiro (PEF) e ponto de equilibrio
econémico (PEE) (WERNKE, 2005).

No ponto de equilibrio contabil (PEC), no qual o lucro se iguala a zero. As
receitas e despesas totais também se igualam, consiste que o lucro € suficiente
apenas para cobrir os custos e as despesas. Considera todos 0s custos e despesas
efetuados nas operacdes da organizacao (CREPALDI, 1998).

Ponto de equilibrio financeiro (PEF) caracteriza-se pela quantidade
indispensavel a ser vendida, visto que a empresa possa cobrir seus gastos
operacionais e nao operacionais. Levam em conta somente 0s custos veridicos
desembolsados financeiramente (CREPALDI, 1998).

Ponto de equilibrio econdmico (PEE) tem como enfoque estabelecer a
guantidade de vendas que deve ser realizada para assegurar todos 0S custos,
despesas fixas e custos com relacdo ao capital proprio, deixando de lado os
aspectos financeiros e n&o operacionais (CREPALDI, 1998).

Para Wernke (2005 p.139) “O ponto de equilibrio € o volume de vendas
em que a margem de contribuicdo total se iguala as despesas e custos fixos, isto &,

o volume de vendas no qual a empresa nao tem lucro nem prejuizo”.
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2.4.3 Margem de segurancga

E o volume de vendas que excede as vendas calculadas no ponto de
equilibrio. O volume de vendas excedente para analisar a margem de seguranca,
pode ser tanto o valor das vendas orgcadas, como o valor real das vendas
(PADOVEZE, 2009).

Bornia (1995) salienta que margem de seguranca € o excedente das
vendas da empresa sobre as vendas do ponto de equilibrio. Por conseguinte,
demonstra quéo baixo as vendas pode ser, sem que ocorra prejuizo para a empresa.

Margem de seguranca € o diferencial entre o total de vendas nominais e
as vendas do ponto de equilibrio de uma empresa (SANTOS, 1990).

No item a seguir serdo abordados a formacédo do preco de venda.

2.5 FORMACAO DO PRECO DE VENDA

Com a grande concorréncia existente no ambiente do mercado atual, e
gueda nas margens de lucros. A adequada formacao dos precos de venda cada vez
mais € um instrumento fundamental para sobrevivéncia e expansdo das empresas,
independente do tamanho ou area de atuacdo (WERNKE, 2005).

O preco de venda necessita ser maior que 0s custos plenos adicionados
dos tributos, este valor deve ser aceitavel para garantir todos os gastos necessarios
para dispor a mercadoria para o cliente (BRUNI, 2008).

E generalizada a ideia de que a contabilidade de custos tem por finalidade
o fornecimento do preco de venda. Para um correto gerenciamento dos precos de
venda, é essencial conhecer o custo do produto, além do custo € preciso saber os
precos de produtos dos concorrentes bem como estratégia de marketing da empresa
e mercado que a empresa atua (MARTINS, 2003).

Para Wernke (2005) ha dois tipos para fixacdo do preco de venda,
formacdo do preco de venda e analises de precos praticados. No qual o primeiro
caso a empresa estipula um preco de venda e aplicando uma taxa de mark-up sobre
unidade de produto ou mercadoria, jA na analise de precos praticados, pode ser
efetuada pela margem de contribuicao.

Na sequéncia vé-se o0 mark-up.
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2.6 MARK-UP

A taxa de marcagdo ou mark-up como € conhecida, € uma método
simples e habitualmente utilizado de formacdo de preco, empregada normalmente
pelo comércio. Visa em aplicar um indice sobre o custo unitario do produto para
entdo formar o preco (WERNKE, 2005).

Para Martins (2003) inicialmente o custo do bem ou servico apurado
segundo um dos critérios estudados, seja ele custeio por absorcéo, custeio variavel
entre outros. Sobre esse custo aplica-se uma margem, denominada como mark-up,
que deve ser estimada para cobrir os gastos nao incluidos no custo, bem como,
tributos e comissdes, que incidem sobre o preco e o lucro desejado pelos
administradores.

Para realizar o calculo do preco de venda pelo mark-up, utiliza-se a

formula a seguir:

Quadro 6 - Formula Mark-up

Preco Venda = Custo
1 — ((%impostos + %comissdo + %inadimpléncia + %frete + %lucro) / 100)

Fonte: adaptado Henrique (2012).

Pode se observar na férmula que o mark-up concebe um percentual sobre
0 custo do produto, essencial para contemplar as despesas comuns, impostos,
margem de lucro desejada bem como o custo do produto.

Tendo o mark-up multiplicador baseia-se na aplicacdo de um indice sobre
0 custo de compra de determinada mercadoria, o que faz com que se encontre o
preco de venda a ser praticado (SEBRAE, 2010).
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Quadro 7 - Passo A Passo Para Elaboracdo Do Mark-Up Multiplicador E Divisor

Impostos sobre vendas 8,36%
Comissoes 2,00%
Custo fixo 11,98%
Margem de lucro desejado 12,00%
Total 34,34%
Onde:
Mark-up (sem fator) = 100% — 34,34% = 65,66%
Mark-up multiplicador = 100% / 65,66% = 1,523
Mark-up divisor = 65,66% / 100% = 0,6566

Fonte: SEBRAE (2010).

Na tabela acima pode se ver como é calculado o mark-up multiplicador e
o divisor, o mark-up nada mais é do que um coeficiente multiplicador que, aplicado
ao custo da mercadoria vendida, nos fornece o preco de venda a vista (SEBRAE,
2010).

Na sequéncia apresenta-se demonstracdo do resultado de exercicio.
2.7 DEMONSTRACAO DO RESULTADO DE EXERCICIO (DRE)

Demonstragdo do Resultado de Exercicio € onde evidencia o resultado da
empresa, lucro ou prejuizo, de um determinado exercicio. E mostrado o confronto
entre as informacdes de Receitas x Despesas, que sdo competentes aquele periodo
contabil (MARION; CARDOSO; FILHO, 2010).

Segundo Reis (2003, p.71),

“a demonstragao do resultado do exercicio € uma pega contabil que mostra
o resultado das operagbes sociais — lucro ou prejuizo — e que procura
evidenciar tanto o resultado operacional do periodo, ou seja, o resultado das
operagBes principais e acessérias da empresa, provocada pela
movimentacdo dos valores aplicados no ativo, como o resultado liquido do
periodo, ou seja, aquela parcela que efetivamente, ficou a disposicdo dos
sécios para ser retirada ou reinvestida”.

Em primeiro destaca se a Receita Bruta, na sequéncia, subtrai-se as
deducbes, que sao abatimentos concedidos sobre o preco de venda, impostos,
taxas, que incidem sobre a venda e apura-se a Receita Liquida (MARION;
CARDOSO; FILHO, 2010).
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No caso de uma empresa comercial 0S custos consistem nos gastos
relativos a aquisicdo de mercadoria, para revenda. Denominados de custo do
Produto Vendido, Custo da Mercadoria Vendida e Custo do Servico Prestado.
Subtraindo-se os Custos da Receita encontra-se o Lucro operacional (MARION;
CARDOSO; FILHO, 2010).

A demonstragdo do resultado do exercicio fornece os resultados de uma
empresa em determinado periodo, pois o valor apurado € transferido para as contas
do patriménio liquido. (ASSAF NETO, 2007).

As despesas sdo relativas a administracdo do empreendimento, a
comercializacdo do produto onde se enquadram as despesas variaveis, tendo como
exemplo embalagens, materiais de expediente, combustiveis, manutencdo e
concerto, ja nas despesas fixas se enquadram os salarios dos contribuintes, taxas,
impostos, alvaras, associacdes entre outros. Ainda nas despesas de enquadra o
valor a ser pago do simples nacional e comissdo das vendas no cartdo de crédito ou
débito a empresa contratada. Para obter o lucro liquido, tem-se que diminuir do lucro
operacional as despesas, ja para obter o lucro liquido em percentual tem-se que

dividir o lucro liquido da receita como é possivel ver no quadro 8.

Quadro 8 - Demonstracao Do Resultado de Exercicio (DRE).

Discriminagao

(+) Receita

() Deducdes

=) Receita Liquida

) Custo

= Lucro Operacional

() Despesas

=) (=) Lucro Liquido (Ou Prejuizo)
| bsiotaudo

Fonte: adaptado de (MARION; CARDOSO; FILHO, 2010).

O principal intuito de se elaborar uma DRE € apresentar a formacao do
ganho gerado no exercicio, perante a receita, custos e despesas; até o resultado
final que pode ser lucro ou prejuizo.

Na sequéncia os procedimentos metodoldgicos.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo se explana a metodologia utilizada na elaboracdo da
pesquisa. Define em linhas gerais, 0 modo que a pesquisa foi desenvolvida.

Tem-se conhecimento de que método cientifico € a metodologia utilizada
por cientistas na busca pelo conhecimento, de modo que, através de uma
experiéncia, que se possa produzir novos conceitos, ou, corrigir e integrar

conhecimentos pré-existentes. Visando alcancar o objetivo desejado.

3.1 DELINEAMENTO DA PESQUISA

Para melhor entendimento dos objetivos deste trabalho, utilizou-se a
pesquisa descritiva e explicativa. Conforme Gil (2002), a pesquisa descritiva se
caracteriza por possuir carater de descrever caracteristicas de populagdes ou
fendbmenos, ou entdo utilizar técnicas padronizadas, bem como, coleta de dados,
guestionario e a observacao sistematica. Ja uma pesquisa explicativa para Gil (2002
p.43) “pode ser a continuagdo de outra descritiva, posto que a identificagdo dos
fatores que determinam um fenémeno exige que este esteja suficientemente descrito
e detalhado”.

Quanto aos meios de investigacdo, aplica-se pesquisa bibliogréfica,
participante, estudo de caso e documental.

A pesquisa bibliografica consiste em explorar o tema utilizando
referenciais tedricos, materiais ja elaborados, como livros, artigos -cientificos
publicados, entre outros referenciais impressos encontrados (GIL, 2002). Analisar a
teoria para poder analisar com coeréncia os métodos praticados na empresa.

Pesquisa participante para Gil (2002) é caracterizada pela interacdo entre
pesquisadores e membros da situacao investigada. No qual ha uma correlagéo entre
a empresa e o individuo que a estuda.

O estudo de caso para Gil (2002) consiste no estudo profundo e exaustivo
de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento. Estudar o que é real, estudo realizado a campo.

Para Gil (2002, p.46),

“a pesquisa documental apresenta uma série de vantagens. Primeiramente,
h& que se considerar que os documentos constituem fonte rica e estavel de
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dados. Como 0s documentos subsistem ao longo do tempo, tornam-se a
mais importante fonte de dados em qualquer pesquisa de natureza
histérica”.
O presente estudo objetiva analisar a teoria a cerca do assunto e também
averiguar o método utilizado para calcular a formacdo do preco de venda em um
comeércio varejista do ramo supermercadista na cidade de Turvo, Estado de Santa

Catarina.

3.2 DEFINICAO DA AREA DO ESTUDO

A empresa objeto de estudo trata-se de um comércio varejista, um
supermercado, fundado no dia 24 junho de 1965, e estd localizada na cidade de
Turvo — Santa Catarina.

O supermercado mesmo sendo de pequeno porte tem uma grande
variedades em produtos e fornecedores, tendo como objetivo atender promover
promogdes que atraiam clientes e fornecer produtos variados para atender a
necessidade dos cientes.

O supermercado possui atualmente dezoito colaboradores, com marga
horéria de segunda a sexta das 8:00 as 12:00 no periodo matutino e da 13:30 as
19:00 no periodo vespertino e aos sabados trabalha com horario diferenciado no
horario vespertino que vai até as 17:00 horas.

Quadro 9 - Estruturacao Alvo Do Estudo.

Obijetivo Periodo Extensao Unidade de
amostragem
Analisar os custos envolvidos no processo,
posteriormente analisar DRE e verificar se ha Primeiro
L Departamento
lucratividade em uma empresa do segmento semestre Empresa
) e de custos
supermercadista, no municipio de Turvo, Santa de 2014
Catarina?

Fonte: elaborado pela autora (2014).

3.3 PLANO DE COLETA DE DADOS

O presente Trabalho utiliza-se de dados primarios. Os dados serao
coletados dos documentos da empresa referentes ao més de marco de 2014,

ponderar os dados imprescindiveis a pesquisa.
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A analise dos dados se dara pela abordagem quantitativa. O qual tem

como caracteristicas gerais utilizando-se de dados quantitativos, permitir uma

abordagem focalizada, pontual

e estruturada. Também busca desenvolver

significados que s&o inerentes aos objetos e atos, por isso é definida como objetiva
(TANAKA; MELO, 2001).

A abordagem quantitativa se traduz por tudo aquilo que pode ser

quantificavel, de modo a traduzir em nameros os dados e informacfes para entdo

obter a andlise dos dados e, posteriormente, chegar a uma conclusédo e caso haja
necessidade propor melhorias (DUARTE, 2013).

3.5 SINTESE DOS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quadro 10 - Sintese De Delineamento Da Pesquisa.

Obietivos Tézoigz Meios de Clgzs&f(lj(;ag Técnicade | Procediment | Técnicas de
es (jacificos g u:qinto investigacao | dados da coleta de 0s de coleta analise dos
P guan 9a¢ . dados de dados dados

aos fins pesquisa

Identificar
quais
fatores
influencia Estudo de _ Dados
m na .. . internos da | Levantament o

~ Descritiva caso e Primario Quantitativa
formacéo o empresa o de dados

Participante .
do preco sistema
de venda
de seus
produtos
Efetuar
pesquisa
glb“?cr::lc; Sites Levantament
Descritiva | Bibliografica Priméario Oficiais e Quantitativa

dos . o de dados

. Artigos
conceitos
pertinentes
ao tema
Coletar
dados da Dados
empresa | pescritiva | Documental Primario internos da | Levantament Quantitativa
referente a empresa o de dados
andlise de sistema
preco

Continua...




...Continuacao
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Estruturar Dados
Documental .
os dados — oL internos da | Levantament o
Explicativa e Priméario Quantitativa
de forma S empresa o de dados
Bibliografico ;
coerente sistema
Analisar os
resultados
e, caso
seja Documental Elaboracgéo Relatorios
necessario | Explicativa e Primario de dos Quantitativa
, propor Bibliografico relatorios resultados
medidas
de
melhoria

Fonte: Elaborado pela autora (2014).

Valendo lembrar que os valores que serdo vistos no trabalho em questéao

foram alterado para ndo comprometer dados da empresa objeto de estudo, dados

referentes ao més de margo de 2014.

Na sequéncia apresenta-se o estudo de caso realizado.
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4 ESTUDO DE CASO

Neste capitulo, € enfocado inicialmente o histérico da empresa objeto de
estudo, objetivo, campos de atuacdo e mercados atendidos, estrutura organizacional
e 0 enquadramento fiscal. Na sequéncia, expdem-se a identificacdo dos gastos
envolvidos no processo, como despesas, fixas e variaveis e os custos. Em seguida,
efetua-se o DRE, a margem de contribuicdo, ponto de equilibrio, mark-up e o

engquadramento dos produtos comercializados.

4.1 HISTORICO DA EMPRESA

O Supermercado objeto de estudo € uma empresa familiar, fundada no
dia 24 junho de 1965, pelo empreendedor e proprietario, na localidade de linha
seminério, Turvo, Santa Catarina, neste endereco era uma pequena mercearia, com
o crescimento do empreendimento, seu proprietario adquiriu um terreno vago no
centro da cidade, construiu inicialmente uma parte do supermercado, que foi
inaugurada no dia 04 de marco de 1982, com o passar dos anos ampliou suas
instalacdes, atualmente o supermercado conta com 1000m? de &area construida e
esta em fase de projeto para uma nova reestruturacao.

O fundador é o proprietario do supermercado, que atualmente ja esta
aposentado, mas quem a gerencia sdo dois administradores, 0s quais sdo dois de
cinco filhos. A empresa possui atualmente dezoito colaboradores incluindo os dois
filhos do fundador, os quais gerenciam a empresa, seu faturamento médio é em
torno de 150 mil reais mensalmente.

A sequir é abordado os objetivos da empresa.

4.1.1 Objetivos da empresa

A empresa tem como objetivos para os proximos anos, a ampliacdo da de
sua area de venda, organizacao no estoque e area de venda, sala de monitoramento
de video e ter maior ateng&o aos dados financeiros gerados.

A seguir sdo relacionados os campos de atuacéo e mercados atendidos.
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4.1.2 Campos de atuacao e mercados atendidos

A empresa objeto de estudo atua no setor varejista de supermercado.
Seus produtos e servicos sdo comercializados em sua loja fisica, no bairro cidade
alta em Turvo, Santa Catarina, porem suas vendas atingem também alguns clientes
de cidades vizinhas. O publico consumidor é formado basicamente por moradores
de toda a cidade.

A seguir, a estrutura organizacional da empresa.

4.1.3 Estrutura organizacional da empresa

A empresa objeto de estudo € uma empresa familiar e sua estrutura

organizacional é conforme a Figura 2.

Figura 2 - Estrutura Organizacional.

DIRETOR

I I
COMPRAS VENDAS FINANCEIRO

I I
CAIXA REPOSITOR| [ATENDENTES

Fonte: Elaborado pela autora (2014).

A organizagdo possui um diretor administrativo, fungdo desempenhada
por um dos filhos do fundador da empresa, o responsavel do setor de compras que é
um funcionario, e o financeiro fica sob os cuidados de outro filho do fundador, o setor
de vendas, que é responsavel pelo caixa, repositor e atendente ficam responsaveis
funcionarios, a contabilidade é terceirizada.

Na sequéncia o enquadramento fiscal.
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4.1.4 Enquadramento fiscal

A empresa em estudo ndo possui controle de custos, e também nao
possui relatérios gerenciais. Como consequéncia, ndo consegue mensurar como tem
sido sua lucratividade nos ultimos periodos.

A empresa como ndo possui uma prévia analise dos seus custos, nao
possui uma DRE ja estruturada.

A acessoria contabil da empresa é terceirizada, e o regime de tributacao
adotado pela empresa € o Simples Nacional. Enquadra-se neste regime tributario,
pois € uma empresa de pequeno porte, sua receita é inferior a R$ 3.600.000,00 em
cada ano calendéario, com base na Lei Complementar n° 123/2006 (RECEITA
FEDERAL, 2006).

Conforme o art.13° da Lei Complementar n® 123, de 2006,

O Simples Nacional implica o recolhimento mensal, mediante documento
Unico de arrecadacéo, dos seguintes impostos e contribuicfes:

| - Imposto sobre a Renda da Pessoa Juridica - IRPJ;

Il - Imposto sobre Produtos Industrializados - IPI, observado o disposto no
inciso XIl do § 1° deste artigo;

Il - Contribuigdo Social sobre o Lucro Liquido - CSLL;

IV - Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS,
observado o disposto no inciso Xll do § 1° deste artigo;

V - Contribuicdo para o PIS/Pasep, observado o disposto no inciso Xl do §
1° deste artigo;

VI - Contribuicdo Patronal Previdenciaria - CPP para a Seguridade Social, a
cargo da pessoa juridica, de que trata o art. 22 da Lei n°® 8.212, de 24 de
julho de 1991, exceto no caso da microempresa e da empresa de pequeno
porte que se dedique as atividades de prestagcédo de servicos referidas no §
5°-C do art. 18 desta Lei Complementar;

VIl - Imposto sobre Operagfes Relativas a Circulagdo de Mercadorias e
Sobre Prestacfes de Servigos de Transporte Interestadual e Intermunicipal
e de Comunicacéo - ICMS;

VIII - Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISS.

Os clientes da empresa objeto de estudo sdo pessoas fisicas e juridicas,
residentes em todo o municipio de turvo e até de cidades vizinhas.

O supermercado possui dez gobndolas, duas balancas, dois caixas
checkin-out, um balc&o ilha, trés freezers, cinco geladeiras.

A seguir a identificacdo dos gastos envolvidos no processo.
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4.2 IDENTIFICAGCAO DOS GASTOS ENVOLVIDOS NO PROCESSO

O setor varejista supermercadista como visto na pesquisa bibliogréafica,
visam a aquisicdo da mercadoria e posterior revenda, com a obtencédo de lucro e
resultados positivos. As empresas necessitam ter conhecimento dos custos
envolvidos no processo, preco de aquisicdo de suas mercadorias, e também terem
conhecimento da estrutura de custo da empresa.

Na sequéncia expbe-se a composicdo das despesas, custos e demais

gastos envolvidos no processo, da empresa objeto de estudo.

4.2.1 Despesas

Na empresa objeto de estudo, tem-se as despesas varidveis e as
despesas fixas.

4.2.1.1 Despesas variaveis

Despesas variaveis sdo aquelas que variam conforme a quantidade
vendida. No supermercado pesquisado, tém-se como despesas variaveis, as
embalagens, quais sdo utilizadas no empacotamento dos produtos comercializados,
materiais de expediente, como cadernos, canetas, canetdes, fitas adesivas,
etiquetas, folhas de oficio, papel para embalar presentes, os quais sao utilizados
conforme sdo necessarios no dia a dia da empresa, combustiveis e lubrificantes, sao
despesas necessdarias para realizar a entrega das mercadorias até o cliente,
manutencdo e conserto, como lampadas, manutencfes em equipamento que

possam vir a danificar conforme o uso, entre outros.

Quadro 11 - Despesas Variaveis.

Despesas Variaveis R$
Embalagens R$ 127,95
Materiais de expediente R$ 81,32
Combustiveis/lubrificantes R$ 243,97
Manutengao e concerto R$ 24,40
Total R$ 477,64

Fonte: elaborado pela autora (2014).
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Observa-se no Quadro 11 que as embalagens correspondem a R$ 127,95
(cento e vinte e sete reais e noventa e cinto centavos), o qual se a empresa
aumentar ou diminuir suas vendas, gastara mais ou menos com embalagens para
empacotar os produtos, materiais de expediente com R$ 81,32 (oitenta e um reais e
trinta e dois centavos), os quais também variam sdo solicitados mais ou menos
produtos durante o periodo, jA& combustiveis e lubrificantes ouve despesa de R$
243,97 (duzentos e quarenta e trés reais e noventa e sete centavos), que também
altera conforme o volume vendido, manutencéo e concerto gerou R$ 24,40 (vinte e
quatro reais e quarenta centavos) o mesmo depende da necessidade no ambiente
para serem demandados e gerar despesa, as despesa variaveis no més em questao
totalizaram o valor de R$ 477,64 (quatrocentos e setenta e sete reais e sessenta e

quatro reais).

4.2.1.2 Despesas fixas

As despesas fixas sdo aquelas que com o aumento ou diminuicdo das
vendas ndo sofrem alteracdo, ndo dependem da condicdo de atividade para
existirem.

A empresa objeto de estudo tem como despesas fixas salarios dos
funcionérios, INSS (Instituto Nacional Do Seguro Social), FGTS (Fundo De Garantia
Do Tempo De Servico), IRRF (Imposto De Renda Retido Na Fonte), pro-labore
refere-se a retirada mensal dos administradores, IPTU (Imposto Predial e Territorial
Urbano) imposto anual que consta na Constituicdo Federal, aplicavel tanto para
pessoas juridicas, quanto pessoas fisicas, IPVA (Imposto sobre a Propriedade de
Veiculos Automotores) imposto estadual e cobrado anualmente com o objetivo de
arrecadar receita sobre os automoveis, independente de qual tipo for o veiculo,
DPVAT (Seguro de Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Vias
Terrestres) que € conhecido como "Seguro Obrigatério”, pago anualmente
juntamente com o IPVA, Licenciamento automével que é anualmente cobrado e é
obrigatorio, o qual autoriza o veiculo a circular pelas vias, Alvara sanitario, Alvara
municipal, Alvara policia civil e de vistoria e alvara do corpo de bombeiros, 0s quais
correspondem a uma taxa a ser paga anualmente para autorizacdo de

funcionamento da empresa, Honorarios do contador € o valor que € pago a empresa
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que presta servicos contabeis, ACIVA (Associacdo Empresarial De Ararangué E Do
Extremo Sul Catarinense) associacdo que € cobrada uma taxa mensal, CDL/SPC
(Camara De Dirigentes Lojistas) e (servico de protecdo ao crédito), € uma
associacao e é pago uma taxa mensal para ser associado, Seguranca do trabalho é
uma empresa contratada que libera os laudos referentes a seguranca do trabalho
para admissdo ou demissdo dos contribuintes, é paga mensalmente, Sistema é o
que a empresa utiliza e Previdéncia social € um seguro que garante a renda do
contribuinte e da familia do mesmo, em casos de acidente, gravidez, doenca, priséo,
morte entre outros. As despesas fixas e seus referidos valores estdo representados
no quadro 12 visto na sequéncia.

Quadro 12 - Despesas Fixas.

Despesas Fixas R$

Salario / Empregado R$ 7.773,35
INSS R$ 934,88
FGTS R$ 704,50
IRRF R$ 47,46
Pré-labore R$ 2.168,61
IPTU (anual) R$ 46,18
IPVA (anual) R$ 30,03
DPVAT (ANUAL) R$ 4,99
Licenciamento carro (anual) R$ 2,81
Alvara sanitario (anual) R$ 5,30
Alvara municipal (anual) R$ 10,24
Alvara policia civil vistoria (anual) R$ 0,34
Alvara policia civil (anual) R$ 9,43
Alvard bombeiro (anual) R$ 27,11
Seguros R$ 162,65
Honoréarios do contador R$ 542,15
ACIVA R$ 18,98
CDL/SPC R$ 52,59
Seguranca do trabalho R$ 75,90
Sistema R$ 81,32
Previdéncia social R$ 657,24

Total R$ 13.356,04

Fonte: elaborado pela autora (2014).

A empresa conta atualmente com dezoito colaboradores, incluindo os que

sécios que recebem o pro-labore, os salarios dos dezesseis colaboradores juntos é
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de R$ 7.773,35 (sete mil setecentos e setenta e trés reais e trinta e cinco centavos)
mensais, INSS com R$ 934,88 (novecentos e trinta e quatro reais e oitenta e oito
centavos), FGTS R$ 704,50 (setecentos e quatro reais e cinquenta centavos),
IRRF R$ 47,46 (quarenta e sete reais e quarenta e seis centavos), pro-labore R$
2.168,61 (dois mil cento e sessenta e oito reais e sessenta e um centavos), IPTU
que € anual com R$ 46,18 (quarenta e seis reais e dezoito centavos) mensais, IPVA
que é anual com R$ 30,03 (trinta reais e trés centavos) mensais, DPVAT que é anual
com R$ 4,99 (quatro reais e noventa e nove centavos) mensais, licenciamento carro
que € anual com R$ 2,81 (dois reais e oitenta e um centavos) mensais, alvara
sanitario que é anual com R$ 5,30 (cinco reais e trinta centavos) mensais, alvara
municipal que € anual com R$ 10,24 (dez reais e vinte e quatro centavos) mensais,
alvara policia civil vistoria que € anual com R$ 0,34 (trinta e quatro centavos)
mensais, alvara policia civil que € anual com R$ 9,43 (nove reais e quarenta e trés
centavos) mensais, alvard bombeiro que é anual com R$ 27,11 (vinte e sete reais e
onze centavos) mensais, seguros com R$ 162,65 (cento e sessenta e dois reais e
sessenta e cinco centavos), honorarios do contador que é terceirizado pela empresa
com R$ 542,15 (quinhentos e quarenta e dois reais e quinze centavos), ACIVA com
R$ 18,98 (dezoito reais e noventa e oito centavos), CDL com R$ 52,59 (cinquenta e
dois reais e cinquenta e nove centavos), seguranca do trabalho com R$ 75,90
(setenta e cinco reais e noventa centavos), sistema com R$ 81,32 (oitenta e um
reais e trinta e dois centavos) e previdéncia social com R$ 657,24 (seiscentos e
cinquenta e sete reais e vinte e quatro centavos), todas as despesas fixas totalizam
o valor de R$ 13.356,04 (treze mil trezentos e cinquenta e seis reais e quatro

centavos).

4.2.2 Custos

A empresa objeto de estudo apresenta diversos custos fixos mensais,
como energia elétrica, utilizada para manter a iluminado, geladeiras, freezers e
fornos ligados, gas, o qual mantem o forno em funcionamento, agua, utilizada para
manter limpo e higiénico os ambientes, objetos e utensilios, telefone movel e fixo,
utilizado pelos gerentes e funcionarios da empresa os quais promovem negociagoes,

compras e vendas, com fornecedores e colaboradores, propaganda como carro de
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som, encartes, e divulgacdo em radios, para promover ofertas e divulgacbes da

empresa.

Quadro 13 - Custos Fixos.

Custos Fixos R$
Energia elétrica R$ 460,83
Gas R$ 162,65
Agua R$ 27,11
Despesas Administrativas R$ 255,36
Despesas Marketing R$ 379,51
Total R$ 1.285,45

Fonte: elaborado pela autora (2014).

Os valores dos custos envolvidos pagos mensalmente sédo, a energia
elétrica corresponde a R$ 460,83 (quatrocentos e sessenta reais e oitenta e trés
centavos), Gas no valor de R$ 162,65 (cento e sessenta e dois reais e sessenta e
cinco centavos), agua com valor de R$ 27,11 (vinte se sete reais e onze centavos),
despesas administrativas no valor de R$ 255,36 (duzentos e cinglienta e cinco reais
e trinta e seis centavos), despesas marketing com valor de R$ 379,51 (trezentos e
setenta e nove reais e cinquenta e um centavos), todos os custos fixos totalizaram o
valor de R$ 1.285,45 (um mil duzentos e oitenta e cinco reais e quarenta e cinco

centavos).

4.2.3 Demonstracao do resultado de exercicio (DRE)

Para Marion et al (2010) na DRE € onde pode ver-se os resultados da
empresa de um determinado periodo, na empresa objeto de estudo foi avaliado o
més de marco do ano de 2014, o DRE pode ser visto no quadro 14.

Onde na receita tem-se o que foi vendido no més, deducdes sédo os
impostos referentes ao Simples Nacional o qual a empresa se enquadra, a receita
liquida se da pela receita diminuida das deducdes, ja nos custos se enquadra 0s
custos das mercadorias vendidas e os custos fixos, para obter o lucro operacional
tem que diminuir da receita liquida os custos, nas despesas se enquadram as
despesas fixas, variaveis, e comissao que a operadora da maquina de cartdo de

crédito cobra nas operagoes.
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Quadro 14 - Demonstracao Do Resultado De Exercicio.

DRE

Receita R$ 98.293,86
Deducdes R$ (7.027,63)
Receita Liquida R$ 91.266,22
Custos R$ (69.690,14)
Lucro Operacional R$ 21.576,08
Despesas R$ (14.069,59)
Lucro Liquido R$ 7.506,49
% Lucro Liquido 7,64%

Fonte: elaborado pela autora (2014).

A empresa no més que foi feitas as analises obteve a receita no valor de
R$ 98.293,86 (noventa e oito mil duzentos e noventa e trés reais e oitenta e seis
centavos) e deducdes no valor de R$ 7.027,63 (sete mil e vinte e sete reais e
sessenta e trés centavos), Receita Liquida no valor de R$ 91.266,22 (noventa e um
mil duzentos e sessenta e seis reais e vinte e dois centavos), os custos foram de R$
69.690,14 (sessenta e nove mil seiscentos e noventa reais e quatorze centavos),
obteve Lucro Operacional no valor de R$ 21.576,08 (vinte e um mil quinhentos e
setenta e seis reais e oito centavos), as despesas totalizaram no valor de R$
14.069,59 (quatorze mil e sessenta e nove reais e cinquenta e nove centavos).

Observa-se que a empresa obteve um lucro liquido de R$ 7.506,49 (sete
mil quinhentos e seis reais e quarenta e nove centavos) o qual equivale em
porcentagens a 7,64% (sete virgula sessenta e quatro por cento). indice considerado

bom perante os padrbes empresariais da atual economia.

4.2.4 Margem de contribuicéo

Segundo Martins (2003), diz que a margem de contribuicéo € a diferenca
entre a receita e a soma de custos e despesas varidveis lembra também que a
receita a considerar deve ser a liquida, deduzido os tributos incidentes sobre a

mesma, como pode ser visto no quadro 15.
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Quadro 15 - Margem De Contribuicéao.

Margem de Contribuicdo

Marco
Preco de venda R$ 91.266,22
Custo Variavel R$ (68.404,70)
Despesas Variaveis R$ (477,64)
Margem de Contribuicdo R$ 22.383,89

24,53%
Total de Itens Vendidos 30.254
Preco de venda Unitario R$ 3,02
Margem de Contribuicdo Unitaria R$ 0,74

Fonte: elaborado pela autora (2014).

O preco de venda ja esta deduzido dos tributos, o qual ficou R$ 91.266,22
(noventa e um mil duzentos e sessenta e seis reais e vinte e dois centavos), 0s
custos variaveis totalizaram no valor de R$ 68.404,70 (sessenta e oito mil
quatrocentos e quatro reais e setenta centavos), ja as despesas variaveis, no valor
de R$ 477,64 (quatrocentos e setenta e sete reais e sessenta e quatro centavos),
para obter a margem de contribuicdo € necessario a soma dos precos de venda,
reduzindo os custo variavel e despesas variaveis, 0os quais resultam na margem de
contribuicdo, podendo ser visualizada no quadro 15, no valor de R$ 22.383,89 (vinte
e dois mil trezentos e oitenta e trés reais e oitenta e nove centavos), equivalendo em
percentual a 24,53% (vinte e quatro virgula cinquenta e trés por cento).

No més analisado, os itens vendidos unitariamente totalizaram 30.254
(trinta mil duzentos e cinquenta e quatro unidades). Para obter o preco unitario de
venda, € necessario dividir o preco de vendida pelo total de itens vendidos, o qual
resulta em R$ 3,02 (trés reais e dois centavos). Multiplicando o preco de venda
unitario pela margem de contribuicdo em porcentagem, obtém-se se a margem de

contribuicdo unitéria no valor em reais de R$ 0,74 (setenta e quatro centavos).

4.2.5 Ponto de equilibrio

O ponto de equilibrio pode ser conceituado como o nivel de vendas, em
unidade ou em valor, que a empresa trabalha sem lucro ou prejuizo, ou seja, a
guantidade de produtos vendidos € suficiente apenas para cobrir 0s custos fixos e

despesas fixas, conforme Wernke (2005).
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Quadro 16 - Ponto De Equilibrio.

Ponto de Equilibrio

Marco
Custos Fixos R$ 1.285,45
Despesas Fixas R$ 13.356,04
Margem de contribuicao 24,53%
Ponto de Equilibrio Unidade 19.790
Ponto de Equilibrio Financeiro R$ 59.698,00

Fonte: elaborado pela autora (2014).

Realizando o célculo do ponto de equilibrio, verifica-se que a empresa
objeto de estudo, do ponto de vista financeiro, necessita vender R$ 59.698,00
(cinquenta e nove mil seiscentos e noventa e oito reais), ou seja, 19.700 (dezenove
mil e setecentas) unidades, em mercadorias para cobrir 0s gastos mensais.

De acordo com os estudos, a empresa esta superando o ponto de
equilibrio, pois o faturamento mensal foi de R$ 91.266,22 (noventa e um mil
duzentos e sessenta e seis reais e vinte e dois centavos).

Com o resultado apresentado, fortalece que o preco de venda praticado
pela empresa no atual momento é suficiente para cobrir a estrutura de custos e
despesas existente.

Com os dados gerados, pode-se concluir que a contabilidade de custo é
essencial e de suma importancia para a empresa, pois é a base para decisdes
empresariais, como manter 0s precos praticados ou nado, para que a mesma se
mantenha atuando é necessario avaliar 0s precos praticados e 0s custos e despesas

gue sao envolvidos no processo.
4.2.6 Mark-up
Conforme Wernke (2005), o mark-up, € um método simples e bastante

utilizado na formacé&o do preco de venda no comercio, método qual que visa aplicar

um indice sobre o custo unitario do produto para entédo formar o preco.
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Quadro 17 - Mark-up.

Mark-up Faturamento %
Faturamento Total R$ 91.266,22

Aliquota de Impostos sobre venda 7,15%
Despesas variaveis R$ 477,64 0,52%
Custos fixos e despesas fixas R$ 14.641,49 16,04%
Lucro 10,00%
Total 33,72%
Mark-up Divisor 66,28%
Mark-up Multiplicador 1,51

Fonte: elaborado pela autora (2014).

Levando em consideracdo um lucro de 10% (dez por cento). Obteve-se o
Mark-up Divisor no valor em 66,28% (sessenta e seis virgula vinte e oito por cento) e
o Mark-up Multiplicador em 1,51, o qual deve ser aplicado sobre a mercadoria para

obtencao do preco de venda.
4.2.7 Formacao de preco

Na formacao do preco de venda, leva-se em consideracéo, conforme no
quadro 18, custo do produto e mark-up multiplicador. Os quais multiplicados

resultam no preco de venda.

Quadro 18 - Formacédo De Preco.

Formacao Preco De Venda
Custo médio do produto R$ 2,26
Mark-Up Multiplicador 1,51
Preco De Venda R$ 3,41

Fonte: elaborado pela autora (2014).

Observa-se no quadro acima, utilizando o custo meédio, que, multiplicando
o custo de R$ 2,26 (dois reais e vinte e seis centavos), com o mark-up multiplicador
de 1,51, obtém-se o preco de venda no valor de R$ 3,41 (trés reais e quarenta e um
centavos).

Na sequéncia o enquadramento dos produtos que sdo comercializadas

pelo supermercado.
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4.2.8 Enquadramento dos produtos comercializados

No quadro 19 abaixo esta detalhado as linhas de produtos

comercializados

e 0 que se enquadra em cada linha de produto que é

comercializada pelo supermercado objeto de estudo.

Quadro 19 - Enquadramento Dos Produtos Comercializados.

Linha de produtos

Produtos

Carne bovina, lombo, acém, costela, fraldinha, capa de contra filé bovino, carne
bovina moida, lingui¢ca suina. Aves, frango, coxa e sobre coxa, coxinha da asa,

Acougue . X ' S S
asinha, peito com 0sso, peito sem 0sso, linguica de frango, frango inteiro e
frango inteiro sem 0sso0.
produtos como chaleiras, panelas, assadeiras, garrafas térmicas, talheres,
Bazar pratos, copos, xicaras, refratario, potes plasticos, potes de vidro, baldes, lixeiras,
toalhas de louca, banho, rosto, chao, tapetes, avental, material escolar, porta
retrato, carrinhos, bolas, bonecas entre outros.
Bebidas Agua, bebida de soja, cerveja, cha pronto, destilados, energético, Isotonico,
filtrado, refrigerante, suco, néctar, vinho, entre outros.
Biscoito Biscoito, cream craker, doce, salgado, leite, maisena, maria, recheado, wafer e
glaceados.
Amendoim, amido de milho, arroz, canjica, farinha de mandioca, farinha de
Cereais milho, farinha de arroz, farinha de trigo, farinha de trigo integral, farofa, feijao,
lentilha, milho, polenta e polvilho.
Dietéticos Geleia Diet, Bala Diet, pipoca Diet, Gelatina Diet entre outros.

Frios e laticinios

Bacon, torresmo, embutido, paté, Achocolatado, Bebida lactea, Creme de leite,
nata, leite fermentado, manteiga, margarina, petit suisse, queijo, apresentado,
presunto, mortadela, requeijéo e ricota.

Higiene

Higiene bucal, capilar, corporal, facial, infantil, intima, papel higiénico e
primeiros socorros

Hortifrutigranjeiros

Fruta, legumes, ovos, salada pronta, tempero e verdura.

Acessorio, Agua sanitaria, alvejante, cera, lustrador, desodorizador, inseticida,

Condimentos

Limpeza limpeza de loucga, limpeza de roupa, limpeza sanitaria, toalha de papel e
guardanapo.
Massa massa secas, finas, largas, parafuso, talharim, espaguete, caseira e massa
fresca, para massa pastel e massa para lasanha.
chocolate, chocolate em pé, leite em p6, fermento em po, leite condensado,
Mercearia mistura para bolo, pudim, gelatina, colorau, azeite de oliva, éleo de soja,
enlatados, conservas em geral.
Molhos e Catchup, caldo, extrato, polpa de tomate, maionese, molho de tomate, molho

diversos, molho para salada, mostarda, Sal, tempero, condimento, vinagre,
aceto, orégano, canela.

Continua...
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...Continuacao

Bolo, cuca, bombom, docinhos, donuts, sonho, folhados, panettone, chocottone,

Padaria ~ o ~ - o ;
pao francés, pao doce, pao de forma, pao integrais.

Fonte: Elaborado pela autora (2014).

Entre todas as linhas de produtos apresentados, foram selecionados
cinco produtos de cada linha, posteriormente feito a média do preco de custo e
preco de venda, para fins de analisar sua lucratividade na utilizacdo do mark-up,

propondo lucro de 10% (dez por cento) como pode ser visto no quadro abaixo.

Quadro 20 - Linha De Produtos.

Linhas de produtcs | OUS | Preso | Luero |y | e | Diferencade
projetado

Acougue R$3,42 | R$4,44 10% 1,51 R$ 9,14 R$ 4,70
Bazar R$ 14,94 | R$ 22,97 10% 1,51 R$ 22,54 R$ (0,43)
Bebidas R$ 1,50 R$ 1,70 10% 1,51 R$ 2,26 R$ 0,56
Biscoito R$ 1,06 R$ 1,39 10% 1,51 R$ 1,60 R$ 0,21
Cereais R$2,71 | R$3,45 10% 1,51 R$ 4,09 R$ 0,64
Dietético R$ 2,33 R$ 3,27 10% 1,51 R$ 3,52 R$ 0,25
Frios e laticinios R$166 | R$2,18 10% 1,51 R$ 2,50 R$ 0,32
Higiene R$ 2,78 R$ 3,79 10% 1,51 R$ 4,19 R$ 0,40
Hortifrutigranjeiros R$1,21 | R$1,77 10% 1,51 R$ 1,83 R$ 0,06
Limpeza R$ 2,36 R$ 3,17 10% 1,51 R$ 3,56 R$ 0,39
Massas R$ 1,01 R$ 1,65 10% 1,51 R$ 1,52 R$ (0,13)
Mercearia R$2,03 | R$2,85 10% 1,51 R$ 3,06 R$ 0,21
Molhos e condimentos | R$ 1,65 R$ 2,34 10% 1,51 R$ 2,49 R$ 0,15
Padaria R$ 2,67 R$ 3,55 10% 1,51 R$ 4,03 R$ 0,48
Média geral R$ 2,95 R$ 4,18 10% 1,51 R$ 4,45 R$ 0,27

Fonte: Elaborado pela autora (2014).

No quadro 20, pode ser observado de acordo com cada linha de produto,
0 custo unitario, na sequéncia o preco médio de venda das mercadorias, proposto o
lucro de 10%, o Mark-up multiplicador, o preco de venda projetado com o lucro
desejado e posteriormente a diferenca do preco praticado com o preco do lucro que
foi projetado.

De acordo com os dados do quadro 20, apenas o bazar e massas estao
abaixo do lucro objetivado, que € de 10% sobre o valor da mercadoria adquirida.
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4.2.9 Projetando DRE

Projetando uma DRE com 10% (dez por cento) de mark-up conforme no

quadro 21.

Quadro 21 - Projetando DRE.

DRE Projetado - 10% Mark-Up

Receita R$ 103.199,35
Deducdes R$ 7.378,75
Receita Liquida R$ 95.820,59
Custos R$ 69.690,14
Lucro Operacional R$ 26.130,45
Despesas R$ 14.081,36
Lucro Liquido R$ 12.049,09
% Lucro Liquido 11,68%

Fonte: elaborado pela autora (2014).

Observa-se que lucro liquido resultaria em R$ 12.049,09 (doze mil
guarenta e nove reais e nove centavos), equivalendo em percentuais de 11,68%

(onze virgula sessenta e oito por cento).
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5 CONCLUSAO

A partir do presente estudo observou-se, que € de suma importancia o
conhecimento por parte dos gestores, quanto aos gastos, lucratividade ou prejuizos
que a empresa gera. Assim, 0s gestores tem o conhecimento da saude financeira da
empresa, para auxiliar nas tomadas de decisdes, as quais sao importantes no atual
contexto econémico.

A lucratividade do setor varejista de supermercado em média nao € alta, o
que faz os varejos gerar maios ou menos lucratividade € o volume vendido, ou seja,
quanto maior o volume vendido, maior seré a lucratividade do estabelecimento, por
esse fato é que grandes redes compram pequenos mercados de bairros, para
aumentarem seu volume de venda.

Perante a concorréncia e ndo apenas por causa da mesma, é essencial
que se tenha conhecimento quanto aos custos, despesas e a lucratividade, pois sé
através dos dados e conhecimento das informacdes € possivel tomar decisdes.

Ao realizar a pesquisa, evidenciou que a empresa objeto de estudo,
apesar de calcular o preco de venda, sem ter o conhecimento e levar em
consideracdo o0s custos e despesas que estdo envolvidos no processo, obtém
lucratividade.

Para alcancar o objetivo deste trabalho, foram identificadas as despesas
variaveis, despesas fixas e o custo fixo da empresa em estudo. Constatou, portanto,
que as despesas variaveis, sdo aquelas que variam conforme a quantidade vendida,
ou seja, se a empresa vende, ela gera despesas variaveis, caso ela ndo venda, ndo
gera tais despesas, como € 0 caso das embalagens, combustiveis entre outros
exemplos de despesas variaveis. Como despesas fixas que independendo da venda
vao existirem, como por exemplo, IPTU, IPVA, pré-labore, associacdes, os alvaras
para funcionamento, entre outros. Ja nos custos fixos se enquadram energia elétrica,
gas, agua, telefone movel e fixo, entre outros. As quais essas informagdes foram
fundamentais para gerar o DRE.

Para gerar o DRE foi utilizada a receita, que € o que foi vendido pelo
supermercado objeto de estudo, no més da analise, seguido das deducbes, que sé&o
0s impostos pagos em um s6 documento, pois a empresa se enquadra no Simples

Nacional, os custos que sdo os custos fixos e o custo das mercadorias vendidas,
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foram enquadradas nas despesas as despesas fixas, despesas variaveis,
juntamente com a comissao que a operadora da maquina de cartdo de crédito cobra
nas operagoes.

Contatou-se na DRE que a empresa objeto de estudo obteve lucratividade
no periodo analisado, no valor de R$ 7.506,49 (sete mil quinhentos e seis reais e
quarenta e nove centavos) o qual equivale em percentual a 7,64% (sete virgula
sessenta e quatro por cento).

Através do estudo, obteve a margem de contribuicdo, que €, a cada
produto vendido pela empresa, a mesma obtém margem de contribuicdo de 24,53%
(vinte e quatro virgula cinquenta e trés por cento).

Verificou-se quanto ao ponto de equilibrio, que a empresa necessita
vender R$ 59.698,00 (cinquenta e nove mil seiscentos e noventa e oito reais), em
mercadorias para cobrir os gastos mensais. No atual momento da empresa, visto no
presente estudo a mesma estéa superando o ponto de equilibrio.

Quanto ao Mark-up Divisor tem-se o valor de 66,28% (sessenta e seis
virgula vinte e oito por cento) e o Mark-up Multiplicador tem-se 1,51 (um virgula
cinquenta e um), o qual deve ser aplicado sobre o preco de custo da mercadoria
para obtencdo do preco de venda. Com o resultado da pesquisa apresentado,
fortalece que o preco de venda praticado pela empresa no atual momento é
suficiente para cobrir a estrutura de custos e despesas existente.

Como a empresa nao tinha o conhecimento das informacdes que foram
geradas no estudo, ndo foi possivel comparar a analisar da lucratividade perante
outros periodos. Pelo fato em questdo, sugere-se que a empresa continue a gerar
dados e levantar informacdes, gerando e analisando mensalmente o DRE, de cada
més, para que a mesma ao chegar ao fim de cada periodo possa tomar decisées
perante os fatores incorridos na empresa.

Sugere-se que seja continuo monitoramento dos niameros da empresa,
obter maiores dados de porcentagem de venda de cada setor para que se possa
fazer um mark-up melhorado, deixando mais competitivo onde se mais compra e

maior margem nos produtos considerados supérfluo.
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