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RESUMO

Os residuos solidos representam um grande problema para a sociedade. O
crescimento acelerado, aumento da populagdo e melhoria na qualidade de vida
aumentaram significamente a geracdo de residuos e consequentemente os
problemas por eles ocasionados. Dentre os responsaveis por essa geracao estao as
industrias, que além da grande geragao, tem o riso de produzir residuos perigosos.
Na busca por melhorias, a legislagao torna-se cada vez mais restritiva, afim de que
novas e melhores alternativas sejam adotadas. A industria ceramica, atividade do
presente trabalho, além da grande importancia econémica na regido, gera em seu
processo produtivo grande quantidade de residuos, o que justifica a importancia da
realizagdo do trabalho, que tem como objetivo geral readequar o seu Plano de
Gerenciamento de Residuos Sdlidos atendendo a Politica Nacional de Residuos
Solidos e propor adequacdes. Os objetivos especificos sdo auditar, inventariar os
residuos gerados, aperfeigoar o sistema de Gerenciamento existente, verificando
sua conformidade com a legislagdo ambiental vigente; propor um plano de
gerenciamento de residuos solidos, adequando-o conforme os principios
estabelecidos pela PNRS, e; aperfeicoar os sistemas de controle, tratamento e
disposicdo de residuos solidos. Inicialmente fez-se um levantamento bibliografico
acerca do tema, como forma de auxiliar na interpretagado das informacgbes obtidas
através de visitas in loco e registros fotograficos. E apresentado o estudo de caso
onde descreve-se sobre a empresa e seu processo produtivo. Na sequéncia €&
apresentada a analise dos dados onde é feito o diagnostico da empresa e propostas
de melhorias para o sistema. Com o inventario de residuos foram identificados um
total de 184 residuos diferentes nas diversas etapas do processo produtivo. Através
da auditoria notou-se deficiéncias no sistema de gestdo ambiental ja implantado na
empresa. Os principais problemas encontrados foram relacionados a segregacéo,
acondicionamento e armazenamento dos residuos realizados de forma incorreta,
nao atendendo o disposto na legislagdo. Sugeriu-se medidas para que a empresa
adeque seu sistema de gestdo ambiental e gestdo de residuos com alternativas de
melhorias, buscando primeiramente a prevengao e minimizacido de residuos. As
sugestdes de melhorias tiveram como base a produg¢ao mais limpa (PML), que busca
preferencialmente a reducdo dos residuos utilizando-se da ferramenta de
housekeeping (organizagao do local de trabalho, limpeza e padronizagdo) com
énfase em capacitacao dos funcionarios em todas etapas do processo produtivo.

Palavras-chave: Sistema de gestdo ambiental. Auditoria. Politica Nacional de
Residuos Solidos. Inventario de Residuos Sdlidos.
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1 INTRODUGAO

A geracéo de residuos ocorre desde os primérdios da humanidade, com a
utilizacdo do meio ambiente para obter os recursos necessarios para produzir seus
bens e servigos. Consequentemente ocorria a geragdo de residuos através de
materiais e energia que ndo eram mais utilizados, mas até ai ndo representavam um
grande problema devido a quantidade produzida.

Foi a partir da Revolugao Industrial (século XVIIl) que os problemas
ocasionados pela geragao de residuos se intensificaram. O crescimento constante
das populacoées, a forte industrializacdo, a melhoria no poder aquisitivo e 0 aumento
no consumo ampliou a geragdo de grandes volumes de residuos. Atualmente os
padrées de consumo da sociedade tem gerado preocupagdes com o meio ambiente
devido aos efeitos visiveis de desequilibrio provocados pelo homem.

Descritos como principais responsaveis por esse desequilibrio estdo as
industrias por serem grandes geradoras de residuos, estes muitas vezes perigosos,
que se destinados de forma incorreta podem contaminar os solos, agua e ar, flora e
fauna e a saude humana.

A solugédo dos problemas ambientais, ou mesmo sua minimizagdo exige
uma mudanca de comportamento de empresarios e administradores, para que
busquem solugdes para os problemas existentes.

Por isso cada vez mais as empresas estdo buscando métodos e
tecnologias capazes de reduzir e minimizar os problemas por elas gerados. Isso
porque estas medidas fardo com que as empresas se adequem as exigéncias legais
e principalmente ao mercado, sociedade e organismos de controle ambiental que se
encontram cada vez mais rigorosos com as questdes ambientais.

Desta forma, as leis tem um papel fundamental pois € o aumento das
exigéncias legais que estdo fazendo as empresas se adequarem e buscarem novas
estratégias para resolugéo dos problemas ambientais.

No auxilio as leis, as empresas contam com outras estratégias que
buscam melhorar as questdes ambientais e nao somente o que a lei exige. A gestao
ambiental € o principal instrumento para se obter um desenvolvimento industrial
sustentavel, pois esta vinculado a normas elaboradas por instituigdes publicas
(prefeituras, governos estaduais e federal) através de instrumentos e normas de

comando e controle, cabendo as empresas privadas a obrigatoriedade de
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implementar na sua unidade fabril agdes e estratégias de minimizagdao de impactos
ambientais.

No que se refere as estratégias de gestdo ambiental sobre geracdo de
residuos nas diversas fontes geradoras e especificamente no setor industrial, as
diretrizes e normas vigentes direcionam para medidas de ndo geragao, minimizagao,
otimizagdo do processo produtivo, segregacdo na fonte geradora, valoragdo de
sobras para reinsercao dentro do processo, classificagdo em inventario para melhor
definicdo de diferentes tratamentos e disposicdo final, quando necessario,
ambientalmente corretos.

A ceramica € o material artificial mais antigo produzido pelo homem.
Acompanhando a evolugao industrial, a industria ceramica adotou a producdo em
grande escala, introduzindo técnicas de gestdo e controle de matérias-primas, dos
processos e dos produtos fabricados. Segundo a ANFACER, no Brasil, a produgao
€ concentrada em algumas regides. Sendo que a regido de Criciuma concentra as
maiores empresas brasileiras.

Sabe-se que a industria ceramica, gera consideravel quantidade de
residuos, o que explica a importancia do estudo, no qual sera readequado o
inventario de residuos ja existente, a Politica Nacional de Residuos Solidos.

Estando na linha de pesquisa Tratamento e Destino Final de Residuos
Solidos o presente trabalho tem como objetivos especificos: a) Auditar e aperfeicoar
o sistema de Gerenciamento de Residuos Sodlidos existente, verificando sua
conformidade com a legislagdo ambiental vigente; b) Propor um plano de
gerenciamento de residuos solidos conforme os principios estabelecidos pela PNRS,
e; ¢) Aperfeicoar os sistemas de controle, tratamento e disposicédo de residuos
sélidos.

Dessa forma, tem como objetivo principal readequar o Plano de
Gerenciamento de Residuos Sodlidos de uma empresa ceramica atendendo a
Politica Nacional de Residuos Solidos (Lei n°® 12.305/2010 e regulamentada pelo
Decreto n° 7.404/2010) que reune um conjunto de principios, objetivos,
instrumentos, diretrizes, metas e acdes relativas a gestdo integrada e ao
gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos.

A obrigatoriedade de plano de gerenciamento de residuos do setor
industrial faz com que as empresas se responsabilizem pela implantacédo e

operacionalizagdo de maneira adequada identificando as fontes geradoras
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internamente e estabelecendo gestdo compartilhada com prestadores de servigo
desde o armazenamento, transporte, transbordo, tratamento ou destinacao final dos
residuos e disposicao final de rejeitos.

Para facilitar o entendimento, o trabalho sera dividido em etapas.
Primeiramente sera feita uma introdugcdo geral do trabalho, apresentando-se a
justificativa do estudo bem como os seus objetivos. Na sequencia apresenta-se o
referencial tedrico, na qual € discutido temas relacionados aos problemas
ambientais, classificagao, gestao e gerenciamento de residuos, legislagdes cabiveis,
ferramentas de gestdo (4Rs), praticas de minimizacdo, inventario de residuos e
auditoria. Este embasamento € necessario para entendimento do estudo, como
forma de auxiliar a analise posterior dos dados.

A proxima etapa apresenta a metodologia, na qual descreve-se como sera
desenvolvido o trabalho.

Continuamente apresenta-se o estudo de caso, neste caso uma industria
ceramica. Nesta etapa é feito um breve histérico sobre a cerdmica e uma descrigao
detalhada de todo processo de fabricacdo de revestimentos e refratarios ceramicos,
desde o recebimento da matéria prima até a expedigéo.

Ap6s o conhecimento de todo processo produtivo detalhadamente, na
proxima etapa, sera realizada a analise dos dados, onde ocorre a apresentacido de
métodos e técnicas para resolugao dos problemas existentes, visando a diminuicao
da geracgéao de residuos solidos e consequentemente os gastos com sua disposigao.

Para finalizar sera apresentado uma conclusao sobre o trabalho realizado,
onde propdéem-se sugestdes para futuras melhorias no gerenciamento dos residuos

solidos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serdo abordados diversos conceitos e teorias sobre o tema
proposto para facilitar o desenvolvimento da pesquisa e auxiliar na apresentacao e

analise dos dados.

2.1 ASPECTOS E IMPACTOS DA GERAGCAO DE RESIDUOS SOLIDOS
INDUSTRIAIS

Os problemas ambientais provocados pelos humanos s&o decorrentes do
uso do meio ambiente para obter os recursos necessarios para produzir os bens e
servicos que os mesmos necessitam e dos despejos de materiais e energia nao
aproveitados no meio ambiente (BARBIERI, 2004).

Segundo Barbieri (2004), o consumo nem sempre gerou degradagao
devido a escala produzida. O aumento da produgdo € um fator que estimula a
producao e consequentemente a quantidade de residuos gerados.

O agravamento dos problemas ambientais decorrentes da atividade
humana se intensificou a partir da revolugéo industrial, devido a produgdo em grande
escala. O homem comecgou a produzir e poluir na mesma intensidade (MOREIRA,
2001).

Segundo Dias (2007) o agravamento das condi¢des ambientais provocou
0 aumento da consciéncia dos cidadaos sobre a importancia do meio ambiente. As
preocupacgdes estdo assumindo proporgcdes cada vez maiores, devido aos efeitos
visiveis dos desequilibrios provocados pelo homem. Consequentemente as
exigéncias aos agentes diretamente envolvidos, como as industrias, estdo
aumentando.

Um dos problemas mais visiveis causados pela industrializagao conforme
Dias (2007) é a destinagao dos residuos (solidos, liquidos ou gasosos) que sobram
do processo produtivo de forma incorreta. A contaminagdo por meio das industrias
acabou ocasionando grandes acidentes industriais o que acabou chamando atengao
publica.

De acordo com Sisinno (2002) sdo muitos os problemas ocasionados

pelos residuos, dentre eles destacam-se:
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Poluicao do solo: as substancias quimicas podem ser acumuladas pelos
vegetais, bem como a contaminagdo de animais e pessoas que entrem em contato
direto com este material.

Poluicdao da agua: € um dos maiores problemas pois envolve a saude
publica diretamente. A contaminagéo das aguas podera comprometer o seu uso e
ocasionar a exposicao da populacdo diretamente através do consumo ou pela
ingestao de alimentos retirados desta agua.

Poluicao do ar: o cheiro nas regides de disposicdo dos residuos é
desagradavel. Mas também ha geracdo de poeira e substancias volateis que
ocasionam cefaléia e nauseas. Podem ocasionar problemas de visao.

Poluicao visual: afeta diretamente as pessoas residentes na vizinhanga,
causando um impacto ambiental muito forte, envolvendo situagdes de medo e nojo.

Proliferacao de vetores: sdo muitos os vetores atraidos pelos residuos
representando uma ameaca a saude publica devido a transmissao de doencas.

A contaminacao industrial ocorre devido a impossibilidade de transformar
os insumos em produtos, assim sendo, as perdas que ocorrem podem contaminar o
ar, a agua ou o solo. Como desafio de reduzir as emissdes a empresa possui duas
opgdes: instalar tecnologias no final do processo produtivo ou realizar atividades de
prevencgao da contaminagao (DIAS, 2007).

As leis entdo, sdo um papel fundamental dos érgéos publicos, para
promover a conscientizagdo ambiental e incentivar a melhoria tecnolégica voltada
para a prevencao da poluicao (MOREIRA, 2001).

Em virtude das exigéncias legais, as industrias que s&o consideradas
potencialmente geradoras de residuos, estdo buscando formas de minimizarem ou
reduzirem seus impactos ambientais.

O papel das organizagdes estdo mudando, ainda lentamente, mas com
rumo definido para uma maior responsabilidade social, inserindo-se como mais um
agente de transformacdo e de desenvolvimento nas comunidades, participando
ativamente dos processos sociais e ecolégicos que estdo no seu entorno e

procurando obter legitimidade social, e ndo sé capacidade de produzir (DIAS, 2006).
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2.2 GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

O gerenciamento ambiental € um processo que objetiva identificar qual a
melhor forma de atender a legislagdo e quais as solugdes mais praticas, aplicaveis
ao processo industrial (NAIME, 2005).

Naime (2005) define gerenciamento ambiental como um conjunto de
rotinas e procedimentos escritos e aprovados, que possibilita a empresa
acompanhar e executar as relagcdes entre as atividades e o meio ambiente,
cumprindo a legislagéo, as boas praticas e as expectativas das partes interessadas.

Gerenciamento de residuos conforme Resolucdo 307 (CONAMA, 2002),

art. 2° é

o sistema de gestdo que visa reduzir, reutilizar ou reciclar residuos,
incluindo planejamento, responsabilidade, praticas, procedimentos, e
recursos para desenvolver e implementar as agdes necessarias ao
cumprimento das etapas previstas em programas e planos.

Segundo Brasil, Santos (2007) o gerenciamento de residuos solidos é
visto como um conjunto de a¢des que envolvem desde a geragao de residuos, seu
manejo, coleta, tratamento e disposi¢ao adequada.

O gerenciamento de residuos inicia-se através da identificacdo dos
residuos gerados e quais os efeitos potenciais que ocasionam no ambiente e os
efeitos a saude. Seguidamente ha um conhecimento do sistema de disposigao final
para os residuos, estes classificados conforme a norma. Feito sua classificagao se
estabelece normas, o sistema de gestdo ambiental, afim de eliminar a geracédo de
residuos e posteriormente sua disposicdo ambientalmente adequada (SISINNO,
2002).

Para se elaborar um plano de gerenciamento de residuos sélidos
segundo Naime (2005) & necessario analisar 0s seguintes requisitos: a) quais
residuos gerados, onde e em que quantidade; b)Tecnologias alternativas e qual o
custo;e, ¢) quais os riscos potenciais a curto, médio e longo prazo.

Conforme Moreira (2001) o gerenciamento de residuos requer:

1. Inventario: identificacdo de todas as fontes geradoras de residuos
dentro da empresa, quais residuos sao gerados e em que quantidade, onde sao
estocados e qual seu destino final.

2. Classificagao: os residuos gerados na empresa sao classificados

conforme a norma, de acordo com seu potencial de riscos ao meio ambiente.
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3. Tratamento: os residuos devem ser submetidos a tratamento afim de
reduzir seu volume ou eliminar sua periculosidade, possibilitando sua reutilizagao e
reciclagem e facilitando sua disposigéo.

4. Definicao de procedimentos adequados para: coleta, manuseio,
acondicionamento, transporte, estocagem e destino final dos residuos.

5. Minimizacao dos residuos: através da diminuicdo ou eliminagdo da
geragao, reutilizagao e reciclagem dos residuos.

Mas para que se obtenham resultados satisfatérios no gerenciamento de
residuos sélidos conforme Brasil, Santos (2007) é necessario seguir as ferramentas
disponiveis como prevencédo da poluigédo, reutilizagédo, reciclagem, recuperagéo de
energia, controle de polui¢do, disposicdo e remediacdo, nesta mesma ordem de

prioridades.

2.2.1 Acondicionamento

Acondicionar os residuos sélidos significa prepara-los para a coleta de
forma adequada, compativel com o tipo e a quantidade de residuo e ao manuseio e
tratamento a que sera submetido (SISINNO,2002).

O acondicionamento de residuos perigosos, € uma forma temporaria de
espera para reciclagem, recuperagao, tratamento e/ou disposigao final, podendo ser
realizado em contéineres, tambores, tanques e/ou a granel (NBR 11.174/ 1990).

O acondicionamento correto segundo Brasil, Santos (2007) traz beneficios
como:

e evitar acidentes;

e evitar a proliferacdo de vetores;

e minimizar o impacto visual e olfativo;

e reduzir a diversidade dos residuos (no caso de haver coleta seletiva);

e facilitar a realizagao da etapa da coleta.

O acondicionamento segundo Brasil, Santos (2007) deve ser feito em
material compativel com os residuos, sendo que as caracteristicas dos residuos &
que determinam a escolha do recipiente adequados para seu acondicionamento.
Deve-se levar em conta a quantidade do material a ser acondicionado, o tipo de

transporte a ser utilizado e a disposi¢cao adotada.
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2.2.2 Armazenamento

A NBR 12.235 (1992) define armazenamento de residuos como
"contencdo temporaria de residuos, em area autorizada pelo 6rgédo de controle
ambiental, a espera de reciclagem, recuperagao, tratamento ou disposi¢ao final
adequada, desde que atenda as condi¢des basicas de seguranga".

Os residuos devem ser armazenados de maneira a nao possibilitar a
alteracao de sua classificacdo e de forma que sejam minimizados os riscos de danos
ambientais (NBR 12.235/1992).

Ja os residuos das classes IIA e IIB ndo devem ser armazenados
juntamente com residuos classe |, para que ndo ocorra a mistura e este torne-se
caracterizado como perigoso.

O armazenamento de residuos perigosos segundo a NBR 12.235 (1992)
deve ser feito de modo a n&o alterar a quantidade/qualidade do residuo, podendo
ser feito em:

Contéineres e/ou tambores: estes devem ser armazenados em areas
cobertas, ventiladas e colocadas em base de concreto impedindo a lixiviagao e
percolacao de substancias para o solo e aguas subterraneas. Devem estar rotulados
para possibilitar sua identificagcao.

Armazenamento em tanques: utilizados para armazenamento de
liquidos, enquanto os mesmos esperam tratamento, incineracdo, recuperagao ou
destinagao final.

Segundo Brasil, Santos (2007) os tanques devem ser construidos com
material compativel com o residuo armazenado, devem conter dispositivos de
pressao quando estiverem fechados, devem ser realizados inspecbes diarias e
vistorias semanais.

Armazenamento a granel: o armazenamento de residuos sodlidos
perigosos deve ser feito em lugares fechados, impermeabilizados e devem ser
construidos com materiais adequados pois possuem caracteristicas como
densidade, umidade, temperatura, pressao, tamanho da particula, corrosividade,
entre outros.

A area deve ser isolada, permitindo a entrada apenas de pessoas
autorizadas, deve dispor de sistema de comunicagdo, energia e iluminagcdo para

situagdes de emergéncia. O local deve ser fechado e ventilado, com piso concretado
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ou outro material impermeabilizado. Caso nao seja fechado o mesmo deve dispor de
bacia de contengdo e sistema de coleta de liquidos contaminados, para serem
tratados ou acondicionados (BRASIL, SANTOS, 2007).

2.2.3 Transporte

O transporte € uma das atividades de maior responsabilidade em
decorréncia dos riscos diretos a populacdo e o meio ambiente (ASSUMPCAO,
2007).

Segundo Assumpcgado (2007) o Decreto Federal 96.044/88 determina
procedimentos e comportamentos para o transporte de produtos quimicos perigosos,
estabelecendo precaugbes minimas que devem ser tomadas para prevengao de
acidentes, como também reduzir seus efeitos. Nela ainda sdo descritas algumas
orientagdes, que se seguem:

e Deve haver extintores de incéndio capazes de combater inicio de
incéndio e que possa ser utilizado tanto no motor quanto no carregamento;

e Deve conter jogo de ferramentas adequado para reparos em situagoes
de emergéncia durante a viagem;

e E por veiculo, dois calgos apropriados ao tipo de veiculo e compativeis
ao produto transportado, usados com a finalidade de evitar o deslocamento do
veiculo.

Segundo o decreto 96.044/88 os documentos exigidos para o transporte

de produtos perigosos séo:

| - Certificado de Capacitagédo para o Transporte de Produtos Perigosos a
Granel do veiculo e dos equipamentos, expedido pelo INMETRO ou
entidade por ele credenciada;

[l - Documento Fiscal do produto transportado, contendo as seguintes
informacodes:

a) nimero e nome apropriado para embarque;

b) classe e, quando for o caso, subclasse a qual o produto pertence;

c) declaracgao assinada pelo expedidor de que o produto esta
adequadamente acondicionado para suportar os riscos normais de
carregamento, descarregamento e transporte, conforme a regulamentacao
em vigor;

[Il - Ficha de Emergéncia e Envelope para o Transporte, emitidos pelo
expedidor, de acordo com as NBR-7503, NBR-7504 E NBR-8285,
preenchidos conforme instrugdes fornecidos pelo fabricante ou importador
do produto transportado, contendo:

a) orientacéo do fabricante do produto quanto ao que deve ser feito e como
fazer em caso de emergéncia, acidente ou avaria; e



25

b) telefone de emergéncia da corporagédo de bombeiros e dos érgaos de
policiamento do transito, da defesa civil e do meio ambiente ao longo do
itinerario.

O transporte de residuos conforme Brasil, Santos (2007) pode ser feito
por:

e Caminhdo tipo poliguindaste: recomendados para o transporte de
residuos solidos a granel, que nao sejam reativos nem corrosivos;

e Caminhao tipo basculante: utilizados para residuos de soélidos a granel,
com toxicidade baixa, ndo corrosivos e nem reativos;

e Caminhao tanque: utilizados para transporte de liquidos ou pastosos a
granel. Dependendo das caracteristicas dos residuos € preparado seu transporte;

e Caminhao carroceria aberta: utilizados para todos tipos de residuos,
solidos, liquidos ou gasosos, desde que estejam acondicionados corretamente.

Para transporte de carga perigosa segundo Brasil, Santos (2007) o
veiculo utilizado deve ser aprovado pelas normas brasileiras e o transporte de
residuos deve ser identificado com placas de rétulos de risco (figura 01) e painéis de
seguranca (figura 02).

Os rétulos de risco segundo Brasil, Santos (2007) informam a classe e
subclasse do produto, indicando desta forma o principal risco e seu risco subsidiario.
O rétulo de risco tem um formato de um quadrado apoiado sobre uma de suas
vértices.

Segundo a NBR 7500 (2003) o rétulo de risco é dividido em duas partes,
sendo a superior utilizada para colocar o simbolo de risco ou o n° das subclasses e a
parte inferior para indicagdo da natureza do risco.

O simbolo, texto, numero e a linha conforme Brasil, Santos (2007) devem
ser na cor preta ou branca, dependendo da cor do fundo, que conforme sua classe

de risco muda sua cor.
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Figura 1 - Rotulo de identificagdo de risco

Simbolo - cor preta

Fundo - cor branca com raias vermelhas
Figura A.9 - subclasse 4.1
Fonte: ABNT (2003,a)

O painel de seguranga contém a identificagéo do risco (n° de risco) e do
produto (n°® da ONU). A identificacdo do produto é composto por quatro algarismos e
localizada na parte inferior do painel (NBR 7500). E uma listagem dos produtos
perigosos padronizadas internacionalmente (BRASIL, SANTOS, 2007).

Ja a identificagdo do risco € composto por dois ou trés algarismos,
identificando o tipo e intensidade dos riscos, sendo que a intensidade do risco €
registrada da esquerda para direita. Quando aparece a letra X indica que a
substancia reage com a agua e quando ocorre a repetigdo dos numeros indica
aumento na intensidade do risco (BRASIL, SANTOS, 2007)

Conforme a NBR 7500, os painéis de seguranca devem ser "de cor
alaranjada e o numero de identificagao do risco e do produto devem ser de cor preta
e indeléveis" (ABNT, p.4).

Figura 2 - Identificacdo do Painel de Seguranca

Numero de risco 668
Numero da ONU 1670
88 X423
1775 2257

Fonte: ABNT (2003,9)
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Segundo Brasil, Santos (2007) o painel de seguranga e o rétulo de risco
devem ser colocados na traseira, nas laterais e na frente do veiculo.

E de extrema importancia que os funcionarios responsaveis pelo
transporte sejam treinados, adquirindo conhecimento sobre o produto transportado
(BRASIL, SANTOS, 2007).

2.2.4 Tratamento

Os residuos perigosos segundo Moreira (2001) devem ser submetidos a
tratamento para reduzir o seu volume ou eliminar sua periculosidade, aumentar a
possibilidade de reutiliza-los ou recicla-los e por fim facilitar sua disposicao.

Sao muitos os tratamentos de residuos disponiveis,destacando-se entre
eles os seguintes:

Estabilizacao/Solidificagao: utilizados para tornar os constituintes
perigosos dos residuos menos toxicos ou menos soluveis. Esse tipo de tratamento é
mais utilizado em residuos inorganicos (MOREIRA, 2001).

Secagem e desidratagao: o transporte de residuos perigosos envolve
muitos custos, por isso a reducéo de seu volume é importante e indicadas para uma
grande variedade de lodos industriais. Os métodos geralmente utilizados séao
filtragem a vacuo, centrifugacgao e leitos de secagem (MOREIRA, 2001).

Incineragao: € a queima de materiais em alta temperatura (200°C a
1200°C) juntamente com quantidade de ar, durante um determinado intervalo de
tempo. Os residuos sélidos incinerados, sédo reduzidos a seus constituintes minerais,
principalmente didxido de carbono, vapor de agua e cinzas (LIMA, 2005).

Conforme Moreira (2001) a incineracdo busca reduzir o volume de
residuos e torna-lo menos ou nao toxicos ou ainda elimina-los.

Queima em fornos industriais: nesse tipo de tratamento o residuo é
queimado em fornos industriais (coprocessamento). Esse método esta cada vez
mais sendo utilizado, pois juntamente com a utilizagdo do residuo ha economia de
consumo de combustivel (MOREIRA, 2001).

Rerrefino de éleo lubrificante: segundo a Resolugdo 09/93 todo éleo
lubrificante usado deve ser recolhido e encaminhado pra reciclagem. Através do
rerrefino os contaminantes sdo removidos, deixando o éleo com as caracteristicas
de oleos basicos (MOREIRA, 2001).
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2.2.5 Disposigao Final

De acordo com Sisinno (2002) os residuos devem ser dispostos de forma
segura, sem gerar riscos a saude e impactos ambientais.

Sabe-se que existem diferentes métodos para dispor os residuos, alguns
sendo mais recomendaveis sanitariamente e tecnicamente, outros nao. Os métodos
de disposigao mais comuns sao:

Aterro Controlado: neste método os residuos recebem diariamente a
cobertura de uma camada de material inerte, mas esta cobertura é feita de forma
aleatoria, sem procedimentos técnicos. Este procedimento ndo evita problemas da
poluicao gerados pelos residuos como a formacgao de gases e liquidos (LIMA, 2005).

Aterro Sanitario: técnica de destinacao final de residuos sdlidos urbanos
no solo, por meio de confinamento em camadas cobertas com material inerte,
segundo normas especificas, de modo a evitar danos ou riscos a saude e a
seguranga, minimizando os impactos ambientais (Resolucdo RDC 33/03 Anvisa).

Segundo Lima (2005) o aterro sanitario € uma obra de engenharia que
tem como objetivo acomodar os residuos solidos, no menor espago possivel e sem
causar danos ao meio ambiente e a saude publica,

Aterro Industrial: técnica de destinacao final de residuos quimicos no
solo, sem causar danos ou riscos a saude publica, minimizando impactos ambientais
e utilizando procedimentos especificos de engenharia para o confinamento destes
(Resolugao RDC 33/03 Anvisa).

E um local devidamente planejado e ambientalmente licenciado para
receber determinados residuos industriais. O projeto para sua instalagcéo, construgao
e plano de sua operacao deve atender aos ditames da norma técnica NBR 10.157 -

aterros de residuos perigosos - critérios para projeto, construgcéo e operacgao.
2.3 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL
A gestao ambiental consiste num conjunto de medidas e procedimentos

que se aplicados adequadamente, permitem reduzir e controlar os impactos

introduzidos por um empreendimento sobre o meio ambiente (VALLE, 2002).
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E o principal instrumento para se obter um desenvolvimento industrial
sustentavel e esta diretamente ligada as normas elaboradas pelas instituigcdes
publicas (prefeituras, governos estaduais e federal) (DIAS, 2006).

Uma das vantagens competitivas que uma empresa pode alcangar com a
gestdo ambiental conforme Dias (2007) € a melhora de sua imagem no mercado,
que cada vez torna-se mais exigente.

Segundo North (1997, apud BARBIERI, 2004) a gestdo ambiental pode
propor como beneficios estratégicos a melhoria continua, renovagao do portfélio de
produtos, produtividade aumentada, maior comprometimento e relacionamento dos
funcionarios, maior criatividade, melhor relacdo com autoridades publicas e maior
facilidade em cumprir os padrbes ambientais.

A Gestdao Ambiental Empresarial aborda as diferentes atividades
administrativas e operacionais realizadas pela empresa para abordar problemas
decorrentes da sua atividade ou evitar que eles ocorram no futuro (BARBIERI,
2004).

Ja um Sistema de Gestdao Ambiental € definido como um conjunto de
procedimentos que irdo ajudar a empresa a compreender, controlar e reduzir os
impactos ambientais de atividades, produtos ou servicos. Esta fundamentado no
cumprimento da legislagdo ambiental e na melhoria continua do desempenho
ambiental da empresa (VILHENA, 2000).

Dias (2007) define Sistema de Gestdo Ambiental como:

Conjunto de responsabilidades organizacionais, procedimentos, processos
e meios que se adotam para a implantagdo de uma politica ambiental em
determinada empresa ou unidade produtiva. Um SGA é a sistematizagao da
gestdo ambiental por um organizagao determinada (DIAS, 2006, p.91).

Segundo Naime (2005, p.24) um "SGA tem como objetivo o mapeamento
e gerenciamento dos riscos ambientais, com planos de emergéncia, integragao entre
as areas de meio ambiente, saude, seguranga do trabalho e a propria area de
qualidade."

Os Sistemas de Gestdo Ambiental conforme Dias (2007, p.60)
"constituem processos sob os quais, de forma sistematica e planejada, se controlam
€ minimizam os impactos ambientais negativos de uma organizagao".

Segundo Moreira (2001) a implantagdo de um sistema de gestédo

ambiental depende de trés pilares fundamentais
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e Base organizacional: estabelecimento das rotinas administrativas, dos
responsaveis, recursos disponiveis e planejamento.

e Base técnica: conhecimento das atividades, processos e produtos afim
de controla-los.

e Base Juridica: conhecimento e atendimento da legislagao aplicavel a
empresa.

A figura 03 mostra como poderia ser denominado métodos e itens

necessarios para a implantagao de um Sistema de Gestao Ambiental (SGA).

Figura 3 - Ferramentas necessarias para implantacédo de um SGA

/-
F

!
-

Fonte: NAIME (2005, p.61)
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2.3.1 Requisitos do Plano de Gestao

Conforme o disposto na Lei 12.305/2010 art. 21 os requisitos minimos
para implantagao de um plano de gestao sdo os seguintes:

e Descricao do processo produtivo;

e Caracterizagdo quanto a origem e volume dos residuos e seus

impactos;

e Observar legislagao relacionada ao tema;

e Apontar os responsaveis pelo gerenciamento dos residuos solidos

dentro da empresa;

e Definir os procedimentos para o gerenciamento dos residuos e propor

as agdes preventivas e corretivas caso ocorra acidentes;

e Estabelecer metas de minimizacao de residuos;

e Propor medidas de saneamento para os impactos ocasionados pelos

residuos solidos;

e Revisar o gerenciamento, juntamente com a licenga de operacgao.

2.4 RESIDUOS SOLIDOS INDUSTRIAIS

Toda atividade humana produz rejeitos e o constante crescimento da
populacdo, forte industrializagdo aceleram a geragdo de grandes volumes de
residuos. Os residuos sao a principal fonte de contaminagao direta do solo (NAIME,
2004).

A NBR 10.004/04 define residuos sélidos como:

Residuos nos estados soélido e semi-sdlido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigos e
de varricdo. Ficam incluidos nesta definicdo os lodos provenientes de
sistemas de tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e
instalacdes de controle de poluicdo, bem como determinados liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de
esgotos ou corpos de agua, ou exijam para isso solugdes técnica e
economicamente inviaveis em face a melhor tecnologia disponivel.

Segundo Naime (2005), residuo sélido € um nome técnico, conferido ao
lixo, quando se encontra devidamente separado sendo possivel sua reutilizagcao e
reciclagem. Ja lixo € o nome que se da aos materiais que se encontram misturados,

nao sendo possivel sua reutilizagdo e/ou reaproveitamento.
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Conforme Sisinno (2002) residuos industriais sdo os materiais que
sobram dos processos industriais, apresentados na forma de cinzas, lodos, 6leos,
metais, vidros, plasticos e organicos, podendo ou ndo apresentar periculosidade
dependendo de suas caracteristicas.

Residuos solidos industriais é definido segundo CONAMA 313 (2002) em

seu art 2° como:

todo residuo que resulte de atividades industriais e que se encontre nos
estados solido, semi - solido, gasoso - quando contido, e liquido - cujas
particularidades tornem inviavel o seu langcamento na rede publica de
esgoto ou em corpos d'agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou
economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel. Ficam
incluidos os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua e
aqueles gerados em equipamentos e instalagdes de controle de poluigdo.

A problematica das industrias em relagdo as questbes ambientais esta
mais voltada para a destinacdo de seus residuos, que podem ser sélidos, liquidos ou
gasosos (DIAS, 2007).

Segundo Brasil, Santos (2007) os residuos solidos podem ser
classificados por sua natureza fisica, composicdo quimica, pelas caracteristicas
biolégicas, pelos riscos potenciais ao meio ambiente e quanto a sua origem.

Conforme Valle (2002) os residuos solidos quanto a sua origem podem
ser classificados como:

e Domiciliar: proveniente de residuos das residéncias, formado
principalmente por restos de comida e embalagens;

e Comercial: proveniente de estabelecimentos comerciais e de servicgos;

¢ Industrial: resultantes de atividades industriais;

e Hospitalar: residuos de saude, onde pode haver residuos patogénicos;

e Agricola: resultando de atividades agricolas e pecuaria, incluindo as
embalagens de pesticidas;

e Publico: resultante de limpezas urbanas, podas de arvores, restos de
feiras e animais mortos em vias publicas;

e Entulho: residuos de construcao civil, reformas e demoli¢des;

e De terminais: recolhidos em aeroportos, portos, rodoviarias e ferrovias.
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2.4.1 Classificagado de Residuos Sélidos

Segundo a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), NBR
10.004/2004, os residuos solidos podem ser classificados em Residuos Classe | e
Residuos Classe Il, este subdividido em Classe IIA e Classe IIB.

Residuos classe | - classificados como residuos perigosos: Sdo aqueles
que apresentam periculosidade, tem caracteristicas como: Corrosividade,
Reatividade, Inflamabilidade, Toxicidade, e Patogenicidade.

Barbieri cita exemplos de residuos perigosos, que se seguem: O6leos
lubrificantes usados, residuos de laboratorio, borras de tintas e solventes, lodos de
estagcdo de tratamento de aguas residuarias, substancias que contenham metais
pesados e outros poluentes orgéanicos persistentes( POPs) (Barbieri, 2004, p.105)

Residuos classe Il — classificados como residuos ndo perigosos,
divididos em:

Residuos classe Il A — Nao inertes: Sdo aqueles que ndo se enquadram
nas classificagées de residuo classe | — perigosos ou de residuo classe Il - B —
inertes. Os residuos classe I A - podem ter propriedades, tais como:
combustibilidade, biodegradabilidade ou solubilidade em agua.

Residuos classe Il B — Inertes: Quaisquer residuos que, quando
amostrados de forma representativa e submetida a um contato estatico ou dinamico
com agua destilada ou deionizada, a temperatura ambiente, conforme teste de
solubilizacdo, n&o tiverem nenhum de seus constituintes solubilizados a
concentragdes superiores aos padrdes de potabilidade de agua, executando-se os

padroes de aspecto, cor, turbidez e sabor.

2.5 LEGISLAGAO APLICADA AOS RESIDUOS SOLIDOS

A aprovacgao de leis ambientais com frequéncia com que se observa na
atualidade mostra que o tema entrou definitivamente na agenda dos politicos. A
legislacdo ambiental brasileira sobre residuos foi desenvolvida em sua maioria, nos
ultimos 15 anos, sendo mais recente que a legislagao sobre ar e agua.

A sequir serédo apresentados as legislagdes pertinentes ao tema proposto,
analisando se a empresa atende os requisitos legais bem como buscando adequar

as atividades da empresa as legislagdes cabiveis.



34

2.5.1 Politica Nacional do Meio Ambiente (PNUMA)

A Lei n° 6.938/81 que institui a Politica Nacional do Meio Ambiente
(PNUMA), apresenta como principais objetivos da PNUMA a preservag¢ao, melhoria
e recuperagcdo da qualidade ambiental associada ao desenvolvimento
socioecondémico, seguranga nacional e a protecao da dignidade da vida humana.

Para auxiliar no cumprimento destes objetivos conta com alguns
instrumentos, dentre eles o cadastro técnico federal (CTF) onde todas as pessoas ou
empresas que desenvolvam atividades potencialmente poluidoras ou utilizem dos
recursos naturais , conforme anexo 1 da instru¢do normativa (IN) 06/13, devem

preenche-lo e entrega-lo junto ao IBAMA.

2.5.2 Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS)

Segundo o Ministério do Meio Ambiente a Lei n® 12.305/10, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS) contém instrumentos importantes
para permitir o avango necessario ao Pais no enfrentamento dos principais
problemas ambientais, sociais e econdmicos decorrentes do manejo inadequado dos
residuos solidos.

Como um dos principais instrumentos da PNRS para o controle de
residuos solidos, estd o inventario de residuos, regulamentado pelo CONAMA
313/02 na qual descreve sobre a necessidade de elaborar programas e planos para
o gerenciamento dos residuos sélidos, devido a auséncia de informagdes sobre a
quantidade, tipo e o destino dos residuos gerados pelas industrias no pais e que
podem causar prejuizos a saude humana e ao meio ambiente.

Juntamente prevé a prevencao e a reducdo na geragao de residuos,
tendo como proposta a pratica de habitos de consumo sustentavel e um conjunto de
instrumentos para propiciar o aumento da reciclagem e da reutilizagdo dos residuos
solidos e a destinagdo ambientalmente adequada dos rejeitos..

A mesma ainda institui a responsabilidade da geracdo de residuos de
todos, desde os fabricantes até os consumidores e cria metas importantes que irdo
contribuir para a eliminagdo dos lixdes, impondo as empresas que elaborem um

Plano de Gerenciamento de Residuos Sdélidos.
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Os quadros 1, 2, 3 e 4 apresentam as legislagdes federais, estaduais,

municipais € normas brasileiras associadas ao gerenciamento de residuos sélidos.

Quadro 1- Legislac¢des federais associadas a residuos.

Resolucgoes Federais

CONSTITUICAO
FEDERAL DE 1988

Art 225: Todos tem direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem
de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo ao
poder publico e a coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as
presentes e futuras geragdes.

Lei Federal 6.938/ 81: Dispde
sobre a Politica Nacional do
Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulagdo e
aplicagéo

Art 2° A PNMA tem por objetivo a preservagédo, melhoria e recuperagdo da
qualidade ambiental propicia a vida, visando assegurar o desenvolvimento
sécio - econdmico, aos interesses da seguranca nacional e a protegdo digna
da vida humana.

Lei Federal 9.605/98: Dispde
sobre as sangbes penais e
administrativas derivadas de
condutas e atividades lesivas
ao meio ambiente.

Art 2° Quem, de qualquer forma, concorre para a pratica dos crimes previstos
nesta Lei, incide nas penas a estes cominadas, na medida de sua
culpabilidade, bem como o diretor, o administrador, 0 membro do conselho e
de 6rgéo técnico, o auditor, o gerente, o preposto ou mandatario de pessoa
juridica, que sabendo da conduta criminosa de outrem, deixar de impedir a sua
pratica, quando podia agir para evita-la.

CONAMA n°. 5/93 Dispde
sobre 0 gerenciamento de
residuos sdlidos gerados nos
portos, aeroportos, terminais
ferroviarios e rodoviarios.

Art 4° Os residuos gerados nestes locais sdo de suas responsabilidades,
desde a sua geragéo até a disposi¢do adequada.
e rodoviarios sao classificados conforme anexo |, da resolugao.

CONAMA n°. 9/93 - Define os
diversos 6leos lubrificantes,
sua reciclagem, combustdo e
seu refino, prescreve para a
sua produgéo e
comercializagdo e proibe o
descarte de 6leo onde possam

Art. 2° Todo o ¢6leo lubrificante usado ou contaminado sera, obrigatoriamente,
recolhido e tera uma destinagdo adequada, de forma a ndo afetar
negativamente o meio ambiente.

Art. 3° Ficam proibidos:

| - quaisquer descartes de o6leo usados em solos, aguas superficiais,
subterraneas, no mar territorial e em sistemas de esgoto ou evacuacéo de
aguas residuais;

ser prejudiciais ao meio | Il - qualquer forma de eliminagéo de dleos usados que provoque contaminagao

ambiente. atmosférica superior ao nivel estabelecido na legislagdo sobre protegao do ar
atmosférico (PRONAR);
Art. 4° Ficam proibidos a industrializagdo e comercializacdo de novos o6leos
lubrificantes n&o reciclaveis, nacionais ou importados.

CONAMA n° 275/01 - | Art.1° Estabelecer o cédigo de cores para os diferentes tipos de residuos, a

Estabelece o cédigo de cores
para os diferentes tipos de
residuos, a ser adotado na
identificagdo de coletores e
transportadores, bem como
nas campanhas informativas
para a coleta seletiva.

ser adotado na identificagdo de coletores e transportadores, bem como nas
campanhas informativas para a coleta seletiva.

Art. 2° Os programas de coleta seletiva, criados e mantidos no ambito de
6rgaos da administragéo publica federal, estadual e municipal, direta e indireta,
e entidades paraestatais, devem seguir o padrdo de cores estabelecido em
anexo.

continua




36

CONAMA n°. 307/ 02 -
Estabelece diretrizes, critérios
e procedimentos para a gestéo
dos residuos da construgao
civil.

Art. 1° Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos
residuos da construgéo civil, disciplinando as ag¢des necessarias de forma a
minimizar os impactos ambientais.

Art. 3° Classifica os residuos de construgao civil

Art. 4° Os geradores deverdo ter como objetivo prioritario a ndo geragéo de
residuos e, secundariamente, a redugdo, a reutilizagdo, a reciclagem e a
destinacao final.

CONAMA n°. 316/02 Dispde
sobre procedimentos e
critérios para o funcionamento
de sistemas de tratamento
térmico dos residuos

Art. 1° Disciplinar os processos de tratamento térmico de residuos e cadaveres,
estabelecendo procedimentos operacionais, limites de emisséo e critérios de
desempenho, controle, tratamento e disposigao final de efluentes, de modo a
minimizar os impactos ao meio ambiente e a saude publica

Art. 4° A adogao de sistemas de tratamento térmico de residuos devera ser
precedida de um estudo de analise de alternativas tecnoldgicas que comprove
que a escolha da tecnologia adotada esta de acordo com o conceito de melhor
técnica disponivel

CONAMA n°. 348/04 — Altera
a Resolugdo CONAMA 307/02,
incluindo o amianto na classe
de residuos perigosos.

Altera (inciso IV do Art. 3°)

O art. 3% inciso IV - Classe "D": séo residuos perigosos oriundos do processo
de construgdo, tais como tintas, solventes, Oleos e outros ou aqueles
contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de demoligbes, reformas e
reparos de clinicas radioldgicas, instalagbes industriais e outros, bem como
telhas e demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros produtos
nocivos a saude.

CONAMA n°. 362/05 - Dispde
sobre o recolhimento, coleta e
destinagdo final de dleo
lubrificante usado ou
contaminado.

Art. 1° Todo ¢dleo lubrificante usado ou contaminado devera ser recolhido,
coletado e ter destinacao final, de modo que nado afete negativamente o meio
ambiente e propicie a maxima recuperagéo dos constituintes nele contidos, na
forma prevista nesta Resolucao.

Art. 3° Todo o dleo lubrificante usado ou contaminado coletado devera ser
destinado a reciclagem por meio do processo de rerrefino.

§ 4° Os processos utilizados para a reciclagem do 6leo lubrificante deverao
estar devidamente licenciados pelo érgdo ambiental competente.

Art. 5° O produtor, o importador e o revendedor de 6leo lubrificante acabado,
bem como o gerador de 6leo lubrificante usado, s&o responsaveis pelo
recolhimento do 6leo lubrificante

CONAMA n°. 401/08
Estabelece limites maximos de
chumbo, cadmio e mercurio
para pilhas e  baterias
comercializadas no territorio
nacional e os critérios para seu
gerenciamento
ambientalmente adequado.

Art. 1° Estabelece os limites maximos de chumbo, cadmio e mercurio e os
critérios e padrdes para o gerenciamento ambientalmente adequado das pilhas
e baterias portateis

Art. 3° Os fabricantes nacionais e os importadores de pilhas e baterias
referidas no art. 1° e dos produtos que as contenham deverao:

| - estar inscritos no Cadastro Técnico Federal de Atividades Potencialmente
Poluidoras ou Utilizadoras dos Recursos Ambientais-CTF

Il - apresentar, anualmente, ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos
Recursos Naturais Renovaveis-IBAMA laudo fisico-quimico de composicéo,
emitido por laboratério acreditado junto ao Instituto Nacional de Metrologia e de
Normatizagao-INMETRO;

Ill - apresentar ao 6rgdo ambiental competente plano de gerenciamento de
pilhas e baterias, que contemple a destinagdo ambientalmente adequada, de
acordo com esta Resolucéo.

CONAMA n°. 416/09 - Dispde
sobre a prevencao a
degradacao ambiental
causada por pneus inserviveis
e sua destinacao
ambientalmente adequada.

O art. 1° estabelece a obrigatoriedade dos fabricantes e importadores de pneus
com peso acima de 2,0 Kg a coletar e dar destinagcdo adequada aos pneus
inserviveis.

O art. 3° paragrafos 1 e 2 estabelece a proporgao e céalculo para a quantidade
que os fabricantes ou importadores deverao dar destinagdo adequada.

Art. 8° paragrafo 1 e 2 fala como os fabricantes ou importadores devem
proceder para realizar a coleta de pneus inserviveis.

Art. 9° Define que os estabelecimentos séo obrigados a receber e armazenar
temporariamente os pneus sem custos para o consumidor.

Fonte: (D.0O/88, LEI 9.638/81, LEI 9.605/98, CONAMA n°. 5/93, CONAMA n° 9/93, CONAMA n°.
275/01, CONAMA n°. 307/ 02, CONAMA n°. 316/02, CONAMA n°.348/04, CONAMA n°.362/05,
CONAMA n°.401/08, CONAMA n°.416/09).
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Quadro 2 - Legislagdes estaduais associadas a residuos.

Leis Estaduais

Lei n®° 13.557/05 - define
diretrizes e normas de
prevengao da polui¢ao,
protecdo e recuperagdo da
qualidade do meio ambiente e
da saude publica,
assegurando o uso adequado
dos recursos ambientais no
Estado de Santa Catarina.

Art. 4° Sao objetivos da Politica Estadual de Residuos Sélidos:

| - preservar a saude publica;

Il - proteger e melhorar a qualidade do meio ambiente;

Il - estimular a remediacédo de areas degradadas;

IV - assegurar a utilizagdo adequada e racional dos recursos naturais;

V - disciplinar o gerenciamento dos residuos;

VI - estimular a implantagédo, em todos os municipios catarinenses, dos
servigos de gerenciamento de residuos sélidos;

VIl - gerar beneficios sociais e econdmicos;

VIII - estimular a criagédo de linhas de crédito para auxiliar os municipios na
elaboracgéo de projetos e implantacao de sistemas de tratamento e disposicéo
final de residuos sélidos licenciaveis pelo 6érgdo ambiental estadual;

IX - ampliar o nivel de informacéo existente de forma a integrar ao cotidiano
dos cidadaos o tema residuos sélidos; e

X - incentivar a cooperagao entre municipios € a adogao de solugdes
conjuntas, mediante planos regionais

Lei n° 14.675/09 - Institui o
Cdédigo Estadual do Meio
Ambiente e estabelece outras
providéncias.

Art 1° Esta Lei, ressalvada a competéncia da Unido e dos Municipios,
estabelece normas aplicaveis ao Estado de Santa Catarina, visando a protegao
e a melhoria da qualidade ambiental no seu territorio.

Art 2° Compete ao poder publico estadual e municipal e a coletividade
promover e exigir medidas que garantam a qualidade do meio ambiente, da
vida e da diversidade biolégica e desenvolvimento de sua atividade, assim
como corrigir ou fazer corrigir os efeitos da atividade degradadora ou poluidora.

Lei n° 11.347/00 - Dispobe
sobre a coleta, o recolhimento
e o destino final de residuos

Art. 1° As pilhas, baterias e lampadas, apds seu uso ou esgotamento
energético, sdo consideradas residuos potencialmente perigosos a saude e ao
meio ambiente, devendo a sua coleta, seu recolhimento e seu destino final,
observar o estabelecido nesta Lei.

Art. 5° Os fabricantes, os importadores, estabelecimentos comerciais e rede de
assisténcia técnica, deverado desenvolver campanhas de esclarecimento sobre
0s riscos a saude, ao meio ambiente e a necessidade do cumprimento desta
Lei, no ambito do Estado.

Art. 8° A reutilizagdo, a reciclagem, o tratamento ou a disposi¢édo final dos
residuos abrangidos por esta Lei, realizados diretamente pelo fabricante ou por
terceiros, deverao ser processados de forma tecnicamente segura e adequada
a saude e ao meio ambiente,observadas as normas ambientais, especialmente
no que se refere ao licenciamento da atividade.

solidos potencialmente
perigosos.
Lei n° 12.863/04 - Dispde

sobre a obrigatoriedade do
recolhimento de pilhas,
baterias de telefones celulares,
pequenas baterias alcalinas e
congéneres, quando nao mais
aptas ao uso.

Art. 1° Os comerciantes de pilhas, baterias de telefones celulares, pequenas
baterias alcalinas e congéneres ficam, obrigados a aceitar, como depositarios,
esses produtos, quando nao mais aptos ao uso, para seu posterior
recolhimento por seus fabricantes ou revendedores.

Art. 2° Todo estabelecimento que comercializar os produtos referidos no artigo
anterior, devera dispor de local adequado contendo recipiente apropriado,
devidamente identificado e sinalizado, para depdsito dos mesmos, ficando
expressamente proibida a sua posterior destinagdo como lixo comum.

Art. 3° Os fabricantes e revendedores dos produtos referidos no art. 1°, ficam
obrigados a recolher todos os conteudos depositados nos estabelecimentos
comerciais, todas as vezes que forem repor a mercadoria nesses
estabelecimentos, ou em periodos que se justifiquem, ficando responsaveis
também por reciclar ou dar destinagdo final adequada, de acordo com a
legislacao sanitaria e de controle da poluicdo ambiental em vigor.

Continua
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Lei n° 14.496/08 - Dispde
sobre a coleta, o recolhimento
e o destino final das
embalagens plasticas de dleos
lubrificantes.

Art. 1° autoriza os consumidores finais de lubrificantes a devolverem as
embalagens plasticas de oleos lubrificantes usadas, para os estabelecimentos
comerciais onde foram adquiridas.

Art. 2° os fabricantes, importadores deverdo disponibilizar centros de
recebimento para as embalagens plasticas de d6leo lubrificantes usadas, os
mesmo serdo responsaveis pela destinagdo final, e a implantacédo de
programas de recuperacao e reciclagem e destino final das embalagens.

Art. 3° descreve que os revenderes séo obrigados a receber as embalagens de
6leos lubrificantes dos consumidores e destina-las ao centro de recebimento.

Lei n° 14.512/08 - Dispbe
sobre a coleta, o recolhimento
e o destino final de pneus
descartaveis.

Art. 2° Especifica que os pneumaticos recolhidos deverdo ser destinados a
pavimentagéo asfaltica.

Art. 3° Os estabelecimentos que comercializam os produtos descritos nesta
Lei, bem como a rede de fabricantes e importadores deste produtos, ficam
obrigados a aceitar dos usuarios a devolugéo das unidades usadas.

Art. 6° A obrigacéo de implantar sistema de reutilizagéo, reciclagem, tratamento
ou disposigao final adequada do produto fica por parte dos fabricantes.

Fonte: SANTA CATARINA (13.557/05, 14.675/09, 11.347/00, 12.863/04, 14.496/08, 14.512/08)

Quadro 3 - Legislagbes municipais associadas a residuos.

Leis Municipais

Lei n° 4.312/02 - Autoriza a
coleta seletiva e o)
acondicionamento de
lampadas fluorescentes e da
outras providéncias.

Art. 1° Fica a Prefeitura Municipal de Criciima autorizada a proceder a coleta
seletiva de lampadas fluorescentes, com vida Util esgotada, de acordo com o
cronograma de recolhimento regular do lixo.

§1° O usuario da lampada descartada devera acondiciona-la em embalagem
plastica.

§2° O Municipio podera estabelecer dias e horarios especificos para a coleta.
Art. 2° O recolhimento e transporte das lampadas serao feitos de acordo com
as normas técnicas apropriadas para o manuseio de materiais que
representem riscos efetivos ou potencial de contaminagao.

Art. 3° Todo o material coletado, sera armazenado em contéineres industriais,
devidamente vedados e depositados em local préprio € seguro, até que
tenham a destinagao técnica recomendada.

Lei n° 3.948/ 99 - Dispde
sobre a recepgao de residuos
solidos potencialmente
perigosos a saude e ao meio
ambiente.

Art. 1° A empresa que comercializa produtos que, quando em estado de
residuo solido tornem-se potencialmente perigosos a saude e ao meio
ambiente, mantera disponivel ao publico consumidor em suas dependéncias,
recipiente préprio para a coleta dos referidos residuos.

§ 1° Classificam-se como residuos sdlidos potencialmente perigosos para
efeito desta lei, pilhas, baterias, lampadas fluorescentes e seus competentes,
frascos de produtos em aerosol e outros determinados pelos orgaos
governamentais de pesquisa cientifica, tecnoldgica e ambiental.

Lei n° 47510 - Institui
diretrizes que regulam o
funcionamento do
ECOPONTO para recepgao de
pneus inserviveis para
pequenos geradores.

O art. 5° proibe a aceitagdo de pneus ou pneumaticos inserviveis gerados em
outros Municipios.

Art. 8° descreve que os pneus e pneumaticos inserviveis de pequenos
geradores do Municipio serdo transportados pelos proprietarios dos
estabelecimentos comercias, distribuidores, revendedores e demais
segmentos que manuseiam pneus inserviveis, e depositados em um pavilhdo
com a devida cobertura. No § 1° do art. 8° diz que os pequenos geradores sao
aqueles que ndo ultrapassam o limite maximo de produgédo de 40 (quarenta)
pneus ou pneumaticos inserviveis por més.

O art. 12° proibe algumas formas de destinacéo final dos pneus e pneumaticos
em todo o territério do Municipio de Criciima.

Fonte: FAMCRI ( 4.302/02, 3.948/99, 475/10).
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Quadro 4 - NBRs relacionadas aos residuos soélidos

NBRs ( Normas Brasileiras Regulamentadoras)

NBR 10.004/04 Dispbe sobre a classificagdo dos residuos solidos

NBR 11.174/90 Armazenamento de Residuos classes II-A ndo inertes e |I-B inertes
NBR 12.235/92 Procedimentos para Armazenamento de Residuos Sélidos Perigosos
NBR 13.221/03 Transporte Terrestre de Residuos

NBR 1.183/88 Armazenamento de Residuos Sdlidos Perigosos

NBR 7500/03 Simbolos de manuseio para o transporte e Armazenagem de Materiais
NBR 7501/03 Transporte de cargas perigosas - Terminologia

NBR 7502/03 Transporte de cargas perigosas - Classificagcao

NBR 7503/03

Ficha de Emergéncia para o transporte de produtos perigosos

NBR 12.980/93 Coleta, Varricao e Acondicionamento de Residuos Sélidos Urbanos

NBR 13.463/95 Coleta de residuos sélidos - classificacao

Fonte: ABNT (NBRs 10.004/04, 11.174/90, 12.235/92, 13.221/03, 1.183/88, 7500/03, 7501/03,
7502/03, 7503/03, 12.980/93, 13.463/95).

2.6 REDUCAO E MINIMIZACAO DE RESIDUOS NA FONTE

O grande objetivo do gerenciamento de residuos é eliminar a
periculosidade e minimizar a geracao de residuos, pois 0 problema do lixo urbano é
complexo. Os espacgos ha disposi¢cdo sao raros e os impactos decorrentes sao
graves. Desta forma a muito o que se fazer para minimizar o volume de residuos,
seja por meio da reutilizagédo, reciclagem ou eliminando sua geracdo (MOREIRA,
2001).

2.6.1 Segregacgao

A segregacgao dos residuos segundo Brasil, Santos (2007) € de extrema

importancia, pois evita a mistura dos residuos incompativeis, contribuindo para
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manter a qualidade dos residuos para os mesmos poderem ser reciclados ou
recuperados e diminuir o0s residuos perigosos que terdo que ser tratados e
dispostos em local adequado.

A segregacédo deve ser feita na fonte evitando a contaminagdo dos
materiais. Conforme a Resolugdo CONAMA 275/2001 as cores para identificagao

dos materiais estdo disponibilizadas no quadro 05.

Quadro 5 - Cdodigo de cores para segregagao de materiais e coleta seletiva

Cores Residuos
Papel/papelado
Plastico
‘ Vidro
Preto ‘ Madeira

Residuos Perigosos

Branco Residuos ambulatoriais e de servigo de saude

Residuos Radioativos

Residuos organicos
Residuo geral ndo reciclavel ou misturado, néo passivel
de separagao

Fonte: CONAMA (2001)

2.6.2 Reducgao

A primeira atitude a ser tomada pelas pessoas dentro das organizagdes e
das instituicbes é a reducdo na quantidade de residuos gerados, diminuindo a
quantidade de produtos descartaveis, eliminando o desperdicio com matéria prima e
evitando o uso em excesso de embalagens ( NAIME, 2004).

Através da reducdo € possivel diminuir os custos de tratamento e
disposicdo de residuos, economizar transporte e armazenamento, diminuir gastos
com seguranga e protecdo a saude. Desta forma a redugdo de residuos gerados

numa empresa deve constituir um programa de agao permanente (VALLE, 2002).
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Segundo Valle (2002) a redugao de residuos € uma metodologia de
trabalho que proporciona maior eficiéncia do processo produtivo, e que deve
envolver todos os responsaveis dentro da empresa.

Conforme Brasil, Santos (2007) reduzir é a melhor forma de preservar o
meio ambiente e os recursos naturais.

A reducdo na fonte gera substituicdo de matérias primas, mudangas nos
processos produtivos e em equipamentos, prevencao de perdas, treinamento,
segregacao, reuso e reciclagem (BRASIL,SANTOS, 2007).

2.6.3 Reutilizagao e Reciclagem

A reciclagem e o reuso envolvem o retorno de materiais e insumos ja
processados, ou seja ja modificados, ao processo original ou a outro processo
(JUNIOR, DEMAJOROVIC, 2006).

Conforme Assumpcgao (2007) sao aqueles materiais que devido suas
caracteristicas, composi¢cdo ou contaminag¢ao, ndo servem como matéria prima para
um novo produto, mas servem como suporte para a fabricagdo de outros materiais

Segundo Naime (2005) todos os materiais possiveis de serem reutilizados
com a mesma ou com outra finalidade, mesmo que isto signifique um aumento de
dificuldades nas operagdes devem ser utilizados.

A reciclagem é um conjunto de técnicas que tem por finalidade aproveitar
os residuos e reutiliza-los no préprio processo, como matéria prima para fabricagao
de novos produtos (BRASIL, SANTOS, 2007).

Segundo a Agéncia Ambiental Norte - Americana - EPA (apud VALLE
2002) reciclagem é a acao de coletar, reprocessar, comercializar e utilizar materiais
que antes eram considerados lixo.

Vilhena (2000) define a reciclagem como resultado de atividades, na qual
materiais tornaram-se lixo, e que se coletados, separados e processados podem ser
reutilizados como matéria prima na fabricagdo de novos produtos.

A reciclagem pode ser dividida em reciclagem interna (on - site) onde os
residuos do processo sio refinados e reutilizados no mesmo ou em outro processo e
em reciclagem externa (of - site) onde ocorre a venda ou repasse dos residuos para
outra empresa (VILHENA, 2000).
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A reciclagem permite o reaproveitamento de recursos e contribui para
diminuir as agressdes ao meio ambiente (NAIME, 2005).

Traz muitos beneficios, como a diminuicdo da exploragdo de recursos
naturais; diminuigdo da contaminagao do solo, da agua e do ar; economia de energia
e matérias primas; estimulo a concorréncia; geragao de renda e aumento do tempo
de vida util de aterros sanitarios (BRASIL, SANTOS, 2007).

Segundo Magera (2005) a reciclagem apresenta-se como uma alternativa
econbémica e ambientalmente correta, pois além de criar renda, minimiza os

problemas ambientais gerados pelo lixo.

2.7 RESIDUOS PASSIVEIS DE REUTILIZACAO, REAPROVEITAMENTO OU
RECICLAGEM

A reciclagem segundo Magera (2005) vem se apresentando como
alternativa social e econbmica a geragao e concentragdo de milhdes de toneladas de
lixo produzidos. Sua principal importancia esta no campo do desenvolvimento
sustentavel, proporcionando economia dos recursos naturais, com 74% a menos de

poluicdo do ar, 35% a menos de poluigdo da agua e ganho de energia de 64%.

2.7.1 Papel

Ha muito tempo os papéis sao reciclados. Este processo segundo Grippi
(2001) reduz de 10 a 50 vezes o consumo de agua e o consumo de energia.
Composto por fibras de celulose, no Brasil 80% do papel produzido provém da
madeira e os outros 20% das aparas de papel. Quanto a sua classificacao os papéis
podem ser para impressdao, para escrever, para embalagens, fins sanitarios,
cartolinas e especiais (GRIPPI, 2001).

O termo aparas conforme Brasil, Santos (2007) era utilizado para designar
as rebarbas do processamento de papel da industrias. Atualmente é utilizado para
todos os papéis coletados para reciclagem.

No quadro 06 sao apresentados quais papéis sdo passiveis ou nao de

reciclagem.
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Quadro 6 - Papéis reciclaveis e ndo reciclaveis

Reciclavel Nao Reciclavel
Jornais e Revistas etiqueta adesiva
Folhas de caderno papel - carbono, papel vegetal
Formularios de computador fita crepe
Caixas em geral papéis sanitarios e papel toalha
Aparas de papel papéis metalizados, papéis parafinados
fotocopias, papel de fax papéis plastificados
Envelopes Fotografias
Provas papéis sujos,engordurado e guardanapos
rascunhos, cartazes velhos Bituca de cigarro

Fonte: BRASIL, SANTOS (2007)

2.7.2 Plastico

Os plasticos sao materiais produzidos por polimeros (resinas) geralmente
sintéticos e derivados do petrdleo. Quando depositados em aterros, dificultam a
compactagcdao do solo e decomposigdo dos materiais degradaveis pois criam
camadas impermeaveis (BRASIL, SANTOS, 2007).

Conforme Magera (2005) o plastico € dividido em duas categorias
importantes, que s&o:

e termofixos: sdo os plasticos que depois que moldados ndo podem mais
sofrer novos processamentos, pois nao se fundem mais. Sao usados na fabricacao
de banheiras, piscinas , telhas e resinas fendlicas, €;

e termoplasticos: sao os plasticos que podem ser reprocessados varias
vezes pelo mesmo ou por outro processo de transformacgao.

Segundo Brasil, Santos (2007, p. 128) os termoplasticos (quadro 07)
podem ser de: resinas de polietileno de baixa densidade (PEBD), polietileno de alta
densidade (PEAD), poli - cloreto de vinila (PVC), poliestireno (PS), polipropileno
(PP), poli - tereftalato de etileno (PET), poliamidas (nailon), entre outros.
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Quadro 7 - Tipos de resinas e simbologia para identificagdo dos diferentes materiais

plasticos

Tipos de Plasticos e
simbologia

Produtos

TAY
&

Frascos e garrafas para usos alimenticios/ hospitalares, refrigerantes,
cosmeéticos, bandeja para micro-ondas, fibras téxteis (sintéticas) entre outros.

JAY
&P

Embalagens para detergentes, 6leos automotivos, sacolas de supermercado,
tambores para tintas, potes para utilidades domésticas, baldes, garrafas de
alcool, bombonas, tanques de combustivel para veiculos automotivos e filmes.

A"
&

Sacolas de supermercado, saco de lixo, sacarias industriais, garrafa de agua
mineral, lona agricola, filmes para fralda descartavel, entre outros.

Saco de lixo, embalagens de massa e biscoitos, sacarias industriais, frascos
de detergentes e produtos de limpeza, sacolas de supermercado, entre outros.

Sacos de rafia, potes de margarina, garrafas de agua mineral, seringas
descartaveis, filmes para embalagens de alimentos, embalagens industriais,
fios e cabos, tampas de refrigerantes, fibras para tapete, auto pecgas, seringas
descartaveis, fios e cabos, entre outros.

Copos descartaveis, potes para iogurtes, doces e sorvetes, revestimento
interno de geladeiras, brinquedos, aparelhos de som, aparelhos de barbear,
bandejas de supermercado, entre outros.

OUTROS

Chinelos, autopegas, solados, embalagens de varios produtos, CDs,
eletrodomésticos, acessorios esportivos e nauticos, plasticos especiais e corpo
de computadores.

Fonte: Sema (2008)

2.7.3 Vidro

O vidro é obtido através da fusdo de componentes inorganicos a altas

temperaturas seguido de um rapido resfriamento. Normalmente utiliza para sua

fabricacao areia, barrilhas, calcario e feldspato (GRIPPI, 2001).

Segundo Brasil, Santos (2007, p. 129) o vidro € 100% reciclavel, nao

ocorrendo a perda de material durante o processo de fusdo. Para cada tonelada de

caco de vidro limpo, obtém-se 1 tonelada de vidro e deixa-se de consumir 1,2

tonelada de matéria prima.

Segundo Grippi (2001) os vidros podem servir para:

e Embalagens: garrafas, potes, vasilhames;

e Vidro plano: temperado ou laminado (utilizado na industria

automobilistica);
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¢ Vidro doméstico: copos, pratos, travessas;

e Fibras de vidro: mantas, tecidos, 1a de vidro;

¢ Vidros técnicos: lampadas, tubos de tv, vidraria de laboratério.

Alguns tipos de vidros n&o podem ser reciclados como os espelhos, vidros
planos, ldmpadas e gesso (BRASIL, SANTOS, 2007).

2.7.4 Metal

Os metais conforme Brasil, Santos (2007, p. 125) sdo materiais de
elevada durabilidade, resisténcia e de facil conformacdo, sendo utilizados em
equipamentos, estruturas e embalagens em geral.

Quanto a sua composi¢ao os metais podem ser classificados em ferrosos
(compostos basicamente de ferro e ago) e ndo ferrosos ( aluminio, cobre, chumbo,
niquel e zinco) (BRASIL, SANTOS, 2007).

Conforme Grippi (2001) a reciclagem de metais traz grandes vantagens,
pois evita as despesas de reducdao do minério a metal, sendo que esta etapa
envolve alto consumo de energia e utiliza de transportes de grande volumes de
minério e instalagdes. Salientando que as sucatas podem ser recicladas mesmo
quando enferrujadas.

Dentre os metais que podem ser reciclados estdo pregos, arames, fios de
cobre, canos, latas de aluminio, latas de (6leo, salsicha, leite em pd, conservas de
alimentos), chapas metalicas, panelas (sem cabo), grampo e bandejas e nao
reciclaveis estdo esponjas de ago, embalagens aluminadas (salgadinho, café,
balas), clipes e grampos (BRASIL, SANTOS, 2007).

2.7.5 Lampadas Fluorescentes

Segundo SEMA (2008) cerca de 99% dos constituintes das lampadas sao
reciclaveis. A sua reciclagem diz respeito a recuperacao de alguns de seus materiais
€ seu reaproveitamento, sio eles:

e Mercurio — poder ser reutilizado na construgao de novas lampadas, e
termdmetros entre outros;

¢ Vidro — pode ser usado na producdo de contéineres nao alimenticios,

misturado ao asfalto e manilhas de ceramica;
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e Aluminio — pode ser reciclado e usado para varios fins.

2.7.6 Pilhas e baterias

As pilhas e baterias tem a fun¢do de transformar a energia quimica em
elétrica. Sdo compostas de eletrodos, eletrélitos e metais que tem a funcdo de
controlar as reagdes quimicas que possam ocorrer dentro das pilhas (BRASIL,
Santos, 2007).

Desta forma tornam-se materiais toxicos, que se descartados incorretamente
podem contaminar o solo, agua, afetar a flora e fauna e a saude humana.

Alguns métodos para a reciclagem deste material segundo Brasil, Santos
(2007) ja sdo conhecidos, sé&o eles:

e Rota pirometalurgica: onde em forno totalmente fechado, o cadmio é
destilado, conseguindo uma recuperagao de 99.95% e o niquel por fusdo e redugao
€ recuperado em forno elétrico.

e Processo Quimico: as pilhas sdo desmontadas e os metais separados.
O niquel e o cadmio entdo sao separados através de reagdo quimica e entdo
calcinados. Neste processo obtém -se os sais e Oxidos metalicos que podem ser

utilizados em industrias de colorificio para ceramica, quimicas, refratarios e vidro.

2.7.7 Pneus

Segundo Brasil, Santos (2007) os pneus usados podem ser reutilizados
apds sua recauchutagem. Neste processo ocorre uma raspagem da banda de
rodagem desgastada da carcaga e a nova adicdo de uma nova banda. Mas a um
limite de recauchutagem que pode ser feito num pneu, ou seja, mais cedo ou mais
tarde, os mesmos serdo considerados inserviveis e descartados.

Os pneus entdo descartados podem ser reciclados ou reutilizados conforme
Brasil (2007), para:

e Barreiras de acostamentos em estradas, construcdo de quebra mares,
obstaculos para transito, recifes artificiais para peixes,

e Geragao de energia, pois 0 pneu possui uma alto poder calorifico.;

e Utilizacdo em asfaltos, pois sua utilizacdo pode dobrar a vida util da

estrada e diminui ruidos causados pelo contato dos veiculos com a estrada.
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2.8 PRATICAS DE MINIMIZAGAO

A minimizacgdo é o primeiro aspecto a ser considerado dentro do conceito
de prevengao. Minimizar a geracéo de residuos traz grandes beneficios econémicos
e ambientais (NAIME, 2005).

2.8.1 Prevencao de Residuos (PR)

Prevencgao de Residuos segundo Furtado (1998) sdao medidas que evitem
a geracao de residuos na producdo. Através de procedimentos as empresas buscam
mudangas nos seu processo, matéria prima, produtos e reaproveitamento e
reciclagem dos residuos.

Furtado (1998) ainda apresenta os beneficios da PR, que s&o:

¢ Melhor eficiéncia do processo e diminuicao de custos;

e Reducdo do consumo de matérias primas através da utilizacédo e
reaproveitamento de materiais reciclados e consequentemente reducao de custos;

e Reducéo de residuos gerados,

¢ Reducéo de poluicdo do processo e produto;

e Melhoria das condigbes de trabalho, envolvendo os aspectos de
segurancga e saude e também prevengao de riscos no processo produtivo, e;

e Reducdo dos custos de tratamento de residuos, devido as
modificagdes no processo e geragdo de menos residuos.

Para se alcancar a PR deve-se levar em conta a substituicdo e
conservagao de produto e mudanga na composi¢ao do produto. Para isso pode-se
utilizar da reciclagem, que é uma ferramenta indispensavel, pois a partir dela geram-
se estratégias de recuperagéao e reutilizagdo da matéria prima no processo original e
o reuso dos residuos em outros processos (FURTADO, 1998)

Furtado (1998) apresenta por ordem de importancia os objetivos da PR:
Redugao da quantidade de residuos;
Reducéo de riscos causados por residuos (toxicidade, inflamabilidade, etc);
Reducao de custos de tratamento e destinagao de residuos;
Reducao do custo de matérias primas;
Reducao de custos de seguro e agdes civis;
Sucessos anteriores ja obtidos pela Empresa;
Acbes ndao comprometedoras da qualidade do produto;
Baixo custo de capital, operacional e de manutencéo;
Curto periodo para implementacéo (minimo para interferir na rotina de
producéo) e facilidade de implementacdo (FURTADO, 1998, 191p).
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2.8.2 Prevencgao a Poluigao (P?)

A Norma 14.001/1996 define Prevencdo da Poluicdo como "o uso de
praticas, materiais ou produtos que evitem, reduzam ou controlem a poluigdo, os
quais podem incluir reciclagem, tratamento, mudangas no processo, mecanismos de
controle, uso eficiente de recursos e substituicdo de materiais".

Prevencao a poluigdo segundo Dias (2007) € definida como a utilizagao
de processos, praticas, materiais, produtos ou energia que evitem ou minimizem a
geracao de poluentes e residuos na fonte (redugdo na fonte) e reduzem os riscos
globais para a saude humana e para o ambiente.

A prevencado da poluigdo requer mudangas nos processos e produtos
para reduzir ou eliminar os residuos na fonte. A prevencido da poluicdo aumenta a
produtividade da empresa, pois a redu¢ado de poluentes na fonte significa recursos
poupados, pois produz mais bens com menos insumos (BARBIERI, 2004).

Conforme Junior, Demajorovic (2006) a prevencdo tem como principal
finalidade a melhoria ou a manutengao da qualidade do solo, agua e ar. Isto é feito
através da utilizagdo de instrumentos de prevencédo (padroes de qualidade e
emissao, licenciamento, fiscalizagcao, condicionamento de fontes e responsabilidade
pelo consumo).

Com um programa de prevencado da poluicdo espera-se obter como
resultados reducgao de custos com materiais e energia, economia na disposicao final
dos residuos, reducdo dos passivos ambientais, melhor condigbes de trabalho e
imagem da empresa (BARBIERI, 2004).

Ainda segundo Barbieri (2004) a prevengdo pode ser realizada com
relativa facilidade e baixo custo utilizando-se de ferramentas como housekeeping
(organizagao do local de trabalho, limpeza, padronizagéo), redesenho dos produtos,
novo arranjo do layout do chdo da fabrica, manutengéo preventiva e gestdo de
estoques.

A prevengao da poluicdo combina duas preocupag¢des ambientais: 0 uso
sustentavel dos recursos e o controle da poluicdo. O uso sustentavel pode ser
sintetizado pelas atividades conhecidas como 4Rs: reducdo da poluicdo na fonte,
reuso, reciclagem e recuperacao energética (VILHENA, 2000).
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Figura 4 - Estratégias de prevengao da poluigédo

Prevencéao da
Poluicao

Reducao na fonte
Reuso e reciclagem externa —
Recuperacao energética

Uso Sustentavel
dos recursos

Controle da

Tratamento rol
Disposicéo Final — Poluicao

Fonte: Barbieri (2004, p. 108)

2.8.3 Produgao mais Limpa

Durante o ano de 1989 segundo Dias (2007), o Programa das Nacgdes
Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA) introduziu o conceito de Produgdo mais
Limpa (PML) para definir a aplicagao continua como forma de estratégia ambiental
preventiva e integral envolvendo processos e produtos de maneira que previna e
reduza os riscos de curto e longo prazo para os seres humanos e o0 meio ambiente.

De acordo com a PNUMA , o programa de produgédo mais limpa busca:

aumentar o consenso mundial para uma visao de produgao mais limpa
apoiar a rede de organizagdes dedicadas a promogado de estratégias de
producao mais limpa e a eco eficiéncia

ampliar as possibilidades de melhoria ambiental das empresas mediante a
capacitagao e a educacgao

apoiar projetos que sirvam de modelo de referencia

fornecer assisténcia técnica (Dias, 2007,p.127).

Segundo Dias (2007) e Barbieri (2004) a Produgcao Mais Limpa (cleaner
production) pode ser definida como uma estratégia ambiental de carater preventivo,
aplicada em processos, produtos e servigos empresariais com o objetivo de utilizar

eficientemente os recursos e diminuir seu impacto negativo.

As empresas socialmente responsaveis, preocupadas com a preservagao e
interessadas em competir no mercado externo, trabalham cada vez mais
para se adaptar a produgdo mais limpa. Este movimento provoca um efeito
cascata, pois elas passam a exigir cada vez mais o certificado de gestao
ambiental de se seus fornecedores (DIAS, 2006, p. 163).
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Conforme Barbieri (2004) a ferramenta de produgdo mais limpa envolve
produtos e processos, estabelecendo uma hierarquia de prioridades, na seguinte
sequéncia: prevengao, redugdo, reuso e reciclagem, tratamento com recuperagao de
materiais e energia, tratamento e disposicao final.

A PML trata de ajustes no processo produtivo que permite a reducao da
emissdo/geracao de residuos. Este pode ser feito através de pequenas
modificagdes, adaptacdes e aquisicdes de novas tecnologias (VILHENA, 2000).

A Produgao mais Limpa segundo Dias ( 2007, p. 127) adota os seguintes
procedimentos:

e Quanto aos processos produtivo: conservagdao das matérias primas e
energia, eliminando as toxicas e reduzindo a quantidade de todas a emissdes e
residuos.

e Quanto aos produtos: redugado dos impactos negativos ao longo do
ciclo de vida do produto, desde a extracdo da matéria prima até sua disposicao
correta.

¢ Quanto aos servigos: incorporacdo das preocupacdes ambientais no
projeto e fornecimento de servigos.

A produgdo mais limpa requer mudangas de atitude, garantia de
gerenciamento ambiental responsavel, criacédo de politicas nacionais direcionadas e
avaliagao de alternativas tecnolégicas (DIAS, 2006).

Segundo Vilhena (2000, p. 13) quando uma empresa busca a eco

eficiéncia, através de investimentos em produgédo mais limpa, tem como objetivos:

Melhorar sua situagdo econdémica;

Reduzir impactos ambientais;

Melhorar sua eco eficiéncia usando mais racionalmente matérias primas e
energia;

Cuidar da saude dos seus funcionarios;

Reduzir os riscos de acidentes, €;

Melhorar sua relagdo com as partes interessadas (VILHENA, 2000, p. 13).

Com a produgao mais limpa, as industrias tornam-se mais competitivas
através da aplicagao de critérios de eficiéncia, tornam o ambiente de trabalho mais
seguro, tem uma melhor qualidade de vida para toda populagdo e otimizam
tecnologia (VILHENA, 2000).

Conforme o Centro Nacional de Tecnologias Limpas (1999, apud
BARBIERI, 2004) a PML apresenta diferentes niveis de produgéo, identificadas na

figura 5. Nela observamos que as alternativas de nivel 1 sdo a primeira prioridade,
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pois tratam da reducdo de emissdo na fonte através da mudanca de produtos e
processos. As alternativas de nivel 2 sao aquelas em que os residuos que ainda sao
gerados sao reutilizados internamente. Nao sendo possivel a utilizagao pela prépria
empresa, surge as alternativas de nivel 3, onde os residuos s&o reusados ou
reciclados externamente, através da doacido ou venda deste material, ou ainda, se
isso nao for possivel , 0 seu tratamento e disposicao final ambientalmente adequada
(BARBIERI, 2004).

Figura 5 - Niveis de intervengao da Produgao Mais Limpa

PRODUGCAO MAIS LIMPA

\
Minimizacao de Reutilizacao de
residuos e emissoes residuos e emissoes

- | - | NIVEL 3
NIVEL 1 NIVEL 2
Redugao na Reciclagem Reciclagem Ciclos
fonte interna externa biogénicos
|
| | |
Modificag&o no Modificagcao no | |
produto processo Estruturas Materiais
|
H Keebi Substituicdo Mudancas na
ousekeeping de materiais tecnologia

Fonte: CNTL (1999, apud Barbieri, 2004).
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2.8.4 Bolsa de Residuos

Bolsa de residuos trata-se da compra e venda de residuos. Da
negociacdo de produtos gerados por uma determinada industria e que pode ser
utilizado por outra (VILHENA, 2000).

As Bolsas de Residuos tém como propdsito fundamental a livre
negociacao entre as industrias, através do anuncio de residuos para compra, venda,
troca ou doacgado. Os residuos sao classificados por categorias de procedéncia e
subdivididos em fungdo da sua qualidade, acondicionamento, uso ou negociagao
pretendida (CNI, 2013).

Conforme a Confederacdo Nacional das Industrias, bolsa de residuos é

definida como:

importante instrumento de gerenciamento de residuos decorrentes de
atividades produtivas, a partir do fomento de um processo de livre
negociagao entre demandantes e ofertantes de residuos tendo como foco a
reutilizagao ou reciclagem. As Bolsas de residuos possibilitam agregar valor
aos residuos transformando-os em matéria-prima ou insumo na fabricagédo
de outros produtos voltados ao mercado consumidor industrial ou final (CNI,
2013).

Segundo CNI (2013) as Bolsas de Residuos s&o servigos de informagdes
para identificar mercados para os residuos provenientes de atividades produtivas.
Tem como principal fungdo servir como guia para promog¢éao de oportunidades de
negocios, evitando o desperdicio e garantindo melhor qualidade, menor custo e

menor impacto ambiental.

2.9 AUDITORIA E INVENTARIO DE RESIDUOS SOLIDOS

A auditoria € um poderoso instrumento de verificagdo e manutengao do
sistema como um todo e constitui uma alavanca para as melhorias (MOREIRA,
2001).

A NBR ISO 19011/2002 que estabelece diretrizes para auditoria de

sistemas de gestao da qualidade define :

Auditoria como processo sistematico, documentado e independente para
obter evidéncias de auditoria e avalia-las objetivamente para determinar
extensdo em que critérios de auditoria s&o atendidos, incluindo as auditorias
de segunda e terceira partes, que sao os clientes, fornecedores e outros
atores com interesses na organizagéo (NAIME, 2005, p.61).
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A Auditoria Ambiental conforme Valle (2002) é um instrumento de gestao
que permite fazer uma avaliagao sistematica, periddica, documentada e objetiva do
sistema de Gestdo e do desempenho dos equipamentos instalados em um
estabelecimento de uma empresa, para fiscalizar e limitar o impacto de suas
atividades.

Segundo Naime (2005) as auditorias ambientais integram o préprio SGA,
e tem como objetivo a conformidade com a politica ambiental e com as normas e
regulamentos que devem estar incluidos na politica ambiental.

A Auditoria Ambiental segundo Donaire (1999) €& uma atividade
administrativa que avalia como a organizagdo se encontra em relagdo a questao
ambiental. Esta deve ser realizada periodicamente facilitando a atuagao e o controle
da gestdo ambiental da empresa e assegurando que a empresa esteja dentro dos
padrdes de emissao exigidos pela legislagdo ambiental.

A auditoria ambiental € um integrante do Sistema de Gestdo Ambiental e
constitui um processo de verificagdo sistematica e documentada, afim de obter e
avaliar se a politica ambiental de uma empresa atende os critérios do SGA. E o
principal instrumento de aprimoramento e revisao da gestdo do SGA (NAIME, 2005).

Segundo Barbieri (2004) a auditoria do Sistema de Gestdo Ambiental
procura avaliar o desempenho do SGA em conformidade com a politica ambiental e
o cumprimento dos objetivos e das metas propostas. Podem ser aplicadas em
organizagdes, locais, produtos e processos. A tabela 6 mostra alguns tipos de

auditoria com seus respectivos objetivos e instrumentos de referéncia.
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Quadro 8 - Modalidades, objetivos e instrumentos de Auditorias

Tipo

Objetivos

Principais instrumentos de
Referéncia

Auditoria de
Conformidade

Verificar o grau de conformidade com
a legislacéo

Legislagao ambiental
Licencas e processos de licenciamentos
Termos de ajustamento

Auditoria de
Desempenho
Ambiental

Avaliar o desempenho de unidade
produtivas em relagéo a geragéo de
poluentes e ao consumo de energia e
materiais, bem como aos objetivos
definidos pela organizagéo

Legislacdo ambiental

Acordos voluntarios subscritos
Normas técnicas

Normas da propria organizacao

Due Diligence

Verificagao das responsabilidades de
uma empresa perante acionistas,
credores, fornecedores, clientes,

governos.

Legislacdo ambiental, trabalhista, societaria,
tributaria, civil, comercial.

Contrato social, acordos com acionistas e
empréstimos.

Titulos de propriedade e certiddes negativas

Auditoria de
Desperdicios e
de Demissoes

Avaliar as perdas e seus impactos
ambientais e econémicos com vistas
as melhorias em processos ou
equipamentos

Legislagdo ambiental

Normas técnicas

Fluxogramas e rotinas operacionais
Cadigos e praticas do setor

Auditoria Pds

Avaliar as perdas e seus impactos
ambientais e econbmicos com vistas

Legislagao ambiental
Acordos voluntarios subscritos
Normas técnicas

Acidente as melhorias em processos ou Plano de emergéncia
equipamentos Normas da organizagao e programas de
treinamento
Legislagcdo ambiental
Avaliar o desempenho de Acordos voluntarios subscritos
Auditoria de fornecedores atuais e selecionar Normas técnicas
Fornecedor novos. Selecionar fornecedores para | Normas da prépria empresa
projetos conjuntos Demonstrativos contabeis dos fornecedores
Licengas, certificagdes e premiagbes
o o | Avaller o desempenno do Sistama de |[|0078 168 sspesiiar osredustos do SGA
Gestéo estao Amblental, seu gra_u.de Documentos e registros do SGA
. conformidade com os requisitos e CgIs
Ambiental Critérios de auditoria do SGA

Fonte: BARBIERI (2004, p.191)

Um Inventario Nacional de Residuos Sdlidos Industriais: € o conjunto de

informagbes sobre a geragéo,

caracteristicas,

armazenamento, transporte,

tratamento, reutilizacdo, reciclagem, recuperagao e disposigao final dos residuos

solidos gerados pelas industrias do pais.

Regulamentado pela Resolugdgo CONAMA 313/02 o

Residuos Solidos tem como objetivos:

Inventario de

e Gerar informacdes sobre quantidade, tipo e destino dos residuos

gerados nos parques industriais.
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e conhecer e caracterizar os residuos industriais visando a busca de
formas mais adequadas e seguras de reutilizagdo, reciclagem, tratamento e
destinagao final dos residuos solidos gerados;

e Incentivar o desenvolvimento e a adogdo de tecnologias industriais
mais limpas visando a minimizac&do da geracao de residuos

e Elaborar Plano para Gerenciamento de Residuos Sdlidos Industriais.
(Nacional e Estadual).

O inventario de residuos € uma ferramenta de extrema importancia para
se conhecer os residuos gerados tanto numa empresa como num municipio. Através
do conhecimento do tipo e quantidade de residuos gerados em determinado local é
possivel promover uma melhoria na qualidade ambiental com uma maior

preservacao dos recursos ambientais.
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3 METODOLOGIA
Segundo Andrade (2007) metodologia € o conjunto de métodos ou

caminhos que sao percorridos na busca do conhecimento.

O trabalho foi desenvolvido baseando-se no fluxograma abaixo (figura
06).

Figura 6 - Fluxograma da metodologia desenvolvida para realizagao do trabalho

Diagndstico Inicial:
analise qualitativa e
quantitativa dos
residuos

Apresentacio
detalhada do
processo produtivo

Levantamento de
dados secundarios

Inventario de

residuos sélidos

Verificagdo do Plano de ac¢ao para

. industriais .
gerenciamento de coleta, manuseio e
residuos sdlidos da conforme NBR armazenamento dos
10004/2004,

empresa CONAMA 313/2002 e residuos gerados

IN 13/2012.

Adequacio do
acondicionamento
interno e
armazenamento dos
residuos

Verificagao da
destinacao final dos
residuos e
estabelecimento de
indicadores de
desempenho

Readequacao do
Programade
Gerenciamento de
Residuos Sdlidos

Fonte: Do autor, 2013.

Desta forma primeiramente foi realizado uma busca de dados
secundarios, com intuito de fornecer informagdées sobre o assunto em estudo,
auxiliando na pesquisa e construgdo do referencial tedrico e posteriormente nas
solucdes dos problemas.

Apo6s embasamento tedrico foi apresentado o fluxograma e uma descrigao

detalhada do processo produtivo, afim de se conhecer todas as atividades realizadas
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na area de estudo e onde ocorre a geragao de residuos. O diagnéstico inicial foi
desenvolvido através de visitas in loco, fotografias, levantamentos de dados e
documentos existentes e disponibilizados pela empresa.

Apos diagnéstico e estudo de caso, afim se organizar as atividades
realizadas sera proposto um programa dividido em etapas para obter e organizar as
informacgdes existentes e propor um Programa de Gerenciamento Residuos Sélidos
adequado a industria ceramica segundo os principios estabelecidos pela Politica
Nacional de Residuos Sélidos (PNRS).

Etapa | - Diagnéstico Inicial: analise qualitativa e quantitativa dos
residuos gerados, volume, disposigao temporaria e final dos mesmos.

1. Analise de informacodes;

2. Visitas in loco;

3. Registros Fotograficos;

4. Qualificagédo e quantificagao dos residuos com registro de destinacéo;

Etapa Il - Plano de Agao: formular um plano de acédo para coleta,
manuseio e armazenamento dos residuos gerados, identificando aspectos
relevantes para a gestdo dos residuos e os requisitos legais aplicaveis.

a) Inventariar os residuos gerados;

b) Observar procedimentos adotados na segregagao;

c) Verificar métodos de acondicionamento adotados;

d) Descrever procedimentos de transporte interno;

e) Reconhecer sistemas de armazenamento temporario e definitivo
aplicados;

f) Relatar formas e procedimentos de treinamento ja aplicados ou
existentes na questao dos Residuos Sélidos.

Etapa Ill - Inventario: foi realizado um Inventario dos Residuos
Industriais, conforme o estabelecido pela norma ABNT/NBR-10.004 — Classificagao
de Residuos Sélidos e Resolugcdo CONAMA 313/2002 que dispde sobre o Inventario
Nacional de Residuos Sdlidos Industriais e Instrucdo Normativa N° 13, de 18 de
dezembro de 2012 do IBAMA referente a Lista Brasileira de Residuos Sdlidos,

Etapa IV - Auditoria de Redu¢dao de Residuos: verificagcdo do
gerenciamento de residuos soélidos da empresa e de sua conformidade com o
PNRS. Analisar a politica e meta ambiental da empresa para proposi¢cao de agdes

corretivas e preventivas quando aplicaveis.
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. Entrada de Matéria Prima;
. Acondicionamento;
. Coleta e Transporte Interno;

. Armazenamento Temporario;

1

2

3

4

5. Transporte;
6. Producao;

7. Disposi¢ao temporaria;

8. Disposicéao Final,

Etapa V - Segregacao na fonte geradora: a segregagao de residuos
evita a mistura de residuos, preserva a qualidade dos residuos com potencial de
recuperagcao e reciclagem, e diminui o volume de residuos perigosos a serem
destinados.

Etapa VI - Adequacao do Acondicionamento Interno: deverdo ser
utilizados recipientes constituidos por materiais compativeis com os residuos a
serem acondicionados, observando resisténcia fisica a pequenos impactos,
durabilidade e, igualmente, adequagao com o equipamento de transporte interno.

Etapa VIl - Ajuste e Adequacao no Armazenamento: armazenar 0s
residuos de forma temporaria, em area autorizada pelos 6rgdos de controle
ambiental, aguardando o destino final, desde que atendida as condi¢cdes basicas de
seguranca.

Etapa VIII - Verificagdo da Destinacao Final: identificar as
possibilidades de encaminhamento dos residuos gerados para destinos
ambientalmente corretos de acordo com os requisitos legais.

Etapa IX - Estabelecimento de Indicadores de Desempenho: medir,
monitorar e avaliar o desempenho do Sistema de Gestao de Residuos verificando a
possibilidade de aprimoramento.

Etapa X - Readequagao do PGRS: propor um PGRS adequado a
industria Ceramica, conforme os principios estabelecido pela PNRS, pela Lei n°
12.305/2010 e regulamentada pelo Decreto n° 7.404/2010 e as respectivas
legislagdes do estado da federagdo e municipio em que a empresa possui unidades

produtivas.
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4 ESTUDO DE CASO

Nesta etapa sera apresentada a empresa onde foi desenvolvido o
trabalho. Primeiramente € descrito um breve texto sobre a industria ceramica no
Brasil e na regido. Depois descreve-se sobre a empresa e apresenta-se 0 processo

produtivo detalhadamente.

4.1 INDUSTRIA CERAMICA

A abundéncia de matérias-primas, fontes de energia alternativas e a
disponibilidade de novas tecnologia nos equipamentos industriais segundo a
ABCERAM (2013), fizeram com que as industrias ceramicas brasileiras evoluissem
rapidamente e muitos tipos de produtos dos diversos segmentos ceramicos
atingissem nivel de qualidade mundial com apreciavel quantidade exportada.

Segundo a AFANCER (2013) o Brasil € um dos principais fabricantes no
mercado mundial de revestimentos ceramicos, ocupando a segunda posigdo em
produgdo e consumo.

Em 2011, foram produzidos 844,3 milhdes de metros quadrados, para
uma capacidade instalada de 986,6 milhdes de metros quadrados. No ano de 2012
as vendas totais atingiram 834,7 milhdes de metros quadrados, sendo 774,7 milhdes
de metros quadrados vendidos no mercado interno e 60,1 milhdes de metros
quadrados exportados para 127 paises (AFANCER, 2013)

O setor de revestimentos ceramicos brasileiro é constituido por 99
empresas e o de refratarios por 68 empresas, sendo que as regides que mais se
desenvolveram foram a sudeste e a sul, em razdo da maior densidade demografica,
maior atividade industrial, melhor infraestrutura e distribuicdo de renda, juntamente
com mais facilidade no acesso as matérias - primas, universidades e
especializagbes (ABCERAM, 2011).

Em Santa Catarina, o municipio de Criciuma concentra as maiores
empresas brasileiras, sendo reconhecida como poélo internacional (AFANCER,
2013).

Os fabricantes brasileiros de revestimentos ceramicos estdo alinhados
com a melhor tecnologia disponivel no mundo e em conformidade com as normas
internacionais de qualidade (AFANCER, 2013).
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De acordo com a ABCERAM, os processos de fabricagcdo empregados
pelos diversos segmentos ceramicos assemelham-se parcial ou totalmente.

Uma caracteristica tipica da producdo brasileira € a utilizacdo de dois
processos produtivos distintos em seu parque industrial: a Via Seca e a Via Umida
(AFANCER, 2013).

Os processos de fabricacdo podem se diferenciar de acordo com o tipo de
peca ou material desejado. Resumindo, o processo de fabricacdo ceramica é
realizado pelas seguintes etapas: preparagcdo da matéria-prima, preparagao da
massa, formatacdo das pecas, tratamento térmico, acabamento, esmaltacdo e

decoragao.

4.2 DESCRIGAO DA EMPRESA

A empresa em que foi desenvolvido o trabalho localiza-se no municipio de
Criciuma/SC e desenvolve duas linhas de produgéo, sendo uma para fabricagédo de
revestimentos ceramicos e a outra para refratarios.

A fabricacao de refratarios iniciou-se em 1996 com produtos voltados para
construcdo civil (tijolos e massas para fabricagdo de churrasqueira, lareira e fornos
de pizzaria) e para industrias (producao de tijolos, placas, grelhas e massas e
argamassas para setores siderurgico, caldeiras, usinas). Em 1999 iniciou-se a
fabricacdo de revestimentos, especializados na producdo de listelos ceramicos e
pecas decorativas.

Atuando ainda no ramo de mineragdo a empresa conta com 213
funcionarios, numa producéo anual de revestimento de 600.000 m? e de refratarios
de 30.193 toneladas com um faturamento de aproximadamente R$ 35.798.000.

Cabe salientar que o0 nome da empresa nao sera citado em nenhum

momento no presente trabalho.

4.3 PROCESSO PRODUTIVO

Como o trabalho foi desenvolvido nas duas linhas de produgdo da

empresa, nesta etapa sera apresentado o fluxograma dos dois processos, o
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processo produtivo da produgcdo dos revestimentos cerdmicos e o da refratarios
ceramicos, bem como a descricdo detalhada de cada etapa do processo produtivo.
Além das atividades do processo produtivo, fez parte do estudo também
outras areas da empresa, como: almoxarifado, recursos humanos, refeitério, guarita,
servigo de limpeza, manutencéo, tesouraria, vendas e compras.
A seguir apresenta-se os fluxogramas da producdo de revestimentos

(figura 07) e refratarios ceramicos (figura 15).

4.3.1 Revestimentos Ceramicos

Figura 07 - Fluxograma processo produtivo revestimentos
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Matéria-Prima
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Fonte: Do autor, 2013.
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4.3.1.1 Recebimento de matérias primas

Nesta etapa ocorre o recebimento das matérias primas da massa que sao
armazenadas no patio da empresa e também dos produtos utilizados no processo
industrial como esmalte e corantes, como mostra a figura 8A e figura 8B.

As matérias primas para fabricagdo da massa sao constituidas a base de
argilas, argilitos e classificadas em fungdo de sua composi¢gdo mineralégica e
granulométrica. E as matérias primas de esmaltes e tintas sdo constituidos de
compostos inorganicos a base de silicas, engobes, 6xidos metalicos, fritas, caulins,

sais e agua.

Figura 8 - Armazenamento das matérias primas de esmaltes e massa

Fonte: Do autor, 2013.

4.3.1.2 Preparagao da massa

Objetiva formular a massa que ira compor a pegca do revestimento
ceramico. A matéria prima, que varia de acordo com o produto que sera fabricado, é
levada até o caixao alimentador (figura 9A) com o auxilio de pas carregadeiras e
através de esteiras até os moinhos de bolas (alumina).

Esta etapa tem como objetivo a homogeneizacdo e separagdo das
particulas sélidas a uma granulometria ideal para fabricagao do produto.

Nos moinhos de bolas conforme figura 9B, a matéria prima (argila) sofre a

adicdo de agua para manter os soélidos em suspensao. De acordo com o tipo de
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argila, o tempo de moagem varia de 5 a 7 horas. A moagem da matéria prima forma
uma pasta, conhecida como a barbotina que é drenada a trés tanques subterraneos.

A agua utilizada nos moinhos tem origem do poco artesiano e efluente da
ETE n°2, que sdo 100% recirculados.

Figura 9 - Caixao alimentador e moinho de bolas

Fonte: Do autor, 2013.

4.3.1.3 Atomizacao

Nesta etapa ocorre a retirada da umidade da barbotina (massa umida),
produzindo uma massa de baixa granulometria, na forma de pé. A barbotina
bombeada dos tanques até o atomizador recebe uma corrente de calor em contra -
fluxo, precipitando a massa seca no fundo do atomizador. Para gerar o calor no
processo € utilizado o combustivel gas natural (metano) fornecido pela SC Gas.
Por fim a massa seca é retirada do atomizador através de esteiras rolantes e
transportada para um conjunto de quatro (4) silos de armazenamento.

O atomizador conforme figura 10A se apresenta de forma cilindrico -
cbnica e possui capacidade de atomizar até 6.500 Kg/hora de produto, através bicos

de pulverizadores e pressao de 19 a 23 Kgf/cm?.
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4.3.1.4 Prensagem
O po6 atomizado dos silos de armazenamento é transportado através de
correias para as prensas hidraulicas e/ou pneumaticas de acionamento elétrico

(figura 10B). As prensas entdo fazem a modelagem e dimensionamento das pecas

de revestimentos ceramicos de acordo com pedidos de clientes.

Figura 10 - Atomizador e prensa hidraulica

Fonte: Do autor, 2013.

4.3.1.5 Secagem

Apo6s moldadas as pecgas ainda possuem certa umidade, por isso através
de esteiras rolantes e continuas sdo encaminhadas aos secadores (figura 11A), que
tem a funcao de retirar a umidade residual das pecas para evitar o surgimento de
defeitos. Sob uma temperatura de aproximadamente 250° C, através da circulagao
de ar quente, gerado pela queima de gas natural (fornecido pela SC-GAS). O tempo

de permanéncia no forno depende do tipo de peca que se deseja.

4.3.1.6 Preparacao de esmaltes e tintas

Objetiva formular o esmalte de fundo e de acabamento que ira cobrir a

superficie do revestimento ceramico. Esta etapa tem como finalidade de preparar o
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esmalte, tinta, engobe de acordo com a formulagao existente. Apds a formulagao do
esmalte, ou tinta conforme figura 11B, o0 mesmo é enviado para a linha de

esmaltagao.

Figura 11 - Secadores e tanques para preparagao dos esmaltes

Fonte: Do autor

4.3.1.7 Esmaltacao e decoragéao

ApoOs a secagem as pegas de revestimento seguem através de esteiras
rolantes (figura 12A) para a linha de esmaltagao, recebendo primeiramente o engobe
(aplicagédo de fundo) e na sequéncia, recebem uma pelicula mais espessa de
esmalte (figura 12B), que contém silica e metais fundentes para na etapa posterior,
sofrerem o processo de queima. As pecas esmaltadas, anterior ao processo de
queima, sdo armazenadas em um sistema de carga e descarga para entrarem no
processo de queima. Em alguns pontos da linha de esmaltagéo, os revestimentos
recebem a aplicagdo de granilhas, tintas e outros acabamentos (figura 12C), e seu
efluente liquido sera drenado para a ETE N° 1 para sofrer tratamento fisico-quimico,
sendo reaproveitado 100% do efluente tratado.

Algumas pegas (listelos) depois de queimados, ainda sdo encaminhadas
ao laboratério pois necessitam de aplicagdo de pedras, estas realizadas
manualmente. Antes da aplicacdo ainda passam por outro controle onde ocorre a

retirada de pegas com defeitos. Depois de aplicado as pedras estas permanecem
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em bandejas de isopor para secagem (figura 12D), em torno de 24 horas, para

depois serem embaladas, armazenadas e encaminhadas a expedigao.

Figura 12 - Saida do secador, aplicagdo do esmalte, aplicagdo dos desenhos através
das telas e acabamento final com aplicacao de pedras nas pecas.

Fonte: Do autor

4.3.1.8 Queima

Ap6s esmaltados, os revestimentos ceramicos, através de esteiras
rolantes, entram nos fornos monocanais continuos (sistema de rolamentos)
conforme figura 13A com uma temperatura de 1.135 a 1.155° C, num periodo de 30
a 80 minutos dependendo do tipo de produto, as pecas sofrem o processo de
queima e fundéncia do vidrado na superficie. O combustivel utilizado € o gas natural,
metano (SC-GAS).
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4.3.1.9 Classificagao e embalagem

Na saida da linha do forno de queima, um sistema de classificacdo
manual (figura 13B), verifica a qualidade dos revestimentos, classificando-os em
alguns grupos de acordo com a bitola do revestimento e quanto a apresentagao de
imperfeicdes dos produtos. A classificagdo da linha do processo de queima é
automatica para revestimento 10x10 e manual para os demais produtos existentes.
O material ceramico é embalado em caixas de papelao e apds sao depositadas em
pilhas sobre estrados de madeira denominados “palets” e depositados através de
maquina empilhadeira movida a gas GLP, na area de armazenamento de produto
acabado no pavilhao industrial. Alguns tipos de produtos sofrem o processo de corte

para montagem de mosaicos.

Figura 13 - Forno continuo e classificagdo manual das pecgas apds a queima

Fonte: Do autor, 2013.

4.3.1.10 Corte

Neste setor ocorre o corte das pecas conforme ficha técnica dos produtos
para montar mosaicos, ou corte de pecas, através de duas maquinas de corte a

disco.

4.3.1.11 Armazenamento

O material ceramico embalado em caixas de papeldao € depositado em

pilhas sobre estrados de madeira denominados “palets” (figura 14A) e através de
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maquina empilhadeira movida a gas GLP, armazenado na area de armazenamento

de produto acabado no pavilh&do industrial.

4.3.1.12 Expedigéo

Com o auxilio da maquina empilhadeira, os palets de revestimentos
ceramicos serao carregados em caminhdes (figura 14B), para abastecerem varios
paises, cidades, estados, por transporte rodoviario, ou exportado, através de portos

ou por transporte naval.

Figura 14 - Armazenamento das pecgas no patio da empresa e carregamento para
comercializagcido do produto

Fonte: Do autor, 2013.
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Figura 15 - Fluxograma do processo produtivo refratarios
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4.3.2.1 Recebimento das matérias primas

Nesta etapa as matérias as matérias primas sao armazenadas no patio da

empresa, juntamente com as matérias primas do processo produtivo de

revestimentos ceramicos conforme figura 16A.
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As matérias-primas da massa sao constituidas a base de argilas, caulim e
barro Branco, assim classificadas em funcdo de sua composicdo mineralogica e
granulométrica, que apresentam consumo diario e importante na formulagdo dos

produtos refratarios.

4.3.2.2 Preparagao da massa

Tem como objetivo formular a massa que ira compor a peca refrataria.
Diferentemente do processo de revestimento que é feito por via umida, o processo
da refratarios é feito via seca. Apresenta britador para que as particulas sélidas
cheguem a uma granulometria desejada antes de serem levadas ao moinho de
martelo (figura 16B). A finalidade desta etapa também é de separar as particulas
sélidas a uma granulometria ideal para depois serem prensadas. A moagem é
continua. Apds a condugédo do trabalho de moagem, a massa moida, € transportada

por correias transportadoras até os silos de armazenamento (6 silos).

Figura 16 - Armazenamento das matérias primas e britador e moinho de martelo.

Fonte: Do autor, 2013.

4.3.2.3 Prensagem

A massa moida é transportada dos silos de armazenamento, para um
conjunto de quatro (4) prensas (figura 17A) . As prensas fazem a modelagem e
dimensionamento das pecgas de tijolos e plaquetas refratarias, de acordo com o
pedido dos clientes. Nesta etapa é feito uma selecdo manual das pecas. Pegas com

defeitos sao retiradas e encaminhadas novamente ao processo produtivo e as pecas
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boas sao empilhadas manualmente em carrinhos e encaminhadas por esteiras até o
secador (figura 17B).
4.3.2.4 Secagem

Na sequéncia as pecgas sao conduzidas por carros para um dos dois
secadores existentes (figura 17C), sob uma temperatura de aproximadamente
170°C, que terdo a fungao de retirar a umidade residual das pegas.

4.3.2.5 Queima

Apos secagem, os produtos refratarios, através de carros, entram em um
forno monocanal continuo (figura 17D), a 1.150° C, as pecgas sofrem o processo de
queima, durante 53 a 60 horas, dependendo do tipo de produto. O combustivel

utilizado é o géas natural, metano (SC-GAS).

Figura 17 - Prensas, selegao manual das pecas, secador e forno continuo.
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Fonte: Do autor, 2013.

4.3.2.6 Classificagao e embalagem

Na saida da linha do forno de queima, um sistema de classificacdo manual,

verifica a qualidade dos refratarios, classificando-os em alguns grupos de acordo a
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apresentacao de imperfeicdes dos produtos. O material refratario é plastificado sobre
estrados de madeira denominados “palets” conforme figura 18A e depositados
através de maquina empilhadeira movida a gas GLP, na area de armazenamento de

produto acabado no pavilh&do industrial.

4.3.2.7 Armazenamento

O material refratario é plastificado juntamente com os palets e apds é
depositado em pilhas como mostra a figura 18B , através de maquina empilhadeira
movida a gas GLP, na area de armazenamento de produto acabado no pavilhdo

industrial.

4.3.2.8 Expedicao

Com o auxilio da maquina empilhadeira, os palets de produtos refratarios
sdo carregados em caminhdes (figura 18C) para abastecerem varios paises,
cidades, estados por transporte rodoviario, ou exportado, através de portos, por

transporte naval.

Figura 18 - Armazenamento dos refratarios nos palets em pilhas e carregamento dos
palets no caminh&o.
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Fonte: Do autor, 2013.

5 APRESENTAGAO E ANALISE DOS DADOS

Nesta etapa é apresentada uma descrigao detalhada e analise dos dados
levantados através de visitas in loco, como também apresenta-se sugestdes e

melhorias, afim de minimizar a produgao de residuos gerados.

5.1 DIAGNOSTICO INICIAL

A empresa em estudo possui implantado desde 2009, um Sistema de
Gestao Ambiental (SGA). Através do diagndstico realizado nas visitas in loco e dos
registros fotograficos foi possivel realizar o levantamento qualitativo e quantitativo do
residuo gerado na empresa como forma de auxiliar na realizagdo do inventario de
residuos solidos.

O inventario de residuos soélidos € uma das principais ferramentas de um
programa de gerenciamento de residuos sélidos e tem como fungédo auxiliar na
identificacdo de todos o residuos gerados pela empresa bem como no tratamento,
reciclagem, reaproveitamento, reducdo dos residuos e destino final ambientalmente
adequado.

No diagndstico através das visitas in loco foi possivel observar que a
empresa utiliza coletores de diferentes modelos e tamanhos no decorrer da
empresa. Como observado na figura 19 (A, B, C e D) as mesmas nao encontram-se
bem conservadas, salientando-se a necessidade da identificacido dos residuos que
podem ser dispostos em cada lixeira, facilitando a disposicdo por meio dos
funcionarios, sendo que nem todos conhecem a classificagao dos residuos.

Ainda sao utilizados na area da empresa, sacos de rafia (figura 20A), para
os residuos gerados em maior quantidade. Algumas lixeiras ndo se encontram
identificadas (figura 20B), e em alguns pontos da empresa é utilizado apenas um
tipo de lixeira (figura 20C e 20D), sendo que ocorre a geragao de varios tipos de
residuos no local. Deste modo nao atende o disposto na Resolugado CONAMA

275/2001 - que estabelece o padrao de cores utilizadas para lixeiras.
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Figura 19 - Lixeiras encontradas na empresa

Fonte: Do autor, 2013.

Figura 20 - Lixeiras utilizadas na empresa para disposi¢céo dos residuos solidos
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. t
Fonte: Do autor
Apesar da existéncia do sistema de gestdo ambiental na empresa, a
segregacao de residuos ocorre de forma incorreta. No armazenamento dos residuos
em boxes, muitos deles encontram-se misturados, como pode ser observado na
figura 21 (A, B, C e D) o que prejudica seu destino final. Residuos passiveis de

reciclagem tornam-se nao reciclaveis ou até perigosos devido a ma segregacao.

Figura 21 - Armazenamento dos residuos em boxes

Fonte: D autor
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Como ponto positivo, apesar da segregacao incorreta, a empresa destina
seus residuos de forma correta. Residuos passiveis de reciclagem como papeléao e
alguns plasticos s&o vendidos e encaminhados para reciclagem; os palets usados
sao vendidos e recolhidos por uma mesma empresa. Os residuos nao reciclados
como os residuos sanitarios, os residuos do escritério e os residuos do refeitorio
(copos, guardanapos, palitos) sdo encaminhados para a coleta do municipio e os
residuos perigosos sdo encaminhados a uma empresa responsavel em destinar
corretamente estes residuos.

A seguir sdo apresentados alguns dos residuos gerados pela empresa:

o Papéis/Papelao

Os papéis sdo gerados em quase todos os setores da empresa. Os
papéis como folhas A4, envelopes, rascunhos, jornais e revistas sao gerados
geralmente nas areas administrativas. Estes papéis ndo sdo separados e sao
misturados com outros residuos nestas areas.

Ja o papelao que é o residuo gerado em maior quantidade neste grupo,
provém principalmente da area produtiva do revestimento, nos setores de
classificagao e expedicao. O papelao utilizado pela empresa € do tipo ondulado e a
geragao ocorre em maior quantidade devido ao manuseio incorreto deste material. O
material € armazenado em sacos de rafia e depois encaminhado para o box no final
na empresa, e coletado por uma empresa que encaminha para reciclagem.

Na producao de refratarios ndo ocorre essa geragao pois o produto final

nao € armazenado em caixa, € sim embalados e presos por filme stretch.

° Plastico

Os plasticos sao provenientes de todos os setores da empresa, tanto da
revestimentos como refratarios. O tipo de plastico utilizado sao os termoplasticos,
que sado aqueles passiveis de ser reciclados pois podem ser reprocessados varias
vezes. S&0 gerados pela empresa plastico como: garrafas pet, 6leo, alcool, sacos de
rafia, copos descartaveis, embalagens de alimentos, de produtos de limpeza, filmes

stretch, bombonas, baldes, big bag e mangueiras. A maior geragdo ocorre no
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processo produtivo de refratarios, no setor de expedicdo, onde utilizam plastico
para embalar os produtos.

Alguns desses residuos s&o acondicionados nas lixeiras especificas, e
encaminhados posteriormente ao box de plastico no fim da empresa. Mas em
algumas areas nao ha lixeiras proprias para este residuo ou 0 mesmo encontra-se
misturado com outros residuos, caracterizando-o como nao reciclavel.

As embalagens plasticas como PET e embalagens de produtos de
limpeza, sdo armazenadas por funcionarios. Estes ainda trazem estes residuos de
suas casas, e o dinheiro da venda é utilizado para realizagdo de uma festa para os

funcionarios.

° Fitilhos

Os fitilhos sdo gerados no setor de armazenamento de revestimentos e
refratarios, onde os produtos depois de serem classificados e embalados em caixas
sdo dispostos em palets e presos por essas fitas. Elas tem a fungdo de segurar as
caixas com os produtos para que a mesma nao caia e danifique o produto durante o
transporte.

Os fitilhos sao armazenados em latdes e apesar de serem passiveis de

reciclagem, isto néo ocorre e 0 mesmo € encaminhado como residuo nao reciclavel.

° Pallets

Sao provenientes principalmente no setor de armazenamento de
revestimentos e refratarios. Os paleté tem a fungcdo de acomodar as caixas com os
produtos. Estes materiais sdo armazenados na rua, no final do terreno da fabrica.
Eles permanecem ali até que a empresa recicladora venha coletar. Esta empresa
compra os paletd bons e recolhe os que estdo quebrados e em mal estado.

Alguns outros residuos de madeira como cabo de vassoura, ripas sao

encaminhados ao aterro classe Il.

o Orgénicos
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Os residuos organicos sado gerados no refeitério e na copa. Dentre eles
estdo restos de alimentos, cascas de frutas, borra de café. Essa geragao nao é em
grande quantidade pois a comida é feita por uma empresa terceirizada, fora da
empresa. Onde a mesma traz e busca a comida. A geragédo ocorre principalmente

das sobras de comida dos pratos dos funcionarios.

° Borracha

S&o gerados em varios lugares e formas diferentes. Os pneus das
empilhadeiras, residuos da manutencdo das maquinas, correias de todo processo
produtivo, além de mangueiras, botas e luvas. Os pneus sdo encaminhados ao eco
ponto no municipio de criciuma ou a empresa que recolhe os residuos perigosos. Os
outros residuos s&o armazenados no box de residuos ndo reciclaveis e

encaminhados a aterro classe |I.

° Metal

Na empresa sdo encontrados os metais ferrosos (ferro e ago) que sao os
grampos, guias de metal, cavacos, sucatas de motor, rolos e os nao ferrosos
(aluminio, zinco, cobre, niquel e chumbo) que sdo chapas de aluminio, cavacos,
quadros e guias.

Ambos, exceto pelo cobre, sdo armazenados no box no final da empresa

e vendido como sucatas.
o Lampadas Fluorescentes

Geradas em todos os setores da empresa. Estas sdo acondicionadas em
pé, juntamente com outros residuos e em lugar aberto no final da empresa, no box
de residuos perigosos e encaminhadas para empresa que faz sua

descontaminacéo.

° Toalhas Industriais
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As toalhas industriais sao utilizadas principalmente na manutengado das
maquinas, para limpeza das pegas. Normalmente estas sdo contaminadas por 6leos,
graxas e solventes.

O recolhimento destas toalhas é feito por empresa que as fornece,

posteriormente as descontamina para que possam ser utilizadas novamente.

. Perigosos

Sao provenientes de varios setores da empresa. Dentre eles encontram-
se papelao, cepilhos, copos, embalagens ou qualquer outro material que esteja
contaminado com dleos e graxas. Residuos eletronicos, pilhas e baterias, cartuchos
e tonner de xérox.

Estes residuos sdo armazenados em box no final da empresa e

posteriormente encaminhados a empresa que da o destino final a estes residuos.

e Nao Reciclaveis

Sao gerados em todos os setores da empresa. Dentre eles estdo papéis
de bala, chips, bitucas de cigarro, papel higiénico e papel toalha, pé de varrigao,
papel carbono, etiquetas, protetor auricular, mascaras respiratérias, chicletes,
espelhos, entre outros.

Os residuos sanitarios sao recolhidos, armazenados em lixeira no comeco

da empresa e coletados pela prefeitura.

o Residuos do processo produtivo de revestimento e refratario ceramicos

No processo produtivo da revestimento os residuos sao gerados em
quase todos os setores do processo produtivo. Desde a prensagem e secagem das
pecas (bolachas), pecas esmaltadas (biscoito) e quebras ceramicas. Além das pecas
€ encontrado po, oriundo do atomizador e da prensagem e barbotina do moinho de

bolas.
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As pecas e quebras séo dispostas no patio da empresa e encaminhadas
ou vendidas para aterro. Ja o pé é armazenado em big bags e utilizado novamente
no processo produtivo.

No processo produtivo da fabrica de refratarios, os residuos também sao
gerados em todos setores, desde a prensagem até a saida do forno. Os residuos
sdao entdo armazenados no box de matérias primas e reutilizados no processo

produtivo.

5.1.1 Inspecao preliminar qualitativa e quantitativa dos residuos sélidos

A quantificagdo dos residuos solidos atualmente é feita pela venda dos
residuos quando reciclaveis, ou, encaminhamento a empresas especializadas,
quando este for perigoso. Os residuos sdo pesados pela empresa que recolhe os
residuos e entdo o valor é repassado a empresa

Mas esta quantificacdo € incompleta, pois s6 uma parte dos residuos é
separada e vendida. Muitos residuos reciclaveis que nao sao segregados vao para o
lixo. Além disto, ndo sao levados em conta os residuos gerados na produ¢do, como
pecas defeituosas e quebradas, que podem ser utilizadas no proprio processo ou
como aterro.

Nesta quantificagdo como observa-se no quadro 9, ndo ha uma
separacgao por tipo de residuos. Os residuos, como por exemplo metais, sdo todos

misturados e pesados juntamente.

Quadro 9 - Quantidade de residuos gerados na empresa de 2007 a 2012

Residuos Unidade | 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Papel KG - 12.760 | 12.964 | 17.306 | 17.290 9.225
Plastico KG - 2.630 2.614 2.151 1.665 1.290
Tubetes (900g) KG - - 2.077 481.5 484.2 -
Metal KG - 33.250 | 21.200 | 30.680 | 39.160 16.390
Néo reciclavel KG 19.480 | 45480 | 25470 | 21.890 | 24.870 16.760
Perigoso KG - - 9,1m® | 13.285 | 12.745 4.876
Lampada
Fluorescente UNID 38 - - 68 220 178
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Fios de cobre KG 56 20 120 -

Eletronico KG - - - - 273 40

Fonte: Dados fornecidos pela empresa

Através da quadro (09) nota-se que sao gerados uma quantidade
significativa de residuos na empresa. Dentre eles sdo gerados em maior quantidade
residuos de papéis, metais, perigosos e nao reciclaveis. Nesta quantificagcdo os
papeis sdo apenas os papeldes, lembrando que os papéis gerados nos escritorios
ndo sao segregados. Os metais sdao vendidos todos juntos apesar de terem
classificagdes diferentes. Os residuos perigosos s&o recolhidos por uma empresa
que da o destino final ambientalmente correto. Os residuos nao reciclaveis séo
encaminhados para aterro classe Il, sendo que dentre os residuos nao reciclaveis a
residuos reciclaveis ha aqueles que nao foram segregados. Ha ainda os residuos do
processo produtivo, como pecas com defeitos e quebradas, que ndo sao
quantificados.

Ainda n&o consta na tabela a quantidade de residuos gerados nos
escritorios, banheiros e refeitorios, pois estes materiais sdo encaminhados a coleta
da prefeitura.

Entédo através da pesagem destes residuos por aproximadamente 10 dias

obteve-se uma média diaria e mensal (quadro 10).

Quadro 10 - Média diaria e mensal dos residuos gerados no escritorio, refeitério e
banheiros

Local Dia (kg) Més (kg)
Escritério 3,65 84
Sanitérios 4,35 100
Refeitério 1,5 33

Fonte: dados do autor

Os residuos sanitarios classificados como nao reciclaveis estdo sendo

encaminhados de forma correta, mas durante o processo de pesagem observou-se
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que juntamente com os residuos sanitarios havia a presencga de pedacgos de papelao
e copos plasticos, estes encontrados no banheiro masculino da produgéo.

Os residuos dos escritorios (setor de compra, contabilidade, vendas,
diregdo e copa) sdo também encaminhados a coleta municipal. Estes n&o sao
separados, ou seja, sao misturados papéis, plasticos, embalagens de alimentos e
restos de comida.

Nos residuos dos refeitério foi quantificado apenas a geracdo dos
residuos de papéis, copos, guardanapos. Os residuos organicos do refeitério da
revestimentos sdo utilizados a alimentacdo de animais (boi, galinhas) que
encontram-se numa areas no final do terreno da empresa e os residuos da
refratarios sdo levados embora por os proprios funcionarios da empresa que
possuem animais em suas casas.

Desta forma analisando-se os quadros 9 e 10, nota-se que ¢€ de extrema
importancia que todos os residuos gerados sejam segregados corretamente para
entdo serem qualificados e que os residuos do processo produtivo sejam
quantificados.

5.2 INVENTARIO DE RESIDUOS SOLIDOS

Um plano de gerenciamento de residuos sélidos contempla:

e Um inventario de residuos: descrevendo a origem, o volume, a
caracterizacao e classificacdo dos residuos;

e Os procedimentos e locais onde as atividades de segregacao, coleta,
classificagdo, acondicionamento, armazenamento, transporte, reciclagem,
reutilizacdo, recuperacdo, tratamento e disposicdo final dos residuos serao
realizadas;

e Em caso de situagdes de manuseio incorreto e acidentes quais agdes
preventivas e corretivas serao aplicadas, e;

¢ Pessoa habilitada e responsavel pelo seu gerenciamento;

Como se observa o inventario € a primeira atividade num PGRS e é
através desta ferramenta que é possivel fazer um levantamento quali-quantitativo
dos residuos gerados na empresa. A partir das visitas in loco, entrevistas com
funcionarios, foi possivel obter os residuos gerados em cada setor da empresa para
realizacao do inventario de residuos (Apéndice).

A partir de sua realizacdo foi possivel identificar a melhor forma de
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Desta forma € apresentado uma sintese do inventario de residuos

(quadro 11) com todos os residuos gerados na empresa, sendo que muitos

aparecem repetidamente pois sao gerados em diferentes setores.

Quadro 11 - Sintese do inventario de residuos soélidos

N° Residuos Tipo Classe

1 Almofada de carimbo Almofada de carimbo [IB - inerte Nao reciclavel
2 Aparas de papel Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel

3 Areia de Virmiculita Areia [IB - inerte Reciclavel

4 Aros metalicos Metal [IB - inerte Reciclavel

5 Artigos de Couro Couro [IB - inerte N&o reciclavel

Continua

6 Avental de Plastico Plastico [IB - inerte Reciclavel

7 Avental tecido Tecido [IB - inerte Nao reciclavel
8 Baldes Plastico [IB - inerte Reciclavel

9 Baterias Bateria | - perigosos N&o reciclavel
10 Big-Bags Plastico [IB - inerte Reciclavel
11 Biscoito Biscoito [IB - inerte Reutilizavel
12 Bitucas de cigarro Cigarro IIA - ndo inerte | Nao reciclavel
13 Bolacha Bolacha [IB - inerte Reutilizavel
14 Bombonas Plastico [IB - inerte Reciclavel
15 Borra de café Residuo orgéanico [IB - inerte Reciclavel
16 Borra separagéo de agua/éleo Residuo perigoso | - perigosos Nao reciclavel
17 Borrachas (correias) Borracha [IB - inerte Reciclavel
18 Botas de borracha Borracha [IB - inerte Reciclavel
19 Bracadeira metalica Metal [IB - inerte Reciclavel
20 Bubina de fax Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
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21 Cabo de vassoura Madeira [IB - inerte Reciclavel
22 Caixa de papelao Papel/papelao [IB - inerte Reciclavel
23 Caixa de remédio Papel/papelao [IB - inerte Reciclavel
24 Caneta Caneta [IB -inerte Nao reciclavel
25 Canos PVC [IB - inerte Reciclavel
26 Capacetes de protecao Plastico [IB - inerte Reciclavel
27 Carimbos Carimbo [IB - inerte N&o reciclavel
28 Carteira de cigarro Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
29 Cartdes Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
30 Cartucho de impressora cartucho | - perigosos Reutilizavel
31 Cavaco de ago Metal [IB - inerte Reciclavel
Continua
32 Cavaco de aluminio Metal [IB - inerte Reciclavel
33 Cavaco de bronze Metal [IB - inerte Reciclavel
34 CDs e DVDs inutilizados Vidro [IB - inerte Reciclavel
35 Chapas Aluminio velhas Metal [IB - inerte Reciclavel
36 Chicletes Organico [IA - ndo inerte | N&o reciclavel
37 Cimento refratario Cimento [IB - inerte Reciclavel
38 Clipes Metal IIB - inerte Nao reciclavel
39 Copos descartaveis Plastico [IB - inerte Reciclavel
40 Correias Borracha [IB - inerte Reciclavel
41 Disco de corte Disco de corte [IB - inerte N&o reciclavel
42 Disco de lixadeira Disco de lixadeira [IB - inerte Né&o reciclavel
43 Durex Adesivo [IB - inerte Né&o reciclavel
44 Eletrodo de solda Metal [IB - inerte Reciclavel
45 Embalagem Mercurio Liquido Residuo perigoso | - perigosos Nao reciclavel
46 Embalagens de fotolito Papel/papelao [IB - inerte Reciclavel
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Embalagens de

47 dleolgraxa/lubrificantes Residuo perigoso | - perigosos N&o reciclavel
4g |  Embalagens de produtos de Plastico IIB - inerte Reciclavel
limpeza
49 | Embalagens de produtos quimicos Residuo perigoso | - perigosos Nao reciclavel
Embalagens Laminadas Residuos ndo
50 balas/chicletes/bolacha/barra - [IB - inerte Nao reciclavel
reciclavel
cereal
51 Embalagens Metélicas Metal [IB - inerte Reciclavel
52 Embalagens Plasticas Plastico [IB - inerte Reciclavel
Entulho Residuo de . ~ .
53 (area/brita/tijolos/blocos/cimento) construcao IIB - inerte N&o reciclavel
54 Envelopes Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
55 Escova de dente Plastico [IB - inerte Nao reciclavel
Continua
56 Esgoto sanitario (efluente) Banheiros IIA - ndo inerte | Nao reciclavel
57 Esponja de aco Esponja de aco [IB - inerte N&o reciclavel
58 Esponja de limpeza Esponja [IB - inerte Nao reciclavel
59 Estopas sujas Tecido IIB - inerte Reciclavel
60 Estopas/ esponjas qontamlnadas Residuo perigoso | - perigosos Nao reciclavel
com oleo, tintas
61 Estopas/ esponjas com oleo Residuo perigoso | - perigosos N&o reciclavel
lubrificante
62 Etiqueta/adesivo Adesivo [IB - inerte N&o reciclavel
63 Ferramentas inutilizadas Metal [IB - inerte Reciclavel
64 Ferro/vergalhdes/estruturas de Metal IIB - inerte Reciclavel
metal
65 Fiacao elétrica Metal [IB - inerte Reciclavel
66 Filtro de café Organico [IA - ndo inerte | Nao reciclavel
67 Filtro de 6leo da prensa Filtro de dleo | - perigosos Nao reciclavel
68 Filtro para mascara Filtro de mascara IIB - inerte Nao reciclavel
69 Fio de cobre Metal IIB - inerte Reciclavel
70 Fio dental Fio dental [IB - ndo inerte | Nao reciclavel
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71 Fitas adesivas Fita adesiva [IB - inerte Nao reciclavel
72 Fitilhos Plastico IIB - inerte Nao reciclavel
73 Fotolitos Fotolitos | - perigosos Nao reciclavel
74 Frascos de sabonete liquido Plastico IIB - inerte Reciclavel
75 Galao de oleo Plastico | - perigosos Reciclavel
76 Garrafa de alcool Plastico [IB - inerte Reciclavel
77 Garrafa PET Plastico [IB - inerte Reciclavel
78 Garrafa térmica Plastico IIB - inerte Reciclavel
79 Grampeador Metal IIB - inerte Reciclavel
80 Grampo (grampeador) Metal [IB - inerte N&o reciclavel
81 Grampo (para prender fitilhos) Metal [IB - inerte Reciclavel
Continua
82 Clipes Residuos nao B -inerte | Nao reciclavel
reciclavel
83 Guardanapo/papel toalha Papel/papelao [IB - inerte N&o reciclavel
84 Isopor Res@uqs nao IIB - inerte reciclavel
reciclavel
85 | Janelas e visores de equipamentos Vidro [IB - inerte Reciclavel
86 Jornal velho Papel/papelao [IB - inerte Reciclavel
87 La de vidro Residuos nao IB-inerte | Nao reciclavel
reciclavel
88 Laminas de estilete Metal [IB - inerte Reciclavel
89 Lampadas fluorescentes Vidro | - perigosos Reciclavel
90 Lampadas incandescentes Vidro IIB - inerte Nao reciclavel
91 Latdo de 200L Metal [IB - inerte Reciclavel
92 Latas de alimentos e bebidas Metal IIB - inerte Reciclavel
93 Latas de aluminio Metal [IB - inerte Reciclavel
94 Latas de de_smgrlpante, deslizante Metal B - inerte Reciclavel
de correias, e outros sprays
95 Latas de lubrificantes, tintas e Metal B - inerte Reciclavel
solventes
96 Lixa Lixa IIB - inerte N&o reciclavel
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Residuo do processo

97 Lixamento rolo forno . IIB - inerte Nao reciclavel
produtivo
98 Lixeiras Plastico [IB - inerte Reciclavel
99 Lodo de canaletas e vascas Lodo [IA - ndo inerte | N&o reciclavel
100 | Lodo estagdo de tratamento de Lodo A - ndo inerte | Reutilizavel
efluentes
101 Lodo moinhos Lodo lIA - ndo inerte Reutilizavel
102 Lodo da ETE Lodo lIA - ndo inerte Reutilizavel
103 Luvas alta temperatura Luvas [IB - inerte N&o reciclavel
104 Luvas de borracha Borracha IIB -inerte N&o reciclavel
105 Madeiras Madeira [IB - inerte Reciclavel
106 Mangas (Filtro de Mangas) Manga [IA - ndo inerte | N&o reciclavel
107 Mangueiras sujas com 6leo Plastico | - perigosos N&o reciclavel
Continua
108 Mangueiras Plastico [IB - inerte Reciclavel
109 Mascara de solda Metal [IB - inerte Reciclavel
110 Matenalnpar’uculado ciclones e Residuo do processo IIB - inerte Reutilizavel
Filtro de mangas produtivo
111 Mercurio liquido Mercurio | - perigosos Nao reciclavel
112 | Miolode r°'°§ de fitas, plastico, & | b, q)bapelso IIB - inerte Reciclavel
obinas
Monitores, CPUs, mouses,
113 teclados, placas eletrbnicas e Residuo eletrénico | - perigosos Nao reciclavel
outros inutilizados
114 Moveis inutilizados Madeira [IB - inerte Nao reciclavel
115 Oculos de protegao (acrilico) Plastico [IB - inerte Reciclavel
116 | Oleo/querosene/graxallubrificantes | Residuo perigoso | - perigosos Oleo - rerrefino
117 Paleté inutilizados Madeira [IB - inerte Reciclavel
118 Palha da vassoura Palha [IB - inerte N&o reciclavel
119 Palito de dente Madeira [IB - inerte N&o reciclavel
120 Pano de louga Téxtil [IB - inerte Nao reciclavel
121 Pano de limpeza de chéao Téxtil [IB - inerte Nao reciclavel
122 Papel carbono/encerado Papel/papelao [IB - inerte Nao reciclavel
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123 Papel de bala Papel/papelao IIB - inerte Nao reciclavel
124 Papel diversos Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
125 Papel Fax Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
126 Papel higiénico Papel/papelao lIA - ndo inerte | N&o reciclavel
127 Papel/papeléoéciggtaminado com Papel/papelao | - perigosos N&o reciclavel
128 Pastas arquivos Papel/papelao [IB - inerte Reciclavel
129 Parafuso, porcas Metal [IB - inerte Reciclavel
130 Pastas arquivos de papelao Papel/papelao IIB - inerte Reciclavel
131 Pecas de equipamentos Metal [IB - inerte Reciclavel
132 Pilhas Pilha | - perigosos Reciclavel
Continua
133 Pincel Pincel [IB - inerte Né&o reciclavel
134 Pincel atébmico Pincel atémico [IB - inerte N&o reciclavel
135 Pneus Borracha [IB - inerte Reciclavel
136 Placa de amostra Rerzigig%igléo [IA - ndo inerte | N&o reciclavel
137 Plastico filme (Stretch) Plastico [IB - inerte Reciclavel
138 P'éS“COggiisaorﬁlzxg’sfmtegéo Plastico IIB - inerte Reciclavel
139 Po atomizadoglzr;taminado com Po | - perigosos Nao reciclavel
140 | P6 de serra contaminado com 6leo P6 | - perigosos N&o reciclavel
141 Placas Tecido (Filtro-prensa) Placas [IA - ndo inerte | N&o reciclavel
142 Pregos Metal [IB - inerte N&o reciclavel
143 Protetor auricular Protetor [IB - inerte N&o reciclavel
144 | Quadro ‘izr"l";;‘;g‘;‘; de telas Metal IB-inerte | Néo reciclavel
145 Quebra crua esmaltada Peca [IB - inerte Reutilizavel
146 Quebra crua Peca [IB - inerte Reutilizavel
147 Quebra queimada Peca [IB - inerte Reutilizavel
148 Residuo de p6 atomizado Po [IB - inerte Reutilizavel
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149 Residuo de tintas Residuo perigoso | - perigosos Nao reciclavel
150 Rebarbador Rebarbador 1B - inerte Nao reciclavel
151 Residuos da caixa de areia Residuo perigoso | - perigosos Nao reciclavel
152 Residuos de Varricao Res@uqs nao lIA - ndo inerte | N&o reciclavel
reciclavel
153 ReS|dL_Jos de Varrlgg 0 Residuo perigoso | - perigosos N&o reciclavel
contaminados com dleo
154 Residuos materlas_-prlmas de Esmaltes e tintas | - perigosos Nao reciclavel
esmaltes e tintas
155 Residuos produtos quimicos Residuo perigoso | - perigosos N&o reciclavel
156 Restos de alimentos Residuo orgéanico [IB - inerte Reciclavel
157 Restos de plastificagcao Plastico IIB - inerte Reciclavel
158 | Restos matérias-primas de massa Residuo do processo [IB - inerte Reutilizavel
produtivo
Continua
159 Rodinho de limpeza Madeira [IB - inerte Reciclavel
160 Rolamentos Metal [IB - inerte Reciclavel
161 Roldanas Metal [IB - inerte Reciclavel
162 Rolo refratario forno Residuo do Processo [IB - inerte Reutilizavel
produtivo
163 Sacos de Rafia Plastico [IB - inerte Reciclavel
164 Saquinhos de cha Organico [IA - ndo inerte | N&o reciclavel
165 Seixos de agata Seixo de agata [IB - inerte N&o reciclavel
166 Seixo moinhos Residuo do processo [IB - inerte Reciclavel
produtivo
167 Silicato de sédio Residuo do processo | 5 e e Reciclavel
produtivo
168 Sucatas de motores Metal [IB - inerte Reciclavel
169 Talheres Metal [IB - inerte Reciclavel
170 Tecido (camisetas) Tecido [IB - inerte Nao reciclavel
171 Tela de plastico Plastico IIB - inerte Reciclavel
172 Tela de peneira Metal [IB - inerte Reciclavel
173 Tela serigrafica Tela IIB - inerte Reciclavel
174 Telhas de amianto Residuo perigoso | - perigosos N&o reciclavel
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175 Tijolo refratario Res"dg‘r’o‘(’j‘l’nﬁ’vrgcesso IIB - inerte Reutilizavel
176 Toalha industrial Téxtil [IB - inerte Reutilizavel
177 | Tonner impressora, fita impressora Tonner | - perigosos Reutilizavel
178 Tubetes de papeléao Papel/papelao [IB - inerte Reciclavel
179 Tubos de cola Plastico [IB - inerte Nao reciclavel
180 Tubulagdo de Metal Metal [IB - inerte Reciclavel
181 Uniforme Téxtil [IB - inerte N&o reciclavel
182 Vassoura Madeira [IB - ndo inerte Reciclavel
183 Oleo Residuo perigoso | - perigosos Reciclavel
184 Vidros ( copo/ bomboniere) Vidro [IB - inerte Reciclavel

Fonte: Dados do autor, 2013

Com a elaboracao da sintese do inventario, identificaram-se 184 residuos
diferentes, dos quais 81 s&o classificados como n&o reciclaveis e 103 como
reciclaveis ou reutilizaveis no processo produtivo ou por empresa terceirizada.

Através de auditoria e classificagdo dos residuos constatou-se que alguns
residuos estdo sendo armazenados e encaminhados de forma incorreta e que ha
maneiras corretas de armazenar os residuos e outras alternativas para dar o destino
ambientalmente seguro.

Dentre os residuos estdo: copos descartaveis, papéis, plasticos, fitilhos e

sacos de rafia, vidros, pneus, pilhas e baterias.

° Pneus

Os pneus gerados na empresa sao oriundos da utilizacdo das
empilhadeiras, pa carregadeiras e retroescavadeiras, sendo a quantidade gerada
muito pequena.

A empresa encaminha esses residuos ao ECOPONTO de pneus do
municipio de Criciuma, que € um local disponibilizado pela prefeitura para
armazenamento dos pneus e pneumaticos inserviveis até a sua disposicao
ambientalmente correta, regulamentado pelo Decreto Municipal n°. 475, de 7 de

julho de 2010 ou ainda paga para uma empresa que ja recolhe residuos perigosos e
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€ responsavel em dar o destino final ambientalmente correto. Esta empresa
encaminha um documento apresentando a destinagdo dada a este residuo.

Esta forma de disposicdo nao esta incorreta, mas a empresa também
poderia devolvé-los para os fornecedores conforme o regulamentado pela resolugéo
CONAMA n° 416/09 e pela Lei Estadual 14.512/08 que estabelecem a
obrigatoriedade por parte dos fabricantes, fornecedores e estabelecimento que
comercializam o produto em recolher e dar a destinagao correta a este material.

Como a empresa compra os pneus de empresas diferentes dificulta esta
devolucdo. Como opcao poderia estabelecer a compra apenas de uma fabricante
contanto que o mesmo passasse a recolher este material depois de usado e dar o

destino ambientalmente correto.

5.2.1 Pilhas e baterias

As pilhas e baterias atualmente sdo encaminhada a aterro classe |I. Mas
possuem em sua composi¢gdo materiais passiveis de reciclagem. Como forma de
evitar a disposigdo final destes materiais no aterro, a empresa poderia estar
devolvendo as pilhas e baterias apds serem utilizadas aos fornecedores, conforme
regulamenta a Lei Estadual n° 12.863/04, que estabelece que os mesmos tém a
obrigatoriedade de realizar a destinagado adequada.

Juntamente a Resolugdo CONAMA n°. 401/08 em seu art. 4° descreve
que os estabelecimentos que comercializam pilhas e baterias que contenham
chumbo, cadmio e mercurio, devem receber dos seus usuarios as pilhas e baterias
usadas independente da marca, para que estas sejam repassadas aos fabricantes e
fornecedores.

Deste forma a empresa deve entrar em contato com seus fornecedores e

estabelecer com eles a coleta das pilhas e baterias apds seu uso.

5.2.2 Copos descartaveis

O copos descartaveis sdo gerados praticamente em todos setores da

empresa. Os copos gerados nos escritérios e refeitérios sdo encaminhados a coleta
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do municipio e os utilizados pelos funcionarios do processo produtivo sao
encaminhados a aterro classe |l.

Este residuo € passivel de reciclagem, mas as empresas para recolherem
este material exigem que o mesmo seja separado de outros plasticos. Por
apresentar baixo valor agregado € inviavel que um funcionario separe este material,
pois a mao de obra é mais cara que a venda. Entdo é importante que os funcionarios
sejam instruidos ao utilizarem os copos que os depositem em bags separados, e que

0s mesmo sejam recolhidos separadamente.

5.2.3 Vidros

Os vidros gerados na empresa sao passiveis de reciclagem, mas sao
encaminhados a aterro classe Il. Isto porque a quantidade gerada é muito pequena e
empresas que recolhem este material conforme CEMPRE (1996 apud CALDERONI
2003) exigem uma quantidade minima de 10 toneladas para a coleta a uma

distancia de no maximo 400 Km.

5.2.4 Sacos de rafia

Os sacos de rafia sao utilizados e oriundos do processo produtivo da
revestimentos e refratarios, mas sao gerados em maior quantidade na empresa de
revestimentos. Atualmente estdo sendo encaminhando como residuo nao reciclavel,
mas sao residuos passiveis de reciclagem. Desta forma é necessario que se busque
empresas que recolham este material para reciclar.

Durante o periodo de estagio foi possivel acompanhar a coleta do
papelao e do plastico. Em conversa com os coletores descobriu-se que esta mesma
empresa também recolhe sacos de rafia para reciclagem, mas o mesmo nao deve

estar misturado aos residuos nao reciclaveis.

5.2.5 Papéis e plasticos

Os papéis e plasticos aqui referidos sdo aqueles gerados nos escritorios.

Conforme apresentado no quadro 10 é gerada uma quantidade significativa

(aproximadamente 84 kg/ més) nesses setores. Durante a pesagem observou-se
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que a maioria deste material € papel e plastico, mas encontra-se restos de comida,
principalmente cascas de frutas e materiais que nao sao reciclados. Nesse setor ha
apenas uma lixeira para todos os materiais em cada mesa, entdo sugere-se que no
local seja colocada uma lixeira de residuos reciclaveis, ndo reciclaveis e organicos.
Estes residuos, juntamente com o vidro e copo plastico, podem entédo ser
armazenados juntos e doados a CTMAR (Cooperativa de Trabalhadores de
Materiais Reciclaveis de Criciima) pois neste local eles ja fazem a triagem do

material para posteriormente vender.

5.3 GERENCIAMENTO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos gerados na empresa sao coletados por diferentes
funcionarios. Os residuos sanitarios e dos escritorios sdo coletados diariamente. Os
residuos da produgado sao recolhidos conforme a quantidade gerada. Nao ha uma
padronizagdao. Na producdo de revestimentos, este recolhimento ocorre
aproximadamente a cada dois dias, onde o funcionario recolhe todos os residuos
com carrinho de tragcdo manual e o encaminha ao fundo das empresas onde o0s
separa e 0s armazena nos respectivos boxes. Na refratarios por essa geragéo ser
menor, o recolhimento ocorre apenas uma vez por semana, todas as sextas - feiras.
Como na revestimento, o funcionario recolhe todos os residuos com o auxilio de um
carrinho e o encaminha aos fundos da empresa e la o dispdem nos respectivos

boxes (Figura 22).

Figura 22 - Vista dos boxes
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Fonte: Do auto o
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A seguir serdo apresentadas as etapas de um gerenciamento de residuos
sélidos para a empresa em presente estudo. Sera descrito a forma como séao
armazenados, transportados e qual o destino final dos residuos sélidos gerados na
empresa, conforme estabelece a lei (NBRs 12235/92 e 11174/90).

5.3.1 Armazenamento

O maior problema observado durante a realizacdo do trabalho na
empresa esta na etapa de armazenamento. O armazenamento esta sendo feito de
forma incorreta, ndo atendendo a legislacao. Este problema ja inicia-se na etapa de
segregacao, como pode ser observado na figura 23 (A, B, C, D), onde residuos de

diferentes classificacdo sdo colocados nas mesmas lixeiras.

Figura 23 - Residuos dispostos na lixeira no decorrer da empresa

Fonte: Do autor

5.3.1.1 Residuos Reciclaveis
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Os residuos reciclaveis recolhidos no processo produtivo da empresa séao
encaminhados ao final da empresa e armazenados. O papelao e o plastico como se
observa nas figuras 24A e 24B sao armazenados em boxes separados. Os residuos
sdo colocados diretamente ao chdo, num espaco pequeno se comparado com a
quantidade gerada. No box de papeldo ainda ha um outro problema. Quando chove,
dependendo da posicdo da chuva alguns materiais molham, o que pode
descaracterizar o produto.

A NBR 11174/1990 estabelece para estes residuos, que eles tenham
base impermeabilizada e que sejam separados dos residuos perigosos para evitar
sua contaminacgdo. Desta forma o armazenamento esta atendendo a legislagéo. Mas
como melhorias para aproveitamento de espago e qualidade do produto recomenda-
se a empresa que as extremidades dos boxes sejam fechadas mais um pouco e que
0s boxes de papeldo e plastico sejam aumentados de tamanho. Para o papeléo,
como sugestao seria a colocagéo de contéiner para armazenar estes residuos, pois
conforme Brasil, Santos (2007) este é o ideal para armazenamento destes residuos.
Mas por questbes financeiras poderia se colocar big bag nestes boxes para
armazenar estes residuos. Para os plasticos sugere-se o armazenamento em big

bags.

Figura 24- Residuos de papel e plastico armazenados nos boxes na empresa

Fonte: Do autor

Os residuos da estagao de tratamento sdo armazenados em um box até

serem reutilizados no processo produtivo (figura 25).

Figura 25 - Residuos da estagao de tratamento
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Fonte: Do autor

5.3.1.2 Residuos nao reciclaveis

Os residuos ndo reciclaveis armazenados no boxes na empresa
encontram-se misturados e sao dispostos com pouco cuidado, muitas vezes mal ou

até sem serem embalados, como pode ser observado na figura 26 (A e B).

Figura 26: Residuos nao reciclaveis armazenados nos boxes da empresa

Fonte: Do autor

Como pode se observar na imagem e durante o trabalho séo encontrados

muitos tipos de residuos neste box, como plastico, papel, sacos de rafia, fitilhos,
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embalagens de alimentos (salgadinhos, chocolates, bolachas), copos plasticos,
luvas, etiquetas, etc.

Os residuos como sacos de rafia, fitilhos, papéis, plasticos e copos
descartaveis sao classificados como reciclaveis. O plastico deve entdo ser separado
e armazenado no respectivo box.

Os sacos de rafia atualmente ndo sdo encaminhados a reciclagem, mas
foi possivel conversar com os funcionarios da empresa que ja recolhe o papelao e
plastico para coletar este material, com exigéncia de que este esteja separado.
Entdo sugere-se que este material seja armazenado no box de plastico, em big
bags.

Os papéis aqui colocados sdo aqueles oriundos de escritorios (folhas),
mas que nao deveriam estar dispostos aqui, pois 0s mesmos sao encaminhados a
coleta do municipio. Parcialmente o mesmo acontece com o copo plastico, mas
como este € consumido em toda empresa este é disposto nas lixeiras de todo
processo produtivo. Os fitilhos gerados sdo encaminhados como nao reciclavel pois
nao encontrou-se mercado para venda deste material.

Como a venda destes materiais € inviavel, sugere-se que estes sejam
separados, armazenados hum mesmo local e doados a CTMAR. Mas para doagao
destes materiais € obrigatorio que haja um contrato entre a empresa e a cooperativa
como controle do destino final dos residuos. Salientando que para que ocorre essa
doacao, a cooperativa deve estar licenciada para respectiva atividade.

Os materiais nao reciclaveis conforme Brasil, Santos (2007) devem ser
armazenados em tambores. Entdo sugere-se que os residuos sejam armazenados

desta forma ou também em big bags.
5.3.1.3 Residuos perigosos

O acondicionamento de residuos perigosos a espera de reciclagem,
recuperacao, tratamento e/ou disposicao final conforme ABNT (NBR 12235/1992),
pode ser realizado em contéineres, tambores, tanques e/ou a granel.

Dentre os residuos perigosos estdo os metais, lampadas, eletrénicos,
galdes de d6leo, toalhas industriais e outros materiais contaminados com éleo.

Os metais sdo armazenados num box separado e coberto no final da

empresa (figura 27). Estes residuos permanecem no box até o recolhimento por
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empresa recicladora. Segundo a NBR 12235, estes residuos podem ser
armazenados a granel ou dispostos ao chao, desde que as bases estejam
impermeabilizadas. Estes residuos devem ser armazenados em lugares cobertos.
Deste forma esta cumprindo o estabelecido na norma. Mas mesmo assim
recomenda-se que o0s residuos sejam armazenados a granel para uma melhor

organizagao e aproveitamento do espaco.

Figura 27 - Residuos de metais armazenados no box no final da empresa

Fonte: Do autor
As lampadas sdo armazenadas no box de residuos perigosos no final da

empresa. Sao dispostas em pé, dentro de um tambor (figura 28A e 28B) e muitas

vezes na rua, conforme observa-se na figura 30A.

Figura 28 - Armazenamento das lampadas fluorescentes na empresa

Fonte: Do autor

Conforme a ABNT 10004 as lampadas sao caracterizadas como residuos
téxicos e especificadas pelo cédigo FO44. O armazenamento correto das lampadas
tem como principal fungdo impedir que ocorram rupturas, pois ao ocorrer isto ha

liberagcdo de gas de mercurio, que é altamente toxico.
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Desta forma fica estabelecido que o correto armazenamento de lampadas
sdo em caixas fechadas, estas podendo de ser de madeira, metal, contéineres entre
outras (Figura 29A e 29B)

Figura 29 - Modelo de caixas para armazenamento de lampadas fluorescentes.

|
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Fonte: Google.

Entdo recomenda-se a compra ou fabricacdo de uma caixa para o
armazenamento das lampadas fluorescentes e que esta seja armazenada no interior
da empresa até o recolhimento pela empresa licenciada e responsavel em dar o
destino correto a este residuo.

Os residuos eletrénicos como pode ser observado na figura 28A sao
também armazenados no box de residuos perigosos e recolhidos pela empresa que
€ responsavel em dar o destino correto a estes residuos. Este residuos poderiam ser
doados, mas devido a quantidade ser muito pequena torna-se inviavel a busca por
este material.

Os latdes e tambores de 6leo, sdo caracterizados como perigosos por
estarem contaminados. Estes s&o classificados conforme a resolugdo CONAMA
313/2002- sob o cédigo F104 - ndo estabelecido pela norma 10004.

Estes materiais sdo armazenados no interior da empresa, no setor de
manutencao de pegas. Como observa-se na figura 30 B, estes residuos encontram-
se em local ventilado e coberto como o exigido pela lei. Mas conforme a NBR
12235/1990, deve haver nestas areas diques de contencéo nestes locais, 0 que nao
ocorre. Desta forma sugere-se a construgéo de diques neste local para contengao

de possiveis vazamentos e cumprimento da legislagao.
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Figura 30 - Armazenamento de residuos perigosos no box e dos latdes e
embalagens contaminadas no interior da empresa

Fohte: bo autor

As toalhas industriais sao classificados pela resolucdo CONAMA
313/2002 como outros residuos perigosos (cédigo D099). Apds serem utilizadas sao
armazenadas no mesmo local onde armazenam-se os latdes e tambores
contaminados. Sdo armazenados numa caixa plastica até a vinda da empresa que
recolhe este material e as descontamina para serem reutilizadas.

Alguns outros residuos contaminados com O&leo, como cepilhos,
vassouras, copos plasticos sdo armazenados a granel no box de residuos perigosos
(figura 30A). Mas este encontram-se abertos e na parte exterior. Desta forma de
acordo com a NBR 12235/1990 estes materiais devem estar em area cobertas com
base de concreto e possuir diques de contengdo. Como recomendacgao, sugere-se 0
aumento da area do box de residuos perigosos, para que o0 espago suporte todos os
residuos.

A ainda os residuos gerados no processo produtivo da revestimentos
ceramicos. (figura 31). Estes residuos sdo armazenados no patio da empresa até
serem doados ou vendidos, e utilizados em aterros. Estes residuos poderiam ser
reutilizados no processo produtivo, mas para isso a empresa teria de adquirir um

britador.

Figura 31 - Quebras ceramicas armazenadas no patio da empresa
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Fonte: Do autor

Como todos tem acesso a area de armazenamento dos residuos, entao
sugere-se que sejam colocados grades e cadeados nestas areas, principalmente
nos locais onde armazenam-se os residuos perigosos. Nestes locais 0 acesso deve
ser restrito a pessoas capacitadas, afim de evitar acidentes. Ainda nota-se que nao
ha ou estdo mal colocadas as identificacbes dos boxes de residuos sélidos, como
pode ser observado na figura 32 (A, B, C e D).

Figura 32 - Placas de identificagdo dos boxes de residuos

Fonte: Do autor
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Os residuos podem também ser dispostos nos respectivos boxes por
dentro da empresa, como observa-se na figura 30 (A, B e D). Entao desta forma é
necessario que haja uma identificacdo dos boxes na parte interior e exterior da

empresa.

5.3.2 Transporte

O transporte € uma das atividades que afetam a populagao diretamente.
Entdo é de extrema importancia que o transporte de residuos seja adequado para
cada residuo.

Na empresa em estudo, o processo de carregamento dos materiais tanto,
reciclaveis, ndo reciclaveis e perigosos sdo sempre acompanhados pelo responsavel
do meio ambiente.

Durante o estagio foi possivel acompanhar algumas coletas. Os residuos
de papeldao e os paletd sdo transportados em caminhdes de carroceria aberta.
Latdes de Oleos usados e outros residuos perigosos sao transportados por
caminhdes bau, identificados conforme a norma e portando documentagao
necessaria para este tipo de transporte.

Desta forma, analisando o disposto na legislagdo para o transporte de
residuos NBR 1322, que estabelece requisitos de seguranga e acondicionamento
para transporte dos residuos, a empresa esta em conformidade com a legislacao

vigente.

5.3.3 Destino final

Conforme a PNRS a destinacao final dos residuos pode ser através da
reutilizagéo, reciclagem, compostagem, recuperagao e aproveitamento, e por ultimo,
a disposicao final, quando nenhuma destas atividades poderem ser realizadas.

Através da realizagdo do inventario foi possivel identificar quais os
residuos gerados na empresa e qual o destino esta sendo dados a eles. Dentre os
residuos levantados muitos sdo considerados n&o reciclaveis, como também
identificou-se residuos perigosos. Desta forma foi possivel descrever formas de

disposigdo ambientalmente adequada para estes residuos.
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5.3.3.1 Residuos reciclaveis

Os residuos reciclaveis (classe IlI) gerados pela empresa sao
encaminhados para empresas licenciadas que comercializam estes residuos as
empresas recicladoras. Dentre os residuos estdo o papelédo, plastico, sucatas e
paletd. Outros residuos como o lodo da estacdo de tratamento, lodo da barbotina,

quebras refratarias sao reaproveitados no préprio processo produtivo da empresa.

5.3.3.2 Residuos nao reciclaveis

Os residuos nao reciclaveis gerados na empresa, excetuando -se os
residuos sanitarios que sao recolhidos pelo municipio, sdo encaminhados a aterro
classe Il. Através da auditoria de residuos foi possivel perceber que alguns residuos
reciclaveis como sacos de rafias, fitilhos, plasticos pretos, estdo sendo
encaminhados como néao reciclaveis. Desta forma é de extrema importancia que
estes residuos sejam separados e encaminhados a reciclagem, pois além do ganho
através da venda deste material, também havera uma diminui¢do de gastos com a

disposicao destes materiais.

5.3.3.3 Residuos perigosos

Os residuos perigosos gerados pela empresa sdao encaminhados a uma
empresa licenciada que os recolhe e é responsavel em dar o destino correto a estes
residuos. Alguns residuos caracterizados como perigosos, como as lampadas, sao
descontaminadas, retirados os materiais passiveis de serem reciclados (mercurio,
vidro e aluminio) o restante dispostos em aterro classe I.

Como controle da empresa, tem-se em maos copia da licenca de

operagao como também documento apresentando o destino final do lixo.



104

6 PRODUGCAO MAIS LIMPA

A producdo mais Limpa é uma estratégia econOmica, ambiental e
tecnolégica integrada aos processos e produtos, que tem como objetivo aumentar a
eficiéncia no uso das matérias primas, agua e energia e minimizar ou reciclar os
residuos gerados em seu processo produtivo. Através desta estratégia as empresas
estao inovando, buscando um mercado que torna-se cada vez mais competitivo.

As tecnologias ambientais convencionais sdo aquelas que buscam
resolver o problema depois de gerado (técnicas de fim de tubo) enquanto que a
produgao mais limpa busca reduzir, minimizar e evitar a geragcéo de residuos.

A produgdo mais limpa apresenta um nivel de prioridades, onde
estabelece quais estratégias devem ser seguidas primeiramente (figura 33).
Primeiramente deve-se evitar a geragao de residuos e emissdes (nivel 1). Caso néo
possam ser evitados, busca-se a reintegragdo destes residuos no processo
produtivo (nivel 2). E nessas impossibilidades, medidas de reciclagem fora da
empresa podem ser reutilizadas (nivel 3).

Para a empresa, a minimizagcdo de residuos deixa de ser uma meta
ambiental, e torna-se um programa orientado para aumentar o grau de utilizagado dos

materiais, com vantagens técnicas e econémicas.
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Figura 33 - Niveis de intervencdo de produgédo mais limpa
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Fonte: CNTL (1999, apud Barbieri, 2004).

A minimizag&o dos residuos € a primeira estratégia a ser tomada dentro
da PML. Mas também & uma das mais dificeis de se conseguir porque esta
associada a producdo. Normalmente a reducdo ocorre com a modificagdo no
processo e produto. Durante a realizagdo do estagio, foi possivel constatar que no
momento € inviavel uma mudanca nestes setores.

Desta forma, de acordo com o observado durante a realizacédo do estagio,
o0 maior problema encontrado na empresa estda nas etapas de segregacédo e
armazenamento dos residuos. Neste caso, através da ferramenta housekeeping, ira
buscar-se boas praticas operacionais voltadas ao treinamentos do funcionarios
quando ao manuseio, segregacao e armazenamento dos residuos.

A empresa em estudo ja realiza algumas técnicas de PML em todos os
niveis. No nivel 1 a empresa substitui o uso de estopas por toalhas industriais. Desta
forma evita a geragao de residuos, pois as tolhas podem ser descontaminadas e
reutilizadas.

Nas estratégias de nivel 2, a empresa também ja realiza algumas

atividades. Os residuos da estacao de tratamento e das quebras refratarias séo
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reutilizados no processo produtivo. A lodo da barbotina é reutilizado novamente para
fabricacao da barbotina. O p6 atomizado é reutilizado também no processo produtivo
A empresa ainda utiliza estratégias de nivel 3, através da venda dos materiais para
empresa recicladora.

Alguns outros materiais poderiam utilizar das estratégias de PML. Como
as quebras ceramicas oriundas do processo produtivo da empresa revestimentos.
Atualmente elas sdo vendidas ou doadas para serem utilizadas em aterros, mas
poderiam ser reutilizadas no processo produtivo. Para isso a empresa teria que
adquirir um britador. Ainda poderia encaminhar a reciclagem externa as pilhas e
baterias, copos plasticos e papéis. Salienta-se que a estratégia 3 € a ultima que
deve ser utilizada nas estratégias de PML. Deve sempre tentar reduzir a geragao,
reutilizar no proprio processo produtivo, e s6 depois encaminhadas para outros
processos.

A implementagao das estratégias de PML sé vai gerar beneficios para a
empresa, pois otimiza o uso de insumos disponiveis e reduz os custos envolvidos no
tratamento de residuos, fazem a empresa operar de forma ambientalmente segura e
responsavel, aumentando o bem-estar da comunidade e preservando o meio

ambiente.
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7 PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

O plano de gerenciamento de residuos solidos € um documento que
apresenta e descreve agoes relativas ao manejo dos residuos solidos, observando
sua caracteristicas e riscos. Nele consta aspectos referentes a geragao, segregacao,
acondicionamento, coleta, armazenamento, transporte, tratamento e disposic¢ao final
dos residuos.

O desenvolvimento de um Plano de Gerenciamento de Residuos Sdlidos
€ fundamental quando se desejar maximizar as oportunidades e reduzir custos e

riscos associados a gestado de residuos solidos.
7.1 IDENTIFICACAO

O primeiro passo de um plano de gerenciamento de residuos solidos € a
identificacdo do empreendimento, onde descreve-se nome da empresa, CNPJ, tipo

de atividade, endereco, numero de funcionarios e telefone para contato dos

representantes legais conforme quadro 12.

Quadro 12 - Dados para identificagao da empresa

Identificagcao do empreendimento

Razao Social: CNPJ: Nome Fantasia

Atividade Principal:

Endereco: Logradouro n° |Bairro
CEP: Cidade Telefone

N° de funcionarios:

Representante Legal: Telefone
Fonte: SEMA, 2013.

Depois da identificagdo do empreendimento, identifica-se o responsavel
técnico responsavel pela elaboragdo do PGRS e o responsavel técnico pela

implementagdo do PGRS conforme quadro 13.



Quadro 13 - Dados para identificagao dos responsaveis técnicos

Identificagdao dos responsaveis técnicos
Nome: Formacao: Fone/fax:
E-mail: ART:
Nome: Formacéo: Fone/fax:
E-mail: ART:

Fonte: SEMA, 2013.
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Na elaboragéo do plano de gerenciamento proposto aqui no trabalho, os

quadros 12 e 13 nao serao preenchidos para nao identificar a empresa em estudo.

7.2 IDENTIFICAGAO DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS

SOLIDOS

Nesta etapa é realizado um diagndstico da empresa, onde identificam-se:

e Os locais onde ocorrem a geracéo de residuos e onde séo segregados;

¢ Classificacdo e quantificagao dos residuos;

e Acondicionamento dos residuos sélidos;

e Coleta e Tran

e Destino Final dos residuos soélidos.

7.2.1 Identificacdo dos pontos onde ocorre a geragao de

classificagcao e quantificagcao dos residuos

sporte, e;

residuos,

Nesta etapa todos os residuos gerados na empresa tem que ser

identificados, classificados e quantificados. No trabalho ja foi elaborado um

inventario de residuos solidos (em anexo) na qual foi descrito a geragao de todos os

residuos gerados nos setores da empresa e classificados conforme a ABNT

10.004/2004.

A quantificacdo dos residuos atualmente € feita através da venda dos

materiais. Desta forma apenas os materiais passiveis de reciclagem como papelao,

plastico, metal sdo quantificados. Mas ha necessidade da quantificagcdo de todos os

residuos gerados, principalmente residuos do processo produtivo.
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Essa quantificacdo ndo era possivel pois a empresa nao possuia balanga.
No momento a empresa esta adquirindo uma balanga o que viabiliza a pesagem dos

residuos.
7.2.2 Acondicionamento e armazenamento dos residuos

Para que a segregacao e coleta seletiva funcionem é necessario que haja
instalacdo de coletores especificos para cada residuo, de acordo com suas
propriedades fisico - quimicas e quantidade em que sao gerados.
Desta forma sera estabelecido a melhor forma de acondicionamento
temporario dos residuos e do armazenamento nos boxes da empresa. Sugere-se

entao a utilizagao de lixeiras conforme figura 34 na area da empresa.

Figura 34 - Modelo de lixeira para instalacdo na empresa

Fonte: Google, 2013

Nos setores administrativos e no refeitorio ndo ha necessidade da
utilizacdo de todas essas lixeiras. Nessas areas sdo gerados papeéis, guardanapos,
copos descartaveis, embalagens de alimentos e restos de alimentos como cascas e
frutas, mas ndo em grandes quantidades. Desta forma nesses setores pode-se
utilizar apenas 3 lixeiras, para lixo reciclavel, nao reciclavel e organico. Para facilitar
a identificacdo dos residuos apés o recolhimento, deve-se utilizar sacos de lixo com

cores diferenciadas, azul para lixo reciclavel e preto para n&o reciclavel.
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Nos banheiros utiliza-se apenas lixeiras para lixo n&o reciclavel,
utilizando-se de sacos de lixo da cor preta.

No processo produtivo na area da empresa deve-se instalar todas essas
lixeiras, acrescentado-se lixeiras na cor laranja para residuos perigosos e preto para
residuos de madeira. Nestas lixeiras devem ser colocados sacos de lixo, para os
reciclaveis utiliza-se sacos de lixo na cor azul, para nao reciclavel sacos de lixo na
cor preta e para organico sacos transparentes. Essas lixeiras devem ser utilizadas
para residuos que n&o sao gerados em grande quantidade.

Os papelao é gerado em varios setores da empresa, e por se tratar de
ocupar grandes volumes, o mesmo deve ser acondicionado em big bags como
mostra a figura 35A e no setor de classificacdo e expedi¢ao, onde a geragao ocorre
em grande quantidade pode utilizar-se de cagamba com rodas, o que facilitaria o

transporte do residuo a area de armazenamento (figura 35B).

Figura 35 - Big bag e cagamba para armazenamento de papeldo na empresa

Fonte: Google, 2013.

Nos setores onde ocorre a geragcdo de pecas grandes de metais
(sucatas), acondiciona-los em cagamba do mesmo modelo apresentado na figura
35B.

O plastico é gerado em praticamente todos os setores da empresa. Copos
descartaveis, embalagens plasticas devem ser armazenadas em lixeiras conforme
apresentado na figura 34. Ja os plasticos de embalagens que sdo gerados em

quantidade consideravel devem ser armazenados em big bags (figura 35A).
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As lampadas fluorescentes geradas devem ser acondicionadas em caixas
préprias para lampadas (figura 36A). E as toalhas industriais, residuo de varricéo e
residuos perigosos em bombonas (figura 36B), sendo que os residuos perigosos

devem ser acondicionados em locais identificados.

Figura 36 - Caixa para armazenamento de lampadas fluorescentes

Fonte: Google, 2013.

Os residuos do processo produtivo, como biscoitos e bolachas, podem ser
recolhidos e encaminhados diretamente para serem armazenadas em container na
central de residuos.

Apos acondicionados os residuos sdo encaminhados a central de
residuos onde sdo armazenados até o recolhimento por empresa recicladora,
encaminhados a aterro classe Il ou aterro classe I. Na central de residuos o local
deve ser fechado, o chdo impermeabilizado e 0 acesso restrito a pessoas delegadas
para esta fungdo. Para os residuos perigosos além da impermeabilizagdo do solo,
deve haver a construgao de diques, para evitar que os residuos perigosos em caso
de vazamento contaminem o solo ou agua. Para todos os residuos deve haver a
identificacdo onde estdo armazenados e para os residuos perigosos também deve
haver extintores de incéndio, luzes de emergéncia e todas as embalagens devem

ser identificadas.
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7.2.3 Coleta interna

A coleta interna consiste no recolhimento dos residuos acondicionados
nas lixeiras e o seu encaminhamento a central de residuos. Para a coleta dos
residuos deve se estabelecer um procedimento para o recolhimento.

O colaborador responsavel pelo recolhimento dos residuos deve receber
treinamento e conhecer a forma correta de manuseio dos residuos.

Os residuos sanitarios devem ser recolhidos todos os dias e encaminhado
a coleta do municipio. Os residuos dos escritérios também devem ser recolhidos,
sendo que os residuos nao reciclaveis serdo encaminhados para coleta do
municipio, os reciclaveis para a central de residuos para serem doados e oOs
organicos utilizados para alimentagédo de animais.

Os residuos do processo produtivo ndo necessitam serem recolhidos
todos os dias. Na refratarios atualmente recolhe-se os residuos uma vez por
semana. Mas essa coleta deve ser feita duas vezes na semana para evitar que os
lixeiros fiquem muito cheio. Os residuos de plastico que sao produzidos em maior
quantidade nesta area e armazenados em big bags podem ser recolhidos nestes
mesmos dias, ou, mais vezes se necessario.

Na revestimento, normalmente o residuo é recolhido a cada dois dias.
Para se ter um controle, estabelece-se que o recolhimento seja feito alternadamente,
dia sim, dia ndo. O papelao, que é o residuos gerado em maior quantidade, podera

ser recolhido além deste dias, quando houver necessidade.

7.2.4 Transporte e destino final

O recolhimento do material é feito por varias empresas. Residuos
reciclaveis como papelao, plastico e metal sdo vendidos para empresas recicladoras
licenciadas. Os residuos néo reciclaveis encaminhados a aterro classe |l e residuos
perigosos, sado recolhidos por uma empresa licenciada e responsavel em dar o
destino final aos residuos.

Desta forma o recolhimento dos residuos gerados em maior quantidade
deve ser feito num cronograma pré estabelecido e os residuos gerados em menor

quantidade com pré-agendamento.
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Na coleta dos residuos deve-se verificar se a empresa apresenta os
documentos e identificacdo necessaria para o transporte de residuos perigosos
como: ficha e envelope de emergéncia do produto e identificagdo no caminhao.

Durante o tempo do estagio ndo foi conseguido realizar a visita as
empresas que recolhem o material. Desta forma € necessario que se visite essas
empresas, e faga uma vistoria para verificar se elas estdo atendendo a legislagéo.

O destino final é realizado pelas empresas que recolhem este material.
Os residuos reciclaveis como papel, plastico e metal sdao encaminhados a
reciclagem.

Os residuos perigosos (ldampadas, galdes de Oleo, materiais
contaminados com 6leo) recolhidos pela empresa tem destinos diferentes. Estas
repassam um comprovante apresentando qual destino foi dado ao residuos.

Como controle, a empresa possui registro atualizado das licengas

ambientais das empresas que recolhem os residuos.

7.2.5 Responsaveis Técnicos

Conforme o art. 22 da Lei n®° 12.305/2010 para a elaboracgao,
implementagao, operacionalizagdo e monitoramento de todas as etapas do plano de
gerenciamento de residuos solidos, tem que ser designado um responsavel técnico
devidamente habilitado.

Mas para um correto gerenciamento dos residuos solidos é de extrema
importancia que haja uma equipe envolvida no trabalho (funcionarios) e que
habilidades sejam delegadas a cada um deles.

A empresa ja conta com um responsavel técnico habilitado, mas ha
necessidade que um grupo seja formado para realizagcado do trabalho e responsaveis
para etapa do plano de gerenciamento de residuos sélidos. Para um melhor
funcionamento do programa € necessario a capacitagdo, por meio de oficinas e
palestras de todos os funcionarios da empresa.

Desta forma deve haver um funcionario responsavel em segregar e
acondicionar os residuos, outro em fazer o transporte dos residuos internamente e

armazena-los na central de residuos.
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7.2.6 Acoes Preventivas e Corretivas

S&o agbes tomada para situagdes de acidentes e emergéncias. A empresa
realiza uma ou duas vezes por ano, simulacao de incéndio e vazamento de éleo.

Esta rotina deve continuar a realizagdo de simulagdo de emergéncia com os
funcionarios e fazer um documento, uma planilha apresentando os passos que se
deve tomar ao acontecer um acidente ou emergéncia. Este documento deve estar

disposto em cada setor da empresa para conhecimento dos funcionarios.

7.2.7 Metas de Desempenho Ambiental

A empresa possuindo um diagndstico da situagdo atual e tendo a
possibilidade de melhorias, deve estabelecer metas para minimizagao dos residuos

gerados pela empresa.

7.2.8 Responsabilidade Compartilhada - Logistica Reversa

A Lei n° 12.305/2010 institui no art. 30 a responsabilidade compartilhada
pelo ciclo de vida dos produtos, a ser implantada de forma individualizada e
encadeada, abrangendo os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
e os consumidores. Desta forma deve se estabelecer com as empresas que vendem
produtos como |lampadas, pilhas e baterias, produtos eletronicos e pneus para a
empresa que estas recolham estes residuos, utilizando-se da ferramenta de logistica
reversa - obrigagcao por parte dos fabricantes, comerciantes em recolher os materiais

apods usados.

7.2.9 Monitoramento do plano

O monitoramento do plano deve ser realizado regulartmente,
acompanhando-se os locais, classificagdo e quantidade de residuos gerados em
todos os setores da empresa. Controlando a entrada e saida dos residuos da
empresa até o seu destino final.

Através do monitoramento dos residuos, onde esta ocorrendo a geragao e
em que quantidade é possivel propor melhorias e estabelecer metas ao plano de

gerenciamento de residuos solidos.
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7 CONCLUSAO

As questdes ambientais vem ganhando forca no que se refere a busca
por melhorias. O que antes representavam problemas, agora tornam-se
oportunidades para novos mercados, deixando de ser apenas uma obrigacao legal e
passando a ser uma mudanga de comportamento ambiental empresarial.

O gerenciamento dos residuos solidos dentro de uma empresa é de
extrema importancia, pois através do conhecimento detalhado da geracdo de
residuos em todo processo produtivo é possivel identificar onde vem ocorrendo
desperdicios e entdo buscar melhorias através da ndo geragdo, redugao,
reutilizacao, reciclagem, tratamento e disposicao final dos residuos sélidos.

O inventario de residuos solidos € uma ferramenta legal que objetiva
quantificar e qualificar os residuos gerados em todos os setores da empresa e
auxiliar na realizagdo da auditoria, ferramenta que permite fazer um levantamento
quali-quantitativo dos residuos sélidos gerados e identificar as formas de
gerenciamento dos residuo solidos adotados pela empresa para entdo propor
melhorias.

Através da realizagdo do inventario e da auditoria de residuos solidos foi
possivel conhecer a situacao atual da empresa e identificar ndo conformidades no
gerenciamento dos residuos sélidos, e entdo propor melhorias visando a eliminagao
ou reducéo do problema.

A partir do estudo realizado foi possivel identificar que nao foi dado
continuidade ao sistema de gestdo ambiental implantado. Algumas deficiéncias em
relacdo ao gerenciamento, segregacdo, manuseio, armazenamento e destino final
dos residuos sélidos foram encontrados. As melhorias propostas foram baseadas
nas estratégias de PML, que envolvem desde mudangas no processo produtivo, de
mateérias primas até a busca por novas tecnologias. A empresa ja realiza algumas
estratégias de PML voltadas a redugéo, reutilizagdo interna e externa de residuos.
Mas as propostas de melhorias para a empresa estdo voltadas principalmente para
estratégias de housekeeping, que envolve mudanga de habitos, comportamentos e
organizacao do trabalho.

Para que as melhorias sejam alcangcadas € necessario que um
responsavel técnico esteja envolvido diretamente nesta area e que este tenha um

bom relacionamento como todos os funcionarios. A formacdo de uma equipe
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composta por funcionarios de diferentes areas e setores e que tenham uma
participacao efetiva no gerenciamento dos residuos sélidos € importante para que as
melhorias sejam alcangadas.

A partir dos estudos realizados foi possivel verificar alguns deficiéncias no
gerenciamento dos residuos solidos. Como melhorias recomenda-se:

¢ Implantar as recomendacdes sugeridas no diagnostico;

e Capacitar os funcionarios;

¢ Realizar palestras, oficinas com os funcionarios;

¢ Disponibilizar mais lixeiras no decorrer da empresa,;

¢ Quantificar todos os residuos gerados.

Além destas recomendagdes sugeridas a empresa, realizou-se um plano
de gerenciamento de residuos solidos que estabelece uma rotina, manuseio e forma
correta de armazenar os residuos, e descreve-se medidas de controle, acao e
procedimento. Desta forma a empresa poderia estar adotando o plano para
gerenciar corretamente os seus residuos.

Cabe salientar que todos os objetivos propostos foram alcangados, sendo
realizado o inventario de residuos sodlidos, auditoria qualitativa e quantitativa dos
residuos, a proposta de um plano de gerenciamento de residuos sdlidos e a

implementacédo de melhorias.
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