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RESUMO

No ramo da moda, a Industria do vestuario passa por diversos processos distintos
até a obtencdo do produto final. Percebendo que no setor de modelagem algumas
informagdes se perdem durante o processo, surgiu a necessidade de identificar de
gque modo estas ocorrem e chegam até a ficha técnica do produto. A partir de
amostras de fichas técnicas de diferentes empresas, procurou-se analisar
comparativamente as informacdes de modelagem que cada uma compreende.
Assim, no presente trabalho pretendeu-se investigar de forma analitica os aspectos
visuais e funcionais da modelagem que se fazem necessarios presentes na
elaboracdo da ficha técnica. Para tal, foram desenvolvidos dois tipos de pesquisa:
bibliogréfica e qualitativa descritiva. E, como instrumento de coleta de dados, foram
utilizadas modelos de fichas técnicas encontradas na literatura nacional e
guestionario feito com modelistas de importantes empresas nacionais. Desta forma,
foram analisados os dados necessarios para possibilitar a identificacdo de quais os

fatores que tornam a ficha técnica completa perante informacg6es da modelagem.

Palavras-chave: Modelagem de vestuario; Ficha técnica; Industria do vestuario;
Moda.



ABSTRACT

In the fashion field, the clothing industry goes through many different process until
obtaining the final product. Realizing that in the modeling sector some part of the
information get lost during the process, emerged the necessity to identify the way
that these occur and arrive at the fact sheet of the product. Starting from fact sheets
samples of different enterprises, was sought comparatively analyze all the modeling
informations. Therefore, in this report, it was intented comparatively look into with
an analytic way to the functional and visual aspects of the modeling, which ones, are
necessary to elaborate the fact sheet. To this, it was developed two kinds of
researches: bibliographic and descriptive qualitative. And, as a device, to colect data,
it was utilized models of fact sheets found in the national literature and a
guestionnaire answered by modelists of big national enterprises. Thus, it was
analyzed all the necessary data that make possible identify which reasons that turn

the fact sheet complete before the modeling informations.

Keywords: Clothing modeling; Fact Sheet; Clothing Industry; Fashion
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1 INTRODUCAO

Na Industria de Confeccéo do vestuario o caminho percorrido por uma peca,
desde a criacdo até a entrega do produto final ao consumidor, € bastante longo. Ha
inUmeros processos que compdem esta cadeia. Ela composta por setores de
pesquisa, criacdo, modelagem, prova de roupa, ficha técnica, producao,
acabamento, expedicdo, entre outros. E necessario que todos os setores envolvidos
estejam inteiramente integrados, pois um abastecera o outro com informacfes com
objetivo também de cumprir os prazos estabelecidos.

Segundo Sabra (2009), a modelagem é um fator de competitividade entre as
empresas, pois agrega valor e qualidade ao produto final. O departamento/setor de
modelagem é responsavel pela interpretacdo do desenho do estilista, elaboracdo de
moldes, graduacdo entre outros processos, pois € nele que ocorre a ‘[...]
interpretacdo do modelo previamente criado que € transformado em moldes,
adequando as proporcdes do protétipo aos diversos tamanhos das roupas a serem
fabricadas” (Gomes, 2002, p.175). A modelagem necessita ser abastecida com
informagdes precisas do setor que a antecede onde os modelos sdo criados e
idealizados, que podem chamados de setor de estilo, criacdo ou desenvolvimento,
pois ha varias nomenclaturas para estes. Segundo Lidério (2008) o desenvolvimento
do produto é a etapa onde a ideia do modelo sera transformada em croqui, para
assim ser realizada a primeira etapa de desenvolvimento dos moldes.

Apds, a modelagem precisa passar todas as informacdes que envolvam
guestdes sobre o molde adiante. Esta troca e fornecimento de informacgfes sdo de
extrema importancia para que o processo ocorra conforme programado, sem causar
reprocesso e atrasos durante o ciclo.

A ficha técnica é outra parte que compdem o processo da cadeia produtiva.
Ela é desenvolvida pelo setor de engenharia da industria do vestuario ou existem
pessoas dentro de outros setores que desenvolvem esta funcéo. A ficha deve conter
0 maior numero de informagdes possiveis sobre cada peca, ela “deve conter toda a
memoria descritiva do produto” (LEITE; VELLOSO. 2007 p.147). As informacgbes
devem ser englobadas de forma clara e compacta contendo esclarecimentos sobre

tecidos, cores, lavanderia, linhas, ziper, desenho técnico, e demais matérias-primas
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que compdem determinado produto de moda. A ficha acompanhara a peca piloto em
todos os processos da producdo. Deve-se de ser funcional para que nao haja
duvidas em relacédo a qualquer assunto que envolva a peca.

Diferentes informacdes de multiplos setores sdo muito importantes, de forma
diversa e cada uma com sua particularidade, ao longo de toda cadeia produtiva da
moda. Dentre estas, algumas acabam se perdendo, sendo alteradas ou
simplesmente se perdem durante o processo e acabam chegando de maneira falha
a ficha técnica, ou até mesmo nem chegam. E isso ocorre também com as
informagdes que envolvem o setor de modelagem.

Para tentar identificar por quais possiveis motivos as informacgfes especificas
do setor de modelagem, que deveriam estar presentes na ficha técnica, se perdem
durante o processo ou ocorrem de maneira incompleta, esta pesquisa apresenta
como proposta o desenvolvimento de um método de andlise qualitativa, a qual sera
aplicado em modelos de fichas técnicas de distintas industrias do segmento jeans.
Através dos resultados buscar-se-4 identificar quais as possibilidades de

interpretacdo e a ha necessidade de modificacGes na ficha técnica.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

E de extrema necessidade e importancia que as informacées do setor de
modelagem sigam de maneira correta e fiel durante todo processo produtivo do
setor de confeccdo. Os dados devem de disseminar e se fazerem presentes da
mesma forma na ficha técnica. Isto refletirh no desenvolvimento, de maneira correta

e segura de informacdes, do fluxo da cadeia produtiva.

A presente pesquisa busca compreender: Quais as necessidades do setor de

modelagem em relagéo ao setor de ficha técnica.

1.2 OBJETIVOS

Em seguida serdo apresentados qual o objetivo geral e os objetivos

especificos do presente trabalho.
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1.1.2.1 Objetivo geral

Identificar quais as necessidades do profissional da area de modelagem
referente as informacdes que se fazem necessarias na ficha de desenvolvimento de

produto e qual o nivel de detalhamento destas informacdes.

1.1.2.2 Objetivos especificos

a) Conhecer quais os processos do setor de modelagem;
b) Pesquisar layouts de fichas técnicas;

c) Caracterizar os processos produtivos da industria do vestuario;

1.3 JUSTIFICATIVA DA PESQUISA

Materiais didaticos e publicacdes técnicas destinadas especificamente as
areas de modelagem e costura com referéncia no processo produtivo sdo ainda
muito escassos. Este € um problema atual encontrado por alunos, estudiosos e
profissionais das areas relacionadas. Documentos que abrangem estes assuntos na
literatura brasileira ainda hoje sdo muito raros. As publicacdes existentes ainda se
apresentam de maneira bastante escassa e com pouco embasamento sem muitas
vezes poder servir como referéncias para pesquisas e trabalhos.

Outro problema encontrado € na indastria do vestuario referente aos
reprocessos ou retrabalho. Estes sdo causados principalmente devido as falhas nas
informacBes que compdem a ficha técnica. Quando h& informacgbes incorretas no
preenchimento dos dados que a alimentam pode ocorrer, na maioria das vezes, um
erro durante o processo de producao. Pois as informacdes da ficha técnica devem
ser seguidas fielmente, e quando ha informacdes errbneas na ficha em alguma
etapa do ciclo do produto aparecera esta incompatibilidade. Essas falhas geram na
maioria das vezes retrabalho. Quando isto ocorre ha perda de tempo, algumas
vezes 0 material € desperdicado sem poder ser reutilizado, acarreta em prejuizos

para a industria, por vezes pequenos e em outras podem ser significativos.
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Assim, esta pesquisa torna-se relevante visto que tem como proposta
identificar, através do desenvolvimento de um método de andlise qualitativa e sua
aplicacdo, de que maneira as informacdes da modelagem devem ser utilizadas de

aspectos construtivos e claros na ficha técnica.
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2 INDUSTRIA DA CONFECCAO DO VESTUARIO

A Industria de Confeccdo de Vestuario, ou ICV (Gomes, 2008) compreende
todos os processos produtivos que envolvem a elaboragcédo de pecas do vestuario e
acessorios. Os principais produtos que esta industria engloba sdo a confeccédo de
pecas de roupa intima, roupa de dormir, roupa de esporte, roupa de lazer (jeans),
roupa profissional, roupa infantil, meias e modeladores.

Este setor abrange unidades produtivas bastante distintas, pois ela atende a
diferentes nichos de mercados em diferentes regides, pois Gomes (2002) ressalta
que a “caracteristica estrutural basica deste segmento industrial é identificada pela
enorme heterogeneidade das unidades produtivas, associada a existéncia de grande
numero de empresas de tamanhos variados” (GOMES, 2002, p.173). Isso faz com
que haja desde pequenas e micro empresas até grandes unidades industriais,
caracterizando uma industria fragmentada e pulverizada. Assim, ela se torna

fragmentada e bastante heterogénea, segundo Lima ela:

Agrupa um conjunto de unidades produtivas que abrange desde o trabalho
domiciliar de carater artesanal até grandes e modernas indistrias com
milhares de operarios. Serve a um mercado consumidor extremamente
segmentado, que vai da produ¢do em massa a produtos individualizados e
Unicos (LIMA, 1999, p.121).

A aplicacdo de novas tecnologias que agregam valor ao processo produtivo e
a contratacdo de mao de obra bem qualificada sao hoje alguns dos principais fatores
de foco na Industria de Confeccdo de Vestuario. Compra de novos maquinarios e de
softwares que facilitam e aperfeicoam o tempo do processo s&o investimentos
necessarios. Isso aumenta a produtividade das fabricas e facilita no controle dos
processos internos. Mas, segundo Gomes (2002), este ramo da inddstria mesmo
produzindo um “...] produto que necessita de modificacbes constantes,
principalmente aquelas voltadas para a moda, é caracterizada como tradicional,
tanto no que concerne a sua estrutura produtiva, como ao seu modelo de gestao”
(GOMES, 2002, p.22).

Outro aspecto em relevancia € a veloz e acentuada competicdo de demandas
crescentes que exigem das industrias a necessidade de cumprir 0s prazos de

entregas exigidos pelos clientes. A industria estd exposta aos riscos oriundos da
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nova realidade competitiva. E necessario velozmente criar oportunidades e arranjas
gue comportem estas demandas. Para Gomes, um aspecto de “importancia no
contexto da competicao global € a remodelacédo dos sistemas produtivos, ou mesmo
a substituicdo do modelo de gestdo convencional classico [...] por modelos que
respondam com eficiéncia aos reclamos da realidade atual.” (GOMES, 2002, p.19,
20).

Para que haja um alto nivel de aproveitamento dos investimentos é
necessario investir também em pessoas capacitadas para operar 0S processos e
maquinas. A mao de obra é uma questdo delicada, pois a cada dia se torna mais
dificil de localizar profissionais com nivel de qualificacdo adequada para manter os
padrées de qualidade, bem como os custos destes funcionarios tornam-se mais
elevado. Estes trabalhadores necessitam possuir habilidade no processo destinado
e desenvolver um maior aperfeicoamento das técnicas utilizadas. Por esta
dificuldade, atualmente as industrias ja utilizam “[...] tradicionalmente, além da méao-
de-obra proépria, a utilizacdo de faccionistas - trabalhadores domiciliares que
realizam acabamento das pecas, ou mesmo pequenas unidades ou oficinas que
trabalham como faccionistas para empresas maiores” (LIMA,1999 p.121,122).
Assim, devido a esta dificuldade na localizacdo de servigos qualificados, torna-se
cada vez mais comum a terceirizagéo de servigos.

Porém, ha outros inimeros fatores relevantes dentre os diversos processos

produtivos da cadeia do vestuario.

2.1 PROCESSOS PRODUTIVOS DO VESTUARIO

Sao consideradas etapas do processo produtivo na Industria de Confeccéo de
Vestuario “[...] subprocessos industriais e interagem entre si com caracteristicas de
cliente e fornecedor” (BIERMANN, 2007 p.70). Assim, todos 0s processos que
ocorrem desde a elaboracdo de pesquisas para a criagdo de novas pecas, até a
entrega do produto através da expedicdo, sdo classificados como processos
produtivos. A indUstria do vestuario possui setores e departamentos que garantem o
seu funcionamento e uma producao satisfatéria. A padronizacado destes processos
simplifica e agiliza o trabalho dos envolvidos

Para que haja um bom resultado final do produto a ser produzido é necessario
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gue todos estes processos estejam em harmonia e sejam feitos de maneira correta,
pois um depende do outro. A qualidade final e a satisfacao do cliente necessitam ser
continuamente relevantes, pois o cliente € a parte mais importante da linha de
producdo, devendo-se dar enfoque a qualidade para atender suas necessidades
atuais e futuras. Por isso da necessidade da boa comunicacédo e dos servicos de
todos os setores, pois eles trabalham em uma cadeia em que um setor possui como
base de seu trabalho o trabalho que foi desenvolvido pelo outro que o antecedeu no

processo. Conforme afirma Suono,

O sucesso no empreendimento de qualquer produto lancado pelas
industrias de confeccdo, requer dos integrantes da equipe capacidade de
comunicar rapida e precisamente as informagBes de projeto durante o
processo de desenvolvimento de produtos, a fim de que possam ter poder
de competitividade no mercado globalizado (SUONO, 2007, p.24).

E importante que cada industria busque e identifique individualmente quais os
tipos de arranjos fisicos de processo e a cadeia de producédo que melhor se adeque
aos servicos oferecidos. Através de um levantamento de dados e das necessidades
especificas de cada empresa deve ser escolhido qual arranjo fisico de processo
produtivo sera utilizado. Pois, o processo produtivo tem como funcédo [...] identificar
0s elementos que determinam se 0 processo € continuo, repetitivo em massa,
repetitivo em lote, ou por projeto” (GOMES, 2002, p.162). Um arranjo fisico
adequado deve privilegiar a interagcdo, as informacdes e a comunicacao interna
entre setores. Busca o aumento da eficiéncia produtiva, diminuicdo de custos e de
locomocédo. Assim, acaba por proporcionar melhores condi¢cbes de trabalho e por
valorizar o profissional e seu servico realizado, possibilitando boas condi¢bes de
exercer suas fungbes com maior bem estar, diminuindo a fadiga. Igualmente, o
processo precisa evoluir de maneira que agregue valor ao produto e gue estes
sejam perceptiveis para seus clientes.

Segundo Biermann, o processo produtivo para confec¢cdes € uma sequéncia
operacional que se inicia no planejamento da colecdo e desenvolvimento do
produto, passando por toda a producdo até a expedicdo. (BIERMANN, 2007, P.7)
Pode-se observar a seguir um modelo das etapas percorridas no processo produtivo

da Industria de Confecgao:
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- Planejamento de colecao;
- Planejamento do processo produtivo;
- Compras;

- Estoque de materiais;

- Risco;

- Enfesto;

- Corte;

- Preparacao para costura;
- Costura,

- Acabamento;

- Embalagem,;

- Estoque de produtos;

- Expedicéo;

- Lojista;

- Cliente final.

Todas as etapas que compreendem o0 processo produtivo podem ser
analisadas como sub-processos industriais e interagem entre si com caracteristicas
individuais. Para Biermann a interacdo de todas as partes da sequéncia operacional
tem como base a agilidade e habilidade do trabalho desenvolvido por cada uma de
maneira sincronizada. E fundamental esclarecer quais as funcées e particularidades

de cada etapa, para que todas trabalhem de maneira organizada e eficiente.

2.2 Modelagem

O setor da modelagem é de fundamental relevancia dentro do processo
produtivo da moda, pois conforme ressalta Treptow ‘A modelagem esta para o
design de moda, assim como a engenharia esta para a arquitetura” (TREPTOW,
2005, p.154). O setor de modelagem da Industria da moda possui como objetivo
transformar a ideia inicial do estilista através do croqui, fotos ou desenhos, em um
molde para que este conceito se torne realidade através da construcéo do prototipo.

Conforme Grave, “A modelagem se apoia nos planos do corpo. Para a execucgéo de
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7

um modelo, € necessario atuar com auxilio dos planos, dos eixos e das linhas
secundarias e terciarias, conforme as exigéncias especificas” (GRAVE, 2004, p.54).

O molde é a planificacdo em duas dimensdes do que posteriormente se
tornara a roupa em trés dimensdes. Muitos cuidados devem ser tomados na hora de
se fazer a modelagem, entre eles um é a escolha do tecido que sera utilizado. Pois,
conforme afirma Rigueiral, “A escolha dos tecidos é fundamental para garantir
harmonia no desenvolvimento, a matéria-prima é a alma da modelagem”
(RIGUEIRAL, 2002, p.110). E preciso também pensar nas atividades que a pessoa
que futuramente ird vestir a roupa fara. Torna-se necesséario a consciéncia das
possibilidades de movimentacdo do corpo para que a roupa permita o usuario de
exercer seus movimentos, sem perder a percepcao de forma original. Além disso, &
preciso respeitar também o publico alvo e as linhas de cada segmentos, se sdo mais
largas ou mais proximas ao corpo. O profissional responsavel pela elaboracdo dos
moldes chama-se modelista, ele tem como func¢éo transformar a ideia passada pelo
setor de criacdo “[..] em um objeto concreto, utilizando-se das técnicas pré-
adiquiridas da modelagem para confeccédo" (SEBRAE, 2007, p.8).

Segue modelo de cronograma conforme apresenta (SEBRAE, 2007):
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Figura 3 - Processos gerais da industria do vestuario

CRIACAO: pesquisa DESENVOLVIMENTO TECNICO:
de tendéncias,conceito, — desenvolvimento de ficha técnica
planejamento de com desenho técnico e
colegéo e croquis. detalhamento descritivo do produto.

MODELAGEM: desenvolvimento
do molde da peca piloto com
base nas informacgdes da ficha
técnica.

{

PILOTAGEM: corte e montagem
da pega piloto de
acordo com a modelagem
desenvolvida e as especificagdes
para o desenvolvimento.

ALTERACOES: caso seja APROVAGCAQO: s3o avaliadas as

necessario, efetuam-se as devidas | gmmj questoes referentes a modelagem,
corregdes na ficha técnica ou nos aos custos de produgéo e a

moldes. viabilidade de vendas do produto.
PRODUCAO: o planejamento e GRADUAGAO: com a pega piloto
controle de produgéo (PCP) ¢ o setor| aprovada, sao feitas as graduagées

que planeja, organiza, acompanha e <@== para todos os tamanhos a serem
controla todo o processo produtivo produzidos, de acordo com a tabela

das pecas até sua expedicao. de medidas da empresa.

Fonte: SEBRAE (2007, p.10)

2.2.1 Modelista

O modelista é “[...] o profissional que transforma um modelo (partindo de um
desenho, de uma foto ou, muitas vezes, de outra peca de vestuario) em um objeto
concreto, utilizando-se das técnicas pré-adquiridas da modelagem para confec¢cao”
(SEBRAE, 2007, p.8). Conforme Araujo “os modelistas sdo intérpretes de uma
linguagem muito especial, baseada em desenhos e anotagbes de estilistas”
(ARAUJO, 1996, p.92). Este deve possuir amplo conhecimento sobre tirada de
medidas, tecidos e possiveis encolhimentos na lavanderia, boa comunicacao para e
compreender as ideias dos estilistas, saber interpretar croquis, entre outras
atividades diarias. Segundo Araujo “O seu objetivo consiste me produzir moldes, que
apos o tecido ter sido cortado e montado reproduzam o desenho e estejam de
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acordo com as medidas” (ARAUJO,1996, p.92). Deve estar sempre presente
durante as provas de roupas para ver quais as modificacdes deverao ser feitas,
ajustes, bem como possiveis trocas de tecido. Ele deve estar sempre atento ao
caimento das pecas e analisar as pilotagens para que sejam feitas todas as
modificagdes e marcagfes necessarias.

E a modelagem que transforma a criacdo do designer de moda em um
produto real. Estes dois profissionais devem trabalhar sempre de maneira muito
cumplice. Suono ressalta esta estreita relagdo “no processo de desenvolvimento de
produtos de moda, uma vez que as suas tarefas estdo integradas por meio da
comunicacdo de informacdes de projeto que, na medida do possivel, € viabilizada
pelo desenho” (SUONO, p.22, 2007).

Nesta etapa sera definida a qualidade técnica do produto e a viabilidade de
sua confeccdo. O setor de modelagem trabalha com técnicas para o
desenvolvimento de modelos do vestuério. Segundo explica Sabra, em 2001 foi
elaborado, conforme mostrado no QUADRO 1, um quadro de competéncias
especificas dos modelistas, juntamente com o Comité Técnico Setorial do Segmento
Téxtil, sob a Coordenacédo do SENAI/RJ. Neste documente estdo presentes as

seguintes competéncias:

Quadro 1 - Quadro de competéncias especificas dos modelistas

Unidade de competéncia 1: Interpretar e adaptar estilos.

Unidade de competéncia 2: Identificar tipos de tecidos e aviamentos, suas
propriedades e aplicagdes.

Unidade de competéncia 3: Medir diferentes partes do corpo para uso em
modelagem.

Unidade de competéncia 4: Elaborar moldes.

Unidade de competéncia 5: Identificar tipos de maquinas de costura e
aparelhos.

Unidade de competéncia 6: Orientar processo de construcao de prototipo.

Unidade de competéncia 7: Identificar e reparar defeitos em prototipos.

Unidade de competéncia 8: Elaborar graduacéo de moldes.

FONTE: Modelagem, SABRA (p. 81, 2009)
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Apés a andlise geral da peca piloto junto com a equipe de estilo o modelista
faz as modificacdes e marcacdes necessarias ho molde e depois de conferir sera
liberada de maneira correta e clara para a producdo em grande volume de pecas.
Todo o processo feito pelo modelista tem por objetivo elaborar uma peca de roupa
fiel a primeira ideai passada pelo estilista, baseado em técnicas e métodos
adequados especificas na construcdo do molde.

O modelista deve ter um material de trabalho adequado para seu bom
desempenho. Em seus processos ele utilizara réguas, lapiseiras, giz, alfinete,

manequins, entre outras. A mesa, conforme afirma (SEBRAE, 2007):

deve ser plana, ter um metro de altura, ser retangular (com no minimo 1,2m
de largura) e seu comprimento deve ter no minimo 2m para que seja
possivel cortar pegas-piloto, como um vestido longo. Sua superficie deve
ser bem lisa para que tecidos delicados ndo puxem fios quando colocados
sobre ela (SEBRAE, 2007, p. 9)

O profissional da modelagem ainda é responséavel por fazer a graduacao de
cada modelo conforme a necessidade de cada molde e cada publico-alvo. Séo feitas
a graduacao para todos os tamanhos da grade solicitada de acordo com a tabela de
medidas da empresa. No Brasil ndo ha uma padronizacdo para as medidas do
corpo, entdo o modelista de cada empresa, com base no perfil fisico do seu publico
alvo, deve desenvolver sua tabela de medidas. Esta deve abranger de maneira mais
ampla possivel o perfil do publico e as roupas devem ficar confortaveis a
apropriadas ao corpo destes. O resultado para uma modelagem ser perfeita
depende de uma boa execucéo e de um acabamento acertado.

2.2.2 Modelagem plana e tridimensional

Atualmente ha dois diferentes tipos de modelagem na Industria da moda,
sendo a modelagem plana e a modelagem tridimensional. A modelagem plana ou

bidimensional, conforme afirma Sabra (2009):

[...] e uma técnica de construgéo utilizada para
transformar uma forma de desenho plano bidimensional — ou seja,
considerando alturas, larguras e profundidades — em uma peca
tridimensional, obedecendo aos principios de geometria espacial, ou seja, a
modelagem plana faz o caminho inverso do drapping. (SABRA, 2009, p.97)
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Este tipo de modelagem poder ser feita manualmente através de riscos no
papel ou computadorizada. No papel ela é feita com o auxilio de réguas e esquadros
apropriados para o desenvolvimento da modelagem. Sao tracados pontos, retas,
linhas, curvas que dao origem ao molde.

Ela também pode ser desenvolvida de maneira computadorizada, através de
softwares de computadores (CAD/CAM). Este tipo de processo de modelagem
ocorre de maneira bem mais veloz que a modelagem manual. Pois alguns sistemas
auxiliam o profissional desde a constru¢ao do molde, a graduagcao e no encaixe para
o enfesto, oferecendo o maior aproveitamento do tecido possivel. E possivel,
através destes, “[...] operar de duas maneiras: com a construcdo de moldes pela
alteracdo de bases arquivadas no sistema ou pela digitalizacdo de moldes
produzidos fora do sistema” (TREPTOW, 2005 p.156).

Alguns dos sistemas de modelagem mais conhecidos sdo o Audaces,
MODAO1 e o Lectra. Aradjo (1996) considera o sistema informatizado uma
ferramenta sofisticada de elevado valor para os modelistas. Estes sistemas ainda
contam com outros equipamentos que auxiliam e tornam mais agil o trabalho do
modelista, como a mesa digitalizadora que possibilita a introducdo de moldes
manuais para o computador; plotter que € uma impressora para 0s moldes em
tamanho real. Inicialmente este modelo de sistema para modelagem
computadorizada era utilizado somente por industrias de grande porte. Porém, com
0 passar do tempo, as empresas de porte menor também utilizam este mecanismo,
pois atualmente ha solucbes compativeis com o tamanho de cada empresa.

Ja& na modelagem tridimensional usa-se a técnica francesa de modelagem
chamada Moulage ou Drapping (em inglés). Conforme define Souza, “A moulage é
vista, portanto, como uma alternativa para a modelagem plana, ou mesmo como
mais uma técnica para auxilia-la no produto criado” (SOUZA, 2006, p.99). Para
Sabrd, nesta técnica o molde é “[...] executado por meio de manipulacdo de tecido
sobre um manequim” (SABRA, p. 95, 2009). O molde é feito direto com o tecido
manipulado sobre 0 manequim, este que deve ser acolchoado e possui as formas e
medidas semelhantes ao corpo, sendo feminino, masculino ou infantil.
Possibilitando ajustes sobre as curvas do corpo resultando em bons caimentos.

A moulage é mais comumente utilizada em pecas de alta costura. Na
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Industria é mais dificil a utilizacdo desta técnica por ser mais detalhada e demorada,
esporadicamente em alguns casos de dificil solugdo na modelagem bidimensional,
leva-se o molde entdo para a tridimensdo e as solucdo e sdo dadas através da
moulage. Segundo Souza (2006), a visualizagao da tridimensionalidade do produto
efetivamente permite que a avaliagdo ocorra de maneira imediata, referente as
guestbes de vestibilidade, e essa analise se da em um espaco de tempo
relativamente curto, tendo em vista a variedade de elementos envolvidos e as
contribuicdes positivas desse resultado para o processo. Ainda segundo a autora, a
grande vantagem da técnica tridimensional é a possibilidade de se trabalhar as
técnicas de criacdo e materializacdo de modo simultaneo.

Contudo, aos poucos esta técnica vem sendo utilizada no desenvolvimento
de pecas para confeccgao industrial com o uso de manequins de prova (manequins
de alfaiate). Este processo ainda enfrenta muita resisténcia por parte de alguns
modelistas das industrias do vestuario que sao habituados a trabalhar ha anos com
modelagem plana. Estes, por vezes encontram uma maior dificuldade inicial em

desenvolver modelagens om a técnica de moulage.

2.2.3 Etapas de desenvolvimento da modelagem

Para a construcdo do molde de um novo modelo existem trés etapas. A
primeira é feita sobre o molde base ou sobre a caixa de modelagem. Trata-se de um
tracado inicial com as medidas baseadas na tabela de medidas da empresa. A partir
de uma coOpia desta base sao feitas as alteracBes e interpretacbes para a
elaboracdao do novo modelo.

Conforme afirma Treptow uma etapa que é muito importante durante a
interpretacdo da modelagem ¢é “a determinacéo de folgas do modelo, ou seja, a que
distancia a roupa ficara do corpo, pois 0 molde base representa 0 mapeamento do
corpo sem folgas para a movimentagéo” (TREPTOW, 2005, p.155). Esta maneira se
torna rapida e econdmica para a Industria jA que ha uma base a ser seguida e
somente sera necessario altera-la. Apoés isso é feito o molde de trabalho, que sera o
molde base com as alteragdes ja feitas conforme a ideai do estilista. Finalmente, é
feito o molde para corte ou interpretacdo, neste as alteragdes ja estdo todas feitas e

aprovadas conforme o modelo, com margem de costuras e marcacdes. Este molde
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entdo é utilizado para riscar e cortar a peca sobre o tecido.
Para compreender de maneira mais clara e objetiva 0s processos que
compdem o setor e modelagem o QUADRO 2 mostra atraves de fases cada funcéo

a ser desenvolvida.

Quadro 2 — Fases do desenvolvimento da modelagem

Fase Tarefa
1 Estudar da tabela de medidas que sera utilizada para a realizacdo do
molde
2 Realizar o tracado do molde
3 Através da ficha de prototipagem, fazer a interpretacdo do molde

conforme expressado no desenho do estilista

Finalizar o molde e realizar o corte da peca protétipo

Andlise e aprovacao da peca prototipo.

Corrigir ou refazer o molde conforme alteracdes, quando for necessario

Graduar o molde

0 N o o b~

Finalizacdo do molde com todas as graduacoes e informacgdes

Fonte: elaborada pela autora (2014)

As etapas citadas compreendem o que diz relacdo a modelagem plana
industrial de uma maneira geral. Este € o caminho percorrido dentro do setor de
modelagem, em trabalho conjunto com o designer no momento da prova. Cada

etapa deve ser realizada em carater pleno para que haja sucesso no produto final.

2.2.4 Medidas

A tomada de medidas é um procedimento que deve ser fito cuidadosamente
pelo modelista, pois as medidas corretas sdo pecas fundamentais para a elaboracao
de um bom molde. Pois, “Uma das caracteristicas principais que definem um bom
molde basico é a exatiddo das medidas, pois elas caracterizam um molde perfeito e
economizam tempo para a produg¢ao” (HEINRICH, 2005, p. 27).

No que diz respeito as medidas também ha diferentes tipos de medidas que

serdo utilizadas para a construcdo de um molde. O protétipo de uma peca deve ser
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desenvolvido com base nas medidas do modelo de prova que se enquadram no
padréo do publico alvo da empresa. As medidas chamadas de fundamentais séo as
gue servem de base para a construcdo de qualquer como. S&o medidas como
busto, cintura, quadril, etc. As medidas auxiliares sdo as medidas que ajudaréo o
modelista a ter uma maior no¢ao sobre o corpo tridimensional, como ombro e altura
do busto. E por fim as medidas complementares sdo aquelas que permitirdo a
interpretacdo do modelo desenhado pelo estilista como folga, comprimento da
manga, etc.

Existe uma orientacdo da ABNT sobre a tomada de medidas, a NBR 15.127 —
Corpo humano - definigdo de medidas, foi publicada em 2004. Nela explica-se de
gue maneira cada medida deve ser feita, como deve ser manuseada a fita métrica,
posicdo em que o corpo a ser medido deve estar, entre outras. Porém esta norma foi
cancelada e substituida pela ABNT NBR ISO 7250-1:2010 - Medidas basicas do
corpo humano para o] projeto técnico
Parte 1: Definicbes de medidas corporais e pontos anatémico. Esta esta em vigor e
fornece descricbes de medidas antropométricas para serem utilizadas como base
para a comparacgao dos diferentes grupos populacionais.

Referente a tabela de medidas cada empresa faz a sua com base nas
medidas e no corpo do seu publico alvo, conforme Treptow a tabela de medidas “[...]
representa as circunferéncias de busto ou térax, cintura e quadril, medidas com a
fita métrica rente ao corpo” (TREPTOW, 2005, p.154). No Brasil ndo ha uma unica
tabela a ser seguida, pois se trata de um pais com miscigenacdo de racas e com
grande numero populacional. Isto faz com que haja muitos corpos de formas
bastante variadas de medidas o que dificulta em um padrdo Unico de medida. Este
assunto segue constantemente em discussfes e novas pesquisas seguem sendo
realizadas para uma possivel solugdo. Através de um censo antropométrico
Brasileiro, a Associagdo Brasileira do Vestuario — ABRAVEST estuda a
padronizacdo das medidas. Esta pesquisa, segunda a ABRAVEST, apresenta como
objetivo estabelecer as medidas e dimensbes do corpo humano dos brasileiros
criando assim, uma base de dados de medidas confiavel para todos os setores da
industria do vestuario, levando em consideracdo a miscigenacao e mistura de racas
gue compdem a populacéo brasileira e seus distintos biotipos.

ApoOs a tomada de medidas, € desenvolvida entdo a tabela de medidas.
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Documento este que servirh como base para os desenvolvimentos dos demais
moldes. Conforme SENAC (2008, p. 6) a tabela de medidas € “um conjunto de
medidas necessarias para a construcao das bases de modelagem”. As medidas que
a compdem sdo baseadas a partir de medidas tiradas em um determinado niumero

de pessoas de determinado publico alvo.

2.3.5 Graduacéo

Apds o molde ser aprovado por meio da prova da peca piloto, 0 modelista
devera fazer a graduacdo do molde. Esta etapa consiste em aumentar e diminuir as
dimensbes do molde conforme a grade solicitada. Ou seja, o profissional deve,
conforme a tabela de medidas utilizada, diferenciar os tamanhos dos moldes para os
demais manequins referentes ao modelo desenvolvido. Segundo Treptow, “Graduar
um molde consiste em acrescentar ou diminuir a diferenga proporcional as medidas
de um manequim para o outro” (TREPTOW, 2005 p.161). Se a tabela de medidas
determina quatro centimetros de diferenca para cada tamanho deve-se dividir
igualmente esta diferenca entre o niumero de partes do molde. Se o molde possuir
duas partes, sendo frente e costas, acrescenta-se um centimetro em cada lado da
frente e, igualmente, um centimetro nas laterais das costas. Assim, totalizardo na
peca os quatro centimetros conforme solicitado na tabela de medidas.

A graduacéo pode ser feita pelo modelista ou pelo graduador e pode ser
elaborado manualmente ou através do sistema informatizado CAD, Computer Aided
Design e CAM, Computer Aided Manufaturing. Estes termos traduzidos para a
lingua portuguesa seriam respectivamente, projeto e manufatura auxiliado por
computador de grande importancia para a industria de confeccao.

Manualmente o molde deve ser riscado do prototipo conforme a tabela de
medida determina. No sistema CAD/CAM a agilidade € muito maior, pois o sistema
permite configurar a graduacéo automaticamente.

Apés a graduacdo, faz-se a simulacédo do encaixe ou risco de corte, com a
proporcao de consumo de tecido para cada tamanho, para apos fazer o custo. No
encaixe € importante ressaltar, conforme afirma Treptow, algumas observacdes
como: as larguras dos rolos de tecidos que podem ser variadas; tecidos com

estampas como listras que devem ser encaixados levando em consideragdo o
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sentido da padronagem; e tecidos com “pé€”, como veludo, que devem ser dispostos
sempre no mesmo sentido. (TREPTOW, 2005 p.163). O encaixe pode ser feito de
maneira manual, com a distribuicdo dos moldes diretamente sobre o tecido, por

estudo de miniaturas e automaticamente através do sistema CAD/CAM.

2.2.6 Informagdes do molde manual e computadorizado

Para que haja uma boa organizacdo no setor de modelagem algumas
informacdes sobre os moldes sao essenciais. Isso facilitard na hora de pesquisar e

achar os moldes quando necessario. Sdo importantes informac¢des como:

- nome do molde;

- referéncia do modelo;

- empresa;

- nome do modelista;

- data;

- componente ou parte do molde;
- tamanho;

- nimero de vezes para corte;

- marcac0fes essenciais feitas sobre o molde;
- piques;

- sentido do fio;

- localizag&o da dobra do tecido;
- abertura;

- localizac&o do tecido;

- localizac&o do caseado;

- embemimento;

- franzido;

- nimeros de montagem;

Estas informacdes tem por finalidade também otimizar o tempo dentro do
setor de modelagem por meio da organizacao e a identificagdo de cada molde de

maneira facil e pratica. Objetiva também diminuir as possibilidades de erros e trocas
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de moldes.

2.3 FICHA TECNICA

O setor de ficha técnica é o responsavel por agrupar de maneira concisa e
objetiva todas as informagdes de um determinado modelo. Segundo afirma Treptow,

A ficha técnica é o documento descritivo de uma peca de colecdo. Com ela,
o setor de custos e o departamento comercial estipularao o preco de venda,
o0 setor de planejamento e controle da producdo calculara os insumos
necessarios para a fabricagdo conforme os pedidos, e o setor de compras

efetuara a aquisicdo de matéria-prima [...] (TREPTOW, 2005, p.165).

Trata-se de um histérico sobre o produto que servirA de guia para todos os
envolvidos durante o percorrer do processo produtivo. Conforme afirma Biermann,
2007, a ficha técnica "fornece informacdes claras sobre o modelo, os procedimentos
de montagem, tipo e quantidade de materiais utilizados, composi¢cdo do tecido e
tempo de processo de cada operagdo” (BIERMANN, 2007, p.15). E um documento
de extrema importancia que deve ser lido e interpretado por todos os setores e
funcionarios da empresa que participardo da confeccdo da peca. Pois é neste
documento que se encontrardo todas as informacdes referentes a peca. Ela deve
ser completa em todos 0s campos corretamente.

A estrutura da ficha técnica segue uma espécie de padrao, podendo ser
adaptada conforme as necessidades de cada empresa. O preenchimento da ficha
técnica deve ser feito de maneira correta, pois erros ou falta de preciséo e clareza
nas informacdes pode resultar em significativos problemas como compra errada de
insumos, falha na formacgéo do custo da peca, no corte de pecas a mais ou a menos,
entre outros. E todo e qualquer tipo de erro acarretara em gastos desnecessarios

causando prejuizo a empresa. Sobre isto, Rigueiral afirma que:

se todos os seus campos ndo estiverem preenchidos de maneira legivel e a
informacao neles contida néo for precisa e acurada, certamente induzir ao
erro em procedimentos futuros que poderdo levar a colocacdo de um preco
ndo adequado ao produto (gerando prejuizo ou nao venda) ou a compra de
insumos inadequados ou em quantidades desnecessarias ou insuficientes,
para citar dois problemas dentre os inimeros que podem ocorrer
(RIGUEIRAL, 2002, p.184).
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A ficha técnica pode variar de uma empresa para outra, mas ha campos

fundamentais para serem preenchidos. Normalmente ela comeca com uma espécie

de cabecalho, depois é seguida por informacdes do desenho técnico, dados dos

materiais utilizados, etc. Conforme Lidorio, na ficha técnica de cada empresa os “[...]

critérios sdo estabelecidos de acordo com o tipo de produto e a organizacdo de sua
producédo” (LIDORIO, 2008, p.9).

Com base no material desenvolvido por LIDORIO (2008), a seguir

apresentamos no Quadro 3, de forma basica, as informacdes em sequéncia que

devem conter uma ficha técnica:

Quadro 3 — informacgdes da ficha técnica

Cabecalho:

- € a apresentacdo da ficha técnica, neste deve ser possivel
identificar do que a ficha se trata. Deve conter o nome da
empresa e sua logomarca, a referéncia do modelo que sera
desenvolvido, o nome do modelo, a colecao que ele pertence, a
descricdo da peca, o nome do estilista que a desenvolveu, o
nome do modelista, cédigo do molde, nimero do pedido, a data
e por vezes a hora em que foi feita e lancada ao sistema.

Desenho
Técnico:

- 0 desenho técnico do modelo segue normas técnicas que
representam a forma e todos os detalhes que compdem o
modelo. Nele séao representados a forma da modelagem (linha
A, H, etc.), franzidos, recortes, pespontos, bainha, aberturas, e
todos e quaisquer caracteristica fisica do modelo. Deve ser
feito o desenho da frente da peca, costas, e quando necessario
lateral.

Matéria Prima

- este item devem conter as informacbes referentes aos
principais tecidos que irdo compor o modelo. Nome do tecido,
fornecedor, fabricante, largura, composicdo, instrucbes de
lavagem, codigo do fornecedor, quantidade de consumo por
peca, preco por metro ou quilos, cor, encolhimento previsto,

entre outras informacdes.

Materiais - neste se enquadram materiais secundarios na composicao do
auxiliares: modelo como forro, entretela, entre outros

- especificacbes de ziper (cor e tamanho), botdes, corddes,

Aviamentos: strass, linhas, etc. Todos devem ser especificados por

guantidade, cor, consumo, titulacdo, fornecedor e todas as

informacdes necessarias.
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Etiquetas

- deve conter na ficha técnicas as especificacdes das etiquetas
de tamanho, de composicéo, instrucbes de lavagem, da marca
e o local onde estas devem ser aplicadas.

Beneficiamento

- diz respeito a qualquer tipo de transformacgdo que o tecido
possa sofrer, antes ou depois da confec¢cdo. Compreende
beneficiamentos como lavanderia, tingimento, bordados,
estamparia, entre outros.

Grade de - contém a quantidade especifica a ser produzida refrente a
tamanho: cada tamanho do modelo.
- define as maquinas e as operacbes corretas para a
Sequéncia construcéo da peca. Determina as ferramentas que devem ser
operacional: usadas em cada etapa do processo e partes que compdem as
pecas, tipos de ponto, pontos por cm, entre outros.
.| - refere-se ao tempo de trabalho em cada operacdo que
Cronometragem: ~ .
compdem o processo produtivo da peca.
Modelagem: - pode ser manual ou computadorizada, consiste em todas as

partes de moldes que compdem a peca.

Descricao da

- constam aqui as informacédo corretas de como a peca deve

cca ser passada, embalada, protetores, instrucbes de
peca. armazenamento, entre outras.
Tabela de - serve para instruir na hora da costura e na qualidade das
medidas: pecas depois de pronta.

Fonte: elaborada pela autora (2014)

Contudo, existem dois tipos de ficha técnica: ficha técnica de protétipo e ficha

técnica de produto.

Os dados referentes aos insumos que compdem a ficha técnica devem estar
muito claros para que o setor de PCP (Planejamento e Controle de Producado) nao
cometa erros ou enganos na hora da compra. Os tecidos, aviamentos e suas
respectivas cores podem ser informados através de cddigos existentes em catalogos

cujos setores tenham acesso a este.

2.3.1 Modelos de Ficha Técnica

Com o objetivo de definir tecnicamente o produto que vira a ser desenvolvido
a ficha técnica acaba criando particularidades em cada empresa. E um documento

extremamente importante e deve se lido e compreendido por todos os setores.
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Sendo assim, existem dois tipos de classificacdo de ficha técnica: a Ficha Técnica
de Protétipo e a Ficha Técnica de Produto, cada uma é destinada as diferentes

fases do processo produtivo dentro da industria do vestuario.

2.3.1.1. Ficha Técnica de Protétipo

Nesta ficha “[...] estdo contidas as primeiras informacgdes que fardo parte da
Ficha Técnica de Produto (FTP) [...]” (RIGUEIRAL, p.184, 2002). Nesta primeira fase
do desenvolvimento do produto é onde as informac¢des ainda ndo sao tdo precisas e
nem definitivas. Consiste em uma ficha proviséria, pois o produto ainda esta em fase
de desenvolvimento e pode sofrer alteracdes. Ela ir4 orientar o modelista, através do

desenho técnico, no desenvolvimento da modelagem do novo produto.

2.3.1.2 Ficha Técnica de Producéo

Logo apds o prototipo ser aprovado, deve-se iniciar o preenchimento da
Ficha Técnica do Produto. Esta deve conter todas as informacdes referentes ao

produto e de maneira completa. Segundo Rigueiral,

A ficha técnica do produto é o documento que deve conter todas as
informacdes necessarias para a formacao do custo do produto, e sempre
gue possivel devera incorporar também as informagfes fundamentais para
o planejamento de compras de matéria-prima (RIGUEIRAL, 2002, p.184,).

A partir deste momento a ficha se torna definitiva, pois o produto ja foi
confeccionado e aprovado, sem poder sofrer mais altera¢Ges. Esta ficha € a que
acompanhara o produto até o final de sua linha de producéo e as informacgdes que
esta engloba devem ser seguidas de maneira fiel durante todo processo.

2.3.2 Modelos de fichas técnicas

Com o objetivo de estudar diferentes estilos de layouts de fichas técnicas
existente foram analisados alguns modelos coletados. Estes foram extraidos de
materiais bibliograficos cuja tematica esta relacionada ao vestuario e a area da

moda. Devido a dificuldade em encontrar material didatico voltado para este
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assunto, a coleta das fichas técnicas de forma especifica mostrou-se bastante

delimitada. Alguns modelos de fichas técnicas, apresentados nas figuras 4 a 9,

foram retiradas de determinados livros que abordam o assunto.

Figura 2 - Modelo de Ficha Técnica 1

FICHA TECNICA DE PRODUTO
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— Codigo do | . © PP P 2] [ GG
_podue_| i - 7 W
Molde n® Data S
Tacido | Fomecedar Sg‘;f, Largura |Rendim. | Praga | IGMS| Praze | Corsumo
| 1
|
Obs |
Frente | Coslas
Aviamentos basioos | Cedigo | Fomecader | R§UnK. [Concume | A$Peca Costury/Acabamento
- | | Reta | ) Casagera
[ )2 agubas [ ) SBatoneira
5 [ }3aguhas [ ) Elastiqusra
|| Cuerloque
(| Interogue
= I || (SR, 1 o 1) Galorsra
Qulros aviamenloe | Codige | Fomecedor | REUnI, [Corsume| A8Paga| [ ) Trangadeins
1 Mio-da-obea da coslurg
t — R3/Pega
1 — i — Cote
1 = S——
Costura
Qus: I
] RevisdoPassaments
Estio l Produto Financeko  [Produgés) Qutros

Fonte: Rigueiral (2002, p.185)
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Figura 3- Modelo de Ficha Técnica 2

———— SEQUENCIA DE MONTAGEM DAPEGA  ~ SEQUENCIA OPERACIONAL
FICHA TECNICA 1 1
2 7
NOME DA EMPRESA 3 3
1] 7 : 8
cargio ) = e 5 s Y - N
] .
o 4 T
] (]
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[ 10
- i [
7 [}]
EIOMCAD DA RCA

MOODELAGEM PLANIFICADA

11

GRADE DE TAMANHO

oM TICOO w| e w|uleojo =
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10

Fonte: Leite, Velloso (2007, p.151)

Figura 4 - Modelo de Ficha Técnica 3

Data

Colegao

Artigo

Modelo

Tamanhos

Material

Cores

Tabela de materiais

Material / Fornecedor

Ref. Gasto

Desenho Técnico

Fonte: Duarte, Saggese (2010, p.17)
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Figura 5 - Modelo de Ficha Técnica (frente e verso) 4

I Modelo:
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INSUMOS
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Fonte: Treptow (2005, p.170)
Figura 6 - Modelo de Ficha Técnica 5

Tempo total do Produto:

VISTA TRASEIRA
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Fonte: Abranches, Junior. (1990, p.134)
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Figura 7 - Modelo de Ficha Técnica 6 (Parte 1)
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Figura 8 - Modelo de Ficha Técnica 6 (Parte 2)

Fonte: CITEVE (1990,

p.50, 51, 52 3 53)
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Figura 9 - Modelo de Ficha Técnica 6 (Parte 3)
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Fonte: CITEVE (1990, p.54 e 55)

As imagens foram coletadas através de livros que apresentam conteudos

especificos direcionados as areas de modelagem, costura e producéo. Tratam-se de

bibliografias reconhecidas e geralmente usadas por professores e profissionais do

meio em escolas técnicas, cursos livres e faculdades, utilizadas como ferramenta

7

educacionais na area da moda. Nas imagens € possivel observar quatro layouts

diferentes que apresentam maneiras de como podem ser feitas as fichas técnicas.

Nota-se que cada modelo apresenta caracteristicas muito particulares e disposi¢do

das informacgdes de forma distintas.

38




3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo tem por objetivo apresentar de que maneira sera
realizada esta pesquisa, abordando a caracterizacdo da pesquisa, 0s instrumentos
de coleta de dados, o ambiente estudado, os profissionais participantes e a

estruturacédo da pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Pesquisa pode ser definida como “[...] o procedimento racional e sistematico
gue tem como objetivo proporcionar repostas aos problemas que sao propostos”
(GIL, 2006, p.17).

Por apresentar como objetivo verificar as necessidades existentes na
relacdo do profissional da area de modelagem com a ficha técnica, o presente
trabalho terd abordagem qualitativa. Esta escolha se da devido a abordagem do
problema, pois seré levado em consideracéo as diferentes condi¢cdes do grupo a ser
guestionado.

Conforme Gil (1999) os “[...] métodos de pesquisa qualitativa estdo voltados
para auxiliar os pesquisadores a compreenderem pessoas € seus contextos sociais,
culturais e institucionais.” (GIL, 1999, p.94). Godoy (1995) corrobora ao afirmar que
ocorre 0 “[...] contato direto do pesquisador com a situacdo estudada, para
compreender os fendmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos
participantes da situacao em estudo” (GODOY,1995, p.58).

3.2 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Para o levantamento de informagdes junto aos profissionais participantes,
definiu-se como melhor estratégia a aplicacdo de um questionario semiestruturado,
devido ao tempo disponivel e a localizacdo geografica dos participantes. Segundo
Gil, o questionario € composto por “...] questbes apresentadas por escrito as

pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides, crengas, sentimentos,
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interesses, expectativas, situacfes vivenciadas etc.” (GIL, 1999, p.128). Desta
forma, o questionéario é uma técnica que servird para coletar as informacdes da
realidade vivida pelos modelistas e respondera os objetivos especificos a) Conhecer
guais os processos do setor de modelagem, b) Pesquisar layouts de fichas técnicas
e c) Caracterizar os processos produtivos da industria do vestuario.

O questiondrio foi construido com o intuito de levantar o perfil dos
profissionais e questionar sobre as dificuldades e problemas de comunicagéo
enfrentados por eles no dia a dia do trabalho. Para a formulacdo das perguntas
considerou-se que estes profissionais compreendem 0s processos produtivos de
uma confecc¢do do vestuario e tem conhecimento de ficha técnica.

Primeiramente, foram estabelecidas questdes referentes ao perfil dos
mesmos, com dados pessoais. Em seguida, questionou-se sobre a experiéncia
como profissional da area de modelagem e o segmento de atuacdo. Por fim,
guestionou-se sobre as informacdes da ficha técnica, abrindo espaco para opinido
mais particular de cada participante.

O questionario (APENDICE A) foi enviado por e-mail, programas de
comunicacéao instantanea e redes sociais para um total de 10 pessoas nos estados

do RS e SC. Apenas 5 retornaram e responderam o questionario.

5.3 AMBIENTE DE ESTUDO E PARTICIPANTES

O presente trabalho foi desenvolvido com foco no ambiente industrial, tendo
em vista que é onde ocorre efetivamente a comunicacdo entre os modelistas e
profissionais responséaveis pelas fichas técnicas. Foram questionados profissionais
de diferentes cidades dos estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, que
foram Porto Alegre, Ivoti, Criciima, Morro da Fumaca e Forquilhinha.

A escolha dos profissionais da area de modelagem como atuantes na
pesquisa foi considerada devido ao entendimento de que estes sdo 0s principais
receptores das informagdes provenientes da ficha técnica. O questionario
apresentado foi aplicado em dez profissionais selecionados que trabalham

diretamente com modelagem, porém apenas cinco retornaram e aceitaram a
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divulgacdo das respostas. Dentre estes, existes éareas variadas de atuacao,
formacéao, formas de exercer as atividades e sao de distintas cidades.

Estes diferentes perfis possibilitardo uma maior relevancia na pesquisa, pois o
objetivo é identificar o maior niumero possivel de problemas existentes na ficha
técnica, englobando é&reas distintas. Pois cada area de atuacdo apresentara

problemas particulares, que podem por vez se repetir ou ndo nas demais areas.

3.4 ESTRUTURACAO DA PESQUISA

Esta pesquisa teve inicio através de um estudo bibliografico em busca de
referéncias e documentos que possuem tema voltado ao setor do vestuario e da
moda. Foram analisados materiais publicados em livros, revistas, redes eletronicas,
artigos, entre outros.

Posteriormente foram escolhidos quais autores destas bibliografias seriam
utilizados para dar embasamento teérico ao trabalho. Foi levado em consideracao
guais 0s materiais que poderiam auxiliar na disseminagdo as questdes referentes
aos objetivos especificos deste estudo.

Apés, foram estudados os perfis dos profissionais que seriam entrevistados
para a realizacdo da coleta de dados. Em seguida desenvolveu-se o questionario
gue foi aplicado a estes profissionais.

Por fim, serd feito um cruzamento dos dados apanhados através do
guestionario e o material bibliogréfico estudado.

A figura 6 apresenta o desenho da metodologia.
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Figura 10 - Desenho da metodologia
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Fonte: elaborada pela autora (2014)

4 APRESENTACCAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo tem por finalidade apresentar os resultados dos
guestionarios aplicados aos profissionais da area de modelagem participantes desta
pesquisa. Primeiramente serdo apresentados os dados referentes ao perfil dos
guestionados; posteriormente, serdo expostas informacdes sobre a condicdo de
satisfacdo destes em relacdo as informacdes que compdem a ficha técnica com que
trabalham atualmente. Apés, vao ser exibidas as dificuldades que cada um encontra
no documento da ficha técnica.

Por fim, serdo apresentadas as informacdes faltantes na ficha técnica que os
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modelistas consideram fundamentais.

4.1 RESULTADO DA COLETA DE DADOS

Os resultados obtidos através do questiondrio aplicado aos profissionais
modelistas serdo apresentados em seguida, por meio de quadros que possibilitam o
cruzamento das repostas dos participantes, seguidas de sua analise.

As respostas do cabecalho possibilitaram a construcdo do Quadro 4 que

apresenta o perfil dos entrevistados.

Quadro 4 - Perfil dos entrevistados

Entrevistado | ldade | Sexo Formacao Tempo de | Segmento
académica atuacao de atuacéo
KB 26 F Graduacédo em 1 ano Esportivo
moda com

especializacéo

MF 24 F Graduacao em 5 anos Plus size
moda
DR 47 M Graduacao 17 anos Fashion
feminino
MS 34 F Graduacao em 13 anos Todos
moda
AX 23 F Graduacao 5 anos Jeans

Fonte: elaborado pela autora (2014)

Conforme o Quadro 4, no que diz respeito com relacdo ao género dos
entrevistados, a maioria pertence ao género feminino e apenas um ao masculino. A
faixa etaria dos respondentes mostrou-se bem divida, sendo composta por
individuos de faixa etaria que vai dos 23 anos até pessoas mais velhas, com 47
anos de idade. No ramo da educacao, todos possuem ensino superior completo,
sendo um poés-graduado.

Foi possivel perceber também, quanto a experiéncia profissional levando em
consideragcdo ha quanto tempo o respondente trabalha como modelista, que a

pesquisa mostrou que ha profissionais bem recentes, com apenas 1 ano de
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experiéncia. Outros dois trabalham como modelistas ha cinco anos e, o mais
experiente, exerce a profissdo ha 17 anos.

Em virtude da idade de alguns questionados pode ser observado o ingresso
de jovens profissionais na area de modelagem. Tendo em vista que profissionais
nesta area de modelagem sdo cada vez mais visados pelas industrias, devido sua
relevancia para bons resultados.

A maioria dos participantes respondeu que possuem problemas quanto a
informacdo presente na ficha técnica com a qual trabalham, apenas um
respondente, respondeu que a ficha técnica atual de sua empresa ndo possui falta
de informacgao. (Quadro 5).

Por ndo ser objetivo da presente pesquisa apenas a compreensao sobre as
informacBes em relacdo a ficha técnica, se fez necessario questionar sobre as
dificuldades encontradas como modelista, a fim de identificar e compreender as
necessidades destes profissionais e dificuldades em desenvolver seu trabalho.

Dentre as informacdes faltantes, foram citadas informacfes referentes ao
tecido, como nome e largura, aos aviamentos que irdo compor a peca, a descricdo
mais detalhada da peca e a lavagem que a peca recebera, no caso especifico do
jeans. Porém, a maioria absoluta mencionou que a maior dificuldade encontrada é a

falta de informacdes das medidas da peca. (Quadro 5).

Quadro 5 - Repostas sobre ficha técnica

Entrevistado Falta de Tecidos Aviamentos Medidas
informacao
KB NAO NAO NAO SIM
MF SIM SIM SIM SIM
DR SIM NAO NAO SIM
MS SIM NAO NAO SIM
AX SIM NAO NAO SIM

Fonte: elaborado pela autora (2014)
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4.2 CRUZAMENTO DOS DADOS

Baseado nas respostas fornecidas pelos entrevistados serd feito um
cruzamento de dados destas com as fichas técnicas encontradas nas bibliografias
apresentadas anteriormente. Para a elaboracdo deste quadro foi levado em
consideracao as principais dificuldades citadas pelos modelistas aos responder o

guestionario.

Quadro 6 - Cruzamento de dados

Modelo Falta de Possui campo para Possui campo para Possui campo
de informacéo informacdes sobre informacdes sobre parainformac8es

Ficha tecidos aviamentos sobre medidas

Técnica _

FT.1 SIM SIM SIM NAO
F.T.2 SIM NAO NAO NAO
F.T.3 SIM NAO NAO NAO
F.T.4 SIM SIM SIM NAO
F.T.5 SIM SIM SIM NAO
F.T.6 NAO SIIM SIM SIM

Fonte: elaborado pela autora (2014)

Os exemplos de fichas técnicas analisados foram coletados de livros voltados
a educacdo e formacdo de profissionais na area da industria do vestuario. As
bibliografias utilizadas nesta pesquisa sobre diferentes layouts foram avaliadas
levando em consideragdo as necessidades apontadas pelos modelistas
questionados.

Assim, foi possivel verificar que referente a primeira questdo apontado pelos
modelistas sobre informacdes faltantes (Quadro 5), que se refere a falta de contetdo
indicativo aos tecidos que irdo compor a peca, nem todas os modelos de layouts
encontrados nos livros a contemplam. Nos modelos 2 e 3 estes dados ndo possuem
nenhum campo especifico. Ainda neste aspecto as demais fichas técnicas

apresentaram na maioria um campo bem amplo e detalhado, com observacdes
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sobre nomenclatura, largura, rendimento, fornecedores, referéncia, custo entre
outras também relevantes.

A falta de informacdes sobre aviamentos foi verificada como segundo item
indicado pelos profissionais questionados. Os layouts extraidos dos livros modelos 2
e 3 ndo apresentaram espaco adequado para o armazenamento deste tipo de dado.
Os outros modelos de documentos mostraram ambiente propicio para detalhamento
do conteudo de aviamentos.

Por fim, o aspecto mais proeminente conforme indicado nos resultados da
andlise do Quadro 5, é a falta de informacdes sobre as medidas. Para o profissional
da modelagem as medidas sdo fundamentais para a elaboracdo do seu trabalho,
servem como base para o desenvolvimento dos modelos. Deste modo, as amostras
de fichas técnicas retiradas dos livros em sua maior parte ndo atenderam as
perspectivas almejadas. Apenas o modelo 6 proporcionou em sua configuracao
estética um campo especifico para as medidas. Possui descricdo da medida e
preenchimento em toda a grade que vira a ser produzida.

Contudo, foram preponderantes os modelos de fichas técnicas que podem ser
considerados incompletos perante a necessidade dos modelistas. Apenas um layout

de todos os livros pesquisados, atendeu aos anseios dos profissionais pesquisados

4.3 SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

Como sugestdo para a elaboracdo de futuros trabalhos, cita-se a notavel
necessidade do desenvolvimento de um estudo voltado para a padronizacdo da
ficha técnica utilizada na industria do vestuario. Um unico modelo utilizado por toda a
indUstria tornaria a linguagem comum entre todos, e facilitaria também as questdes
sobre trabalhos terceirizados em confec¢des. Apds periodo de conhecimento, a
leitura e interpretacdo da ficha técnica se daria de maneira mais veloz e eficiente e
COM Menos riscos e erros.

Aconselha-se que deva ser dado como aspecto principal a importancia das
informacdes indicativas de medidas das pecas. Também ressalta-se que este estudo
seja desenvolvido em parceria direta com profissionais do setor da modelagem que
estejam na ativa. Estes saberdo identificar todas as necessidades presentes no

modelo de industria atual.
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7 CONCLUSAO

A relacdo entre os profissionais modelistas e o setor que desenvolve a ficha
técnica é realmente muito proxima. Esta proximidade se d4 devido ao fato de que,
dificilmente, as fichas técnicas sdo comtempladas por todas as informacdes que o
modelistas necessita. A pesquisa apresentada foi originada pela dificuldade
encontrada pelos profissionais da area de modelagem em relacédo as informacdes
que compreendem a ficha técnica.

Por este motivo, definiu-se como objetivo geral identificar quais as
necessidades do profissional da area de modelagem referente as informacdes que
se fazem necessarias na ficha de desenvolvimento de produto e qual o nivel de
detalhamento destas informacOes. Este objetivo foi alcancado, porém foram
identificadas novas necessidades de estudos sobre o tema para a solugdo dos
novos problemas encontrados.

Para cumprir este objetivo procurou-se conhecer de modo geral como
funciona a industria do vestuério. Posteriormente, identificar quais 0s processos que
compreendem o setor de modelagem, bem o setor responsavel pelo
desenvolvimento da ficha técnica. Apds, foram analisados modelos de fichas
técnicas encontras em livros que envolvessem o tema.

Por meio da investigacdo realizada com a aplicacdo do questionario aos
modelistas com o objetivo de identificar as necessidades destes, notou-se que todos
os modelistas responderam que encontram o mesmo problema. A maior dificuldade
€ a falta de informacdes sobre as medidas. Esta informacéo dificulta o desempenho
do trabalho dos modelistas e acaba por colocar em risco o resultado final da peca.

Em contrapartida, nos modelos de fichas técnicas verificados nos livros
apenas um apresentou um layout que supre os anseios dos profissionais. Nos seis
modelos estudados foi possivel perceber a falta de padronizacdo. Cada modelo é
apresentado com a disposi¢do das informacdes de maneira bem distintas e as
proprias informacdes que compdem o documento algumas vezes ndo se repetem.
Esta falta de uniformizacdo de um documento tdo importante para a industria do
vestuario nas bibliografias tem por resultado uma notavel dificuldade encontrada nas

fichas técnicas utilizadas das induUstrias. Isto acarreta também em uma maior
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dificuldade de leitura, pois em cada empresa h4 um modelo diferente e disposi¢cdes
de informac0des diversas. Uma vez que a ficha deveria ser um documento completo,
lido e compreendido por todos os profissionais que participam do processo
produtivo.

Contudo, como resultado final desta pesquisa pode-se afirmar que néo foi
identificado nenhum layout de ficha técnica de livros que possa ser considerado
adequado para o uso dos modelistas. Em todos ha falta de informacao, sobretudo
em relacdo as medidas. Particularidade esta que é apontada como a maior
dificuldade do profissional de modelagem.

Acredita-se que esta pesquisa, através dos resultados mostrados, iréa
colaborar no sentido alertar e orientar em relacdo as necessidades de padronizacao
da ficha técnica, tanto por parte dos profissionais da moda bem como pelos

escritores e estudiosos sobre o tema.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

1 - Identificag&o do profissional:

2 — ldade:.

3 — Sexo:

4 — Formacgao:

5 - Quanto tempo trabalha como modelista?

6 - Qual segmento que atua?

7 - Falta algum tipo de informacé&o na ficha técnica? Se sim, qual?

8 - Qual a maior dificuldade que vocé encontra na ficha técnica com qual trabalha?
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APENDICE B - QUESTIONARIOS RESPONDIDOS

Questionario aplicado ao profissional 01

1 - Identificac&o do profissional: Karina Borges.

2 —ldade: 26 anos.

3 — Sexo: Feminino.

4 — Formacao: Designer de Moda especialista em Inovagao e Qualidade.

5 - Quanto tempo trabalha como modelista? Cerca de 1 anos.

6 - Qual segmento que atua? Esportivo.

7 - Falta algum tipo de informacéo na ficha técnica? Se sim, qual?

No momento, estamos trabalhando com uma ficha técnica bem completa. Tem cerca
de 8 paginas e possui quase todas as informacfes que precisamos para a producao,
sendo desenho técnico, tecido, aviamentos, grade, colecao, etc.

8 - Qual a maior dificuldade que vocé encontra na ficha técnica com qual
trabalha?

Geralmente faltam informacdes quanto as medidas de ombro a ombro, caida de
ombro e comprimentos.

Questionario aplicado ao profissional 02

1 - Identificagdo do profissional: Maiara Fidelis.

2 - Idade: 24 anos.

3 - Sexo: Feminino.

4 - Formacao: Graduacado em design de Moda.

5 - Quanto tempo trabalha como modelista? 5 anos 3 meses como auxiliar de
modelista e 2 anos como modelista.

6 - Qual segmento que atua? Moda Plus size.

7 - Falta algum tipo de informacéo na ficha técnica? Se sim, qual?

Sim. Falta nome do tecido, a largura do mesmo, tabela de medidas, informacgdes de
aviamento principalmente quando usamos mais de um tamanho.

8 - Qual a maior dificuldade que vocé encontra na ficha técnica com qual
trabalha?

Na verdade se as fichas tivessem as informacdes ciadas acima evitaria alguns
atrasos até mesmo na producéao.

Questionario aplicado ao profissional 03

1 - Identificag&o do profissional: Davi Rocha.

2 - ldade: 47.

3 - Sexo: Masculino.

4 - Formagéo: Superior.

5 - Quanto tempo trabalha como modelista? 17 anos
6 - Qual segmento que atua? Moda fashion feminina.
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7 - Falta algum tipo de informacéo na ficha técnica? Se sim, qual?

Medidas.

8 - Qual a maior dificuldade que vocé encontra na ficha técnica com qual
trabalha?

A falta de medidas para definir a amplitude imaginada pelo estilista.

Questionario aplicado ao profissional 04

1 - Identificagdo do profissional: Monica Silva e Silva.

2 - ldade: 34

3 - Sexo: Feminino.

4 - Formacéao: Bacharel em Design de Moda.

5 - Quanto tempo trabalha como modelista? 13 anos

6 - Qual segmento que atua? Atuo como prestadora de servicos, desenvolvendo
modelagens para todos os segmentos, mas a maior parte do tempo € dedicado a
moda feminina devido a maior demanda.

7 - Falta algum tipo de informac&o na ficha técnica? Se sim, qual?

Geralmente os clientes ndo tem ficha técnica.

8 - Qual a maior dificuldade que vocé encontra na ficha técnica com qual
trabalha?

A informacdo que mais sinto falta é medida, como ndo ha um padréo, se o desenho
€ proporcional, consigo deduzir a medida, mas as vezes o desenho € um croqui
desproporcional. Falta também descricdo detalhada das pecas descricao, detalhada
e medidas sdo as informac¢des mais importantes e as que geralmente ndo constam
nas fichas fornecidas. Eu tenho tentado trabalhar com uma ficha técnica prépria,
onde adaptei 0 que sei que a costureira consegue ‘ler' e o entendimento do cliente,
mas como eu fago a modelagem, essa ficha serve mais para instruir a montagem e
para acompanhar o molde. Faco um desenho proporcional, porém ndo em escala,
porque acho que os clientes e a médo de obra ndo estdo acostumados a ler
desenhos, o que acaba dificultando a compreensdo e, consequentemente,
dificultando a aceitacdo do uso do documento.

Questionario aplicado ao profissional 05

1 - Identificag&o do profissional: Anelise Amaral Xavier.

2 - ldade: 23.

3 - Sexo: Feminino.

4 - Formagéao: Superior completo.

5 - Quanto tempo trabalha como modelista? 5 anos.

6 - Qual segmento que atua? Jeans waer

7 - Falta algum tipo de informagéo na ficha técnica? Se sim, qual?

Lavacgao desejada pela estilista.

8 - Qual a maior dificuldade que vocé encontra na ficha técnica com qual
trabalha? A (nica informagdo que gostaria de ter a mais em nossa ficha € a

53



lavacao, pois esta ndo é fornecida antes da pilotagem, portanto dificulta no que diz
respeito as medidas.
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