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RESUMO

Os avancos tecnolégicos e o advento da internet levaram a novos paradigmas na pratica
comercial, principalmente em funcdo da globalizacdo e das inovacdes tecnologicas, com
grande destaque para a internet. Nesse contexto, pode-se evidenciar que o comércio
eletrénico vem sendo cada vez mais utilizado para a aquisicdo de produtos e servicos,
gerando a contratacdo eletrbnica ou a contratacdo a distancia. O objetivo do estudo foi
analisar a questao relacionada a regulamentacdo sobre contratos eletrdnicos no ambito
do Mercado Comum do Sul - Mercosul. Para a realizagéo do estudo, procedeu-se a uma
pesquisa bilbiogréfica. Verificou-se que o contrato € uma espécie de negdcio juridico, de
natureza bilaleral ou plurilateral, dependendo do encontro da vontade das partes para a
sua formacéao, por ser ato regulamentador de interesses privados. O contrato eletronico,
por sua vez, simboliza um negdcio juridico pactuado entre ausentes ou a distancia,
através de transmissdes de dados eletronicos, via internet. Tal contrato é celebrado por
meio de programas de computador ou aparelhos com tais programas, dispensando
assinatura ou exigindo assinatura codificada ou senha. A tendéncia da contratacéao
eletrbnica pode vir a ser fomentada entre paises que compdem blocos regionais, como o
Mercosul, bloco em que o pais efetivamente participa. Analisando-se a protecéo
conferida aos consumidores no ambito deste bloco em relagédo ao comeércio eletronico e
contratacdo a distancia ou virtual, foi possivel verificar que n&o existem normas
supranacionais ou diretivas concretas com padrfes minimos, bem como uma
harmonizacdo legislativa em relacdo aos conflitos decorrentes desse tipo de
comercializacdo. Além disso, cada pais utiliza suas regras proprias para disciplinar a
guestao.

Palavras-chave: Contratos. Contrato Eletrbnico. Mercosul.
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1 INTRODUCAO

Os avancos tecnologicos e o advento da internet levaram a novos paradigmas
na pratica comercial, principalmente em funcdo da globalizacdo e das inovacdes
tecnoldgicas, com grande destaque para a internet.

Com efeito, grande parte das relagbes humanas se trava, atualmente, via on
line, sendo este um espaco que ndo tem as fronteiras geogréficas classicas, desafiando
a aplicacdo das normas juridicas que foram concebidas para aplicacdo em um
determinado territério. Ademais, a compra e venda, por meio do comércio eletrdnico, ndo
exige mais a presenca fisica dos contratantes, permitindo que as transacfes sejam
eletrbnicas. Dai o desafio de proteger os direitos do consumidor no comércio eletrénico
haja vista a necessaria preocupacao dos Direito com este tema. Além disso, a abertura
dos mercados, seja através da formacédo de blocos econdmicos, seja pela diminuicao
das tarifas alfandegarias, tem, inegavelmente, levado a maiores dificuldades de protecéo
do consumidor.

Esse novo cenario mundial leva a necessidade de protecdo do consumidor,
haja vista fatores como maior dificuldade de informacdo acerca dos produtos, ofertas e
servicos oriundos do estrangeiro, majoracdo dos riscos defeitos e acidentes em
decorréncia dos usos de produtos e servicos, desenvolvimento de métodos de
propaganda geograficamente mais abrangentes, incertezas quanto ao tribunal
competente e a norma aplicavel na defesa de seus interesses. Por outro lado, o
fortalecimento das empresas transnacionais, 0 acirramento da competicao internacional
e a adesdo cada vez maior das compras por meio eletrbnico trazem a necessidade de
uma defesa mais intensiva do consumidor.

Frente a esse contexto, pode-se evidenciar que o comércio eletrbnico vem
sendo cada vez mais utilizado para a aquisicdo de produtos e servicos, gerando a
contratacao eletrbnica ou a contratacdo a distancia, de onde decorre a necessidade de
se verificar como fica a questao relacionada aos conflitos relacionados a essa forma de
contratacdo em nivel internacional, ou mais particularmente no Mercosul, bloco regional

do qual o Brasil efetivamente participa.
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Com este direcionamento, o presente estudo pretende responder a seguinte
situagcdo problema: Como estdo regulados os contratos eletronicos no ambito do
Mercosul?

Frente a isso, este trabalho tem por objetivo analisar a questéo relacionada a
regulamentacao sobre contratos eletrénicos no ambito do Mercosul.

O método de procedimento adotado foi o dedutivo, visto que, aliado a isso,
empregou-se como estratégia de abordagem de pesquisa bibliografica, que pode ser
conceituada como sendo aquela que busca proporcionar ou fornecer ao pesquisador
uma familiaridade sobre o tema que esta em estudo. A finalidade principal da pesquisa
bibliogréafica € aprimorar as ideias em relacao ao tema sob investigacao.

Para cumprir objetivo pretendido, o trabalho foi estruturado da forma
apresentada na sequéncia.

No primeiro capitulo, € apresentada a matéria relacionada a Teoria Geral dos
Contratos, trazendo aspectos como a definicdo, evolugdo histérica, elementos
constitutivos, principios e classificacdo desta figura juridica no Brasil.

No segundo capitulo, faz-se uma andlise das consequéncias juridicas nas
relacbes de consumo reguladas por contrato eletrénico por meio da internet, no qual
também se apresenta o conceito e as caracteristicas deste instrumento.

No capitulo € apresentada a questdo relacionada a regulamentacdo sobre
contratos eletrénicos no ambito do Mercosul, no qual se aborda o direito do consumidor
no Brasil e no ambito do Mercosul, e a regulamentacdo sobre contratos eletrénicos no

mencionado bloco regional.



11

2 TEORIA GERAL DOS CONTRATOS

A Teoria Geral dos Contratos é parte integrante do Direito das Obrigagdes, um
ramo do Direito Civil que engloba as normas e regras a respeito das obrigagdes, que, por
sua vez, abrange a teoria geral dos contratos, os contratos em espécie, 0s atos
unilaterais e a responsabilidade civil. Portanto, o direito dos contratos € uma das fontes
das obrigagoes.

Nesse sentido, pode-se entender contrato como um meio que os individuos
possuem para documentar a realizacdo de seus negdcios, sendo um instrumento de
grande utilidade na vida cotidiana, frente a grande variedade de coisas a se contratar.

O contrato é considerado como sendo um dos mais fundamentais institutos do
direito privado, juntamente com os direitos da familia, da personalidade, da
responsabilidade civil, da sucesséo e da propriedade. Desse modo, o contrato em direito
privado, sobretudo o contrato de consumo, tem por objetivo remediar a desconfianca
basica entre os contratantes, sendo considerado como um instrumento social de
alocacdo de riscos, visando alcancar a maior seguranca possivel entre as pessoas
envolvidas, viabilizando a realizacdo dos objetivos almejados pelas partes fracas e fortes
(MARQUES, 2007).

Frente a isso, por ser o contrato um dos objetos centrais deste estudo, neste
capitulo busca-se apresentar a matéria relacionada a essa figura, trazendo aspectos

como a definicdo, evolucao histdrica, elementos constitutivos, principios e classificacao.

2.1 DEFINICAO DE CONTRATO

A palavra contrato origina-se da expressao verbal contrahere, que por sua vez
leva ao termo contractus, com significado de vinculo, acordo, pacto juridico entre partes,
podendo ser entendido como um acordo de vontades, que enseja obrigacdes e direitos.
Refere-se a uma convencdo entre dois ou mais agentes, com vista a uma finalidade
gualquer. Por meio do contrato, essas partes assumem determinadas obrigac6es ou
compromissos, pelo qual fica assegurado um direito (GOMES, 2007).

E um ajuste feito entre duas ou mais pessoas, pelo qual se busca o
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estabelecimento de condi¢cBes a respeito de um negécio juridico pactuado entre as
mesmas, adquirindo-os, modificando-os ou extinguindo-os, mediante o rol de obrigacdes
a serem cumpridas pelas pessoas envolvidas (PARIZATTO, 2006).

Também pode ser entendido como uma forma de negdcio juridico, que se
expressa pela manifestacdo de vontades das partes que o0 pactuam, visando a
autorregulamentacdo do interesse em termos patrimoniais das partes, devendo ser
cumprido o que por ele foi acordado, sob pena de san¢des (RODRIGUES, 2004).

Na licdo de Diniz (2008, p. 24):

O contrato € o acordo de duas ou mais vontades, na conformidade da ordem
juridica, destinado a estabelecer uma regulamentacdo de interesses entre as
partes, com o escopo de adquirir, modificar ou extinguir relacdes juridicas de
natureza patrimonial.

O contrato €, desse modo, uma espécie de negocio juridico, de natureza
bilaleral ou plurilateral, dependendo do encontro da vontade das partes para a sua
formacdao, por ser ato regulamentador de interesses privados.

O contrato é considerado como sendo a fonte mais comum relacionada as
obrigacdes, tendo em vista que € por meio do mesmo que dois ou mais agentes
manifestam suas vontades em relacdo a um dado objeto. Com isso, zela 0 homem por
seus interesses, satisfazendo as suas necessidades, nos mais constantes movimentos
de atos desenvolvidos na vida social (MILHOMENS; ALVES, 2005).

Esse entendimento € compartilhado por Rodrigues (2004, p. 05), que aduz:

O contrato € a mais comum e a mais importante fonte de obrigacéo, devido as
suas multiplas formas e inUmeras repercussées no mundo juridico. Fonte de
obrigagcédo é o fato que lhe da origem. Os fatos humanos que o Cdédigo Civil
brasileiro considera geradores de obrigacdo s&@o: a) os contratos; b) as
declara¢bes unilaterais de vontade; e c) os atos ilicitos, dolosos e culposos.

Assim, pode-se entender que a palavra contrato na grande maioria das vezes
ira remeter a nocdo de uma operacao econdmica, visto que o instituto contrato nomeia o
instrumento juridico que é realizado para pactuar um acordo que envolve riguezas, bens,
servicos e outros, o que revela realidades de interesses sociais e econdmicos
(VARELLA, 2001).

O contrato é uma figura antiga no campo juridico, visto que, desde remotas
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eras, jA subsistia como sendo uma fonte de obrigacbes entre as pessoas que
coabitavam em sociedades ou em clas, sobretudo no Direito Romano, até chegar-se a
concepcao moderna do que se conhece por contrato. Sobre as origens histéricas desse

instituto, discorre-se no item a seguir.

2.2 ORIGENS HISTORICAS

A nocao do que hoje se tem de contrato pode ter suas origens no homem
primitivo, que, vivendo de forma tribal, disciplinava as formas para a boa convivéncia
intragrupal, apresentando também normas e regras para gerir as questdes referentes as
trocas (escambos) efetuadas entre clas ou com outras tribos, antes mesmo do advento
da moeda (GOMES, 2007).

Na Grécia, como se sabe, o Direito ndo teve muito destaque, prevalecendo as
letras e as artes. Mas as cidades-estados, as polis, de Atenas e Esparta, estabeleciam
algumas formas de relacdes juridicas, principalmente relacionadas ao casamento, que
era estabelecido por meio de contrato, pelo qual proibia-se a poligamia (RIZZARDO,
2004).

No Egito antigo, era rotineira a formalizacdo de contratos pactuados no
sentido de estabelecer a obrigacdo entre duas ou mais partes, de que aquela que
sobrevivesse a morte deveria proceder a entrega de oferendas nos jazigos de quem
morresse primeiro. Isso ocorria em funcdo da grande crenca da vida apdés a morte
compartilhada por aquele povo (GOMES, 2007).

Desse modo, o0 surgimento do contrato € um fato impreciso, ndo se podendo
estabelecer uma data correta em que esse instituto juridico tenha sido originado.

Segundo Gagliano e Pamplona Filho (2006, p. 02):

N&o podemos fixar, ao longo da histéria, uma data especifica de surgimento do
contrato. [...], na medida em que a sua ocorréncia confunde-se com a prépria
evolugdo moral da humanidade, a determinacdo de uma data ou periodo
predefinido seria pura formulacdo de alquimia juridica, sem validade cientifica. O
gue podemos tentar, sim, é buscar um periodo em que a sua sistematizacéo
juridica se tornou mais nitida, mais detectavel pelo estudioso do direito ou pelo
investigador da historia.

Nesse sentido, no Direito Romano Primitivo, a figura que modernamente se
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conhece por contrato possuia um carater sacramental e rigoroso. Na época, 0 pacto e a
convencao eram conceitos que se equivaliam, entendendo-se como contrato um pacto
entre dois ou mais sujeitos em relacdo de um objeto especifico (GOMES, 2007).

Porém, a mera conven¢do ou o simples acordo ndo eram suficientes para
originar uma obrigagéo que fosse exigivel do ponto de vista juridico. Em outras palavras,
a simples pactuacéo nao gerava obrigacdes (VENOSA, 2006).

Isso porque, no Direito Romano, a ideia de contrato baseava-se em um
acordo de vontade em relacdo a um determinado objeto material, que era a condicéo
essencial para formar a obrigacado (COELHO, 2009).

Dessa forma, no Direito Romano, a obrigacdo decorrente do contrato apenas
seria considerada de valor se a convencdo pactuada contasse com determinadas
formalidades (VENOSA, 2006).

Posteriormente, na Idade Média, com o advento da evolucédo do Cristianismo
e a decorrada do Império Romano, abriu-se espaco para o direito natural, como também
para a autonomia da vontade, quando entdo a palavra dada era revestida de grande
valor (VENOSA, 2006).

Mais a frente, no periodo conhecido como Alta Idade Média, com a ascensao
da burguesia, nome dado a classe integrada por comerciantes e senhores feudais,
surgiu a necessidade de se elaborar normas que dessem conta de regularizar os mais
numerosos e diversos negoécios que comecaram a emergir em decorréncia do
crescimento econémico. Na época, comecaram a ser respeitados os limites da moral, da
fé jurada e do bem comum (WALD, 2000).

Porém, foi na Idade Moderna que a figura do contrato passou por varias e
significativas mudancas, visto que anteriormente poderia servir para toda e qualquer
relacéo juridica, ndo se considerando a posi¢cdo das pessoas na sociedade e nem 0s
valores do uso do objeto alvo de contratacdo (VENOSA, 2006).

Foi nesse periodo que ocorreu a primeira codificacdo do contrato, na Franca,
no ano de 1804, por meio do Cédigo de Napoledo Bonaparte. Conforme Venosa (2006,
p. 12):

O contrato, 0 acordo de vontades, representava, na verdade, uma garantia para
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0s burgueses e para as classes proprietarias, que a nova classe dominante nao
pretendia destruir, mas promover, numa relagdo de alianga subalterna. A
transferéncia de bens passava a ser dependente exclusivamente da vontade. A
classe de comerciantes passava a deter o poder econémico e, portanto, a ter
condi¢bes de impor sua vontade. Por outro lado, os proprietarios, juridicamente,
ndo poderiam ser privados de seus bens, sem sua manifestagéo de vontade.

Na ldade Contemporanea, alguns fatores concorreram para que o Estado
passasse a intervir em determinadas questfes visando o equilibrio e a regulacdo das
relagbes sociais e econdmicas, tais como as dificuldades e desigualdades pelas quais os
mais fracos (operarios e trabalhadores) eram submetidos (VENOSA, 2006).

O intervencionismo do Estado teve repercussdo na esfera juridica, sobretudo
na teoria do contrato, quando entdo o Direito passa, de forma efetiva, a exercer uma
funcao social e econdémica.

No Brasil, até a vigéncia do Codigo Civil de 1916 prevalecia o principio da
pacta sunt servanda, ou seja, os pactos devem ser cumpridos, o que, salvo rarissimas
excecbes (como em casos de vicios de consentimento, incapacidade do objeto e de
ilicitude), deveria ser rigorosamente observado, partindo-se do pressuposto de que a
vontade das partes tinha se concretizado por meio do contrato e dessa forma deveria ser
respeitada (VENOSA, 2006).

Nota-se, nesse sentido, que sob a vigéncia do Cdédigo Civil de 1916, nao foi
atribuido nenhum grau de importancia aos fatores sociais que permeavam a sociedade
e, por extensao, a elaboracdo dos negdcios juridicos. Isso pode ser explicado pelo fato
de que a lei civilista foi desenvolvida em um Brasil recém saido da escravatura e
entrando na Republica, fazendo com que o materialismo e a propriedade, indicadores do
conservadorismo e individualismo, fossem o0s mais importantes valores da época
(PARIZATTO, 2006).

Porém, com o advento do Cdédigo Civil de 2002, a concepc¢ado da vontade se
modificou. O ponto fundamental agora € a autonomia da vontade em sua nova
concepcao de contratos, a partir do principio da funcao social do contrato, estabelecido
no art. 421 do mencionada legislacao: “Art. 421. A liberdade de contratar serd exercida
em razao e nos limites da funcao social do contrato. (BRASIL, 2002).

Com isso, no Direito patrio, 0 pacta sunt servanda, tradicional principio que
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norteou durante muito tempo a obrigatoriedade do ponto de vista das relacdes
contratuais, acabou sendo derrocado devido ao estabelecimento da fungédo social do
contrato.

Sobre a funcéo social do contrato, € oportuna a licdo de Marques (2007, p.
228).

A nova concepc¢ao de contrato € uma concepcéo social, em relacdo a qual nao
s6 o momento da manifestacdo de vontade importa, mas onde também e
principalmente os efeitos do contrato na sociedade serdo levados em conta na
procura do equilibrio contratual na sociedade econémica moderna, considerando
a condicao social e econdmica dos contratantes.

Conforme se pode entender, a no¢do de contrato surgiu ha muito tempo e se
desenvolveu sob as mais variadas formas, adaptando-se de maneira satisfatéria a um
mundo de eterno fluxo de mudancas. Contudo, foi na Idade Contemporanea que 0s
principios contratuais comecaram a emergir, principalmente o Principio da Boa Fé

Objetiva, conforme se discorre no item a seguir.

2.3 PRINCIPIOS DO DIREITO DOS CONTRATOS

Como se sabe, os principios se referem a normas de grau valorativo alto na
ciéncia juridica, que buscam orientar todo o sistema juridico. Desse modo, como nao
poderia deixar de ser, alguns principios orientam as rela¢gdes contratuais.

Assim, as obrigacfes decorrentes dos contratos séo regradas por principios
com relevante valor em termos de justica, posto que sdo valores informadores desse
instituto. Nesse sentido, pode-se entender que 0s principios contratuais referem-se as
normas de expressiva generalidade, que se encontram devidamente expressas em
alguns dispositivos do direito positivo, que se destinam a auxiliar na apreciacdo de
demandas relativas a validade, existéncia e ao cumprimento dos pactos contratuais
(COELHO, 20009).

Contudo, ndo existe uma unanimidade na doutrina a respeito dos principios
contratuais, sendo 0s seguintes principios que mais se destacam quanto a matéria em

guestao:
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O Principio da autonomia da vontade apresenta-se duas formas
diferenciadas: a liberdade contratual e a liberdade de contratar. A liberdade de contratar
refere-se a faculdade ou ndo de realizar um contrato determinado, ao passo que a
liberdade contratual diz respeito a possibilidade de estabelecimento do teor do contrato
(WALD, 2000). Dessa forma, esse principio, em matéria contratual, “ninguém é obrigado
a se ligar contratualmente, s6 o fazendo se assim |lhe aprouver’ (RODRIGUES, 2004, p.
16).

Pelo Principio da supremacia da ordem publica, o negdcio juridico tera
validade se obedecer a ordem publica em seus interesses sociais. Dito de outra forma,
ndo pode haver contratos incompativeis ou em dissonéncia ao ordenamento juridico
vigente (GOMES, 2007). J& o Principio do consensualismo, também denominado
principio do consentimento, que informa que a perfeicdo do contrato nasce e se
fundamenta no acordo entre as partes., condicdo considerada essencial para que o
contrato seja perfeito (BIERWAGEN, 2003).

O Principio da equivaléncia material preserva a equacéo e o justo equilibrio
contratual, seja para manter a proporcionalidade inicial dos direitos e obrigacdes, seja
para corrigir os desequilibrios supervenientes, pouco importando que as mudancas de
circunstancias pudessem ser previsiveis. O gque interessa ndo € mais a exigéncia cega
de cumprimento do contrato, da forma como foi assinado ou celebrado, mas se sua
execucdo ndo acarreta vantagem excessiva para uma das partes e desvantagem
excessiva para outra, aferivel objetivamente, segundo as regras da experiéncia ordinaria
(LOBO, 2002).

A teor do Principio da obrigatoriedade ou pacta sunt servanda ou
principio da forca vinculante dos contratos, as partes que se vinculam por meio do
contrato, devem buscar o cumprimento pleno do que foi avencado, considerando-se o
contrato como uma forma de lei que rege o0s sujeitos contratados e contratantes
(BIERWAGEN, 2003).

Pelo Principio da relatividade dos efeitos, o contrato somente ira produzir
efeitos para as partes que nele se integram, possuindo, assim, relatividade dos efeitos.

Em outras palavras, o que é avencado no contrato sé atinge as partes, ndao afetando
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terceiros (BIERWAGEN, 2003).

O Principio da boa-fé objetiva disciplina a transparéncia em suas tratativas,
assim como na execuc¢ao do contrato. A boa fé como principio contratual € objetiva, por
ser alusiva a um padrdo comportamental a ser seguido baseado na lealdade, impedindo
o exercicio abusivo de direito por parte dos contratantes no cumprimento da obrigacao
principal e dos deveres anexos, tais como de informar, de colaborar e de atuagéao
diligente (BIERWAGEN, 2003).

O principio da boa-fé, assim como o principio de protecéo a vida e a dignidade
humana, é também um principio geral do direito e atualmente, conforme Torres (2007, p.
125), é também um principio social do direito contratual.

Pelo principio da boa-fé, as partes deverao agir com lealdade e transparéncia
em suas tratativas, assim como na execuc¢ao do contrato.

A boa fé como principio contratual € objetiva, por ser alusiva a um padrao
comportamental a ser seguido baseado na lealdade, impedindo o exercicio abusivo de
direito por parte dos contratantes no cumprimento da obrigacéo principal e dos deveres
anexos, tais como de informar, de colaborar e de atuacgéo diligente.

Assim, contrato justo e equilibrado, sera aquele que observar e, acima de
tudo, respeitar a desigualdade normalmente resultante da contratacdo em massa e
possibilitar a protecdo do contratante mais fraco e a satisfacdo plena de suas
expectativas legitimas, dos motivos que levaram a contratacdo (TORRES, 2007).

Sobre o tema, € oportuna a licdo de Varela (2001, p. 126):
O atual prestigio da boa fé objetiva decorre da compreensdo do sentido
complexo da relacdo juridica obrigacional e a pluralidade de seus mdltiplos

deveres que pbe em evidéncia as necessidades de ser fiscalizado o
comportamento do sujeito contratante.

Desse modo, o principio da boa fé objetiva estabelece para as partes de uma
relacdo contratual, uma regra de conduta, baseada na lealdade, na confianca, na
transparéncia, na veracidade, na assisténcia e na informacdo. Desse modo, para a
maioria das regras de interpretacdo do Codigo Civil que séo utilizadas os contratos, ha

gue se aplicar a boa fé objetiva (WALD, 2000).
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Por fim, um dos principais principios orientador das relagdes contratuais trata-
se do Principio da funcao social do contrato, expressamente adotada no Cédigo Civil
de 2002, considerada como sendo uma inovacao na teoria contratual péatria, determina-
se gue todos os interesses de cada parte sejam exercidos em consonancia com 0s
interesses da sociedade. Desse modo, 0 que € avencado nao pode ser alvo de conflito
frente aos interesses sociais, que prevalecem sempre que estes se apresentam (LOBO,

2002).
A funcéo social do contrato refere-se, desse modo, a uma maneira de se

evitar abusos no que diz respeito as relagdes contratuais. E uma forca de limitar a
liberdade de fixacdo do conteudo contratual, ofertada pela autonomia privada, ja que em
muitas situacOes as partes se utilizam do contrato como um meio de opressao, uma
forma de realizar a prisdo de uma das partes, que ficaria sem saida, se nao fosse tal
principio (TORRES, 2007).

2.4 CLASSIFICACAO DOS CONTRATOS

Antes de se abordar a matéria sobre a classificacdo dos contratos, convém
mencionar que, para que possa haver validade nos contratos, € necessario que existam
certos requisitos, lembrando-se que a validade do negdcio juridico exige obediéncia aos
requisitos dispostos no art. 104 do Codigo Civil, verbis, segundo Brasil (2002).

Art. 104. A validade do negdcio juridico requer:
| - agente capaz;

Il - objeto licito, possivel, determinado ou determinavel;
Il - forma prescrita ou ndo defesa em lei.

Tais requisitos da lei civilista sdo definidos na sequéncia:
1 - Capacidade das partes contratantes: Por este dispositivo, 0s

absolutamente incapazes definidos no art. 3° do Cédigo Civil'! ndo podem efetuar

L Art. 3°. S&o absolutamente incapazes de exercer pessoalmente os atos da vida civil: | - os menores de
dezesseis anos; Il - os que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tiverem 0 necessario
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contrato, sob pena de nulidade, consoante o Cédigo Civil, art. 166,1%). Esses individuos
somente apenas efetuar contrato se forem representados por seus pais, curador ou tutor
devidamente nomeado para a fungéo.

Contudo, os relativamente incapazes, nomeados no art. 4°® do Cédigo Civil
podem contratar, mas desde que sejam assistidos por seus responsaveis, como pais,
curador ou tutor nomeados devidamente nomeados para tanto, sob pena de anulacdo do
ato (Codigo Civil, art. 171,1%), ao contrario do que ocorre na hipétese antecedente, pela
gual anula-se o ato.

Conforme se verifica, a capacidade de fato dos contratantes é condicdo
imprescindivel para a eficacia do contrato, importando a incapacidade relativa em
anulabilidade do ato e a incapacidade absoluta em nulidade do mesmo.

Contudo, para determinados contratos especificos, como a compra e venda,
aléem da capacidade genérica é exigida uma legitimacdo, reconhecendo a lei como
impedimento para a realizagdo do contrato a existéncia de determinadas relagdes
juridicas entre os contratantes. Assim, por exemplo, os ascendentes ndo podem vender
a um descendente sem o0 consentimento dos outros; os tutores, curadores,
testamenteiros e administradores ndo podem vender os bens confiados a sua guarda ou
administracao (TORRES, 2007).

2 - Objeto licito: O motivo determina o objeto do contrato em si desse,
devendo ser licito, ou seja, enquadravel na moral, nos bons costumes e na ordem

publica a luz da legislacao civil precisa.

discernimento para a préatica desses atos; Ill - 0s que, mesmo por causa transitoria, ndo puderem exprimir
sua vontade (BRASIL, 2002).

2 Art. 166. E nulo o negdcio juridico quando: | - celebrado por pessoa absolutamente incapaz; (BRASIL,
2002).

® Art. 3° - Sdo incapazes, relativamente a certos atos, ou & maneira de os exercer: | - 0os maiores de
dezesseis e menores de dezoito anos; Il - os ébrios habituais, os viciados em téxicos, e os que, por
deficiéncia mental, tenham o discernimento reduzido; Il - os excepcionais, sem desenvolvimento mental
completo; IV - os prodigos. Pardgrafo Unico. A capacidade dos indios sera regulada por legislagdo especial
(BRASIL, 2002).

* Art. 171. Além dos casos expressamente declarados na lei, é anulavel o negdcio juridico: | - por
incapacidade relativa do agente; (BRASIL, 2002).
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Sobre isso, o art. 104, Il, do Cdédigo Civil prevé: “Art. 104. A validade do
negocio juridico requer: [...]; Il - objeto licito, possivel, determinado ou determinavel”
(BRASIL, 2002). Além disso, a lei civilista determina que para haver a validade do ato
juridico, necesséario faz-se que o objeto seja licito, possivel, determinado ou
determinavel, conforme se depreende do art. 166, I, da lei civilista: “Art. 166. E nulo o
negocio juridico quando: [...]; Il - for ilicito, impossivel ou indeterminavel o seu objeto”
(BRASIL, 2002)

Desse modo, o que é proibido por lei, ndo pode ser objeto de um contrato,
sendo necessario que o objeto tenha capacidade de aliena¢édo. Contudo, a legislacédo
civil, ao dispor que o0 objeto seja determinado ou determinavel, significa que a
contratagdo pode ser de uma coisa existente, ou seja, individualizada no momento da
contratacao, ou a existir no futuro (VENOSA, 2006).

Portanto, o objeto do contrato deve ser licito, possivel, determinado ou
determinavel e suscetivel de apreciagdo econémica como em qualquer negacio juridico.

A ilicitude do objeto ou a impossibilidade absoluta de realizacdo da prestacéao
no momento em que é convencionada importam em nulidade do contrato (WALD, 2000).

3 - Forma prescrita ou ndo defesa em lei: Essa regra é prevista no art. 104,
[Il, do Cddigo Civil, que assim dispde: “Art. 104. A validade do negdcio juridico requer:
[...] Il - forma prescrita ou ndo defesa em lei. Porém, o art. 166 1V, da referida lei civilista
prevé que o negocio juridico sera nulo quando nédo revestir a forma prescrita em lei.
Desse modo, o contrato para ter validade deve ser elaborado em consonancia com as
normas legais que estabelecem as diretrizes para sua validacdo. Dessa forma, a teor do
art. 107 do Caodigo Civil, a validade da declaracdo de vontade ndo depende de forma
especial, sendo quando a lei expressamente a exigir.

Dessa forma, o contrato, sendo um ato juridico bilateral, exige agentes
capazes, objeto licito e possivel, e consentimento valido, além da forma prescrita ou ndo
vedada em lei.

No Codigo Civil de 2002 ndo se encontra a definicdo expressa de contrato,
porém, a lei civilista se ocupa de tecer as diretrizes a serem seguidas nos contratos,

cabendo as partes a elaboracdo dos mesmos de acordo com as normas atinentes a
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espécie de cada contrato, pautando-se sempre na probidade e boa-fé. Podem as partes
realizar contratos atipicos, ou seja, sem uma definicdo especifica no Caodigo Civil,
criando-se espécies contratuais desde que sejam respeitadas as normas gerais previstas
na legislacéo civil para tanto (PARIZATTO, 2006).

Nesse sentido, a questdo da classificacdo dos contratos €é matéria
essencialmente tedrica, porém, se reveste de importancia pratica devido as
consequéncias legais proprias relativas a cada tipo de contrato.

Diante desses aspectos, pode-se classificar os contratos da maneira

apresentada na sequéncia:

- Contratos bilaterais: Os contratos bilaterais, ou também chamados
contratos com prestacfes reciprocas, sdo 0s que no momento da avenca conferem
deveres para ambos 0s contratantes, ou para todas as partes, caso haja mais de dois
contratantes (COELHO, 2009).

Provém da esséncia da propria negociacdo a existéncia de duas ou mais
partes nos negocios juridicos. Pressupde-se, assim, que para a formacao dos contratos
existam duas ou mais pessoas interessadas em contratar, ou seja, submeter suas
vontades a uma forma legal de se documentar o que for acordado. Em varios
dispositivos do Cadigo Civil, a expresséo "os contratantes”, que a evidéncia pressupde-
se mais de uma pessoa. E bilateral, porque gera obrigacbes ao contratante e ao
contratado, ao vendedor e ao comprador, ao cedente e ao cessionario, entre outros
casos (TORRES, 2007).

Sao contratos bilaterais “quando criam deveres juridicos para ambos os
contratantes [...] (WALD, 2000, p. 214). Exemplos desse tipo de contrato sdo: o de
compra e venda, o de locacédo de coisas, o0 de locacdo de servi¢cos, além de outros.

Além disso, pressupfe-se nos contratos bilaterais a reciprocidade no
cumprimento de obriga¢des tanto que o art. 476 do Cédigo Civil prevé gque nos contratos
bilaterais, nenhum dos contratantes, antes de cumprida a sua obrigacdo, pode exigir o
implemento da do outro (PARIZATTO, 2006).
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- Contratos a titulo gratuito e a titulo oneroso: A maioria dos contratos é
oneroso, pois gera obrigacdes a ambas as partes. Nos contratos a titulo gratuito existem
obrigacbes a serem cumpridas somente por uma parte, ficando a outra parte que
contrata desobrigada de qualquer pagamento ou contraprestacao (PARIZATTO, 2006).

Em outras palavras, quando apenas um dos contratantes sofre um sacrificio,
uma reducdo em seu patrimbénio, enquanto a outra sé recebe vantagem, chama-se
contrato gratuito; enquanto o contrato oneroso é aquele no qual as partes transferem
certos direitos, servicos ou vantagens uma a outra, mediante determinada compensacao
(COELHO, 2009).

Como exemplos de contratos gratuitos tem-se a doacdo e o comodato. Ja
contratos onerosos podem ser o de empreitada, a compra e venda, a locacéo de coisas,
a locacéo de servicos. Também podem ser, segundo a convencao das partes, onerosos

ou gratuitos o mutuo e o mandato (WALD, 2000).

- Contratos cumulativos e aleatorios: No contrato cumulativo ocorre a
equivaléncia de obrigacdes a serem adimplidas pelas partes contratantes. De forma
simultanea, as partes se comprometem a cumprir determinado ajuste. O contrato
aleatorio € aquele inerente a incerteza nas obrigacdes a serem cumpridas por uma ou
por ambas as partes. Fica a obrigacdo a ser cumprida adstrita a incerteza, a um fato ou
acontecimento futuro. Depende, pois 0 seu cumprimento a existéncia de um evento a
acontecer posteriormente, ficando assim na imprevisibilidade tal espécie de ajuste
(PARIZATTO, 2006).

Em outras palavras, o0s contratos cumulativos sdo aqueles que 0s contratantes
podem estimar, no momento de sua celebracéo, quais os dnus e o0s bonus resultantes da
avenca. Os contratos aleatérios sdo 0s onerosos em que uma ou ambas as prestacdes
sdo incertas (VENOSA, 2006).

O contrato de seguro € um exemplo de contrato aleatério por exceléncia: em

gue a prestacdo do segurado € certa e a do segurador € incerta, dependendo da

realizacdo de uma condicao que se denomina de “sinistra” (PARIZATTO, 2006).
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- Contratos nominados e inominados: Existem determinados contratos que
a prépria lei os define, dando-lhes nome. Exemplo: Compra e Venda, Troca, Seguro,
Fianca entre outros. Esses sdo os contratos nominados, levando-se em conta que
existem definicbes pré-estabelecidas para identificad-los. Ja os contratos inominados séo
0s que nao tem nominacao pela legislagéo, ficando a cargo das partes contratantes a
nomeacdo dos mesmos, eis que seria impossivel que todas espécies de ajustes
tivessem um nome pré-definido pelo legislador. Os contratos inominados sdo também
conhecidos como atipicos. Em virtude das relacdes que sdo surgidas é que as partes
firmam um contrato e se esse nédo tiver nomeacéo propria na legislacdo civil sera ele um
contrato inominado (COELHO, 2009).

- Contratos de execucdo Unica e contratos de duracdo: Na primeira
hipétese, sdo os contratos em que 0 negdcio realizado pelas partes é a vista, ou seja,
uma parte vende e a outra compra, pagando no ato do negécio e concretizando-se de
uma vez por todas o contrato. Nos contratos de duracdo, conhecido também como de
execucao sucessiva, as partes realizam um negécio, mediante 0 pagamento em parcelas
ou em prazo futuro, pressupondo- se assim a continuidade das parcelas. Um classico
exemplo sdo os contratos de adesdo aos servi¢os de internet, pelo qual o cliente pagara

determinada quantia por més para ter direito a acessar tais servicos (WALD, 2000).

- Contratos principais e acessorios: Contratos principais podem ser
definidos como aqueles que independem de qualquer outro para produzirem seus
efeitos. Os contratos acessorios, por sua vez, sdo aqueles que dependem de outro para
existirem e produzirem seus efeitos (PARIZATTO, 2006).

Exemplo classico é o contrato de locacdo (contrato principal) e a fianca
(contrato acessorio), frisando-se que se o contrato de locacao for considerado nulo o
contrato de fianca também o serd, mas se o contrato de fianca for nulo o de locacédo nao
o sera (COELHO, 2009). Dispde o art. 184 do Cadigo Civil: "Respeitada a intencéo das

partes, a invalidade parcial de um negdcio juridico ndo o prejudicara na parte”.
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- Contrato preliminar. Tal matéria que ndo constava do anterior Cédigo Civil
passou a constar dos arts. 462 a 466 do atual dispositivo, regulando o assunto. Como se
deflui do préprio nome, o contrato preliminar pressupde a existéncia de um contrato a ser
celebrado oportunamente, excetuando-se tdo-somente as hipéteses previstas nos arts.
463 e 464 do Codigo Civil. Mediante o contrato preliminar as partes entabulam um
negocio, comprometendo-se a realizar o definitivo posteriormente, fixando prazo para
tanto. Tal contrato deve ser registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos
e deve conter os mesmos requisitos exigidos para a realizacdo do contrato definitivo,
inclusive os pressupostos do art. 104 do Cédigo Civil (TORRES, 2007).

- Contratos de meio: Exemplo classico é o contrato de prestacdo de servicos
e honoréarios advocaticios, pelo qual o advogado se compromete a utilizar os meios
processuais cabiveis na defesa dos interesses de seu constituinte, sem, contudo,
prometer o éxito da causa. E assim, um contrato de meio e n&o de fim como ocorre em
outras modalidades contratuais, onde a parte se obriga a cumprir determinada coisa, que
seria a finalidade do contrato, o fim, portanto. Quem, por exemplo, realiza um contrato de
prestacao de servicos e garante o seu resultado, pratica um ajuste de fim e ndo de meio
(PARIZATTO, 2006).

- Contratos de adesao: Nesse tipo de contrato, a parte contratante nao
detém livre manifestacdo de sua vontade, pois que se quer contratar tem de concordar
com as condicdes estabelecidas pela outra parte. Trata-se de contratos que ja vem com
suas clausulas impostas pela parte, cabendo a outra aceitd-las ou ndo. Se néo aceita
nao ha o contrato (LOBO, 2002).

O Cadigo Civil atual prevé em seu art. 423 que: "Quando houver no contrato
de adeséo clausulas ambiguas ou contraditdrias, dever-se-a adotar a interpretacdo mais
favoravel ao aderente". Tal regra encontra-se também no Codigo de Defesa do
Consumidor, servindo a proteger a parte consumidora, tida como aderente ao contrato

firmado pela outra parte.



26

- Contratos individuais e coletivos: Considera-se como contrato individual
aquele que estabelece uma relacdo entre pessoas, conforme acontece na compra e
venda, na locacdo de coisas ou de servicos, no mandato e no deposito. O contrato
coletivo € o tipo de contrato que celebra um acordo de vontades entre pessoas, mesmo
aquelas que nao fizeram parte do acordo, devido a extensdo do namero de individuos
por ele englobados (COELHO, 2009).

- Contratos instantaneos e continuados: Pode-se definir como contratos
instantdneos aqueles que se realizam e executam num Unico momento, nao
apresentando maior duracdo. A compra e venda de um objeto com pagamento a vista &
um contrato instantaneo, em que uma das partes entrega a coisa e a outra paga o preco
(LOBO, 2002).

Os contratos continuados ou continuativos, também denominados de
execucado continuada ou de trato sucessivo, sd0 0s que demoram um certo tempo,
perdurando as obrigacbes das partes contratantes. Consoante Wald (2000, p. 118), sédo
também denominados contratos sucessivos. Esse tipo de contratos importam na
realizacdo de prestacdes periodicas e continuas, como acontece em matéria de locacao
de coisa ou de certos servi¢os, no contrato de seguro, nos contratos de fornecimento em
geral (PARIZATTO, 2006).

Em outras palavras, entende-se que os contratos de execucdo imediata ou
instantanea sdo os que se aperfeicoam pelo cumprimento, por ambos os contratantes,
dos direitos e deveres avencados, num mesmo momento, simultaneamente. O contrato €
de execucdo continuada quando ao menos um dos contratantes tem sua obrigacéo
diferida no tempo, como na venda a prazo, pois o comprador, mesmo recebendo a coisa
no momento em que firma o contrato, pode pagar em varias prestacdes, previamente
ajustadas (VENOSA, 2006).

- Contratos reais, formais (ou solenes) e consensuais: A distincdo entre
contratos reais, formais e consensuais reveste-se de importancia pratica, pois

caracteriza a existéncia do contrato e 0 momento no qual o mesmo se formou e passou
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a produzir efeitos juridicos (GOMES, 2007).

Nesse contexto, o contrato real é aquele cuja realizacdo depende de entrega
de certo objeto, como ocorre no mutuo, no comodato e no depdésito. Sem a entrega da
coisa mutuada, dada em comodato ou depositada, ndo se toma perfeito e acabado o
contrato (TORRES, 2007).

Portanto, ndo basta, nestes tipos de contrato, somente o acordo, 0
consentimento entre 0s contratantes, é preciso efetivamente entregar o bem que motivou
a formacado do contrato. Podera valer quando muito como promessa de mutuo (abertura
de crédito) ou de comodato ou de depdsito (GOMES, 2007).

Contratos formais ou solenes sdo os que exigem forma especial para a sua
celebracédo, como a compra e venda de imovel de valor superior a certa quantia. Esses
contratos somente sao validos quando realizados por escritura publica (PARIZATTO,
2007).

Dito de outro modo, os contratos solenes séo 0s que, para se aperfeicoarem,
dependem de forma prescrita em lei. Disso também decorre a definicdo de contratos nao
solenes, ou seja, 0s que ndo precisam seguir qualquer condicdo preestabelecida em lei,
pois tem forma livre (WALD, 2000).

Nesse entendimento, quando o contrato, para se aperfei¢coar, ou seja, ter-se
como cumprido, necessita apenas do consentimento das partes, o acordo de vontades,
tem-se o contrato consensual (o contrario do que ocorre com 0s contratos reais).

O contrato consensual necessita tdo somente do consenso, ou seja, do mutuo
acordo das partes, independendo de forma especial ou da entrega de certos bens, como
por exemplo, os contratos consensuais de locacdo, empreitada, doacdo de objetos de

pequeno valor, entre outros (VENOSA, 2006).

- Contratos preliminares e definitivos: Contrato definitivo € aquele que tem
por escopo alcancar o objeto ou a vantagem que originou 0 acordo de vontades firmado.
O contrato preliminar, ao contrario, tem como objeto a conclusdo de um contrato
definitivo. Também pode ser denominado de pré-contrato ou promessa de contrato, € um

contato autdbnomo pelo qual uma das partes ou ambas se obrigam a, oportunamente,
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realizar um contrato definitivo. O dever que incumbe ao precontratante é assinar o
contrato definitivo, quaisquer que sejam os deveres e direitos deste decorrentes (WALD,
2000).

- Contratos por prazo determinado e por prazo indeterminado: Contratos
por prazo determinado sdo aqueles que possuem tempo certo de duragcdo, ou seja,
guando avencados, as partes ja sabem quando sera o seu término, pois este ocorrera
pelo simples decurso do tempo ou a ocorréncia de certo evento (LOBO, 2002).

Contratos por prazo indeterminado, ao contrério, sdo aqueles em que o0s
contratantes ndo sabem quanto tempo vai persistir a avenca, e a dissolu¢do ocorrera
guando uma das partes a requerer, informando, por notificacéo, a outra de sua intencao
(LOBO, 2002).

A distincdo basica entre as duas espécies de contrato consiste na
possibilidade de dendncia do contrato por qualquer uma das partes interessadas em
gualquer tempo, na hipdétese do contrato por tempo indeterminado, costumando as
partes estabelecer, no entanto, um aviso prévio, enquanto, ao contrario, nos contratos
por prazo determinado, as partes sO0 podem desvincular na hipotese de infracdo
contratual do outro contratante, de justa causa, de forma maior ou caso fortuito, ou entédo
indenizando os prejuizos que, em virtude da rescisdo intepestiva, causarem a parte
(VENOSA, 2006).

Dentro do contexto das espécies contratuais, pode-se ainda citar o contrato
eletrébnico, forma de contrato que vem sendo cada vez mais aderida no mundo dos
negaocios devido ao advento e evolucao da internet, que solidificou o0 comércio eletrénico.
Para Limberger e Barreto (2011), o comércio eletrénico pode ser considerado atualmente
como um espaco virtual de compra e venda repleto de incertezas, mesmo em que haja
um contrato para disciplinar e reger a negociacdo, mas que muitas vezes acaba por
cristalizar consequéncias juridicas.

Com base nisso, no préximo capitulo, sdo apresentados aspectos em torno da

guestado do contrato eletrénico.
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3 CONTRATOS ELETRONICOS

Para uma andlise das consequéncias juridicas nas relagcdes de consumo,
reguladas por contrato eletrénico por meio da internet, considera-se ser fundamental
num primeiro momento conhecer e entender o conceito e as caracteristicas desse

instrumento.

3.1 INTERNET E SEU FUNCIONAMENTO

A internet € uma colecao vasta de computadores interligados em redes que se
estendem pelo mundo. E uma rede aberta, visto que qualquer pessoa pode ter acesso a
ela; é interativa, uma vez que o usuario gera dados, ou seja, qualquer pessoa com um
computador e um modem pode acessar a rede, assim como inserir material disponivel a
gualquer outro participante. Além disso, € internacional, uma vez que permite superar as
fronteiras nacionais; ha uma multiplicidade de operadores; pode gerar suas proprias
regras com base nos costumes; permite a comunicacdo em tempo real e diminui os
custos das transacdes (MARQUES, 2007).

Pode-se afirmar ainda que este instrumento consiste num sistema
transnacional de comunicacdo, operacionalizado por um conjunto de computadores
interligados, permitindo a consulta, recepcao e transmissdo de dados (textos, sons e
imagens), entre pessoas fisicas e juridicas e entre maquinas (sistemas autoaplicativos),
de um ponto a outro do planeta (LEAL, 2009).

No plano juridico, a definicdo da internet € fornecida pelo Ministério das

Comunicac0es, Ciéncia e Tecnologia, entendendo-se como:

Nome genérico que designa o conjunto de redes, os meios de transmisséo e
comutacéo, roteadores, equipamentos e protocolos necessarios a comunicacdo
entre computadores, bem como os softwares e os dados contidos nesses
computadores (BRASIL, 2000).

E um sistema global de rede de computadores que possibilita a comunicacéo
e a transferéncia de arquivos de uma maquina a qualquer outra maquina conectada na

rede, possibilitando, assim, um intercambio de informacdes sem precedentes na historia,
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de maneira rapida, eficiente e sem a limitacdo de fronteiras, culminando na criacdo de
novos mecanismos de relacionamento.

Esse mecanismo teve origem na década de 60, a partir de um projeto
desenvolvido por militares americanos que, no auge da Guerra Fria®, receando sofrer um
ataque nuclear russo e para evitar que as informagcbes armazenadas em seus
computadores se perdessem devido a obstrugcdo de um tronco de trafego de sinais
eletrbnicos, investiram na criacdo de um sistema descentralizado que permitisse a
interacdo de varios computadores ao mesmo tempo (LEAL, 2009).

Desse modo, a redes que deram origem a internet foram operadas
primeiramente por agéncias governamentais e instituicbes educacionais. Também
denominada Internetwork nasceu com o nome de ArpaNet, da empresa ARPA -
Advanced Research and Projects Agency, em 1969. O objetivo era manter a
comunicacdo das bases militares e departamentos de pesquisa dos Estados Unidos,
antes centralizada no Pentagono, durante os anos da Guerra Fria, como forma de
protecdo e inviolabilidade diante de ataques soviéticos. Por um backbobone subterraneo
(tecnologia capaz de conectar varias redes locais), ligava os militares e pesquisadores
sem ter um centro definido ou mesmo uma rota Unica para as informacgdes, tornando-se
guase indestrutivel (LIMA, 2006).

Assim, a internet surgiu da necessidade de distribuicdo de informacdes de
forma descentralizada. Em tempo de guerra, isso era especialmente importante devido a
possibilidade de ocorrer qualquer ataque que destruisse o centro de comando das
operacbes militares. Com a internet, os dados podiam continuar a ser transmitidos,
independentemente de pontos de comunicacdo especificos que porventura viessem a
ser destruidos (KLEE, 2011).

Nos anos de 1970, os cientistas passaram a se interessar por esse novo

sistema e as Forcas Armas americanas passaram o estudo para as universidades e

> A Guerra Fria foi um conflito que ndo resultou em confronto armado, ou seja, foi uma disputa ideolégica
entre Estados Unidos e Unido Soviética (na época, as duas maiores poténcias mundiais que constituiam o
mundo bipolar capitalismo e socialismo), que transcorreu a partir do fim da Segunda Guerra Mundial
(1945) e findou em 1991, com o fim da Uni&do Soviética. Esse conflito pode ser definido como uma guerra
econbmica, diplomética e tecnoldgica que tinha como objetivo a expansdo das areas de influéncias do
capitalismo e do socialismo.
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outras instituicdes locais e também para as de outros paises. No final da década, surgiu
um novo protocolo chamado TCP/IP (Transfer Control Protoco/Internet Protocol), que
permitia o crescimento da rede e a implementacao em diferentes plataformas e sistemas
operacionais de computadores. Frente a isso, a internet que se tornou popular € muito
diferente de sua estrutura embrionaria, incorporando uma idéia-chave de arquitetura
aberta. Em outras palavras, a op¢éo pela tecnologia de qualquer rede de internet ndo é
determinada por nenhuma arquitetura em particular, bastando apenas a qualquer pessoa
ter acesso a um provedor para conectar-se.

Ja o surgimento do conceito de World Wide Web, ou apenas WWW, ocorreu
em 1991, na Suica. Como na criagdo da propria internet, seu surgimento é ligado a
esfera militar, sendo uma linguagem que serviria para interligar computadores do
laboratoério e de outras outras instituicbes de pesquisa e exibir documentos cientificos de
forma simples e facil de acesso. Em 1993, em universidades, estudantes desenvolviam
paginas com informacdes pessoais. A criagdo de um programa chamado Mosaic permitiu
0 acesso a Web num ambiente grafico, como Apple e Windows, pois anteriormente so
era possivel a exibicdo de textos. A chave do sucesso da WWW € o hipertexto ou
hiperlink, em que os textos e imagens sao interligados através de palavras-chave,
simplificando a navegacéo.

Os enderecos de Web sempre se iniciam com http://(Hipertext Transfer
Protocol ou Transferéncia de Hipertexto) podendo constar depois do http:// a sigla
WWW, que indica que o endereco pertence a web.

A exploracdo comercial da internet iniciou-se nos Estados Unidos, ainda na
década de 1980, com a fabricacdo de equipamentos especificamente desenhados para a
implementacédo da rede em escala comercial. Empresas de informéatica comecaram a se
interessar pela fabricagdo e venda de roteadores. Finalmente, o uso comercial da
Internet para os americanos teve inicio em 1987.

No Brasil, a internet teve inicio em 1992 com a RNP - Rede Nacional de
Pesquisa, uma operacdo académica subordinada ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia,
gue organizou a estrutura de acesso a rede no pais. Esse fato foi antecedido, em 1989,

pelo primeiro acesso por rede de bites e, em 1991, pela conexdo de uma linha
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internacional visando o acesso a Internet por instituicbes de ensino, pesquisa e érgaos
governamentais ou sem fins lucrativos. Em ambos os casos, por iniciativa da Fapesp -
Fundacédo de Amparo a Pesquisa no Estado de Sao Paulo.

Em dezembro de 1994, a Empresa Brasileira de Telecomunicagao - Embratel
langou um servigo experimental e em 1995, houve a abertura da internet ao setor
privado, para exploragdo comercial da populagdo brasileira. O Ministério das
Comunicacfes e o Ministério da Ciéncia e Tecnologia criaram um Comité Gestor internet
para acompanhar a expansao da rede no Brasil, com a publicacdo de uma portaria
criando o primeiro provedor de acesso privado.

Nos dias atuais, milhares de pessoas ao mundo todo estéo interligadas a
Internet, fazendo com que a rede mundial de computadores, conecte as pessoas, € 0S
paises. A importancia e a sua necessidade para servicos comerciais e relacionamentos
entre Orgaos publicos e universidades, se tornou essencial para a interligacdo de
nacoes.

Nesse sentido, a expansdo da internet facilitou a comunicacdo ente as
pessoas e fez surgir o aparecimento de um espaco novo a que se denomina de
ciberespaco ou espaco virtual, entendido como sendo o conjunto de sites,

computadores, pessoas, programas e recursos que forma a internet (LEAL, 2009).

3.2 CONTRATO ELETRONICO

O comércio eletrénico ou e-commerce é um fenémeno global, no contexto da
presente era de desmaterializacdo das relacbes comerciais, da quebra de fronteiras e da
comunicacao instantanea ou em tempo real (LEAL, 2009).

Apesar de atualmente ser uma pratica corrente em funcdo do advento da
internet, o comércio eletrénico surgiu antes da grande rede mundial de computadores,
por meio dos sistemas de televendas, nos anos de 1980, sobretudo nos Estados Unidos
(LIMA, 2006).

Originalmente, o comércio eletronico era entendido como a facilitacdo das

transacbes comerciais por via eletrbnica, permitindo que as empresas enviassem
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documentos comerciais, como pedidos de compra ou facturas por via virtual. O telex, o
fax, a aceitacdo de cartbes de crédito em supermercados, os bancos eletrénicos e
servigcos bancarios por telefone nos anos de 1980 eram também formas de comeércio
eletronico (LEAL, 2009).

Outra forma de comércio eletrdnico foi o sistema de reservas da companhia
aérea caracterizada nos Estados Unidos e no Reino Unido utilizados largamente na
década de 80 (LEAL, 2009).

Nesse sentido, para Marques (2007), definir comércio eletrénico ndo é tarefa
facil, visto existirem inUmeras definicbes para designar a multiplicidade de transacdes
com bens e servigos, que podem ser possiveis por meio das diversas vias digitais de
comunicacgdo, como banco de dados, home banking, leildes on-line, entre outros.

Contudo, nos tempos atuais, ainda segundo Marques (2007), o comeércio
eletrénico (também conhecido como e-commerce) € mais conhecido como sendo aquele
gue consiste na compra e venda de produtos ou servicos através de sistemas
eletrbnicos, como a internet ou outro computador em rede.

Nessa seara, consoante Martins e Macedo (2012, p. 09), comércio eletrénico
“é toda relacgédo juridica onerosa estabelecida para fornecimento de produto ou servigo,
realizado por meio de uma rede computadores”.

O comércio eletrénico pode ser entendido em um sentido estrito como uma
modalidade de contratacdo ndo presencial ou a distancia para aquisicdo de produtos e
servicos por meio eletrénico ou via eletrénica. Em sentido amplo, é novo método de se
realizar negocios através de sistemas e redes eletronicas (MARQUES, 2007).

Para Martins (2006), algumas caracteristicas podem ser atribuidas ao
comeércio eletrénico:

- Desmaterializacdo: Segundo o qual as transacdes ndo sao de papel e o
contato € virtual.

- Desintermediacédo: Eliminacdo de um ou mais intermediarios na cadeia de
venda do produto, pois o canal de distribuicdo € feito diretamente entre o produtor e o
consumidor final.

- Despersonalizagdo: tanto nas televendas como nos contratos eletrénicos,
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cresce 0 conceito da existéncia de relagbes comerciais despersonalizadas, com a
desumanizacao do contrato. H4 uma unilateralidade visivel (pela desumanizagéo) e uma
bilateralidade escondida pela existéncia, de qualquer forma, de um consumidor e um
fornecedor.

- Velocidade: As comunicacgdes eletrbnicas sdo quase instantaneas.

- Internacionalidade: O comércio eletrénico permite cobrir mercados que néo
seriam possiveis a muitas empresas.

Estas caracteristicas tém influenciado as transac6es no mundo dos negdcios,
permitindo que as mensagens de dados sejam estruturadas e processadas
automaticamente dentro de redes de comunicagao fechadas, como nas empresas, por
exemplo.

Em relagcdo aos participes, o comércio eletronico que é realizado entre
empresas € conhecido como Business-to-Business ou B2B, que ser aberto a todas as
partes interessadas ou limitado a participantes pré-qualificados especificos. O comércio
eletrénico realizado entre as empresas e 0os consumidores, por outro lado, € referido
como Business-to-Consumer ou B2C.

Dentro deste contexto, conforme visto anteriormente, 0s contratos geram
obrigacbes entre os contratantes, qualquer que seja a forma em que tenham sido
celebrados, exceto aqueles para os quais a lei exige forma especial. Nesse sentido,
eletrénico é o meio utilizado pelas partes para formalizarem o contrato. Assim, pode-se
entender que por contrato eletrénico aquele em que o computador € utilizado como meio
de manifestacao e de instrumentalizacdo da vontade das partes.

Nesse sentido, contrato eletrdnico simboliza um negdcio juridico pactuado
entre ausentes, através de transmissfes de dados eletrénicos, via rede sem fio, ou seja,
“[...] € aquele celebrado a distancia, em que oferta e aceitagdo ocorrem exclusivamente
por meios eletronicos” (GARCIA JUNIOR, 2001, p. 148).

Para Martins e Macedo (2012), é aquele celebrado por meio de programas de
computador ou aparelhos com tais programas, dispensando assinatura ou exigindo
assinatura codificada ou senha.

No Direito brasileiro, o contrato eletrénico € um contrato tipico, de celebracdo
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livre, conforme leciona Diniz (2008, p. 656):

Nao vislumbramos em nosso Cédigo Civil qualquer vedacao legal a formalizacao
do contrato via eletrdnica, salvo nas hipoteses legais em que se requer forma
solene para a validade e eficacia negocial. As ofertas seguem as normas dos
arts. 427 e 428° do Cédigo Civil e, uma vez demonstrada a proposta e a
aceitacdo, por exemplo pela remessa do nimero de cartdo de crédito ao
solicitante, o negécio virtual tera existéncia, validade e eficacia.

Os contratos eletrbnicos sé@o celebrados, na maioria das vezes, na forma do
contrato de adesédo, cuja tbnica é padronizada e realizada em série. Isto é, h4d uma
predeterminacdo do conteudo negocial por uma das partes, a unilateralidade na
estipulacdo e bilateralidade somente no momento da constituicdo do vinculo,
substituindo-se o0 consentimento, o acordo, a participacdo bilateral pela adeséao
indiscutida do aderente ao estipulado pela proponente (KLEE, 2011).

A caracteristica especifica do contrato eletronico é o meio eletronico utilizado,
gue o torna substancialmente diferente de outros contratos, porque permite, por um lado,
a interatividade e, por outro, algo semelhante as correspondéncias, pelo uso do e-mail
na contratacdo a distancia com intervalo temporal. Outra distingdo desse meio de
contratacdo é o uso de imagens e de clicks e a agao“silenciosa" dos consumidores
(KLEE, 2011).

3.3 CLASSIFICACAO DOS CONTRATOS ELETRONICOS

Os contratos eletrénicos incluem-se na categoria de contratos atipicos e de

forma livre. Porém, ainda ndo existe uma legislacdo especifica que regule os contratos

® Art. 427. A proposta de contrato obriga o proponente, se o contrario ndo resultar dos termos dela, da
natureza do negdécio ou das circunstancias do caso.

Art. 428. Deixa de ser obrigatdria a proposta:

| - se, feita sem prazo a pessoa presente, nao foi imediatamente aceita. Considera-se também presente a
pessoa que contrata por telefone ou por meio de comunicagdo semelhante;

Il - se, feita sem prazo a pessoa ausente, tiver decorrido tempo suficiente para chegar a resposta ao
conhecimento do proponente;

Il - se, feita a pessoa ausente, ndo tiver sido expedida a resposta dentro do prazo dado;

IV - se, antes dela, ou simultaneamente, chegar ao conhecimento da outra parte a retratacdo do
proponente (BRASIL, 2002).
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eletrdbnicos, mesmo que o0 seu conteldo possa estar disciplinado em lei, como por
exemplo, a compra e venda, a locagcdo ou qualquer outro contrato celebrado em meio
virtual (LEAL, 2009).

Desse modo, o estudo das espécies de contratacdo em meio eletrénico, via
internet, serve para melhor compreensdo e identificacdo das questdes juridicas a ela
pertinentes. A classificacdo dos contratos eletronicos leva em consideracdo o grau de
interacdo entre o homem e a maquina, e classifica essa forma de contratacdo em

contratos intersistémicos, interativos e interpessoais (LEAL, 2009).
3.3.1 Contratos eletronicos intersistémicos

Os contratos eletrénicos intersistémicos séo utilizados entre as empresas para
as relacbes comerciais de atacado, caracterizando-se essencialmente pelo fato da
comunicacdo entre as partes contratantes operar-se em redes fechadas de
comunicacao, através de sistemas aplicativos previamente programados (LEAL, 2009).

Destaca-se, nesta modalidade de contratacéo, a utilizacdo do EDI - Electronic
Data Interchange, sistema que permite a comunicacao entre os diferentes equipamentos
de computacdo das empresas, por meio de protocolos (padrdes de documentos),

mediante os quais serdo processadas e enviadas as informacdes (LEAL, 2009).

3.3.2 Contratos eletrénicos interpessoais

Neste tipo de contrato, a comunicacdo entre partes, pessoas fisicas ou
juridicas, opera-se por meio do computador, tanto no momento da proposta, quanto no
momento da aceitacdo e instrumentalizacdo do acordo. Usualmente, esse tipo de
contratacdo € feita por correio eletrdnico e-mail, videoconferéncia ou salas de
conversacao — chats (LEAL, 2009).

Os contratos eletrénicos interpessoais podem ser simultaneos, quando
celebrados em tempo real, on line", propiciando interacdo imediata das vontades das
partes, a exemplo dos contratos em salas de conversacao ou videoconferéncia, e, como

tal, considerados entre presentes; ndo simultaneos, quando entre a manifestacdo de
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vontade de uma das partes e a aceitacao pela outra decorrer espago mais ou menos lon-
go de tempo. A esta Ultima categoria pertencem o0s contratos por correio eletronico,
equiparados aos contratos entre ausentes, jA que mesmo estando as partes se utilizando
de seus computadores, concomitantemente, faz-se necessaria nova operacdo para se

ter acesso a mensagem recebida (LEAL, 2009).

3.3.3 Contratos eletrbénicos interativos

Os contratos eletronicos interativos sdo aqueles nos quais a comunicacao
entre as partes € obtida por meio da interagdo entre uma pessoa e um sistema aplicativo
previamente programado. Como exemplos, tém-se os contratos realizados quando se
acessa um site, ou loja virtual, que mantém de forma permanente no ambiente digital a
oferta de produtos, servicos e informacoes.

Sobre este tipo de contrato eletrénico, Leal (2009, p. 88) aduz:

A contratacdo eletrénica interativa é a mais comum no mercado de consumo. O
usuario, ao conectar-se com o0 site ou estabelecimento virtual, normalmente,
encontra multiplas funcdes, tais como: informagBes completas sobre o produto
desejado, com reproducdo de sua imagem, modelos, cores e tipos disponiveis,
campos para preenchimento de seus dados pessoais e bancérios, as opcdes de
pagamento etc. No momento em que tais informacdes séo disponibilizadas na
internet considera-se feita a oferta ao publico e, consequentemente, manifestada
a vontade do fornecedor. J4 a vontade do consumidor é manifestada no
momento em que ele acessa 0 sistema aplicativo e com ele interage,
preenchendo os campos eletrénicos a sua disposi¢do. Ao confirmar os dados, o
consumidor conclui a aceitacao.

Esse tipo de contrato é também conhecido como contrato por clique ou
clikwrap, pois, com um simples clicar de mouse, o consumidor confirma na tela do
monitor do computador a sua concordancia com os termos da contratacdo. Usualmente,
aparecem na tela os termos “concordo”, aceito, “Ok” ou equivalentes, os quais, ao serem
acionados, ao menos servem para demonstrar que o leitor tomou ciéncia dos termos e
condicBes do contrato. O teor de todas as clausulas e condi¢cdes é pré-estabelecido
unilateralmente pelo fornecedor (ofertante), restando ao consumidor aceita-las ou nao.
Caso nao acate o contetudo, poderd apenas recusa-lo, mas ndo podera discuti-lo,

adaptando-o as suas necessidades. Por tal fato, tais contratos sado considerados como
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de adesao (LEAL, 2009).

3.4 PRINCIPIOS ESPECIFICOS DA CONTRATACAO ELETRONICA

Os contratos eletrdnicos sao regidos pelos principios fundamentais aplicaveis
ao Direito Contratual, porém, alguns principios especificos sédo pertinentes a contratacao

em meio eletronico.

3.4.1 Principio da equivaléncia funcional dos contratos realizados em meio
eletrbnico com os contratos realizados por meios tradicionais

Por meio deste principio, ndo deve ser negada validade a um contrato pelo
simples fato de ter sido realizado em ambiente virtual. Essa equiparacao visa adotar os
documentos eletrénicos - nos quais estao contidas as mensagens de dados eletronicos -
da mesma validade das mensagens escritas, verbais ou tacitas (MARQUES, 2007).

O que se pretende, em suma, com a adocdo do principio da equivaléncia
funcional, € a garantia de que, aos contratos realizados em meio eletrénico, serao
reconhecidos os mesmos efeitos juridicos conferidos aos contratos realizados por escrito
ou verbalmente (LEAL, 2009).

3.4.2 Principio da neutralidade e da perenidade das normas reguladoras do
ambiente digital

Por este principio, as normas devem ser neutras para que nao se constituam
em entraves ao desenvolvimento de novas tecnologias, e perenes no sentido de se
manterem atualizadas, sem necessidade de serem modificadas a todo instante (LEAL,
2009).

Assim, a legislacdo pertinente ao comércio, documentos e contratos
eletrbnicos que venha a ser editada, ndo deve excluir do ambito de sua aplicacdo as

inovacgdes a serem introduzidas neste campo (MARQUES, 2007).
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3.4.3 Principio da conservacdo e aplicacdo das normas juridicas existentes aos
contratos eletronicos

Por este principio, o contrato eletrénico ndo deixa de se constituir em contrato
de compra e venda, de locacdo, de prestacdo de servicos, ou outro contrato tipico
qgualquer, pelo fato de ser sido realizado total ou parcialmente por meios eletronicos, via
Internet (MARQUES, 2007).

Desse modo, a modificagcdo do meio de contratacédo (a eletrbnica) ndo afasta
a regulamentacao juridica tradicional. Assim, os operadores do Direito, valendo-se da
analogia e da integracdo, devem aplicar a legislacao vigente, naquilo que for possivel, as

novas formas de contratacéo via Internet (LEAL, 2009).

3.5 REQUISITOS E VALIDADE DOS CONTRATOS ELETRONICOS

Para a validade dos contratos eletrbnicos, devem estar presentes 0s
elementos de validade para os contratos em geral, quais sejam: a declaracdo habil de
vontades das partes (consentimento valido), a capacidade dos contratantes, o objeto
licito, possivel, determinado ou determinavel e a forma prevista ou ndo vedada em lei
(LEAL, 2009).

Uma vez demonstrada a proposta e a aceitacdo, os contratos eletronicos
terdo validade, existéncia e eficacia. Contudo, devem atender aos requisitos expresso no
Caodigo Civil em termos de ordem subjetiva, ordem objetiva e ordem formal (DINIZ,
2008).

Para caracterizacdo dos requisitos subjetivos, é exigida a manifestacdo da
vontade de duas ou mais pessoas capazes civiimente para a efetivacdo do ato negocial,
desde que nédo apresente vicios de consentimento e sociais.

No tocante aos requisitos objetivos, assim como em qualquer outra
modalidade contratual, os contratos eletrénicos devem versar sobre objeto licito,
possivel, determinado ou determinavel e de conteddo econémico. O objeto do contrato
eletrébnico pode se confundir com aquele de outros contratos tipicos, como exemplificado

retro.
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Em relac&o ao requisito formal, exige-se o uso do computador na negociagao
qgue o contrato eletrénico "se formaliza num documento informatico, descrito como uma
sequéncia de bits, representativos de um fato e registrados num programa de
computador, servindo de base para sua comprovacao, por ser disponivel, acessivel e
inteligivel, apesar de estar representado em suporte magnético e de requerer 0 uso de
computador equipado com programas suscetiveis de efetuar a sua leitura (MARQUES,
2007).

Frente a esse contexto, pode-se evidenciar que o comércio eletrbnico vem
sendo cada vez mais utilizado para a aquisicdo de produtos e servicos, gerando a
contratacao eletrbnica ou a contratacéo a distancia, de onde decorre a necessidade de
se verificar como fica a questao relacionada aos conflitos relacionados a essa forma de
contratacdo em nivel internacional, ou mais particularmente no Mercosul, bloco regional

do qual o Brasil efetivamente participa. Sobre isso, discorre-se no capitulo a seguir.
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4 CONTRATOS ELETRONICOS DE CONSUMO NO AMBITO DO MERCOSUL

O processo que ficou conhecido por globalizacédo refere-se a integracdo em
termos econdmicos de blocos regionais de paises, e passou a se constituir como um
elemento dindmico de um movimento de relagcbes internacionais, chamado de “Nova
Ordem Global” ou “Aldeia Global’. A globalizagdo pode ser entendida como um
fendmeno de abertura das economias nacionais de forma simultanea, o que gerou, como
resultado, uma mundializacdo homogeneizada da economia (HIRST; THOMPSON,
2008).

Segundo Moneta (2008, p. 31), o fenbmeno da globalizacdo pode ser

entendido da seguinte forma:

[...] um conjunto inter-relacionado de crescente interagdo e interdependéncia,
originadas entre as distintas unidades constitutivas do novo sistema mundial em
formacdo. Esses processos motivam a ampliacdo do espaco geografico e a
modificacdo dos campos de acdo, o0s quais adquirem uma dimenséo
multidimensional, agindo entre outras variaveis, as atividades e seus resultados,
de paises e regifes, empresas transnacionais, organismos internacionais,
organizaces publicas e privadas, grupos e movimentos sociais.

Com a globalizacdo, passou a ser registrado um novo cenario na economia: a
ampliacdo de mercados globais, processo esse que se desenvolve em uma velocidade
expressiva de grande aceleracado, principalmente por causa das novas tecnologias de
comunicacao (DREIFUSS, 2006).

O que cabe destacar € que, tais fatores desembocaram no frequente foco
internacional ou global nas estratégias competitivas adotadas pelas empresas, no
contexto de suas decisbes quanto a ocupacdo de mercados, formacdo de precos,
aquisicdo de insumos, processos de producdo entre outros. Em nivel macroeconémico,
por sua vez, os desempenhos das economias hacionais passaram a ficar mais
interdependentes, com cada cenario econémico, afetando e sendo afetada pelo que
ocorre nas demais, por mais diferenciados que sejam. Como consequéncia, as politicas
publicas nacionais estdo hoje mais condicionadas por seu contexto exterior, fazendo
surgir um novo contexto no que se refere a formacéao de blocos econémicos (DOWBOR,
2012).

No ambito especifico dos contratos, a regulamentacdo ja ocorre, de longa
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data no direito comunitério europeu (Diretiva 31/2030), na lei uniforme elaborada pela Lei
Modelo da Uncitral (Comisséo de Direito do Comércio Internacional da ONU), de 1996,
assim como na legislacao estrangeira de varios paises, como Inglaterra, Estados Unidos,
Alemanha, Colémbia, Argentina, Franca, Italia, Espanha e Portugal, entre outros,
versando sobre a prova do contrato, as assinaturas eletrénicas e os homes de dominio
(MARTINS; LONGHI, 2011).

Frente a isso, este capitulo busca apresentar a questdo relacionada a

regulamentacao sobre contratos eletrénicos no ambito do Mercosul.

4.1 DIREITO DO CONSUMIDOR NO BRASIL E NO AMBITO DO MERCOSUL

Diante da vulnerabilidade do consumidor, em razdo das disparidades eco-
ndémica, de informacéo e tecnoldgica, é importante estabelecer uma protecédo em prol do
cidaddo. A tecnologia é cada vez mais complexa, deste modo, uma grande quantidade
de aspectos permanece fora do controle do fornecedor, dai decorre a necessidade de
uma tutela especial. Com relacgéo a livre concorréncia e a protecdo aos consumidores, a
globalizacdo da economia, ndo conduziu a globalizacdo dos direitos, dai a necessidade
de normas que tutelem as relacbes de consumo. Ademais, relativamente ao nivel de
garantias legais, a politica legislativa, afirma que a protecdo do consumidor se constituli
em um patamar minimo que néo pode ser derrogado por outras leis (DOWBOR, 2012).

No tocante as relacbes internacionais, considerando que o comeércio ele-
trébnico ndo se circunscreve ao espaco hacional, as normas decorrentes de mecanismos
internacionais desempenham um papel importante, na protecdo ao consumidor. A
transparéncia € construida a partir do direito a informacdo do consumidor e a
necessidade de regras protetivas ao consumidor, por ser a parte mais vulneravel na
relacdo de consumo (VAZQUEZ, 2013).

Dentro desse contexto, no ano de 1991, a Republica Argentina, a Republica
Federativa do Brasil, a Republica do Paraguai e a Republica Oriental do Uruguai
assinaram, em 26 de marco, o Tratado de Assuncéo, criando o Mercado Comum do Sul,

Mercosul, considerando o projeto internacional mais relevante com o qual estdo
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comprometidos esses paises (MARTINS; LONGHI, 2011).

O Mercado do Cone Sul foi criado, como o préprio preambulo do Tratado de
Assuncdo destaca, com vistas a garantir a inser¢cao dos paises membros na nova ordem
internacional, assinalada pelas tendéncias globalizadoras, “estabelecendo as bases para
uma unido cada vez mais estreita entre seus povos”’, através da promoc¢ao do
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico “com justica social”, pela coordenagédo de
politicas macroecondmicas, maior e mais produtiva coexisténcia entre os Estados e
aproveitamento adequado dos recursos (MAIA, 2010).

O Mercosul € 0 mais importante acordo envolvendo paises da América Latina,
proporcionando maior estabilidade politica e econémica na regido, ndo se constituindo
em mera unido aduaneira, pois marca a assuncao de compromisso muito importante
entre 0s paises membros, o que se reflete em uma tendéncia natural a disciplina
conjunto das politicas econémicas nacionais (MARTINS; LONGHI, 2011).

Atualmente, fazem parte do Mercosul como sécios plenos: Brasil, Argentina,
Uruguai e Venezuela como sécios plenos. O Paraguai foi suspenso em junho de 2012,
apos a destituicdo do entdo presidente Fernando Lugo, considerada pelos demais
membros como antidemocratica (VAZQUEZ, 2013).

O Mercosul se encontra na fase de unido aduaneira, ou seja, para
comercializacdo entre os paises (socios plenos) o imposto de importacao é zero, e para
comercializacdo com paises extrabloco o imposto de importacdo € igual para todos os
paises pertencentes ao bloco (MAIA, 2010).

Desse modo, o Mercosul ainda € incipiente, pois esta na fase da unido
aduaneira e ainda nao dispde de uma tarifa externa unificada. Os progressos Sdo poucos
e, muitas vezes, esbarram em crises internas dos Estados. Além disso, o Mercosul ainda
Nnao possui 0rgaos supranacionais, embora ja conte com um ordenamento juridico, na
medida em que foram ditadas normas acatadas pelos paises envolvidos, uma ordem
juridica que tem suas proprias fontes no Tratado fundacional de Assuncdo, nos
Protocolos adicionais, nas diretivas, decisdes, resolu¢des. Contudo, ndo possui uma
moeda Unica, a exemplo da Unido Europeia (DAL BELLO, 2008).

Frente a isso, nos tOpicos a seguir, evidencia-se como ocorre a protecdo do
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consumidor no ambito dos paises signatarios atuais do Mercosul.

4.1.1 A protecao do consumidor no Brasil

No Brasil, a protecdo do consumidor € direito fundamental. Segundo Diniz
(2002), alguns dispositivos constitucionais referem-se expressamente ao consumidor,
como personagem a ser tutelado. Deve-se lembrar o art. 5.°, XXXII, segundo o qual, o
Estado brasileiro deve promover a protecdo do consumidor. Também o art. 150,
paragrafo 5°, da CF/1988, prevé a necessidade da lei esclarecer os consumidores
acerca dos impostos que oneram determinados bens de consumo.

Além disso, a defesa do consumidor na ordem juridica brasileira é um
principio da ordem econdmica, sendo associado a ideia de vida digna e de justica social,
ateori art. 170 caput e V:

Art. 170 - A ordem econbmica, fundada na valorizacéo do trabalho humano e na
livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia digna, conforme os
ditames da justica social, observados os seguintes principios

[...]
V - defesa do consumidor; (BRASIL, 1988).

Para Caprio (2010), este dispositivo coloca a defesa do consumidor como
condicdo para se alcancar a justica social (que € um escopo do Estado brasileiro) e
relaciona a mesma com o principio da dignidade da pessoa humana (que €
fundamental).

No entanto, dos dispositivos citados, percebe-se que a Constituicdo Federal
brasileira ndo definiu consumidor, que ficou a cargo do Cédigo de Defesa do Consumidor
- CDC (Lei n° 8.078/1990), que representou um enorme passo para a protecdo dos
consumidores brasileiros, pois, sistematizadamente, trouxe dispositivos para a tutela
coletiva e individual de seus direitos (MARTINS; LONGHI, 2011).

Quanto a definicdo de consumidor, consta do CDC:

Art. 2.° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatério final.

Pardgrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas rela¢des de consumo (BRASIL, 1990).

Foi adotado pelo CDC o conceito econémico de consumidor, considerando-se
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assim pessoa fisica ou juridica que adquire ou utliza produto ou servico como
destinatario final. Esse conceito define o sujeito, ou "o personagem" que no mercado de
consumo adquire produto ou servico sem utiliza-lo em outra atividade negocial.

O conceito econémico abstrai componentes de natureza socioldgica, pois nao
define o sujeito como pertencente a uma determinada classe social, ou psicolégica, isto
€, ndo considera o sujeito enquanto individuo que determina critérios para a producédo e
as suas motivacdes internas para o consumo, destacando a idéia de destinatério final, ou
seja, de quem n&o emprega o produto ou o servico em outra atividade.

Por outro lado, o Cédigo de Defesa do Consumidor definiu fornecedor nos

seguintes termos:

Art. 3.° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional
ou estrangeira, bem como o0s entes despersonalizados, que desenvolvem
atividade de producdo, montagem, criacdo, construcdo, transformacao,
importacdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagdo de produtos ou pres-
tacdo de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, mével ou imovel, material ou imaterial.

§ 2.° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracao, inclusive as de natureza bancéria, financeira, de crédito e
securitéria, salvo as decorrentes das relacfes de carater trabalhista.

Segundo o CDC, fornecedor pode ser pessoa fisica ou juridica, de direito
publico ou privado, nacional ou estrangeira, englobando também entes
despersonalizados, desde que desenvolva atividade de producdo, montagem, criacéo,
construcdo, transformacao, importacdo, exportacao/distribuicdo ou comercializacdo de
produtos ou prestacéo de servicos.

Frente aos com conceitos expostos pode-se considerar que no Brasil ha uma
preocupacdo com o sujeito da relacdo de consumo, com o consumidor, considerado

hipossuficiente, vulneravel.

4.1.2 A protecdo do consumidor na Argentina

A protecdo do consumidor na Constituicdo argentina foi obra da reforma
constitucional realizada no ano de 1994. Com isso a Constituicdo daquele pais prevé a
protecdo do consumidor em seu art. 42 (vedando inclusive monopolios), o qual consta

em seu capitulo segundo, intitulado Nuevos derechos y garantias. Nao ha expressa
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referéncia a direitos fundamentais, mas percebe-se que a eles alude quando trata dos
Derechos e das garantias, onde estédo contemplados os direitos ao meio ambiente, e as
garantias de participacao politica da comunidade.

No art. 43 assegura-se a tutela juridica desses direitos do consumidor, com a
previsdo do direito de acdao do consumidor.

Para Caprio (2010), no art. 42, a Constituicdo argentina enumera direitos do
consumidor, ao mesmo tempo em que imp&e condicbes aqueles que ofertam bens e
servicos, ordenando, ainda, a criacdo de instituicdbes e marcos regulatérios que
estimulem a eficaz defesa destes direitos. Também resta estipulada a criacdo de marcos
regulatérios para os servicos publicos nacionais e procedimentais, para a prevencao e
solucéo de conflitos, que devem incluir a participacdo de associacdes de consumidores e
usuarios dos organismos de controle.

Ainda na Argentina, foi editada a Lei n° 24.2040/1993, que disciplina a
protecéo dos consumidores e usuarios, assegurada na Constituicdo (CAPRIO, 2010).

Estdo obrigados ao cumprimento desta lei todas as pessoas fisicas ou juri-
dicas, de natureza publica ou privada que, de forma profissional, ainda que
ocasionalmente, produzam, importem, distribuam ou comercializem coisas ou prestem
servicos a consumidores ou usuarios. Excluem-se do ambito desta Lei os contratos
realizados entre consumidores cujo objeto sejam coisas usadas.

N&o tém carater de consumidores ou usuarios quem adquire, armazena,
utiliza ou consuma bens ou servicos para integra-los em processos de producéo,
transformacédo, comercializacdo ou prestacdo a terceiros. Nao estdo compreendidos
nesta lei os servicos de profissionais liberais que requeiram para seu exercicio titulo
universitario e matricula outorgada por colégios profissionais reconhecidos oficialmente
ou autoridade facultada para isso, mas sim a publicidade que feita para sei
oferecimento.

Para Marques (2007), a semelhanca da legislacdo brasileira, adotou a
Argentina conceito econémico de consumidor, porém mais restrito, assim designando as
pessoas fisicas ou juridicas que contratam a titulo oneroso para seu consumo final ou

beneficio préprio, ou de seu grupo familiar ou social a aquisi¢cdo ou locacdo de coisas
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moveis, a prestacdo de servicos e a aquisicdo de imoveis novos destinados a moradia,
incluindo os lotes de terrenos adquiridos com o mesmo fim, quando a oferta seja publica
e dirigida a pessoas indeterminadas. Atribuiu, ainda, a lei argentina o sinbnimo de

usuario a palavra consumidor.

4.1.3 A protecao do consumidor no Uruguai

O Uruguai é o unico pais membro do Mercosul que ndo a contempla a
protecdo juridica do consumidor em sua Constituicdo (datada de 1967 e reformada em
2004). Além disso, a Constituicdo nado traz vedacao expressa a formacdo de monopdlios
(CAPRIO, 2010).

Porém, a Lei n° 17.250/2000 define consumidor e trata do tema, e a
semelhanca da lei paraguaia, preocupou-se em definir relagdo de consumo, afirmando
ser o vinculo que se estabelece entre o fornecedor que, a titulo oneroso, fornece um
produto ou presta um servico a quem o adquire ou utiliza como destinatario final.

4.1.4 A protecdo do consumidor na Venezuela

A Constituicdo da Venezuela, de 1999, apresenta cinco dispositivos referentes
a protecédo do consumidor e ao consumo: arts. 113, 117, 281, 305 e 308.

Céaprio (2010) comentando o tema, afirma que o art. 113 € o mandamento
genérico de protecdo do consumidor pelo Estado, inclusive contra monopdlios. A
gualidade de bens e servicos € prevista no art. 117. O art. 281, item 6, alude a protecao
judicial do consumidor. O art. 305 refere-se ao acesso aos alimentos, ou seja, o Estado
promovendo a agricultura. Ja pelo art. 308 da Constituicdo venezuelana, o Estado deve
proteger e promover a empresa familiar, a microempresa e qualquer outra forma de
associacdo comunitaria para o trabalho e o consumo, sob o regime da propriedade
coletiva, com o escopo de fortalecer o desenvolvimento econémico do pais. Na verdade,
afirma o mencionado autor, estes dois ultimos dispositivos ndo aludem diretamente a
protecdo do consumidor, mas se referem a uma perspectiva acerca do consumo.

Infraconstitucionalmente, a Lei n°® 37.930/2004, disciplina a defesa, protecéo e

salvaguarda dos direitos e interesses dos consumidores e usuarios.
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A lei venezuelana explicitou também a adoc¢&o do critério econdmico para a
definicdo de consumidor ao afirmar que a integracdo de bens e servicos em processos
de producdo, transformacgéo e comercializagdo ndo terdo o carater de consumidores e

usuarios.

4.2 REGULAMENTACAO SOBRE CONTRATOS ELETRONICOS CONTRATOS
ELETRONICOS DE CONSUMO NO MERCOSUL

A integracdo existente entre Argentina, Brasil, Uruguai e Venezuela, apesar
de ser denominada “Mercado Comum do Sul”, esta longe de caracterizar-se como tal.
Isso porque, entre todos os processos que devem ocorrer para formagcdo completa de
gualquer mercado comum, somente a formacdo da area de livre comércio pode ser
verificada com perfeicdo no &mbito do Mercosul. Isso porque ha de fato um livre transito
de mercadorias sem cobranca de aliquotas de importacdo entre os paises-membros.
Pode-se, apesar disso, conceitua-lo como uma Unido Aduaneira, porém imperfeita, pois
0 que caracteriza essa fase, a existéncia de uma tarifa externa comum cobrada a todos
os produtos provenientes de outros Estados, ainda ndo ocorre em sua totalidade. O que
acontece atualmente no Mercosul € a cobranca igualitaria de taxas de importacao
somente para alguns produtos e para alguns paises (VAZQUEZ, 2013).

Contudo, o comércio intra-Mercosul € expressivo e a zona de livre comeércio
torna-se uma realidade para cerca de mais de 200 milhdes de consumidores, sendo o
Brasil considerado o mais importante parceiro comercial em relacdo aos outros Estados
partes (DOWBOR, 2012).

Dessa forma, percebe-se que as relacdes de consumo sdo cada vez maiores
e mais frequentes entre individuos dos Estados-membros. Da mesma maneira, Sao
cada vez mais preocupantes as situacbes em que ocorrem estas relacoes,
principalmente ao se considerar o comeércio eletrénico, pois o0 grande ritmo das
negociacbes acaba, muitas vezes, desconsiderando os direitos dos consumidores
(CAPRIO, 2010).

Para Martins e Longhi (2011), a fim de ser efetivamente atingido o mercado

comum, ou seja, a livre circulagdo de bens e servicos, o fim dos obstaculos deve
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também se dar no ambito do consumidor, sujeito que promove diretamente tal
circulacdo, impondo-se uma aproximacdo dos conceitos de consumidor nos paises
membros do bloco e assim incentivando-se a efetiva integracdo dos povos por meio das
relacbes estabelecidas entre os cidadaos, e ndo apenas por meio da politica. Isso
porque, o consumidor € sujeito do processo de integracdo, sendo, alias, protagonista
dele.

Contudo, o Tratado de Assuncédo, datado de 1991, ndo menciona
expressamente a defesa do consumidor. Porém, determina o fim de obstaculos a
circulacdo de bens ou servicos e isso deve se dar, por certo, também em relacdo a
protecédo do consumidor.

Devido a isso, a defesa do consumidor no Mercosul €, ainda, considerada
muito deficitaria, pois, apesar da enunciagao pelo Tratado de Assungéo, da “necessidade
de promover o desenvolvimento cientifico e tecnolégico dos Estados-Partes e de
modernizar suas economias para ampliar a oferta e a qualidade dos bens e servicos
disponiveis, a fim de melhorar as condi¢cdes de vida de seus habitantes”, o que se
construiu em matéria de legislacdo comum do Mercosul para protecdo dos consumidores
ainda é muito incipiente (CAPRIO, 2010).

Em relacéo a contratacdo a distancia, entre ausentes ou eletronica, a analise
das legislacbes constitucionais e infraconstitucionais permitem evidenciar o seguinte
cenario: A Argentina, o Brasil e a Venezuela possuem normativa que contemplam esta
modalidade de contratacdo. Contudo, no Uruguai ndo existe regulamentacdo da oferta
de produtos e servicos realizados fora do estabelecimento comercial, realizadas por
correio, por meio telefénico, por televisdo e por meio eletrénico (VAZQUEZ, 2013).

Esse fato, para Marques (2007), € preocupante, pois embora haja uma
elevada interatividade de muitos sites na internet, a contratacdo de bens e servicos
através da internet se processa a distancia, sem que o consumidor tenha contato real
com os produtos ou com seus fornecedores. Assim, devido ao grande alcance das rela-
¢cOes juridicas estabelecidas pela internet € que se torna importante a andlise dos
contratos a distancia no comércio eletrébnico, com o objetivo de melhor proteger o

consumidor.
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Sobre o tema, Lima (2006) ressalta que abordagem especifica sobre o
comércio eletrbnico, internet e outros temas relacionados as questfes digitais e
eletrdbnicas no Mercosul, os procedimentos praticos tém-se desenvolvido a partir do
Subgrupo de Trabalho — SGT 13.

O Subgrupos de trabalho, de acordo com a estrutura institucional do Mercosul,
sdo Orgaos de assessoramento do Grupo Mercado Comum - GMC, érgao executivo do
bloco regional, e dividem-se por temas, reunindo-se, em média, duas vezes por
semestre, no pais onde esteja a Presidéncia pro tempore. Seguindo tal estrutura, o0 SGT
13 foca o comércio eletrdnico de forma especifica (LIMA, 2006).

Nesse sentido, no ano de 2012, foi langado, por meio de estudos do SGT 13,
0 projeto Mercosul Digital, criado com objetivo de preencher lacunas legais e
tecnolégicas identificadas nos paises do MERCOSUL, buscando estabelecer uma
politica comum, capacitar recursos humanos especializados e trabalhar para uma
simetria estrutural entre esses paises para promover 0 comeércio regional e, assim,
potencializar a integracdo (BRASIL, 2012).

Em relacdo ao comeércio eletrénico, o SGT 13 trabalha na criacdo de um
marco regulatério comum para o Mercosul, onde sdo tratados temas referentes a
contratacao eletronica, certificacao digital; assinatura digital, protecdo de dados, e fatura
eletrbnica; procedimentos e itens para diminuir as assimetrias na regido em matéria das
infraestruturas de chaves publicas, carimbo de tempo (time stamping), assinatura digital;
e avaliacdo sobre a conveniéncia de se criar uma plataforma comum favoravel para a
venda de produtos e servicos voltados as pequenas e microempresas (BRASIL, 2012).

Com isso, um Plano Diretor de Certificacdo Digital para o Mercosul foi
elaborado, com definicdo do modelo tecnoldgico de integracdo das infraestruturas de
chaves publicas dos paises membros do bloco e definicAo do modelo tecnolégico e
juridico de integracdo e reconhecimento das assinaturas digitais desses paises,
viabilizando o aumento da credibilidade nas comunicacbes e nos negocios
transacionados entre os paises do Mercosul e do resto do mundo (BRASIL, 2012).

Porém, mesmo frente aos avancos e interesses sobre o tema, analisando-se a

protecdo conferida aos consumidores no ambito do Mercosul em relacdo ao comércio
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eletrbnico e contratacdo a distancia ou virtual, pode-se considerar que n&o existem
normas supranacionais ou diretivas concretas com padrées minimos, bem como uma
harmonizacdo legislatva em relagdo aos conflitos decorrentes desse tipo de
comercializagao.

Ressalta-se que no ambito internacional, ja existe legislacao sobre a teméatica.
Trata-se de Lei Uniforme da Comissdo de Direito do Comércio Internacional da
Organizacao das Nacdes Unidas — Uncitral (Anexo A), que estabelece uma diretriz para
0 comércio eletronico. A referida lei € aplicavel a todos os tipos de mensagens de dados
gue possam gerar-se, arquivar-se, ou transmitir-se, devendo ser aplicada nas relacdes
de comércio eletrbnico dos Estados. Ressalte-se que esta lei ndo exclui a aplicacao de
outras leis internas que a venham complementar, como € o caso da lei consumeirista,
uma vez que aquela ndo possui regulamentacao especifica sobre o consumidor. Nao
obstante, saliente-se que se trata de uma lei que objetiva orientar os legisladores
nacionais para unificar as regras da atividade eletrénica (CAPRIO, 2010).

Na Ameérica Latina, no entanto, em termos de Mercosul, ndo ha uma lei
sequer disciplinando a matéria até o presente momento, existindo tdo somente algumas
regulamentacdes isoladas em cada pais, de onde decorre a necessidade da
harmonizacao legislativa em relacdo a contratacao virtual (VAZQUEZ, 2013).

Mesmo que a protecdo do consumidor ainda seja considerada incipiente nos
paises que compbem o Mercosul, alguns assuntos podem ser considerados ja

harmonizados, tais como, na licdo de Marques (2007, p. 15):

O reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor e sua necessidade de ser
protegido efetivamente no &mbito do Bloco; o incentivo & criacdo de meios
eficientes de controle de qualidade e seguranca de produtos e servicos; incentivo
a criagdo de mecanismos de solucdo de conflitos nas relagbes de consumo;
reconhecimento dos direitos basicos do consumidor.

De acordo com Dowbor (2012), a primeira manifestacdo com relacdo ao
direito do consumidor no Mercosul foi com o protocolo de Ouro Preto, em 1994, que
criou a Comissédo de Comércio de Mercosul — CCM ou Grupo Mercado Comum - GMC,
manifestando o interesse dos Estados membros do bloco em garantir aos consumidores
eventuais prejuizos em decorréncia do consumo.

Porém a Resolucdo 126/94 da citada Comissao de Comércio do Mercosul
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estabeleceu que enquanto nao fosse aprovado um regulamento comum sobre as
relacbes de consumo no interior do bloco, cada Estado aplicara, de forma néo
discriminatéria, suas disposicfes legislativas internas aos produtos e servicos
comercializados em seu territorio (DOWBOR, 2012).

O protocolo de Santa Maria, firmado no més de dezembro de 1996, também
trata da defesa do consumidor no Mercosul, matéria que passou a ser tratada de modo
especifico com o tema Jurisdiccién Internacional en Materia de Relaciones de Consumo.
Mas, apesar de todas as melhorias que o texto do Protocolo proporcionou aos
consumidores, ainda néo foi ratificado por nenhum dos paises membros (VAZQUEZ,
2013).

Para Dowbor (2012), a pratica da harmonizacéo das legislacdes internas em
processos de integracado econémica pode colocar em perigo as conquistas ja realizadas
em matéria de protecdo do consumidor nos mercados e nos ordenamentos juridicos
nacionais.

Isso porque, a unificacdo no Direito significa reunir, em um sé corpo seja
através de um tratado ou um regulamento normas diferentes de uma sO forma
obrigatéria para todos, denominadas normas uniformes. Na verdade, a harmonizacéo
passa pela aproximacéo das legislactes de paises diferentes de forma flexivel tendo em
vista fins comuns no sentido de coordenar as diferencas propondo somente algumas
normas basicas (DOWBOR, 2012).

Sobre o tema, Vazquez (2013) afirma que a Comunidade Econdmica Europeia
teve de enfrentar a matéria e tornou-se um das grandes legisladoras no tema de defesa
do consumidor. Se no inicio, porém, sua tendéncia era de harmonizar as legislacdes
nacionais, forcando sua modificacdo para atingir somente exigido para o bom
funcionamento do mercado unificado, hoje sua acao legislativa é diferenciada, tendente
a exigir que os paises sem legislacdo especifica a instituam para atingir o requerido nivel
médio, mas a permitir que 0s outros estados mantenham niveis mais altos de protecao
de seus cidadao”.

Sendo assim, vale analisar em que contexto se enquadraria um protocolo

harmonizando a questdo no ambito do Mercosul, tendo em vista a sua aplicabilidade



53

dentro do Bloco e o quanto estas normas comuns afetariam as legislacbes internas
nacionais.

Em funcdo disso, em relacdo ao Protocolo de Santa Maria, o Brasil
apresentou manifestacdo fundamentada para impedir a assinatura do documento na
forma em que se encontra, entendendo-se que, em recep¢ao de tal instrumento, pelo
ordenamento juridico brasileiro, derrogaria importantes mudancas nos dispositivos do
CDC, pois muitos autores defendem a idéia de que as clausulas da Constituicdo
referentes aos consumidores séo pétreas e, se aceito o protocolo e convalidados em lei
os dispositivos, poderia opor-se com a acédo direita de inconstitucionalidade (CAPRIO,
2010).

Isso porque, na licdo de Kleen (2011), a legislacao brasileira ja existente de
protecdo e defesa do consumidor é plenamente aplicavel aos contratos eletronicos
celebrados entre consumidores e fornecedores, uma vez que a internet ndo € uma nova
fonte de obriga¢gbes, nem cria um novo tipo contratual, mas € um outro meio através do
gual o consumidor pode se relacionar com os fornecedores de produtos e servicos.

Além disso, ainda a teor da licdo de Kleen (2011), o art. 6° do CDC, ao
estipular os direitos basicos do consumidor, ndo exemplificou os meios pelos quais o
contrato de consumo deva ser celebrado para conferir tais direitos, de onde pode-se
concluir, que em qualgquer meio em que se realizar uma contratacdo de consumo,
inclusive a Internet, o consumidor tera seus direitos assegurados.

E neste sentido que surgem as ideias do Codigo brasileiro de Defesa do
Consumidor como uma espécie de lei limitadora ao livre comércio no Mercosul, posto
gue suas regras sao as mais avancadas e as que mais exigem condutas positivas dos
fornecedores (VAZQUEZ, 2013).

Porém, para Martins e Longhi (2011), o Direito brasileiro ndo acompanha o
ritmo da regulamentacdo ocorrida em outros paises, ao passo que a existéncia de uma
lei especial sobre a contratacdo eletrbnica certamente aumentaria o nivel de protecao
dos consumidores em face da especificidade do meio. Diversos projetos de lei estdo no
Congresso Nacional ha mais de 10 anos, entre os quais se destaca especialmente o PL
1.589/1999, elaborado pela Comissdo Especial de Informatica Juridica da OAB-SP. O
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referido PL dispde sobre o comércio eletrdnico, documentos eletrdnicos e assinaturas
digitais, adotando a terminologia “contratacao eletronica”.

Nesse sentido, o projeto brasileiro da OAB/SP dispbe que as normas de
protecdo e defesa do consumidor sdo aplicaveis no comércio eletrénico (DOWBOR,
2012).

Desse modo, frente a caréncia de uma legislacdo que harmonize as
transacBes comerciais decorrentes do comércio eletrbnico e a consequente contratacdo
virtual, uma das opc¢des € a adocdo uma lei Modelo UNCITRAL, que conforme ja
mencionado, é aplicavel a todos os tipos de mensagens de dados que possam gerar-se,
arquivar-se, ou transmitir-se, a ser aplicada nas relacées de comércio eletrénico entre os
paises membros do Mercosul e desses com outros paises do mundo.

A importancia da Lei Modelo esta no fato de que essa transmite parametros
para que os legisladores elaborarem regras, sem desrespeitar fundamentos de seus
ordenamentos, tanto para o comeércio eletrénico como também para o que advém dele, o
contrato eletronico (MARQUES, 2007).

A Lei Modelo da UNCITRAL sobre Comércio Eletrénico passou a fundamentar
toda uma série de estudos, de elaboracdo de convencbes e outras medidas
internacionais, com o intuito de fomentar a harmonizacédo juridica sobre o tema,
fornecendo mecanismos que possam dar validade juridica as transacdes via Internet:
trata-se do principio da equivaléncia funcional, que se fundamenta no tratamento
igualitario entre as transacdes comerciais tradicionais e as que se dao no meio eletrénico
(BETHONICO, 2009).

Essa uniformidade de normas proposta pela Lei Modelo Uncitral preza a
cooperacao juridica entre os paises no sentido de coibir fraudes que extrapolam
fronteiras, pois dentro de cada territorio vale a regra imposta pela lei nacional, mas
guando se tratar de casos que se conectam a outros territorios, a dita cooperacdo pode
ser de grande importancia (BETHONICO, 2009).

Outra proposta para a harmonizacdo da legislacdo nesse sentido pode ser
uma nova edicdo da Conferéncia Especializada Interamericana de Direito Internacional

Privado (CIDIP), que ocorreu até o ano de 2002 no ambito da OEA (Organiza¢do dos
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Estados Americanos), versando sobre normas especiais de protecdo do consumidor em
caso de conflitos de leis. Por meio de uma nova CIDIP, podem ser criadas
regulamentagfes para o comércio eletrénico com base nessa necessidade de criacao de
um mecanismo que garanta a originalidade e validade dos documentos em meio virtual
(MARQUES, 2007).

Porém, mesmo assim, na visdo de Martins e Longhi (2011), o padrdo minimo
de protecdo ao consumidor devera ser aquele estabelecido pela lei brasileira, com os
acréscimos que sejam pertinentes.

Desse modo, atualmente, sem uma legislacdo detalhando a situacéo juridica
dos contratos eletrbnicos no ambito do Mercosul, o processo de oferta, aceitacdo e os
termos de um contrato efetuado por meio da internet € regrado por meio das leis que
disciplinam a matéria em cada pais em particular. Além disso, segue as mesmas regras

de uma contratacédo tradicional.
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5 CONCLUSAO

A globalizacdo e o comércio internacional, decorrentes do desenvolvimento
cultural, social, tecnolégico e econdbmico da humanidade trouxeram muitas inovacgoées,
capazes de aumentar a qualidade de vida das pessoas. Um dos desdobramentos mais
fantasticos da globalizacdo foi a criacdo da internet, fendmeno capaz de unir a
comunidade global e um mundo virtual, por meio da comunicacao facilitada pela rede
internacional de comunicacao. Porém, essa comunicacéo facilitada determina uma maior
vulnerabilidade daqueles que se comunicam, entre eles, os consumidores, que se
relacionam com os fornecedores de servicos e produtos, que celebram contratos por
meio da internet, por meio das transacdes efetuadas pelo comércio eletrénico.

O comeércio eletrénico € uma realidade sem volta, que se vislumbra ser uma
tendéncia cada vez maior, frente as comodidades que trazem tanto para o consumidor
como para o fornecedor.

Tal tendéncia pode vir a ser fomentada entre paises que compdem blocos
regionais, como o Mercosul, bloco em que o pais efetivamente participa.

Com base nisso, este trabalho teve por objetivo analisar a questéo
relacionada a regulamentacéo sobre contratos eletronicos no ambito do Mercosul.

Foi possivel verificar que, mesmo frente a magnitude que o comeércio
eletrbnico se apresenta, ainda se verifica um periodo de transicdo de uma economia
baseada no contato direto entre os parceiros contratuais para o baseado na utilizacéo
dos meios de comunicacédo ou de comercializacao a distancia.

Além disso, o fechamento de contratos eletrbnicos esta sujeito as regras
tradicionais de venda, sendo que o fator que o distingue das vendas tradicionais €
apenas a forma pelo qual é efetuado.

Desse modo, mesmo frente aos avancos e interesses sobre o tema,
analisando-se a protecao conferida aos consumidores no ambito do Mercosul em relacéo
ao comeércio eletrdnico e contratacao a distancia ou virtual, foi possivel verificar que néao
existem normas supranacionais ou diretivas concretas com padrdes minimos, bem como

uma harmonizacéo legislativa em relacdo aos conflitos decorrentes desse tipo de
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comercializacdo. Além disso, cada pais utiliza suas regras proprias para disciplinar a

guestao.

Mediante o exposto, pode-se considerar que o desafio nesta matéria sera o de
encontrar 0o necessario e suficiente equilibrio entre a necessidade de garantir a
seguranca juridica indispensavel e necesséria dentro de uma relagcao contratual nascida
on-line.

Isso porque, a inseguranca juridica da realizacdo de negdécios por meio
eletrénico decorre de vérios fatores, como incertezas quanto a identificacdo das partes,
dificuldade de comprovacdo do pacto por meio idéneo, além dos normais problemas
resultantes do estabelecimento de vinculo juridico com pessoas ou empresas que
podem estar em um outro pais. Portanto, € urgente a criacdo de mecanismos capazes
de fornecer aos usuarios (contratantes) como as empresas a seguranga que 0 negocio
requer, pois sem seguranca na rede de computadores ndo ha confianca para os usuarios
contratar e, por conseqiéncia, atinge negativamente a expansao do comércio eletrénico.

Uma das opcdes nesse sentido é basear-se na Lei Modelo UNCITRAL, pela
gual a contratacdo eletronica pode se pautar em regras especificas no caso da
seguranca na grande rede de computadores, e se valer das mesmas regras ja existentes
para reger as obrigacdes advindas da Internet, impulsionando assim o bom progresso do
comeércio eletrénico.

Uma outra acao nesse sentido, ou seja, para harmonizacéo da legislacdo no
ambito do Mercosul, pode ser uma nova edicdo de uma CIDIP - Conferéncia
Especializada Interamericana de Direito Internacional Privado, pela qual novas
regulamentacdes podem ser criadas para o comércio eletrébnico e, consequentemente,
um mecanismo que garanta a originalidade e validade dos documentos, entre eles, os
contratos, em meio virtual ou a distancia.

Além disso, o Direito também deverd atuar no sentido de aperfeicoar a
legislacdo com vistas a harmoniza-la entre os paises pertencentes ao Mercosul, sem a

perda de direitos aos consumidores e a protecao legal j4 obtida em cada pais.
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aquisicdo e o desenvolvimento de infraestrutura; e titulos de crédito. Os textos de carater nao
legislativo incluem as regras de conduta nos procedimentos de arbitragem e de conciliagdo; notas
sobre a organizagdo e conducdo de procedimentos arbitrais; e guias juridicos sobre contratos de
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Resolucbes adotadas pela Assembleia Geral

40/72. Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional da Comissao das Nacfes Unidas
para o Direito do Comércio Internacional

A Assembleia Geral,

Reconhecendo o valor da arbitragem como método de resolugdo de disputas oriundas
de relagBes comerciais internacionais,

Convencida de que a implementacdo de uma lei modelo sobre arbitragem aceitavel por
Estados com sistemas juridicos, sociais e econbmicos diferentes, contribui para um
desenvolvimento harmonioso das rela¢cdes econdmicas internacionais,

Notando que a Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional’ foi adotada pela
Comisséo das Nagdes Unidas para o Direito do Comércio Internacional, na sua 18.% sesséo,
depois de devida deliberacdo e de extensa consulta aos centros de arbitragem e especialistas
sobre a arbitragem comercial internacional,

Convencida de que a Lei Modelo, juntamente com a Convengcdo sobre o
Reconhecimento e a Execucédo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras® e as Regras de Arbitragem
da Comissdo das Nacdes Unidas para o Direito Comercial Internacional’recomendada pela
Assembleia Geral, na sua resolucdo 31/98, de 15 de Dezembro de 1976, contribui
significativamente para a implementacdo de um enquadramento juridico uniforme com vista a
uma resolucao justa e eficiente de litigios emergentes de relagdes comerciais internacionais,

1. Pede ao Secretario-Geral que transmita, aos Estados e aos centros de arbitragem e a
outros orgdos interessados, tal como as cdmaras de comércio, o texto da Lei Modelo sobre
Arbitragem Comercial Internacional da Comisséo das Nagdes Unidas para o Direito do Comércio
Internacional, juntamente com os trabalhos preparatdrios da 18.a sessao desta Comissao;

2. Recomenda que os Estados déem a devida consideracdo a Lei Modelo sobre
Arbitragem Comercial Internacional, tendo em vista o desejo de uniformidade da lei sobre
procedimentos arbitrais e as necessidades especificas da pratica da arbitragem comercial
internacional.

112.2 Reuniéo
plenéaria 11 de

Dezembro de 1985
[sobre o relatério do 6.° Comité (A/61/453)]

61/33. Artigos revistos da Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional da Comissao
das Nac6es Unidas para o Direito Comercial Internacional, e a recomendacao sobre a
interpretacdo do artigo I, paragrafo 2.° e artigo VII, paragrafo 1.°, da Convencao sobre o
Reconhecimento e a Execucdo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova

lorque, a 10 de Junho de 1958

A Assembleia Geral,

Reconhecendo o valor da arbitragem como método de resolucdo de disputas oriundas
de relagdes comerciais internacionais,

Y Registros oficiais da Assembleia Geral, 40.a sessdo, Suplemento n.° 17 (A/40/17), anexo |.
8 Nacbes Unidas, Conjunto de Tratados, vol. 330, n.° 4739, p. 38.
o Publicacéo das Nagbes Unidas, n.° E.77.V.6.
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Relembrando a sua resolucéo 40/72, de 11 de Dezembro de 1985, sobre a Lei Modelo
sobre Arbitragem Comercial Internacional®®,

Reconhecendo que a Lei Modelo necessita de disposicdes conformes as praticas
correntes no comércio internacional e aos modernos meios de contratacdo no que concerne a
forma do convencéo de arbitragem e a concessao de medidas provisorias,

Acreditando que os artigos revistos da Lei Modelo sobre a forma do convencédo de
arbitragem e sobre as medidas provisérias que refletem as préaticas correntes irdo melhorar
significativamente o funcionamento da Lei Modelo,

Notando que a preparacdo dos artigos revistos da Lei Modelo sobre a forma do
convencao de arbitragem e sobre as medidas provisoérias foi submetida & devida deliberacdo e a
extensas consultas com os Estados e circulos interessados e que podera contribuir
significativamente para a implementacdo de um enquadramento juridico uniforme com vistas a
uma resolucdo justa e eficiente de disputas comerciais internacionais,

Acreditando que, juntamente com a modernizacdo dos artigos da Lei Modelo, a
promocao da interpretacao uniforme e a aplicacdo da Convencgéo sobre o Reconhecimento e a
Execucdo de Sentencgas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque, a 10 de Junho de
1958 , sao particularmente oportunas,

1. Manifesta o seu apreco a Comissao das Nac¢des Unidas para o Direito do Comércio
Internacional pela formulacdo e pela adocdo dos artigos revistos da sua Lei Modelo sobre
Arbitragem Comercial Internacional sobre a forma das convencdes de arbitragem e das medidas
provisérias, cujo texto se inclui no anexo | do relatério dos trabalhos da 39.% sessdo''da
Comissédo das Nagdes Unidas para o Direito do Comércio Internacional e recomenda que todos
os Estados déem parecer favoravel a promulgacdo dos artigos revistos da Lei Modelo ou a
revisdo da Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional da Comissdo das Nacdes
Unidas para o Direito do Comércio Internacional, sempre que estes promulguem ou revejam as
suas leis, tendo em vista o desejo de uniformidade da lei sobre procedimentos arbitrais e as
necessidades especificas da pratica da arbitragem comercial internacional;

2. Manifesta também o seu apreco a Comissédo das Nacgbes Unidas para o Direito do
Comeércio Internacional pela formulacdo e adogdo da recomendacdo sobre a interpretacdo do
artigo Il, paragrafo 2.° e artigo VI, paragrafo 1.°, da Convencdo sobre o Reconhecimento e a
Execucdo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque, a 10 de Junho de
1958", cujo texto se inclui no anexo Il do relatério dos trabalhos da 39.a sessdo da Comissao
das Nacgbes Unidas para o Direito Comercial Internacional;

3. Pede ao Secretario-Geral para envidar todos os esforgcos de forma a garantir que os
artigos revistos da Lei Modelo e a recomendacdo sejam do conhecimento geral e fiqguem
acessiveis a todos.

64.a Reunido
plenaria 4 de

Dezembro de 2006
Parte Um

Lei Modelo da UNCITRAL sobre Arbitragem Comercial Internacional

(Documentos das Nacgdes Unidas nos. A/40/17, anexo | e A/61/17, anexo |)

10Regis’[ros oficiais da Assembleia Geral, 40.a sessé&o, suplemento n.° 17 (A/40/17), anexo .
11Regis’[ros oficiais da Assembleia Geral, 61.a sesséo, suplemento n.° 17 (A/61/17)
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(Adotada pela Comissdo das Nacdes Unidas para o Direito do Comércio Internacional em
21 de Junho de 1985, alterada pela Comissado das Nacfes Unidas para o Direito do
Comércio Internacional em 7 de Julho de 2006)

CAPITULO I. DISPOSICOES GERAIS Artigo 1° Ambito de Aplicagéo™
(1) A presente Lei aplica-se a arbitragem comercial™® internacional sujeita a qualquer acordo que
se encontre em vigor entre este Estado e qualquer outro Estado ou Estados.

(2) As disposicdes da presente Lei, & excecdo dos artigos 8.°, 9.°, 17.° H, 17.° I, 17.° J, 35.° e
36.°, aplicam-se apenas se o local da arbitragem encontrar-se dentro do territorio deste Estado.
(O artigo 1.°, paragrafo 2.°, foi alterado pela Comiss&o na sua 39.% sessdo, em 2006)

(3) Uma arbitragem é internacional se:
a) As partes em uma convencao de arbitragem tiverem, no momento da sua conclusao,

as suas sedes comerciais em diferentes Estados; ou

b) Um dos locais a seguir referidos estiver situado fora do Estado no qual as partes tém
a sua sede;

0] O local da arbitragem, se determinado na, ou de acordo com, convengao
de arbitragem;

(i) Qualquer local onde deva ser cumprida uma parte substancial das
obrigagfes resultantes da relagdo comercial ou o local com o qual o
objeto da disputa tenha vinculos mais estreitos; ou
c) As partes tiverem convencionado expressamente que o objeto da convencdo de
arbitragem envolve mais de um pais.

(4) Para os fins do paragrafo 3°. do presente artigo:

Se uma das partes tiver mais de uma sede, deve ser considerada a que tiver
vinculos mais estreitos com a convencao de arbitragem;

Se uma das partes ndao tiver sede, a sua residéncia habitual deve ser considerada.

(5) A presente Lei ndo afetara qualquer outra Lei do presente Estado, em virtude da qual certas
disputas ndo possam ser submetidas a arbitragem ou apenas 0 possam ser por aplicacdo de
disposicdes diferentes das da presente Lei.

Artigo 2.° Defini¢cBes e regras de

interpretacdo Para os fins da presente Lei:

"arbitragem" significa toda e qualquer arbitragem, quer sua organizacdo seja ou nao
confiada a uma instituicdo permanente de arbitragem;

"tribunal arbitral" significa um arbitro Gnico ou um painel de arbitros;

20s titulos dos artigos s6 servem como referéncia e ndo devem ser utilizados para fins de interpretagao.

¥ 0 termo "comercial" deve ser compreendido no seu sentido lato, de forma a abranger as questdes decorrentes de qualquer
relacdo de natureza comercial, contratual ou ndo contratual. As relagdes comerciais incluem, mas néo se encontram restritas,
as seguintes transagdes: qualquer fornecimento de bens ou servigos; acordos de distribuicdo; representacdo ou agéncia
comercial; factoring; leasing; construgcdo civil; consultoria; engenharia; licengas; investimento; financiamento; operacoes
financeiras; seguros; acordo de exploragédo ou de concesséo; co- empreendimento e outras formas de cooperagéo industrial
ou comercial; transporte de bens ou de passageiros por ar, mar, ferrovia ou por estrada.
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"tribunal estatal" significa uma entidade ou érgdo do sistema judiciario de um Estado;

Quando uma disposicao da presente Lei, com exce¢do do artigo 28.°, d4 as partes
liberdade para decidir determinada questédo, esta liberdade compreende o direito de as partes
autorizarem um terceiro, inclusive uma instituicdo, a decidir essa questao;

Quando uma disposicdo da presente Lei se refere ao fato de as partes terem
acordado ou poderem vir a chegar a um acordo sobre determinada questdo, ou de qualquer
outra forma se refere a um acordo entre as partes, tal acordo engloba quaisquer regras de
arbitragem ai referidas;

Quando uma disposicdo da presente Lei, com excecdo do artigo 25.°, alinea a) e do
artigo 32.°, paragrafo 2.°, alinea a), se refere a um pedido, esta disposicdo aplica-se igualmente
a um pedido reconvencional, e quando ela se refere a alegacdes de defesa, aplica-se
igualmente as alegacdes de defesa relativas a um pedido reconvencional.

Artigo 2°-A Origem internacional e principios gerais
(Como adotado pela Comissao na sua 39.a sesséo,
em 2006)

(1) Na interpretacdo da presente Lei, deve ser levado em consideracdo sua origem internacional
e a necessidade de promover a uniformidade da sua aplicacéo e a observancia da boa-fé.

(2) Questdes relativas a matérias reguladas por esta Lei, que ndo estejam expressamente nela
referidas, devem ser resolvidas em conformidade com os principios gerais em que esta Lei se
baseia.

Artigo 3.° Recepc¢ao de comunicagdes escritas

(1) Salvo acordo entre as partes em sentido contrario:

a) Considera-se recebida qualquer comunicacdo escrita se ela tiver sido entregue quer
a pessoa do destinatario, quer na sua sede, na sua residéncia habitual ou no seu endereco
postal; se nenhum destes locais tiver sido encontrado apdés uma inquiricdo razoavel, a
comunicagdo escrita considera-se recebida se tiver sido enviada, por carta registrada ou por
qualquer outro meio que prove a tentativa de fazer a entrega, para a Ultima sede, residéncia
habitual ou endereco postal conhecidos do destinatario;

b) A comunicacdo considera-se recebida no dia em for entregue por uma dessas
formas.

(2) As disposicGes do presente artigo ndo se aplicam as comunicacdes feitas no ambito de
processos judiciais.

Artigo 4.° Rendncia ao direito de objecéo

Considera-se que uma parte renunciou ao seu direito de objecdo se, sabendo que a presente
Lei contém disposicdes que podem ser derrogadas pelas partes, e, tendo conhecimento de que
uma das condi¢bes da convencdo de arbitragem né&o foi cumprida, ainda assim prosseguir com
a arbitragem sem apresentar objecdes de imediato ou, caso haja um prazo estabelecido para
esse efeito, ndo o fizer dentro desse prazo.

Artigo 5.° Ambito de intervenc&o dos tribunais estatais
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Os tribunais estatais ndo poderdo intervir em nenhuma questdo regulamentada por esta Lei,
exceto nos casos aqui previstos.

Artigo 6.° Auxilio e controle dos tribunais estatais ou de outras autoridades na arbitragem

As funcdes mencionadas nos artigos 11.°, paragrafos 3.° e 4.°, 13.°, paragrafo 3.°, 14.°, 16.°,
paragrafo 3.° e 34.°, paragrafo 2.°, serdo desempenhadas por ... [cada Estado ao adotar a Lei
modelo indica o tribunal estatal, os tribunais estatais ou, nos casos em que esta Lei o admitir,

uma outra autoridade competente para desempenhar essas funcdes.]
CAPITULO Il. CONVENCAO DE ARBITRAGEM

Opcao |

Artigo 7.° Defini¢cdo e forma do convencéo de arbitragem (como adotado pela Comisséo na sua
39.' sessdo, em 2006)

(1) "Convencao de arbitragem" é o acordo pelo qual as partes decidem submeter & arbitragem
todos ou alguns dos litigios surgidos entre elas com respeito a uma determinada relacao
juridica, contratual ou extracontratual. Uma convencgéo de arbitragem pode adotar a forma de
uma clausula compromisséria em um contrato ou a de um acordo auténomo.

(2) A convencao de arbitragem deve ser feita por escrito.

(3) A convencéo de arbitragem tem forma escrita quando o seu conteldo estiver registrado sob
qualquer forma, independentemente de a convengdo de arbitragem ou o0 contrato terem sido
concluidos oralmente, por conduta ou por qualquer outro meio.

(4) O requisito de que a convencgédo de arbitragem seja celebrada por escrito é preenchido por
uma comunicacéo eletrénica se a informagéo contida em referida comunicacdo é acessivel de
forma a possibilitar sua utilizacao para referéncia futura; "comunicacao eletrdnica" significa toda
e qualquer comunicacao utilizada pelas partes por meio de mensagens de dados; "mensagem
de dados" significa a informacdo gerada, enviada, recebida ou armazenada por meios
eletrénicos, magnéticos, épticos ou similares, incluindo também, mas nao apenas, o intercambio
eletrénico de dados ("eletronic data interchange - EDI), o correio eletrénico, o telegrama, o telex
ou a telecépia.

(5) Ademais, uma convencao de arbitragem é escrita se estiver contida em uma troca de
peticdes entre as partes, em que uma das partes alega a existéncia da convencgéo de arbitragem
e a outra ndo a nega.

(6) Em um contrato, a referéncia a qualquer documento que contenha uma clausula

compromissoria constitui uma convencao de arbitragem por escrito, desde que a referéncia seja
feita de modo a tornar a clausula parte integrante do contrato.

Opcao I

14 Na falta de tal acordo,

(@) No caso de uma arbitragem com trés arbitros, cada uma das partes nomeia um
arbitro e os dois arbitros assim nomeados escolhem o terceiro arbitro; se uma das partes ndo
nomear seu respectivo arbitro no prazo de 30 (trinta) dias a contar da recepcao de um
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Artigo 7.° Definigdo de convencéo de arbitragem (como adotado pela Comiss&o na sua 39.°
sessdo, em 2006)

"Convencgdo de arbitragem" é o acordo pelo qual as partes decidem submeter a arbitragem
todos ou alguns dos litigios surgidos entre elas com respeito a uma determinada relagédo

juridica, contratual ou extracontratual.
Artigo 8.° Convencdao de arbitragem e pedido de mérito perante um tribunal estatal

(1) O juizo perante o qual é proposta acdo relativa a uma questdo abrangida por uma
convencdo de arbitragem remeterd as partes para arbitragem se uma das partes assim o
solicitar, até ao momento de apresentar as suas primeiras alegacdes relativas ao mérito da
disputa, a menos que constate que referida convencdo de arbitragem € nula, inoperante ou
ineficaz.

(2) Quando tiver sido proposta, perante um juizo, uma acao referida no 1.° paragrafo do
presente artigo, o procedimento arbitral pode, apesar disso, ter inicio ou prosseguir, e pode ser
proferida uma sentenca arbitral enquanto a questao estiver pendente no tribunal.

Artigo 9.° Convencdao de arbitragem e providéncias cautelares concedidas por um tribunal
estatal

O pedido de uma medida proviséria feito por uma das partes a um tribunal estatal, antes ou
durante o procedimento arbitral, bem como a concessdo de tais medidas pelos tribunais
estatais, ndo sdo incompativeis com a convencao de arbitragem.

CAPITULO lIl. COMPOSICAO DO TRIBUNAL ARBITRAL

Artigo 10.° Nimero de arbitros
(1) As partes podem determinar livremente o nimero de arbitros.

(2) Na falta de tal determinacao, os arbitros serdo em nimero de trés.

Artigo 11.° Nomeacéo de arbitros

(1) Ninguém podera, em razao de sua nacionalidade, ser impedido de exercer as funcbes de
arbitro, salvo acordo das partes em contrario.

pedido feito nesse sentido pela outra parte, ou se os dois arbitros ndo chegarem a um acordo
guanto a escolha do terceiro arbitro dentro de 30 (trinta) dias a contar da respectiva designacao,
a nomeacao sera feita a pedido de uma das partes, por um tribunal estatal ou por outra
autoridade referida no artigo 6.°;

(b) No caso de uma arbitragem com um Unico arbitro, se as partes ndo chegarem a um
acordo sobre a escolha do arbitro, este serd nomeado, a pedido de uma das partes, por um
tribunal estatal ou por outra autoridade referida no artigo 6.°.

(4) Quando, durante um processo de nhomeacao acordado pelas partes,
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(@) Uma das partes ndo agir em conformidade com o referido processo, ou

(b) As partes, ou dois arbitros, ndo chegarem a acordo nos termos do referido processo,
ou

(c) Um terceiro, incluindo uma instituicdo, ndo cumprir a funcdo que lhe foi confiada,
gualquer uma das partes pode pedir a um tribunal estatal ou a outra autoridade referida no artigo
6.° que tome as medidas necessarias, a menos que o acordo relativo ao processo de nomeacao
estipule outros meios de assegurar essa homeacao.

(5) A decisao de uma questao confiada a um tribunal estatal ou a outra autoridade referida no
artigo 6.°, nos termos dos paragrafos 3.° e 4.° do presente artigo, € insuscetivel de recurso.
Quando nomear um arbitro o tribunal estatal ou a outra autoridade, tera em conta as
qualificacdes exigidas a um &rbitro pelo acordo das partes e tudo o que for relevante para
garantir a nomeacao de um &rbitro independente e imparcial e, quando nomear um arbitro Unico
ou um terceiro arbitro, o tribunal estatal terd igualmente em consideracao o fato de que podera
ser desejavel a nomeacao de um é&rbitro de nacionalidade diferente da das partes.

Artigo 12.° Fundamentos de objecao

(1) Quando uma pessoa for indicada com vistas & sua eventual nomeagdo como arbitro, fara
notar todas as circunstancias que possam suscitar duvidas fundamentadas sobre sua
imparcialidade ou independéncia. A partir da data da sua nomeagdo e durante todo o
procedimento arbitral, o arbitro fard notar sem demora as partes as referidas circunstancias, a
menos que ja o tenha feito.

(2) Um arbitro s6 pode ser objetado se existirem circunstancias que possam suscitar davidas
fundamentadas sobre sua imparcialidade ou independéncia ou se ndo possuir as qualificacfes
gue as partes acordaram. Uma parte s6 pode objetar um arbitro nomeado por si, ou em cuja
nomeacao tiver participado, por um motivo de que tenha tido conhecimento apenas apds essa
nomeacao.

Artigo 13.° Procedimento de objecao

(1) Sem prejuizo das disposicbes do paragrafo 3.° do presente artigo, as partes podem, por
acordo, escolher livremente o processo de objecao do arbitro.

(2) Na falta de tal acordo, a parte que tiver intencdo de objetar um arbitro, devera expor por
escrito os motivos da objecdo ao tribunal arbitral, no prazo de 15 dias a contar da data em que
teve conhecimento da constituicdo do tribunal arbitral ou da data em que teve conhecimento das
circunstancias referidas no artigo 12.°, paragrafo 2.°. Se o arbitro objetado néo renunciar ou se a
outra parte ndo aceitar a objecéo, o tribunal arbitral devera decidir sobre a objecao.

(3) Se a objecao realizada segundo o procedimento acordado entre as partes ou nos termos do
paragrafo 2.° do presente artigo ndo for bem sucedida, a parte que pretende objetar o arbitro
pode, no prazo de 30 (trinta) dias, apos ter-lhe sido comunicada a decisdo que recusou a
objecdo, pedir a um tribunal estatal ou a outra autoridade referida no artigo 6.° que decida sobre
a objecao; essa decisdo sera insuscetivel de recurso; enquanto referido pedido estiver pendente
de decisao, o tribunal arbitral, incluindo o arbitro objetado, podera prosseguir o procedimento
arbitral e proferir uma sentenca arbitral.

Artigo 14.° Falha ou impossibilidade de agir
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(1) Quando um arbitro se encontrar impossibilitado, de direito ou de fato, de cumprir a sua
missdo, ou por outras razbes ndo a cumprir dentro de um prazo razoavel, o seu mandato
termina se ele renunciar ou se as partes acordarem em encerrar 0 mandato. No caso de
subsistir desacordo quanto a algum destes motivos, qualquer uma das partes pode pedir a um
tribunal estatal ou a qualquer outra autoridade referida no artigo 6.° que decida sobre a extingao
do mandato, deciséo essa que serd insuscetivel de recurso.

(2) Se, nos termos deste artigo ou do artigo 13.°, paragrafo 2.°, um arbitro renunciar ou se uma
das partes aceitar a extingdo do mandato de um arbitro, isso ndo implica o reconhecimento dos
motivos mencionados no artigo 12.°, paragrafo 2.°, ou no presente artigo.

Artigo 15.° Nomeagédo de &rbitro substituto

Quando o mandato de um arbitro terminar, nos termos dos artigos 13.° e 14.°, ou quando este
renunciar as suas func¢des por qualquer outra razdo, ou quando o seu mandato for revogado por
acordo entre as partes, ou em qualquer outro caso em que seja posto fim ao seu mandato, sera

nomeado um arbitro substituto, de acordo com as regras aplicadas a nomeagédo do &arbitro
substituido.

CAPITULO IV. JURISDICAO DO TRIBUNAL ARBITRAL

Artigo 16.° Competéncia do tribunal arbitral para decidir sobre a sua prépria competéncia
(1) O tribunal arbitral pode decidir sobre a sua prépria competéncia, incluindo qualquer obje¢éo
relativa a existéncia ou validade da convencédo de arbitragem. Para este efeito, uma clausula
compromissoria que faca parte de um contrato é considerada como um acordo autbnomo das
demais clausulas do contrato. A decisdo do tribunal arbitral que considere nulo o contrato ndo
implica ipso jure a nulidade da clausula compromissoria.

(2) A alegacao da falta de competéncia do tribunal arbitral pode ser arguida o mais tardar até a
apresentacao das alegacdes de defesa. O fato de uma das partes ter designado um arbitro ou
ter participado na sua designacdo ndo a priva do direito de arguir esta alegacdo. A alegagdo de
gue o tribunal arbitral estd excedendo o escopo da convencéo de arbitragem deve ser arguida
logo que surja a questdo que se entenda fora do escopo da convencdo de arbitragem no
decurso do procedimento arbitral. O tribunal arbitral pode, em ambos os casos, admitir uma
alegacao arguida apds o prazo previsto, se considerar justificada a demora.

(3) O tribunal arbitral pode decidir sobre a alegacéao referida no 2.° paragrafo do presente artigo,
guer enquanto questao prévia, quer na sentenca sobre o mérito da disputa. Se o tribunal arbitral
decidir, a titulo de questdo prévia, que é competente, qualquer uma das partes pode, no prazo
de 30 (trinta) dias apoés ter sido notificada dessa decisdo, pedir ao tribunal estatal referido no
artigo 6.° que decida a questdo, decisdo essa que sera insuscetivel de recurso; na pendéncia
deste pedido, o tribunal arbitral pode prosseguir o procedimento arbitral e proferir a sentenca
arbitral.
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CAPITULO IV-A. MEDIDAS PROVISORIAS E PROVIDENCIAS CAUTELARES (como adotado
pela Comissao na sua 39.'° sess&o, em 2006)

1.2 Secdo. Medidas provisorias
Artigo 17.° Poder do tribunal arbitral de ordenar medidas provisérias

(1) Salvo acordo das partes em contrario, o tribunal arbitral pode ordenar medidas provisoérias,
a pedido de uma das partes.

(c) Forneca meios para salvaguardar os bens que possam ser objeto de uma sentenca
arbitral subsequente; ou

(d) Preserve as provas que possam ser relevantes e materiais na resolugdo da disputa.

Artigo 17°-A Requisitos para a concessao de medidas provisérias

(1) A parte que solicita uma medida provisoria com base no artigo 17.°, paragrafo 2.°, alineas a),
b) e c), devera demonstrar ao tribunal arbitral que:

(&) Caso a medida provisoria ndo seja concedida, é provavel que haja dano nao
adequadamente reparavel por uma indenizagdo, e que esse dano ultrapasse substancialmente
aquele que a parte, contra a qual a medida € voltada, sofreria se a medida fosse ordenada; e

(b) Existe uma possibilidade razoavel de que a parte que solicita a medida proviséria
tenha sucesso quanto a substancia do seu pedido. A determinacdo desta possibilidade ndo
afetara a deciséo do tribunal arbitral em decisdes posteriores.

(2) No que diz respeito a um pedido de medida proviséria, ao abrigo do artigo 17.°, paragrafo
2.°, alinea d), os requisitos do paragrafo 1.°, alineas a) e b) do presente artigo, s6 se aplicardo
se o tribunal arbitral o considerar apropriado.

2.2 Secdo. Providéncias cautelares
Artigo 17. °-B Pedidos de providéncias cautelares e requisitos para a sua concessao

(1) Salvo acordo das partes em contrario, uma das partes pode, sem notificar qualquer das
outras partes, submeter um pedido de medida proviséria, juntamente com um pedido de
providéncia cautelar, requerendo que determinada parte ndo frustre o objetivo da medida
provisdria solicitada.

(2) O tribunal arbitral pode conceder uma providéncia cautelar desde que considere que a
divulgacéo prévia do pedido de medida proviséria a parte contra a qual ela foi solicitada implica
risco de frustracéo do objetivo da medida provisoria.

(3) Os requisitos definidos no artigo 17.°-A aplicam-se a qualquer providéncia cautelar, desde
gue o dano, objeto de avaliacdo ao abrigo do artigo 17.°-A, paragrafo 1.°, alinea (a), seja o dano
gue podera resultar da concessao ou nao da providéncia cautelar.

Artigo 17.°-C. Regime especifico das providéncias cautelares

(b) Tome medidas para prevenir, ou que se abstenha de tomar medidas que possam
causar dano ou prejuizo atual ou iminente ao préprio procedimento arbitral;
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(1) Imediatamente apos o tribunal arbitral ter determinado a concessdo de uma providéncia
cautelar, o tribunal arbitral notificara todas as partes envolvidas no pedido de medida provisoéria,
a respeito do pedido de concessao da providéncia cautelar, da providéncia cautelar, se houver,
e de todas as outras comunicacdes, incluindo o conteddo de qualquer comunicacédo oral que
tenha relacdo com a matéria em causa, entre qualquer uma das partes e o tribunal arbitral.

(2) O tribunal arbitral pode, simultaneamente, dar a oportunidade a qualquer uma das partes
contra a qual a providéncia cautelar foi solicitada, de apresentar os seus argumentos 0 mais
cedo possivel.

A

(3) O tribunal arbitral deve decidir prontamente sobre qualquer contestacdo a providéncia
cautelar.

(4) A providéncia cautelar expira em 20 (vinte) dias ap6s a data de sua emissao pelo tribunal
arbitral. No entanto, o tribunal arbitral pode emitir uma medida proviséria adotando ou alterando
a providéncia cautelar, ap6s a parte contra a qual esta se aplica ter sido notificada e ter tido a
oportunidade de expor 0 seu caso.

(5) As providéncias cautelares vinculam as partes, mas ndo sdo estao sujeitas a execugao
perante um tribunal estatal. Uma providéncia cautelar ndo constitui uma sentenca arbitral.

3.% Secdo. Disposicoes aplicaveis as medidas provisérias e as providéncias cautelares
Artigo 17°-D. Alteracdo, suspensdo e extingdo

O tribunal arbitral pode alterar, suspender ou extinguir uma medida proviséria ou uma
providéncia cautelar que tenha concedido, a pedido de uma das partes ou, em circunstancias
excepcionais e mediante notificagcao prévia das partes, por iniciativa do proprio tribunal arbitral.

Artigo 17°-E. Prestacdo de garantia

(1) O tribunal arbitral pode solicitar a parte que requer uma medida proviséria que preste
garantia apropriada com relagdo a medida requerida.

(2) O tribunal arbitral solicitara a parte que requer uma providéncia cautelar que preste garantia
com relacdo a providéncia requerida, a menos que o tribunal arbitral considere inapropriado ou
desnecessaério fazé-lo.

Artigo 17°-F. Divulgacao

(1) O tribunal arbitral pode solicitar a qualquer uma das partes que divulgue prontamente
qgualquer alteracdo material nas circunstancias com base nas quais a medida urgente foi pedida
ou concedida.

(2) A parte que requer uma providéncia cautelar tem a obrigacéo de divulgar ao tribunal arbitral
todas as circunstancias susceptiveis de serem relevantes na decisdo dos arbitros de conceder
ou manter vigente a providéncia cautelar e esta obrigacao subsiste até que a parte contra a qual
a providéncia foi solicitada tenha tido a oportunidade de expor o seu caso. A partir de entéo,
aplicar-se-a o paragrafo 1.° deste artigo.

Artigo 17°-G. Custos e prejuizos
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A parte que requer uma medida proviséria ou uma providéncia cautelar sera responsavel por
guaisquer custos e prejuizos causados pela medida ou pela providéncia, se o tribunal arbitral
posteriormente decidir que, de acordo com as circunstancias, a medida ou a providéncia nao
deveriam ter sido concedidas. O tribunal arbitral pode decidir atribuir os custos e prejuizos em
gualquer momento no decorrer do procedimento.

4.2 Secdo. Reconhecimento e execucdo de medidas provisérias
Artigo 17°-H. Reconhecimento e execucao

(1) Uma medida provisoria concedida por um tribunal arbitral deve ser reconhecida como
vinculante e, salvo disposi¢éo do tribunal arbitral em contrario, exequivel mediante requerimento
dirigido ao tribunal estatal competente, independentemente do pais em que foi emitida,
encontrando-se sujeita as disposi¢des contidas no artigo 17.°-I.

(2) A parte que requeira ou que tenha obtido o reconhecimento ou a execu¢éo de uma medida
provisoria, deverd informar prontamente o tribunal estatal sobre a extingdo, suspensao ou
alteracdo da medida provisoria.

7

(3) O tribunal estatal do pais onde o reconhecimento ou a execucdo € requerido pode, se 0
considerar apropriado, ordenar a parte requerente que preste garantia, caso o tribunal arbitral
nao o tenha feito ou se essa decisao for necesséaria para salvaguardar interesses de terceiros.

Artigo 17°-1. Fundamentos de recusa do reconhecimento ou da execucéo °

(1) O reconhecimento ou a execugédo de uma medida proviséria sé pode ser recusado se:

(a) A pedido da parte contra a qual a medida foi solicitada, o tribunal estatal convencer-
se de que:

(i) Tal recusa é abrangida pelas hipéteses estabelecidas no artigo 36.°, paragrafo
1.°, alinea a), (i,ii,iii ou iv); ou

(ii) A decisdo do tribunal arbitral a respeito da garantia relativa a medida
provisdria decretada pelo tribunal arbitral ndo foi cumprida; ou

(iii) A medida provisoria extingui-se ou foi suspensa pelo tribunal arbitral ou,
caso tenha competéncia para tal, pelo tribunal do Estado no qual a
arbitragem teve lugar ou, segundo a lei do qual, a medida proviséria foi
concedida; ou

(b) Se o tribunal estatal entender que:

0] A medida proviséria é incompativel com os poderes concedidos ao
tribunal estatal a menos que este decida reformula-la de forma a adapta-
la as suas competéncias e procedimentos, com 0 objetivo de executar a
medida provisoria, sem alterar a sua substancia; ou

16

Os requisitos estabelecidos no artigo 17.°-1 destinam-se a restringir as circunstancias em que um tribunal estatal pode
recusar-se a executar uma medida proviséria. O fato de um Estado restringir as circunstancias em que a execug¢do de uma
medida proviséria pode ser recusada perante seus tribunais, ndo é contrario ao nivel de harmonizacdo que estas normas
modelo pretendem alcancar.
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(i) Qualquer dos fundamentos estabelecidos no artigo 36.°, paragrafo 1.°,
alinea a), (i ou ii), aplicam-se ao reconhecimento e execucdo da medida
provisoria.

(2) Qualquer decisédo do tribunal estatal relativa a qualquer um dos fundamentos do paragrafo
1.° do presente artigo, s6 se tornara efetiva para os efeitos do pedido de reconhecimento e
execucdo da medida provisoria. O tribunal estatal perante o qual o reconhecimento e a
execucgao foram solicitados, ndo deverd, na sua decisdo, empreender uma revisdo de mérito da
medida provisoria.

5.a Secdo. Medidas provisoérias decretadas por tribunais estatais
Artigo 17°- Medidas provisorias decretadas por tribunais estatais

Um tribunal estatal tera a mesma competéncia para decretar uma medida provisoria relativa a
um procedimento arbitral, independentemente de este ocorrer ou ndo em local diferente deste
Estado, tal como é o caso dos processos que correm nesse tribunal. O tribunal estatal devera
exercer a sua competéncia de acordo com os seus proprios procedimentos e tendo em conta as
caracteristicas especificas da arbitragem internacional.

CAPITULO V. CONDUCAO DO PROCEDIMENTO ARBITRAL
Artigo 18.°. Igualdade de tratamento das partes

As partes devem ser tratadas de forma igualitaria e deve ser dada a cada uma delas plena

possibilidade de expor seu caso.
Artigo 19.°. Determinacdo das regras de procedimento

(1) Sem prejuizo das disposi¢cdes da presente Lei, as partes podem, por comum acordo,
escolher livremente o procedimento a ser seguido pelo tribunal arbitral.

(2) Na falta de tal acordo, o tribunal arbitral pode, sem prejuizo das disposi¢cdes da presente Lei,
conduzir a arbitragem do modo que julgar apropriado. Os poderes conferidos ao tribunal arbitral
compreendem o de determinar a admissibilidade, a pertinéncia, a importancia e a matéria de
qualquer prova produzida.

Artigo 20.°. Local da arbitragem

(1) As partes podem decidir livremente sobre o local da arbitragem. Na falta de tal deciséo, este
local sera fixado pelo tribunal arbitral, tendo em conta as circunstancias do caso, incluindo a
conveniéncia das partes.

(2) Nao obstante as disposicdes do paragrafo 1.° do presente artigo, o tribunal arbitral pode,
salvo acordo das partes em contrario, reunir-se em qualquer local que julgar apropriado para a
realizacdo de consultas entre os seus membros, para a oitiva de testemunhas, de peritos ou das
partes, ou para a inspecéo de mercadorias, outros bens ou documentos.
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Artigo 21.°. Inicio do procedimento arbitral

Salvo acordo das partes em contrario, o procedimento arbitral relativo a determinada disputa

tem inicio na data em que o pedido de sujeicdo desta disputa a arbitragem é recebido pelo
requerido.

Artigo 22.°. Idioma

As partes podem, por acordo, escolher livremente o idioma ou idiomas a serem utilizados no
procedimento arbitral. Na falta de tal acordo, o tribunal arbitral determinaré o idioma ou idiomas
a utilizar no procedimento. Este acordo, ou esta determinacdo, a menos que tenha sido
especificado de modo diverso, aplica-se a qualquer declaracdo escrita de uma das partes, a
qgualquer procedimento oral e a qualquer sentenca, decisdo ou outra comunicacao do tribunal
arbitral.

O tribunal arbitral pode ordenar que qualquer peca processual seja acompanhada de uma
tradugdo no idioma ou idiomas acordados entre as partes ou determinados pelo tribunal arbitral.

Artigo 23.°. Alegac0es iniciais e de resposta

(1) No prazo acordado entre as partes ou fixado pelo tribunal arbitral, o requerente enunciara os
fatos que fundamentam o seu pedido, os pontos controvertidos e a compensac¢éo almejada, e 0
requerido enunciara a sua resposta relativa a essas questdes, a menos que as partes tenham
acordado de forma diferente quanto aos elementos a figurar nas alegagfes. As partes podem
fazer acompanhar as suas alega¢gfes de quaisquer documentos que julguem pertinentes ou
nelas mencionar documentos ou outros meios de prova que poderéo vir a apresentar.

(2) Salvo acordo das partes em contrario, qualquer uma das partes pode alterar ou completar o
seu pedido ou a sua defesa no decurso do procedimento arbitral, a menos que o tribunal arbitral
considere que nao deve autorizar tal alteragcdo em razdo do momento tardio em que é
apresentada.

Artigo 24.°. Audiéncias e procedimentos escritos

(1) Salvo acordo das partes em contrario, o tribunal arbitral decidira se o procedimento deve
conter uma fase oral para produgdo de prova ou para a exposi¢ado oral de argumentos ou se 0
procedimento deve ser conduzido com base em documentos ou outros materiais. Contudo, a
menos que as partes tenham acordado que nenhuma audiéncia ocorrera, o tribunal arbitral
organizara audiéncias, numa fase adequada do procedimento, se uma das partes assim o
requerer.

(2) As partes serdo notificadas com a devida antecedéncia de todas as audiéncias e reunifes
do tribunal arbitral realizadas com o objetivo de inspecionar mercadorias, outros bens ou
documentos.

(3) Todas as alegac¢fes, documentos ou informac¢des que uma das partes fornece ao tribunal
arbitral devem ser comunicados a outra parte. Deve igualmente ser comunicado as partes
qualquer relatério ou documento apresentado como prova que possa servir de base a deciséo
do tribunal.
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Artigo 25.°. Auséncia de uma das partes Salvo

acordo das partes em contrario, se, sem invocar impedimento bastante,

(@) O requerente nao apresentar o seu pedido em conformidade com o artigo 23.°,
paragrafo 1.°, o tribunal arbitral pora fim ao procedimento arbitral;

(b) O requerido ndo apresentar a sua defesa em conformidade com o artigo 23.°,
paragrafo 1.°, o tribunal arbitral prosseguira o procedimento arbitral sem considerar esta falta em
si mesma como uma aceitacao das alegac¢des do requerente;

(c) Uma das partes deixar de comparecer a uma audiéncia ou de fornecer documentos
de prova, o tribunal arbitral pode prosseguir o procedimento e decidir com base nos elementos
de prova de que disponha.

Artigo 26.°. Perito nomeado pelo tribunal
(1) Salvo acordo das partes em contrario, o tribunal arbitral:

(&) Pode nomear um ou mais peritos encarregados de elaborar um relatério sobre
pontos especificos a determinar pelo tribunal arbitral;

(b) Pode pedir a uma das partes que faculte ao perito todas as informacdes relevantes
ou que lhe faculte ou torne acessiveis, para inspecao, quaisquer documentos, mercadorias ou
outros bens relevantes.

(2) Salvo acordo das partes em contrario, se uma das partes o solicitar ou se o tribunal arbitral
o0 julgar necessério, 0 perito, ap0s apresentacéo do seu relatério escrito ou oral, participara de
uma audiéncia em que as partes podem interroga-lo e na qual podem fazer intervir, na
gualidade de testemunhas, peritos que deponham sobre as questdes em andlise.

Artigo 27.°. Auxilio de um tribunal estatal na obtencéo de provas

O tribunal arbitral, ou uma das partes com a aprovacéao do tribunal arbitral, pode solicitar auxilio
na obtencdo de provas a um tribunal competente do presente Estado. O tribunal estatal pode
responder a solicitacdo nos limites de suas competéncias e de acordo com as suas proprias
regras relativas a obtencéo de provas.

CAPITULO VI. SENTENGCA ARBITRAL E ENCERRAMENTO DO PROCEDIMENTO Artigo 28.°.

Regras aplicaveis ao mérito da disputa

(1) O tribunal arbitral decide a disputa de acordo com as regras de direito escolhidas pelas
partes para serem aplicadas ao mérito da disputa. Qualquer designacéo da lei ou do sistema
juridico de um determinado Estado sera considerada, salvo indicacdo expressa em contrario,
como se referindo diretamente a lei substantiva desse Estado e ndo as suas normas de conflito
de leis.

(2) Na falta de tal designacédo pelas partes, o tribunal arbitral aplicard a lei designada pela
norma de conflito de leis que considerar aplicavel.
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(3) O tribunal arbitral decidira ex aequo et bono ou na qualidade de amiable compositeur
apenas quando as partes expressamente o autorizarem.

(4) Em qualquer caso, o tribunal arbitral decidira de acordo com os termos do contrato e ter4d em
conta o uso comercial aplicavel a transacao.

Artigo 29.° Decisdo tomada por um painel de arbitros
Em um procedimento arbitral com mais de um arbitro, qualquer decisédo do tribunal arbitral sera
tomada pela maioria dos seus membros, salvo acordo das partes em contrdrio. Todavia, as
guestbes do procedimento podem ser decididas pelo arbitro presidente, se estiver autorizado
para tanto pelas partes ou por todos os membros do tribunal arbitral.

Artigo 30.° Decisdo homologatéria de acordo

(1) Se, no decurso do procedimento arbitral, as partes estiverem de acordo quanto a decisédo da
disputa, o tribunal arbitral pora fim ao procedimento arbitral e, se as partes assim o solicitarem e
se o tribunal ndo tiver nada a opor, o acordo ficara registrado por meio de uma sentenca arbitral
proferida nos termos acordados entre as partes.

(2) A sentenca proferida nos termos acordados entre as partes serd elaborada em
conformidade com as disposi¢Bes do artigo 31.° e mencionard o fato de que se trata de uma
sentenca. Esse tipo de sentenga tem o mesmo status e o mesmo efeito que qualquer outra
sentenca arbitral proferida sobre o mérito da disputa.

Artigo 31.° Forma e contetido da sentenca arbitral

(1) A sentenca arbitral serd feita por escrito e assinada por um ou mais arbitros. Em um
procedimento arbitral com mais de um arbitro, serdo suficientes as assinaturas da maioria dos
membros do tribunal arbitral, desde que seja mencionada a razdo da omissao das restantes.

(2) A sentenca serd fundamentada exceto se as partes acordarem que nao havera
fundamentacéo ou se se tratar de uma sentenca proferida com base em um acordo entre as
partes nos termos do artigo 30.°.

(3) Da sentenca constara a data e o local da arbitragem, em conformidade com o artigo 20.°,
paragrafo 1.°. Considerar-se-a que a sentenca foi proferida nesse local.

(4) Proferida a sentenca, sera enviada a cada uma das partes uma cdOpia assinada pelo arbitro
ou arbitros, nos termos do paragrafo 1.° do presente artigo.

Artigo 32.° Encerramento do procedimento

(1) O procedimento arbitral termina quando for proferida a sentenca final ou quando for
ordenado o encerramento do procedimento pelo tribunal arbitral nos termos do paragrafo 2.° do
presente artigo.

(2) O tribunal arbitral ordenara o encerramento do procedimento arbitral quando:

(@) O requerente retirar 0 seu pedido, a menos que 0 requerido a iSsO se opuser e 0
tribunal arbitral reconhecer que este tem um interesse legitimo em que a disputa seja

definitivamente resolvida;
(b) As partes concordarem em encerrar o procedimento;
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(c) O tribunal arbitral constatar que o prosseguimento do procedimento se tornou, por
gualquer razdo, desnecessaria ou impossivel.

(3) O mandato do tribunal arbitral finda-se com o encerramento do procedimento arbitral, sem
prejuizo das disposicdes do artigo 33.° e do artigo 34.°, paragrafo 4.°.

Artigo 33.° Ratificagcao e interpretacdo da sentenca arbitral; sentencga arbitral adicional

(1) Nos trinta dias seguintes a recepcao da sentenca arbitral, a menos que as partes tenham
acordado outro prazo:

(@) Uma das partes pode, notificando a outra parte, pedir ao tribunal arbitral que retifique
no texto da sentenga qualquer erro de célculo ou tipogréfico ou qualquer erro de natureza
similar.

(b) Se as partes assim acordarem, uma delas pode, notificando a outra, pedir ao tribunal
arbitral que interprete um ponto ou uma passagem especifica da sentenca arbitral.

Se o tribunal arbitral considerar o pedido justificado, fara a retificagdo ou interpretagdo nos 30
(trinta) dias seguintes a recepcao do pedido. A interpretacdo fard parte integrante da sentenca
arbitral.

(2) O tribunal arbitral pode, por sua iniciativa, retificar qualquer erro do tipo referido na alinea a)
do paragrafo 1.° do presente artigo, nos 30 (trinta) dias seguintes a data da sentenca.

(3) Salvo acordo das partes em contrario, uma das partes pode, notificando a outra, pedir ao
tribunal arbitral que, nos 30 (trinta) dias seguintes a recepcao da sentenca arbitral, profira uma
sentenca arbitral adicional sobre certos pontos do pedido expostos no decurso do procedimento
arbitral, mas omitidos na sentenc¢a. Se julgar o pedido justificado, o tribunal arbitral proferira a
sentenca adicional dentro de 60 (sessenta) dias.

(4) O tribunal arbitral pode prolongar, se necessario, o prazo de que dispde para retificar,
interpretar ou completar a sentenca, nos termos dos paragrafos 1.° ou 3.° do presente artigo.

(5) As disposicdes do artigo 31.° aplicam-se a retificacdo ou a interpretacdo da sentenca, ou a
sentenca adicional.

CAPITULO VII. RECURSO CONTRA A SENTENCA ARBITRAL
Artigo 34.°. Pedido de anulagcdo como recurso exclusivo contra a sentenga arbitral

(1) O recurso interposto contra uma sentenca arbitral perante um tribunal estatal s6 pode
revestir a forma de um pedido de anulacdo, nos termos dos paragrafos 2.° e 3.° do presente
artigo.

(2) A sentenca arbitral s6 pode ser anulada pelo tribunal referido no artigo 6.° se
(a) A parte que faz o pedido fizer prova de que:

Uma parte da convencao de arbitragem referida no artigo 7.° era incapaz;
ou que a convencgdo de arbitragem nédo é valida nos termos da lei a que
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as partes a tenham subordinado ou, na falta de qualquer indicagéo a este
respeito, nos termos da lei do presente Estado; ou

A parte que requer a anulacdo da sentenca arbitral ndo foi devidamente
informada da nomeacdo de um &rbitro ou do procedimento arbitral, ou
que lhe foi impossivel fazer valer os seus direitos por qualquer outra
razao; ou

A sentenca tem por objeto uma disputa ndo referida ou ndo abrangida
pela convengéo de arbitragem ou contém decisbes sobre matérias que
ultrapassam o ambito da convencdo, a menos que a parte da sentenca
que contém decisdes sobre matérias ndo submetidas a arbitragem possa
ser anulada, caso as decisdes sobre matérias submetidas a arbitragem
possam ser tratadas de forma separada das que o nédo foram; ou

A constituicdo do tribunal arbitral ou o procedimento arbitral ndo estéo
conformes ao acordo entre as partes, a menos que referido acordo
contrarie uma disposi¢cdo da presente Lei que as partes ndo possam
derrogar, ou que, na falta de tal acordo, ndo estdo conformes & presente
Lei; ou

(b) O tribunal estatal constatar:

Que o0 objeto da disputa ndo é susceptivel de ser decidido por arbitragem
nos termos da lei do presente Estado; ou

Que a sentenca arbitral contraria a ordem publica do presente Estado.

(3) O pedido de anulagcdo ndo pode ser apresentado apés um periodo de 3 (trés) meses a
contar da data em que a parte que faz esse pedido recebeu comunicacdo da sentenca ou, se
tiver sido feito um pedido nos termos do artigo 33.°, a partir da data em que o tribunal arbitral
tomou a decisdo sobre esse pedido.

(4) Quando lhe for solicitada a anulacdo de uma sentenca arbitral, o tribunal estatal pode, se for
necessario e a pedido de uma das partes, suspender o procedimento de anulacdo durante o
periodo de tempo que determinar, a fim de dar ao tribunal arbitral a possibilidade de retomar o
procedimento arbitral ou de tomar qualquer outra medida que o tribunal arbitral julgue
susceptivel de eliminar os fundamentos da anulagao.

CAPITULO VIII. RECONHECIMENTO E EXECUCAO DE SENTENGCAS

Artigo 35.°. Reconhecimento e execuc¢ao

(1) A sentenca arbitral, independentemente do pais em que tenha sido proferida, sera
reconhecida como tendo forca obrigatéria e, mediante solicitacdo por escrito dirigida ao tribunal
competente, sera executada, sem prejuizo das disposicdes do presente artigo e do artigo 36.°.
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(2) A parte que invocar a sentenca ou pedir a respectiva execucao deve fornecer o original da
sentenca ou uma copia certificada. Se a sentenca nao estiver redigida em um idioma oficial do

presente Estado, a parte fornecera uma traducéo devidamente certificada nessa lingua *’
(O artigo 35.°, paragrafo 2.°, foi alterado pela Comiss&o na sua 39?% sess&o, em 2006)

Artigo 36.°. Fundamentos de recusa do reconhecimento ou da execucao

(1) O reconhecimento ou a execucdo de uma sentenca arbitral, independentemente do pais em
gue tenha sido proferida, s6 pode ser recusado:

(@) A pedido da parte contra a qual foi invocado, se essa parte fornecer ao tribunal
estatal competente ao qual foi pedido o reconhecimento ou a execucéo, prova de que:

0] Uma parte da convencéo de arbitragem referida no artigo 7.° era incapaz;
ou que a convencgao de arbitragem nao é valida nos termos da lei a que
as partes a tenham subordinado ou, na falta de qualquer indicacéo a este
respeito, nos termos da lei do presente Estado; ou

(i) A parte, contra a qual a sentenca é invocada, ndo foi devidamente
informada da nomeacgdo de um &rbitro ou do procedimento arbitral, ou
gue lhe foi impossivel fazer valer os seus direitos por qualquer outra
razéo; ou

(iii) A sentenga tem por objeto uma disputa ndo referida ou ndo abrangida
pela convencgdo de arbitragem ou contém decisbes sobre matérias que
ultrapassam o &mbito da convencdo, a menos que a parte da sentenca
gue contém decisfes sobre matérias ndo submetidas a arbitragem possa
ser anulada, caso as decisdes sobre matérias submetidas a arbitragem
possam ser tratadas de forma separada das que o ndo foram; ou

(iv) A constituicdo do tribunal arbitral ou o procedimento arbitral ndo estéo
conformes ao acordo entre as partes, a menos que referido acordo
contrarie uma disposicdo da presente Lei que as partes ndo possam
derrogar, ou que, na falta de tal acordo, ndo estdo conformes a presente
Lei; ou

(V) A sentencga arbitral ndo tenha ainda tornado-se obrigatdria para as partes
ou tenha sido anulada ou suspensa por um tribunal do pais no qual, ou
segundo a lei do qual, a sentenca tenha sido proferida; ou

(b) O tribunal estatal constatar:

0] Que o objeto da disputa ndo é susceptivel de ser decidido por arbitragem
nos termos da lei do presente Estado; ou

(ii) Que o reconhecimento ou a execu¢do da sentenca contrariam a ordem
publica do presente Estado.

(2) Se um pedido de anulacéo ou de suspensdo de uma sentenca tiver sido apresentado a um
tribunal referido no paragrafo 1.°, alinea a), subalinea v. deste artigo, o tribunal estatal ao qual foi
pedido o reconhecimento ou a execuc¢do pode, ser julgar apropriado, adiar a sua decisdo e pode
também, a requerimento da parte que pede o reconhecimento ou a execucdo da sentenca,
ordenar a outra parte que preste garantias adequadas.

7 As disposicbes previstas neste pardgrafo tém por objetivo definir padrdes elevados. Nao serd por isso contrario a
harmonizagao a ser alcangada por esta Lei Modelo, se um Estado impuser condigdes menos onerosas.
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Parte Dois

Nota explicativa do Secretariado da UNCITRAL sobre a Lei Modelo sobre Arbitragem
Comercial Internacional de 1985, alterada em 2006™®

1. A Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional da UNCITRAL ("a Lei Modelo") foi
adotada pela Comissdo das Nacdes Unidas para o Direito do Comércio Internacional
(UNCITRAL), em 21 de Junho de 1985, no final da sua 18.% sessdo. A Assembleia Geral, na sua
resolucdo 40/72, de 11 de Dezembro de 1985, recomendou "que todos os Estados tenham em
consideracéo a Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional, tendo em vista o desejo
de uniformidade da lei sobre procedimentos arbitrais e as necessidades especificas da pratica
da arbitragem comercial internacional”. A Lei Modelo foi alterada pela UNCITRAL, a 7 de Julho
de 2006, na 39.a sessdo da Comissédo (ver abaixo os paragrafos 4.°, 19.°, 20.°, 27.°, 29.° e
53.°). A Assembleia Geral, na sua resolucdo 61/33, de 4 de Dezembro de 2006, recomendou
"que todos os Estados déem parecer favordvel a promulgacdo dos artigos revistos da Lei
Modelo ou a revisao da Lei Modelo sobre Arbitragem Comercial Internacional da Comissédo das
Nacgbes Unidas para o Direito do Comércio Internacional, sempre que estes promulguem ou
revejam as suas leis (...)".

2. A Lei Modelo constitui uma base soélida para a desejada harmonizacdo e para o
aperfeicoamento das leis nacionais. Abrange todas as fases do procedimento arbitral, desde a
convencao de arbitragem até ao reconhecimento e execucao da sentenca arbitral, refletindo um
consenso universal sobre os principios e questbes relevantes da pratica da arbitragem
internacional. E reconhecida por Estados de todo 0 mundo com sistemas juridicos e econdmicos
diferentes. Desde a sua adogéo pela UNCITRAL, a Lei Modelo tem vindo a caracterizar o
modelo legislativo internacionalmente aceitavel de uma lei moderna sobre arbitragem e um
ndmero substancial de paises tem promulgado leis sobre arbitragem baseadas nesta Lei
Modelo.

3. A forma da lei modelo foi escolhida como veiculo de harmonizacao e de modernizagéo devido
a flexibilidade que ela proporciona aos Estados na preparacéo de novas leis sobre arbitragem.
Para além desta flexibilidade e no intuito de aumentar a probabilidade de alcancar um nivel de
harmonizacédo razoavel, os Estados sdo encorajados a alterar a Lei Modelo 0 menos possivel
guando a incorporarem aos seus sistemas juridicos. Espera-se também que haja uma tentativa
de ndo se desviarem do texto adotado pela UNCITRAL, de forma a aumentar a visibilidade da
harmonizacdo e assim intensificar a confianca de partes estrangeiras, 0s principais usuarios da
arbitragem internacional, na segurancga da lei arbitral no Estado que a adotou.

4. A revisdo da Lei Modelo adotada em 2006 inclui o artigo 2.°-A que visa facilitar a
interpretacdo por referéncia a principios internacionalmente aceitos e a promover uma
compreenséo uniforme da Lei Modelo. Outras alteracdes de fundo da Lei Modelo dizem respeito
a forma da convencédo de arbitragem e as medidas provisérias. A versédo original de 1985 sobre
a forma da convencao de arbitragem (artigo 7.°) seguiu os moldes do artigo 2.°, paragrafo 2.°,
da Convencdo sobre o Reconhecimento e a Execugcdo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras
(Nova lorque, 1985) ("A Convencéo de Nova lorque"). A reviséo do artigo 7.° aborda a pratica do
comércio internacional e os desenvolvimentos tecnolégicos. A extensa revisdo do artigo 7.°
sobre medidas provisérias foi considerada necessaria tendo em conta o fato de que estas
medidas sdo cada vez mais invocadas na pratica da arbitragem comercial internacional. A
revisdo também inclui um regime de execucdo, uma vez que a eficacia da arbitragem depende
muitas vezes da possibilidade de executar as medidas provisérias. As novas disposicdes
incluem-se no novo capitulo da Lei Modelo sobre medidas provisérias e providéncias cautelares
(capitulo IV-A).

'8 Esta nota foi preparada pelo Secretariado da Comiss@o das Na¢des Unidas sobre o Direito Comercial Internacional
(UNCITRAL) com fins meramente informativos; ndo € um comentario oficial sobre a Lei Modelo. Um comentério preparado
pelo Secretariado sobre uma versdo anterior da Lei Modelo consta do documento A/CN.9/264 (reproduzido no Anuério
UNCITRAL, vol. XVI - 1985, publicacfes das Nag¢des Unidas, Vendas N.° E.87.V.4).
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A. Histoérico da Lei Modelo

5. A Lei Modelo foi desenvolvida de forma a abordar as enormes disparidades sobre arbitragem
nas leis nacionais. A necessidade de melhorar e de harmonizar tem a ver com o fato de que
muitas vezes as leis nacionais ndo se encontravam adequadas aos casos internacionais.

1. Inadequacdo das leis nacionais

6. As inadequacfes que se encontram, de forma recorrente, em leis nacionais desatualizadas
incluem disposicdes que igualam o procedimento de arbitragem a litigancia judicial e a
disposicbes fragmentarias que ndo abordam as questdes mais relevantes da lei substantiva. A
maior parte destas leis que parecem ser atuais e exaustivas foram feitas tendo em conta,
sobretudo, sendo mesmo exclusivamente, a arbitragem a nivel nacional. Embora essa
abordagem seja compreensivel na medida em que, mesmo hoje em dia, a maior parte dos
casos regulados pela lei da arbitragem é de natureza meramente nacional, a consequéncia
negativa € que 0s conceitos tradicionais locais sdo aplicados a casos internacionais e ndo
satisfazem as necessidades da pratica corrente.

7. As expectativas das partes tal como estao fixadas num conjunto de normas de arbitragem ou
em uma convengdo de arbitragem podem ser frustradas, especialmente através de disposi¢cbes
imperativas da lei aplicavel. As restricdes inesperadas e indesejadas que se encontram nas leis
nacionais podem impedir as partes de, por exemplo, submeter disputas futuras a arbitragem, de
escolher liviemente o &rbitro ou de conduzir os procedimentos de arbitragem de acordo com as
normas de processo acordadas sem o envolvimento excessivo dos tribunais estatais. A
frustracdo pode também advir de disposi¢bes, de carater ndo obrigatério, capazes de impor
requisitos indesejaveis as partes mais incautas que nédo veem necessidade de prever o oposto
guando redigem a convencgdo de arbitragem. Mesmo a auséncia de disposi¢des legais pode
causar dificuldades ao deixar sem resposta algumas das muitas questbes processuais
relevantes para o procedimento de arbitragem e nem sempre resolvidas na convengdo de
arbitragem. Esta Lei Modelo destina-se a reduzir o risco de possiveis frustragdes, dificuldades
ou surpresas.

2. Disparidade entre leis nacionais

8. Os problemas que emergem de leis inadequadas ou de auséncia de legislacdo especifica
sobre arbitragem sdo agravados pelo fato de as leis nacionais divergirem de forma substancial.
Estas diferencas sdo uma fonte frequente de preocupa¢do na arbitragem internacional, onde,
pelo menos, uma das partes €, ou ambas as partes sdo, confrontadas com disposicdes e
procedimentos estrangeiros e desconhecidos. Obter uma descricdo completa e precisa da lei
aplicavel a arbitragem €&, em algumas circunstancias, extremamente dispendioso, impraticavel
ou impossivel.

9. A incerteza sobre a lei local, com o inerente risco de frustracdo, pode afetar de forma adversa
o funcionamento do procedimento arbitral e pode ter impacto na escolha do local de arbitragem.
Devido a tal incerteza, a parte pode hesitar ou recusar-se a concordar com um local que, por
razBes praticas, até seria considerado mais adequado. O conjunto de locais de arbitragem
acessiveis as partes é assim alargado e os Estados que adotam a Lei Modelo veem o
funcionamento regular dos procedimentos arbitrais reforgado, facilmente reconhecido, indo ao
encontro das necessidades especificas da arbitragem comercial internacional e proporcionando
um padrao internacional assente em solucdes aceitaveis para as partes de sistemas juridicos
diferentes.
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B. Caracteristicas especificas da Lei Modelo 1. Regime processual especifico para a

arbitragem comercial internacional

10. Os principios e solugfes adotados pela Lei Modelo tém o objetivo de reduzir ou eliminar as
preocupacdes e dificuldades acima mencionadas. Como resposta as inadequacbes e
disparidades das leis nacionais, a Lei Modelo apresenta um regime juridico especifico adaptado
a arbitragem comercial internacional, sem afetar qualquer tratado relevante em vigor no Estado
gue adota a Lei Modelo. Muito embora a Lei Modelo tenha sido elaborada tendo em mente a
arbitragem comercial internacional, ela oferece um conjunto de normas basicas que sao, per se,
compativeis com qualquer outro tipo de arbitragem. Os Estados podem assim considerar alargar
a adocdo da Lei Modelo de forma a abranger disputas domésticas, como j& foi feito por alguns
Estados.

(a) Ambito de aplicacdo substantiva e territorial

11. O artigo 1.° define o ambito de aplicacdo da Lei Modelo, por referéncia ao conceito de
"arbitragem comercial internacional". Segundo a Lei Modelo a arbitragem é internacional se "as
partes, em uma convencdo de arbitragem, tém, no momento de conclusdo do acordo, a sua
sede em Estados diferentes" (artigo 1.°, paragrafo 3.°). A grande maioria das situagbes que,
regra geral, sdo tidas como internacionais, preenchem esse requisito. Além disso, o artigo 1.°,
paragrafo 3.°, alarga o conceito de internacional de modo a que a Lei Modelo abranja também
0s casos em que o local de arbitragem, o local onde o contrato é feito ou o local da matéria em
disputa se situa fora do Estado onde as partes tém a sua sede, ou 0S casos em que as partes
expressamente acordaram que a questdo em disputa submetida ao procedimento de arbitragem
diz respeito a mais do que um pais. O artigo 1.° reconhece assim que as partes tém liberdade
consideravel para submeter uma disputa ao regime juridico estabelecido na Lei Modelo.

12. Em relagcdo ao termo "comercial®, a Lei Modelo ndo avanca com nenhuma definicdo
rigorosa. A nota de rodapé do artigo 1.°, paragrafo 1.°, chama a atencdo para uma
"interpretacdo alargada” e apresenta uma lista ilustrativa e aberta de relacdes que podem ser
descritas como comerciais na sua natureza, "quer contratual ou extracontratual”. O objetivo da
nota de rodapé é o de ultrapassar as dificuldades técnicas que possam surgir na determinacgéo,
por exemplo, de transacfes que devem ser reguladas por um conjunto especifico de "leis
comerciais" existentes em determinados sistemas juridicos.

13. Um outro aspecto desta aplicabilidade tem a ver com o ambito de aplicacdo territorial. O
principio consagrado no artigo 1.°, paragrafo 2.°, estabelece que a Lei Modelo adotada em
determinado Estado so se aplica se o local de arbitragem encontrar-se no territério desse
Estado. No entanto, o artigo 1.°, paragrafo 2.°, também contém excecfes importantes a este
principio, permitindo assim que determinados artigos se apliquem, independentemente do local
de arbitragem encontrar-se no Estado que a adotou ou em qualquer outro local (ou, conforme o
caso, mesmo antes do local da arbitragem ter sido determinado). Os artigos sdo: o artigo 8.°,
paragrafo 1.° e o artigo 9.° que abordam o reconhecimento de convencdes de arbitragem
incluindo a sua compatibilidade com medidas provisérias decretadas por tribunais estatais, o
artigo 17.°-J sobre medidas provisérias decretadas por tribunais estatais, os artigos 17.°-H e
17.°- | sobre o reconhecimento e a execucao de medidas provisorias decretadas por um tribunal
arbitral e os artigos 35.° e 36.° sobre o reconhecimento e execucao de sentencas arbitrais.

14. O critério territorial que regula a maior parte das disposicdes da Lei Modelo foi adotado por
razbes de seguranca juridica e tendo em consideracéo os seguintes fatores. Na maior parte dos
sistemas juridicos, o local de arbitragem é tido como um critério exclusivo na determinacéo da
lei nacional a aplicar e, quando a lei nacional permite que as partes escolham a lei processual
de um Estado em detrimento de outro onde a arbitragem ocorre, a experiéncia mostra que as
partes muito raramente fazem uso de tal possibilidade. Incidentalmente, a adocéao da Lei Modelo
reduz qualquer necessidade de as partes escolherem uma lei "estrangeira”, uma vez que a Lei
Modelo concede as partes ampla liberdade na elaboracdo das regras dos procedimentos
arbitrais. Para além de designar a lei que regula o procedimento arbitral, o critério territorial tem
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ainda uma importancia pratica consideravel no que concerne aos artigos 11.°, 13.°, 14.°, 16.°,
27.° e 34.°, na medida em que confere aos tribunais do local onde a arbitragem ocorre, funcdes
de supervisdo e de auxilio a arbitragem. De notar que o critério territorial desencadeado
legalmente pelas escolhas das partes no que diz respeito ao local de arbitragem, nao limita a
capacidade do tribunal arbitral de se reunir em qualquer local que julgar apropriado para a

conducdo do procedimento, de acordo com o estipulado no artigo 20.°, paragrafo 2.°.

(b) Delimitacé@o do auxilio e da supervisado dos tribunais estatais

15. As recentes altera¢des ocorridas nas leis de arbitragem revelam uma tendéncia para limitar
e definir claramente o envolvimento dos tribunais estatais na arbitragem comercial internacional.
Essa tendéncia justifica-se no fato de que as partes, em uma convencédo de arbitragem, podem
decidir excluir, de forma consciente, a jurisdicdo dos tribunais estatais, preferindo o caréater
definitivo e expedito do procedimento de arbitragem.

16. Com esse espirito, a Lei Modelo prevé o envolvimento dos tribunais estatais nos seguintes
casos. O primeiro grupo inclui a nomeacao, a recusa e a extingdo do mandato do arbitro (artigos
11.°, 13.° e 14.°), a competéncia do tribunal arbitral (artigo 16.°) e o pedido de anulacdo da
sentenca arbitral (artigo 34.°). Esses casos encontram-se descritos no artigo 6.° como funcdes
gue devem ser confiadas, por razdes de centralizagcéo, especializagéo e eficiéncia, a um tribunal
estatal especialmente designado ou, no que respeita aos artigos 11.°, 13.° e 14.°, a uma outra
autoridade (por exemplo, um centro de arbitragem ou a uma camara de comércio). O segundo
grupo compreende temas relacionados com o auxilio do tribunal estatal na obtencéo de provas
(artigo 27.°), o reconhecimento da convengdo de arbitragem, incluindo a sua compatibilidade
com as medidas provisérias decretadas por tribunais estatais (artigos 8.° e 9.°), as medidas
provisorias decretadas por tribunais estatais (artigo 17.°-J), o reconhecimento e a execucédo de
medidas provisérias (artigos 17.°-H e 17.°-I) e o reconhecimento e execugdo de sentencas
arbitrais (artigos 35.° e 36.°).

17. Além dos casos descritos nestes dois grupos, "os tribunais estatais ndo poderao intervir em
nenhum questdo regulamentada por esta Lei". O artigo 5.° garante assim que todos 0s casos em
gue um tribunal estatal intervém se encontram previstos na legislacdo que aprova a Lei

Modelo, a excecdo das matérias que ai ndo se encontram reguladas (por exemplo, a
consolidacéo de procedimentos arbitrais, a relagdo contratual entre arbitros e partes ou centros
de arbitragem ou a fixacdo de custas e honorérios, incluindo os depdésitos). Proteger o
procedimento arbitral de uma intervencdo imprevisivel e negativa dos tribunais estatais é
essencial para as partes que escolhem a arbitragem (e, em particular, as partes estrangeiras).

2. Convencéo de arbitragem

18. A convencgdo de arbitragem, incluindo o seu reconhecimento pelos tribunais, encontra-se
previsto no capitulo Il da Lei Modelo.

(a) Definicdo e forma da convencédo de arbitragem

19. A disposicdo da versao original de 1985, no que respeita a definicdo e forma da convencéo
de arbitragem (artigo 7.°), seguido do artigo Il, paragrafo 2.°, da Convencédo de Nova lorque,
exige que a convencao de arbitragem seja feita por escrito. Se as partes tiverem acordado em
submeter a disputa a arbitragem, mas o tiverem feito de uma forma que ndo esta de acordo com
esse requisito, qualquer uma das partes pode fundadamente contestar a competéncia do
tribunal arbitral. Foi salientado por profissionais da area que, em um determinado nimero de
casos, a elaboracdo de um documento por escrito era impossivel ou impraticavel. Nesses casos,
guando ndo estava em causa a boa vontade das partes em seguir o procedimento de
arbitragem, devia ser reconhecida a validade da convencdo de arbitragem. Por essa razdo, o
artigo 7.° foi alterado, em 2006, de forma a melhor se adequar as praticas comerciais
internacionais. Ao alterar o artigo 7.°, a Comissdo adotou duas opcgdes, que refletem duas
abordagens diferentes no que concerne a definicdo e a forma da convencédo de arbitragem. A
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primeira abordagem segue a estrutura detalhada do texto original de 1985. Confirma a validade
e o efeito do compromisso assumido pelas partes de submeterem uma disputa existente
("compromis™) ou futura ("clause compromissoire") ao procedimento de arbitragem. Segue a
Convencédo de Nova lorque quando exige que a convencao de arbitragem seja feita por escrito,
mas reconhece o registro dos "contetdos" dos acordos sob "qualquer forma" como equivalente
ao tradicional "por escrito". O acordo de submeter a disputa a arbitragem pode ser feito sob
qgualquer forma (incluindo a oral) desde que o conteudo do acordo fique registrado. Esta nova
norma € importante, na medida em que ndo exige a assinatura das partes ou a troca de
mensagens entre elas. A linguagem moderniza-se ao remeter para a utilizacdo do comércio
eletrénico e ao adotar a linguagem da Lei Modelo de 1996 da UNCITRAL sobre o Comércio
Eletrbnico e da Convencdo das Nacdes Unidas de 2005 sobre o Uso de Comunicagfes
Eletrénicas nos Contratos Internacionais. Engloba ainda o "intercambio de peticdes o requerente
e o requerido, em que uma das partes alega a existéncia do acordo e a outra ndo o nega'.
Refere ainda que "a referéncia num contrato a qualquer documento” (por exemplo, as condi¢bes
gerais) "que contenha uma cldusula compromisséria constitui uma convencao de arbitragem
escrita, desde que a referéncia seja feita de modo a tornar a clausula parte integrante do
contrato”. Clarifica ainda que a lei contratual aplicavel permanece disponivel para que as partes
possam concordar em se vincularem & convencdo de arbitragem alegadamente feita "por
referéncia”. A segunda abordagem define a convengédo de arbitragem de maneira a omitir
qualquer requisito. A Comisséo ndo se pronunciou a favor de qualquer uma destas opg¢des, que
séo deixadas a consideragdo dos Estados tendo em conta as suas necessidades particulares, a
referéncia ao contexto juridico em que a Lei Modelo é adotada e a lei contratual geral de cada
Estado. Ambas as opcdes pretendem promover a execugdo de convengfes de arbitragem ao
abrigo da Convencao de Nova lorque.

20. Assim, a Comissdo adotou também, na sua 39.% sessdo, em 2006, a "Recomendacio sobre
a interpretacdo do artigo Il, paragrafo 2.° e artigo VII, paragrafo 1.°, da Convencdo sobre o
Reconhecimento e a Execucao de Sentencgas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque,
a 10 de Junho de 1958" (A/61/17, Anexo 2).*° A Assembleia Geral, na sua resolucéo 61/33, de 4
de Dezembro de 2006, fez notar que “"juntamente com a modernizacdo dos artigos da Lei
Modelo, a promocdo de uma interpretacdo uniforme e a aplicagcdo da Convencdo sobre o
Reconhecimento e a Execucdo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque,
a 10 de Junho de 1958, sdo particularmente oportunas”. A Recomendacédo foi elaborada tendo
em conta 0 uso alargado do comércio eletrbnico e a adocdo de leis nacionais e de
jurisprudéncia, consideradas, no que toca a forma dos requisitos que regulam os acordos de
arbitragem, os procedimentos arbitrais e a execucao de sentencas arbitrais, mais favoraveis que
a Convencgdo de Nova lorque. A Recomendacdo encoraja os Estados a aplicar o artigo 2.°,
paragrafo 2.° da Convencéo de Nova lorque "reconhecendo que as circunstancias ai descritas
ndo sdo exaustivas". Além disso, a Recomendacao encoraja os Estados a adotar o artigo 7.°
revisto da Lei Modelo. Ambas as opc¢bes do artigo 7.° revisto estabelecem um regime mais
favoravel para o reconhecimento e execucao de sentencgas arbitrais do que as estabelecidas na
Convencédo de Nova lorque. Em virtude da "disposicédo legal mais favoravel" incluida no artigo
VII, paragrafo 1.°, da Convencdo de Nova lorque, a Recomendacado esclarece que "qualquer
uma das partes interessadas” pode "valer-se dos seus direitos para pedir o reconhecimento da
validade da convencéao de arbitragem ao abrigo da lei ou de tratados do pais onde a convencao
de arbitragem foi requerida”.

(b) A convencdo de arbitragem e os tribunais estatais

21. Os artigos 8.° e 9.° abordam dois aspectos importantes da relagdo complexa que existe
entre a convencdo de arbitragem e o recurso aos tribunais estatais. Seguindo os moldes do
artigo 1l, paragrafo 3.° da Convencéo de Nova lorque, o artigo 8.°, paragrafo 1.°, da Lei Modelo
imp&e aos tribunais estatais a obrigacdo de remeter as partes para a arbitragem se uma acédo
sobre 0 mesmo assunto tiver sido instaurada no tribunal estatal, a menos que o tribunal
considere a convencao de arbitragem nula e sem efeitos, inoperante ou inexequivel. A remisséo
das partes a arbitragem depende do pedido de uma das partes, que podem fazé-lo, o mais

'® Reproduzido na Il Parte
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tardar, até a apresentacdo dos seus argumentos sobre o mérito da disputa. Essa disposic¢éao,
guando adotada pelo Estado que promulga a Lei Modelo, sé é vinculativa aos tribunais desse
Estado. No entanto, uma vez que o ambito do artigo 8.° ndo se limita aos acordos que prevéem
a arbitragem no Estado que promulga a lei, o reconhecimento universal e o efeito das
convencgdes de arbitragem comercial internacionais sédo assim promovidos.

22. O artigo 9.° consagra o principio segundo o qual todas as medidas provisorias de protecao
gque podem ser decretadas por tribunais estatais ao abrigo de suas leis processuais (por
exemplo, uma concessao de pré-penhora) sdo compativeis com a convencéo de arbitragem.
Esta disposi¢éo dirige-se, em Ultima analise, aos tribunais de qualquer Estado, na medida em
gue estabelece a compatibilidade entre medidas provisdrias possivelmente decretadas por
qualquer tribunal estatal e uma convengdo de arbitragem, independentemente do local de
arbitragem. Enquanto um pedido de medida proviséria pode ser dirigido a qualquer tribunal, de
acordo com a Lei Modelo ndo héa lugar a recusa ou a contestacao contra a existéncia ou efeito
da convencéao de arbitragem.

3. Composicéao do tribunal arbitral

23. O capitulo 1l contém um numero de disposi¢cbes detalhadas sobre a nomeacéo, objecao,
extingdo de mandato e substituicdo dos arbitros. O capitulo descreve a abordagem geral
seguida pela Lei Modelo na eliminagdo de dificuldades que surgem de leis ou normas
inadequadas ou fragmentarias. Em primeiro lugar, a abordagem reconhece as partes a liberdade
de escolherem, por referéncia a um conjunto de regras de arbitragem existentes ou através de
um acordo ad hoc, o procedimento a ser seguido, sem prejuizo dos requisitos fundamentais de
equidade e justica. Em segundo lugar, quando as partes ndo escolhem livremente as regras do
procedimento ou quando nao abarcam uma questao particular, a Lei Modelo garante, através de
um conjunto supletivo de regras, o inicio da arbitragem e o seu prosseguimento efetivo até a
disputa ser resolvida.

24. Se, ao abrigo dos procedimentos acordados pelas partes ou baseados nas regras supletivas
da Lei Modelo, surgirem dificuldades no processo de nomeacdo, objecdo ou extincdo do
mandato dos arbitros, os artigos 11.°, 13.° e 14.° preveem o auxilio dos tribunais e de outras
autoridades designadas pelo Estado que adota a lei. Tendo em consideracdo a urgéncia das
matérias relacionadas com a composicao de um tribunal arbitral ou com a sua capacidade de
funcionamento, e no sentido de reduzir o risco e o efeito de taticas dilatérias, foram
estabelecidos periodos de tempo limitados e ndo sdo passiveis de recurso as decisbes dos
tribunais estatais ou de outras autoridades a respeito.

4. Competéncia do tribunal arbitral
(a) Competéncia para decidir sobre a sua propria competéncia

25. O artigo 16.°, paragrafo 1.°, adota os dois importantes (embora ainda ndo amplamente
reconhecidos) principios de "Komptenz-Kompetenz" e de separacdo ou de autonomia da
clausula compromissoéria. "Komptenz-Kompetenz" significa que o tribunal arbitral pode, de forma
independente, decidir sobre a sua prépria competéncia, incluindo qualquer objecdo em relacdo a
existéncia ou validade da convencao de arbitragem, sem precisar recorrer a um tribunal estatal.
Separabilidade significa que a clausula compromisséria deve ser tratada como um acordo
independente dos outros termos do contrato. Assim, uma decisdo de um tribunal arbitral
decretando a nulidade de um contrato ndo significa ipso jure a invalidade da clausula
compromissoria. As disposicdes detalhadas do paragrafo 2.° estabelecem que qualquer objecéo
a competéncia dos arbitros deve ser feita 0 mais cedo possivel.

26. A competéncia do tribunal arbitral de decidir sobre a sua prépria competéncia (por ex. sobre
a sua constituicdo, contelido e extensdo do seu mandato e autoridade) esta obviamente sujeita
a supervisdo dos tribunais estatais. Quando o tribunal arbitral decide, como questéo prévia, que
tem competéncia, o artigo 6.°, paragrafo 3.° permite a supervisdo imediata do tribunal de forma a
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nao se perder tempo nem dinheiro. No entanto, trés garantias processuais sdo aditadas para
reduzir o risco e o efeito de tacticas dilatorias: um periodo de tempo muito limitado para recorrer
aos tribunais estatais (30 (trinta) dias), as decisdes dos tribunais estatais ndo serem passiveis
de recurso e o poder do tribunal arbitral de continuar com os procedimentos e proferir uma
sentenca arbitral final enquanto a questéo estiver pendente perante os tribunais estatais. Nesses
casos, quando o tribunal arbitral decide conjugar a decisdo sobre a sua competéncia com a
sentenca sobre o mérito, pode haver lugar a revisdo de sentenca em processo de recusa sobre
a questdo da competéncia, com base no artigo 34.° ou em processos de execug¢do, com base no

artigo 36.°.
(b) Poder de ordenar medidas provisérias

27. O capitulo IV-A sobre medidas provisérias e providéncias cautelares foi adotado pela
Comissédo, em 2006. Substitui o artigo 17.° na versdo original da Lei Modelo, de 1985. A secao
1.2 prevé a definicdo genérica de medidas provisérias e estabelece as condi¢cdes para a sua
concessdo. A novidade mais importante desta revisdo tem a ver com o estabelecimento (na
sec¢do 4.a) de um regime para o reconhecimento e execucdo de medidas provisérias moldado,
consoante 0s casos, no regime sobre reconhecimento e execucdo de sentengas arbitrais, ao
abrigo dos artigos 35.° e 36.° da Lei Modelo.

28. A sec¢do 2.a do capitulo IV-A aborda a aplicagdo e 0s requisitos para a concessado de
providéncias cautelares. As providéncias cautelares permitem a preservagédo do status quo até
gue o tribunal arbitral decrete a medida proviséria, adotando ou alterando a providéncia cautelar.
O artigo 17.°-B, paragrafo 1.°, estabelece que "uma das partes pode, sem notificar qualquer das
outras partes, submeter um pedido de medida proviséria, juntamente com um pedido de
providéncia cautelar, instruindo a parte para ndo frustrar o objetivo da medida proviséria
solicitada". O artigo 17.°-B, paragrafo 2.° permite que o tribunal arbitral conceda uma
providéncia cautelar se "considerar que a divulgagéo prévia do pedido da medida proviséria a
parte contra a qual ela foi interposta, implica o risco de frustracdo do objetivo da medida". O
artigo 17.°-C contém garantias, cuidadosamente elaboradas, dirigidas a parte contra a qual a
providéncia cautelar foi interposta, como por exemplo a notificagdo imediata da aplicacdo da
providéncia cautelar e da prépria providéncia cautelar (se houver), e a oportunidade de a parte
apresentar os seus argumentos "0 mais cedo possivel". Em qualquer dos casos, uma
providéncia cautelar tem uma duracdo maxima de 20 (vinte) dias e, embora vinculativa as
partes, ndo se encontra sujeita a execugao perante tribunais estatais e ndo constitui uma
sentenca arbitral. O termo "providéncia cautelar" é utilizado para enfatizar a sua natureza
restrita.

29. A secdo 3 estabelece as regras aplicaveis as providéncias cautelares e as medidas
provisodrias.

30. A secdo 5 para além de incluir o artigo 17.°-J sobre medidas provisérias decretadas pelos
tribunais estatais como forma de apoio a arbitragem, estabelece que "um tribunal estatal tera a
mesma competéncia para decretar uma medida proviséria relativa a um procedimento arbitral,
independentemente de esta ocorrer ou nao em local diferente deste Estado, tal como é o caso
dos processos que correm nesse tribunal®. Este artigo foi aditado em 2006 para que nao
houvesse dlvidas de que a existéncia de uma convencao de arbitragem nado impede que o
tribunal competente decrete medidas provisérias e que qualquer uma das partes da convencédo
de arbitragem possa escolher livremente o tribunal estatal perante o qual solicitara a medida
provisoria.

5. Conducéao do procedimento arbitral

31. O Capitulo V contém o quadro legal para uma conducao justa e efetiva dos procedimentos
de arbitragem. O artigo 18.°, que estabelece os requisitos da justica processual e o artigo 19.°
sobre os direitos e as atribuicBes das regras de procedimento, expde os principios fundamentais
da Lei Modelo.
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(a) Direitos processuais fundamentais das partes

32. O artigo 18.° incorpora o principio de que as partes devem ser tratadas com igualdade e de
gue lhes deve ser dada a oportunidade de apresentarem o seu caso. Existem varias disposicdes
gue ilustram este principio; por exemplo, o artigo 24.°, paragrafo 1.°, estabelece que, a menos
gue as partes tenham chegado a acordo de que nado haveria audiéncias durante a fase de
apresentacdo de provas ou que ndo seriam apresentadas argumentagBes orais, o tribunal
arbitral levaria a cabo essas audiéncias numa fase apropriada do procedimento, se requerido
por uma das partes. Deve-se notar que o artigo 24.°, paragrafo 1.°, diz respeito ao direito geral
de uma das partes as audiéncias (como alternativa aos procedimentos levados a cabo com base
em documentos ou em outros materiais) e ndo ao aspecto processual, como a extensao,
namero ou agendamento de audiéncias.

33. Outra demonstracdo desse principio diz respeito a prestagdo de prova por um perito
nomeado pelo tribunal arbitral. O artigo 26.°, paragrafo 2.°, determina que o perito, apos ter
apresentado o seu relatério oralmente ou por escrito, participe de uma audiéncia em que as
partes possam fazer-lhe perguntas e em que possam apresentar peritos para testemunharem
sobre as questdes em causa, se essa audiéncia for requerida por uma das partes ou se for
considerada necessaria pelo tribunal arbitral. O artigo 24.°, paragrafo 3.°, determina que, no
sentido de assegurar a justica, a objetividade e a imparcialidade, todos os documentos ou outras
informagdes fornecidas ao tribunal arbitral por uma das partes sejam comunicados a outra parte
e que qualquer relatério pericial ou documento de prova sobre o qual o tribunal arbitral baseie a
sua decisé@o deve ser comunicado as partes. De forma a permitir as partes estarem presentes
em qualquer audiéncia e em qualquer reunido do tribunal arbitral para fins de inspecéo, essas
devem ser notificadas com a devida antecedéncia (artigo 24.°, paragrafo 2.°).

(b) Determinacgédo das regras de processo

34. O artigo 19.° garante as partes liberdade para escolher o processo a ser seguido pelo
tribunal arbitral na conducdo do procedimento arbitral, sujeito a algumas disposi¢coes
obrigatdrias sobre o processo e atribui ao tribunal arbitral a competéncia para conduzir o
procedimento arbitral da forma que considerar apropriada, na falta de acordo das partes. Os
poderes conferidos ao tribunal arbitral compreendem o de determinar a admissibilidade, a
pertinéncia e a materialidade de qualquer prova produzida.

35. A autonomia das partes para determinar as regras de conducdo do processo reveste
especial importancia em casos internacionais, uma vez que permite as partes escolherem as
melhores regras de acordo com as suas necessidades e vontade, sem 0s entraves dos
tradicionais, e por vezes conflituosos, conceitos nacionais, afastando assim o anteriormente
mencionado risco de frustragéo ou surpresa (ver paragrafos 7 e 9 acima). A sentenca adicional
do tribunal arbitral € muito importante uma vez que permite ao tribunal adequar a forma de
conduzir os procedimentos as caracteristicas especificas do caso sem restricdes que possam
ter origem em leis locais, incluindo qualquer norma nacional sobre a prova. Além disso, fornece
os fundamentos para a iniciativa de resolver qualquer questdo processual ndo regulada na
convencao de arbitragem da Lei Modelo.

36. Além das disposicdes gerais do artigo 19.°, existem outras disposicdes na Lei Modelo que
reconhecem autonomia as partes e, na auséncia de uma convencao de arbitragem, atribuem ao
tribunal arbitral a competéncia para decidir em determinadas matérias. Sdo exemplo dessa
importancia pratica em casos internacionais o artigo 20.° relativo ao local da arbitragem e o
artigo 22.° relativo ao idioma a ser utilizado no procedimento arbitral.

(c) Auséncia de uma das partes
37. Os procedimentos arbitrais podem prosseguir na auséncia de uma das partes, desde que
tenha sido feita notificacdo dessa auséncia. Essa situacdo aplica-se, em particular, quando o
requerido ndo apresentar a sua defesa (artigo 25.°, alinea b). O tribunal arbitral pode também
prosseguir com o procedimento arbitral quando uma das partes deixar de comparecer a uma
audiéncia ou nado fornecer documentos de prova sem invocar impedimento bastante (artigo 25.°,
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alinea c). No entanto, se o requerente ndo apresentar o seu pedido, o tribunal arbitral é obrigado
a por fim ao procedimento arbitral (artigo 25.°, alinea a).

38. As disposi¢des que atribuem ao tribunal arbitral as competéncias para o desempenho das
suas funcdes mesmo que uma das partes ndo participe do procedimento, sdo de consideravel
importancia pratica. Como a experiéncia demonstra, ndo é incomum que uma das partes tenha
pouco interesse em colaborar ou em dar seguimento as questdes em discussdo. Essas
disposicdes conferem, assim, a arbitragem internacional a sua necesséria efetividade, dentro
dos limites dos requisitos fundamentais da justica processual.

6. Sentenca arbitral e encerramento do procedimento
(a) Regras aplicaveis ao mérito da disputa

39. O artigo 28.° determina as regras aplicaveis ao mérito da disputa. Ao abrigo do paragrafo 1°,
o tribunal arbitral decide a disputa de acordo com as regras de direito escolhidas pelas partes.
Essa disposicéo é significativa em dois aspectos: atribui as partes a liberdade de escolher a lei
substantiva aplicavel, o que é importante nos casos em que a lei nacional ndo reconhece
claramente esse direito. Além disso, ao referir-se & escolha das "regras de direito" em vez de
"legislacao”, a Lei Modelo alarga o ambito de opg¢fes ao dispor das partes no que concerne a
escolha da lei aplicavel ao mérito da disputa. Por exemplo, as partes podem escolher regras de
direito elaboradas por um férum internacional, mas que ainda néo tenham sido incorporadas em
nenhum sistema juridico nacional. As partes podem também escolher diretamente um
instrumento como a Convencao das Nac¢des Unidas sobre Contratos para a Venda Internacional
de Mercadorias enquanto corpo de regras substantivas que governa a arbitragem, sem
necessidade de fazer qualquer referéncia a legislagdo nacional de qualquer Estado parte da
Convengédo. A competéncia do tribunal arbitral, por outro lado, segue uma linha mais tradicional.
Quando as partes nédo escolhem a legislacdo a ser aplicada, o tribunal arbitral aplica a lei (i.e. a
legislacao nacional) determinada pelas normas de conflito de leis que considerar aplicavel.

40. O artigo 28.°, paragrafo 3.° reconhece que as partes podem autorizar o tribunal arbitral a
decidir a disputa ex aequo et bono ou na qualidade de amiable compositeur. Este tipo de
arbitragem (quando o tribunal arbitral pode decidir a disputa com base em principios que
acredita serem justos, sem ter que reportar a nenhum outro 6rgdo) ndo é conhecido nem é
utilizado em todos os sistemas juridicos. A Lei Modelo ndo pretende regulamentar esta area,
mas apenas chamar a atengéo das partes para a necessidade de serem bastante claras quando
da convencao de arbitragem e, em especial, de darem poderes ao tribunal arbitral. No entanto, o
paragrafo 4.° deixa claro que nos casos em que a disputa esteja relacionada a algum contrato
(incluindo a arbitragem ex aequo et bono) o tribunal arbitral deve decidir de acordo com os
termos do contrato e deve ter em conta 0s usos comerciais aplicaveis a transacéo.

(b) Sentenca e outras decisdes
41. Nas regras relativas a sentenca (artigos 29.° a 31.°), a Lei Modelo centra-se na situacdo em
que o tribunal arbitral tem mais do que um arbitro. Nessa situacdo qualquer sentenca ou outra
decisdo deve ser tomada pela maioria dos arbitros, exceto em questfes processuais, que
podem ser decididas pelo arbitro presidente. O principio da maioria aplica-se também a
assinatura da sentenca, desde que seja mencionada a razdo para a omissao das restantes.

42. O artigo 31.°, paragrafo 3.° estabelece que da sentenca constara o local da arbitragem e
gue se considerara como tendo sido proferida no mesmo local. O efeito desta disposicéo é de
realcar que a emissdo de uma sentenca € um ato legal o que, na pratica, nem sempre coincide
com um acontecimento factual. Pela mesma razéo que os procedimentos de arbitragem tém que
ter lugar no local designado como o "local de arbitragem”, a emissdo da sentenca pode ser
complementada por deliberacdes tomadas em varios locais, por telefone ou por
correspondéncia. Além disso, a sentenca ndo tem que ser assinada fisicamente pelos arbitros
todos juntos no mesmo local.
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43. A sentenca do tribunal arbitral deve ser feita por escrito e dela deve constar a data. Deve
também ser fundamentada, exceto se as partes acordarem que ndo havera lugar para
fundamentacdo ou se a sentenca for proferida nos termos acordados entre as partes.
Acrescenta-se que a Lei Modelo nao requer nem proibe "opinides discordantes".

7. Recurso contra a sentenca arbitral

44. A disparidade encontrada nas leis nacionais sobre 0s tipos de recurso contra uma sentenca
arbitral & disposicao das partes apresenta uma grande dificuldade de harmonizacdo em relagédo
a legislacdo internacional sobre arbitragem. Algumas leis ultrapassadas sobre arbitragem, ao
estabelecer regimes de recurso paralelos contra sentencas arbitrais ou de decisGes dos
tribunais estatais, fornecem varios tipos de recurso, varios (e por vezes longos) periodos para a
apresentacao dos recursos, e uma extensa lista de fundamentos em que os recursos se podem
basear. Essa situacdo (particularmente importante para quem esta envolvido em arbitragem
comercial internacional) melhora consideravelmente com a Lei Modelo, que fornece
fundamentos uniformes em que 0s recursos contra uma sentenca arbitral podem se basear (e
periodos de tempo especificos).

(a) Pedido de anulagédo como recurso exclusivo contra a sentenca arbitral

45. A primeira medida de melhoramento é o permitir apenas um tipo de recurso, excluindo
gualquer outro recurso regulamentado pelas leis processuais do Estado em questdo. O artigo
34.°, paragrafo 1.° estabelece que o Unico tipo de recurso contra a sentenca arbitral é o pedido
de anulacao, que deve ser apresentado no prazo de 3 (trés) meses da data da recepcéo da
sentenca (artigo 34.°, paragrafo 3.°). Ao regulamentar o "recurso" (i.e. 0 meio pelo qual uma
parte "ataca" ativamente a sentenca), o artigo 34.° ndo impede uma das partes de submeter a
sentenca arbitral ao controle dos tribunais estatais por meio da defesa em processos de
execucdo (artigos 35.° e 36.°). O artigo 34.° esta limitado aos recursos interpostos perante
tribunais estatais (i.e. um 6rgéo do sistema judicial de um Estado). No entanto, nenhuma das
partes estd impedida de recorrer a um tribunal arbitral em segunda instancia se as partes
tiverem acordado essa possibilidade (como é comum acontecer em certas formas de comércio
de mercadorias).

(b) Fundamentos para anulacdo da sentenca arbitral
46. Uma outra medida de melhoramento da Lei Modelo é a listagem taxativa dos fundamentos
de anulacdo da sentenca arbitral. Esta lista reproduz na sua esséncia as disposicbes do
paragrafo 1.° do artigo 36.°, que foi retirado do Capitulo V da Convencédo de Nova lorque. Os
fundamentos contidos no artigo 34.°, paragrafo 2.°, dividem-se em duas categorias. Os
fundamentos de que uma das partes deve fazer prova de: falta de capacidade das partes para
concluirem a convencédo de arbitragem; falta de convencdo de arbitragem vdlida; falta de
notificacdo da nomeacao de um arbitro ou do procedimento arbitral ou incapacidade de uma das
partes de apresentar 0 seu caso; a sentenca contém decisdes sobre matérias ndo submetidas a
arbitragem; a constituicdo do tribunal arbitral ou o procedimento arbitral ndo estdo em
conformidade com o acordo das partes ou, na falta de tal acordo, com a Lei Modelo. Os
fundamentos que o tribunal pode considerar por sua prépria iniciativa sdo os seguintes: a ndo
sujeicdo a arbitragem da matéria em disputa ou a violacdo da ordem publica (que deve ser
entendido como um afastamento das noc¢fes basicas da justica processual).

47. A abordagem por meio da qual os fundamentos de anulacdo da sentenca arbitral sédo
previstos na Lei Modelo em paralelo aos fundamentos de indeferimento do pedido de
homologacgéo de sentencas arbitrais, previstos no artigo V da Convencdo de Nova lorque, faz
recordar a abordagem assumida pela Convencdo Europeia sobre Arbitragem Comercial
Internacional (Genebra, 1961). De acordo com o artigo X desta Convencéo, a decisdo de um
tribunal estrangeiro de recusar uma sentenga por um motivo ulterior aos listados no artigo V da
Convencdo de Nova lorque ndo constitui fundamento para rejeitar o reconhecimento da
sentenca arbitral. A Lei Modelo vai mais longe ao limitar diretamente os motivos de anulagéo.
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48. Apesar dos fundamentos de anulacdo estabelecidos no artigo 34.°, paragrafo 2.°, serem
praticamente idénticos aos do indeferimento do pedido de reconhecimento e execuc¢éo
estabelecidos no artigo 36.°, paragrafo 1.°, é importante notar uma diferenca pratica: um pedido
de anulagdo ao abrigo do artigo 34.°, paragrafo 2.°, s6 pode ser feito a um tribunal estatal
localizado no Estado em que a sentenca foi proferida enquanto um pedido de execugéo pode
ser feito a um tribunal de qualquer Estado. Por esta razao, os fundamentos relativos a ordem
publica ou de ndo sujeicdo a arbitragem podem variar em raz&o da lei aplicada pelo tribunal
estatal (no Estado da anulacdo ou no Estado da execucéo).

8. Reconhecimento e execucdo de sentencgas

49. O oitavo e Ultimo capitulo da Lei Modelo trata do reconhecimento e execugéo de sentencas.
As suas disposicdes refletem a importante politica de que as mesmas regras devem-se aplicar
as sentencas arbitrais quer as proferidas no pais da sua execugcdo ou no estrangeiro e que
essas regras devem aproximar-se o maximo possivel da Convencgéo de Nova lorque.

(a) Parar um tratamento uniforme das sentencas independentemente do pais de origem

50. Ao tratar as sentencas proferidas em sede de arbitragens comerciais internacionais de
maneira uniforme, independentemente do pais onde foram proferidas, a Lei Modelo faz distingao
entre sentencgas "internacionais" e "ndo internacionais" em vez da tradicional distincdo entre
sentencas "nacionais" e "estrangeiras”. Esta nova linha baseia-se em fundamentos concretos e
ndo em fronteiras territoriais, que nao constitui um critério adequado tendo em conta a
importancia limitada do local da arbitragem em procedimentos internacionais. O local da
arbitragem € frequentemente escolhido por motivos de conveniéncias das partes e a disputa
pode ter pouca ou nenhuma ligagdo com o Estado em que a arbitragem tem lugar. Assim, o
reconhecimento e a execucdo de sentencas “internacionais”, quer sejam "nacionais" ou
"estrangeiras” deve ser regulamentado pelas mesmas disposic¢des.

51. Ao estabelecer as regras do reconhecimento e da execucdo com base nas disposicoes
relevantes da Convencdo de Nova lorque, a Lei Modelo complementa, sem entrar em conflito
com ele, o sistema de reconhecimento e execucao criado por essa bem sucedida Convencéo.

(b) Requisitos processuais do reconhecimento e da execucao

52. Ao abrigo do artigo 35.°, paragrafo 1.°, qualquer sentenca arbitral, independentemente do
pais em que foi feita, sera considerada vinculante e exequivel, sujeita as disposi¢des do artigo
35.°, paragrafo 2.° e do artigo 36.° (0 Ultimo estabelece os fundamentos de indeferimento do
pedido de reconhecimento e execucdo). Com base na suprarreferida importancia limitada do
local da arbitragem em procedimentos internacionais e da vontade de ultrapassar as restricoes
territoriais, a reciprocidade ndo faz parte dos requisitos de reconhecimento e execucao.

53. A Lei Modelo néo estabelece os pormenores processuais do reconhecimento e da execucéo,
que ficam a cargo da legislacdo e da pratica processuais nacionais. A Lei Modelo apenas
estabelece algumas condi¢cfes para a obtencdo da execucdo ao abrigo do artigo 35.°, paragrafo
2.°. Foi alterada em 2006 a fim de liberalizar os requisitos formais e reflete as alteracdes feitas
ao artigo 7.° sobre a forma da convencdo de arbitragem. A apresentacdo de uma copia da
convencao de arbitragem deixou de ser necessaria, ao abrigo do artigo 35.°, paragrafo 2.°.

(c) Fundamentos de recusa do reconhecimento e da execucao

54. Apesar dos fundamentos de recusa do reconhecimento e da execucdo que constam da Lei
Modelo serem idénticos aos que se encontram listados no artigo V da Convencdo de Nova
lorque, os que constam da Lei Modelo séo relevantes ndo s6 para as sentencas estrangeiras
mas para todas as sentencas decretadas na esfera de aplicacdo do diploma legislativo que
transpds a Lei Modelo. Foi considerado desejavel adotar, para uma melhor harmonizacgéo, a
mesma abordagem e redacéo dessa importante Convencdo. No entanto, o primeiro fundamento
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da lista da Convencdo de Nova lorque (que estabelece que o reconhecimento e a execucao
podem ser recusados se "as partes no convencao de arbitragem estavam, de acordo com a lei
aplicavel, de algum modo incapacitadas") foi alterado, uma vez que se considerou que continha
uma regra de conflito de leis que poderia induzir em erro.

Informacé&o adicional sobre a Lei Modelo pode ser obtida em:

Secretariado UNCITRAL
Vienna International
Centre P.O. Box 500
1400 Vienna Austria

Telefone: (+43-1) 26060-
4060 Fax: (+43-1) 26060-
5813 Internet:
www.uncitral.org E-mail:
uncitral@uncitral.org

Parte Trés

Recomendacao sobre a interpretagcéo do artigo Il, paragrafo 2.° e artigo VII, paragrafo 1.°,
da Convencdo sobre o Reconhecimento e a Execucéo de Sentencas Arbitrais
Estrangeiras, concluida em Nova lorque, a 10 de Junho de 1958, adotada pela Comisséo
das Nac¢des Unidas para o Direito Comercial Internacional, em 7 de Julho de 2006, na sua
39.% sessdo.

A Comisséo das Nagdes Unidas para o Direito Comercial Internacional

Recordando a resolugdo n.° 2205 (XXI), de 17 de Dezembro de 1966, da Assembleia
Geral, que criou a Comisséo das Nagbes Unidas para o Direito do Comércio Internacional com o
objetivo de promover uma harmonizacdo progressiva e a unificacdo da lei do comércio
internacional por meio da promocdo de formas e de meios capazes de garantir uma
interpretagdo uniforme e a aplicacdo de convencdes internacionais e de legislagdo uniformes na
area do direito do comércio internacional,

Consciente do fato de que sistemas juridicos, sociais e econdmicos diferentes, a nivel
mundial, e os diferentes niveis de desenvolvimento se encontram representados na Comissao,

Recordando as sucessivas resolugbes da Assembleia Geral que reafirmam o mandato
da Comissdao como 6rgao juridico central do sistema das Nacgbes Unidas na area do direito
comercial internacional, para coordenar as atividades juridicas neste campo,

Convencida de que a adocdo ampla da Convencdo sobre o Reconhecimento e a
Execucdo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque, a 10 de Junho de
1958% foi uma importante conquista no que concerne a promocédo do Estado do Direito e, em
particular, na area do direito internacional,

Recordando que a Conferéncia de Plenipotenciarios que preparou e abriu a Convencgéo
a assinatura adotou a resolug¢do que estipula, inter alia, que a Conferéncia "considera que uma
maior uniformidade das leis nacionais sobre arbitragem devera promover, ainda mais, a eficacia
da arbitragem na resolucéo de litigios de direito privado",

Tendo em conta que as diferentes interpretacbes sobre os requisitos formais ao abrigo
da Convencdao resultam em parte de diferencas de expressao, tal como acontece com 0s cinco
textos, igualmente auténticos, da Convencéao,

Tendo em conta o artigo VII, paragrafo 1.°, da Convencao, cujo objetivo é permitir a
execucao de sentencas arbitrais estrangeiras e, em particular, o reconhecimento do direito da

» Nagdes Unidas. Série de Tratados, vol. 330, n.° 4739.
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parte interessada de invocar a lei ou tratados do pais onde a acao foi interposta, se essa lei ou
tratado oferecer um regime mais favoravel do que a Convencéo,

Considerando o uso alargado do comércio eletrdnico,

Tendo em conta o0s instrumentos juridicos internacionais, tais como a Lei Modelo de
1985 da UNCITRAL sobre a Arbitragem Comercial Internacional®, e a sua revisdo subsequente,
particularmente no que concerne ao artigo 7.°%, a Lei Modelo da UNCITRAL sobre o Comércio
Eletrénico®, a Lei Modelo da UNCITRAL sobre Assinaturas Eletronicas® e a Convencéo das
Nacdes Unidas sobre o Uso das Comunicacdes Eletronicas nos Contratos Internacionais??,

Tendo também em conta a promulgacdo de legislacdo nacional e de jurisprudéncia
consideradas mais favoraveis do que a Convengdo no que diz respeito aos requisitos formais
gue regem os acordos de arbitragem, os procedimentos de arbitragem e a execucdo de
sentencas arbitrais,

Considerando que, ao interpretar a Convencao, deve ser tida em conta a necessidade
de promover o reconhecimento e a execugéo de sentengas arbitrais,

1. Recomenda que o artigo Il, paragrafo 2.°, da Convencédo sobre o Reconhecimento e a
Execucdo de Sentencgas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque, a 10 de Junho de
1958, seja aplicado reconhecendo que as circunstancias nele descritas ndo sdo taxativas;

2. Recomenda também que o artigo VI, pardgrafo 1.°, da Convencdo sobre o
Reconhecimento e a Execucdo de Sentencas Arbitrais Estrangeiras, concluida em Nova lorque,
a 10 de Junho de 1958, seja aplicado de forma a permitir que qualquer parte interessada possa
valer-se de seus direitos para pedir o reconhecimento da validade da convencgéo de arbitragem
ao abrigo da lei ou dos tratados do pais em que se pretende reconhecer referida convencao de
arbitragem.

21Registros_oficiais da Assembleia Geral, Sesséo 14.%, Suplemento n.° 17 (A/40/17), anexo | e publicages das Nagoes
Unidas, n.° E.95.V.18.

2 |bid., Sess&o 61.%, Suplemento n.° 17 (A/61/17), anexo |.

% |bid., Sess&do 51.a, Suplemento n.° 17 (A/51/17), anexo | e publicacdo das Na¢des Unidas n.° E.99.V.4 que contém o artigo
5.° bis, adotado em 1998 e o Guia de Promulgagéo.

2 |bid., Sess&o 56.a, Suplemento n.° 17 e corrigendum (A/56/17 e Corr. 3), anexo Il e publicagdes das Na¢des Unidas n.°
E.02.V.8. que contém o Guia de Promulgac&o.

% Resolugso das Nagdes Unidas n.° 60/21, anexo



