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RESUMO

ALEXANDRE, Mariane. O Planejamento Estratégico Governamental, enquanto
instrumento gerencial para o alcance de resultados e direcionamento da
gestao — proposta de elaboracao para a Prefeitura Municipal de Timbé do Sul.
2013. 160 p. Orientadora: Marluci Freitas Bitencourt. Trabalho de Conclusao de
Cursos de Ciéncias Contabeis. Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC,
Criciuma — SC.

A Administracdo Publica carece de uma ferramenta gerencial capaz de planejar,
estruturar e comprometer a gestdo na busca por melhores resultados, de forma a
antecipar decisdes que direcionam o caminho a ser percorrido para alcancgar esta
condicao desejada. A falta de planejamento é ainda mais evidente nos municipios de
pequeno porte, onde, além das dificuldades financeiras ocasionadas pela escassez
de recursos, existe a pressdo por parte dos municipes, que nos seus direitos
reivindicam por uma cidade melhor, com mais oportunidades e qualidade de vida.
Nestes municipios torna-se comum a utilizacdo apenas dos métodos de
planejamento instituidos pela Constituicdo Federal, que sado para atender a
legislagdo e ndo para auxiliar na tomada de decisdo. Sendo assim os gestores
municipais acabam administrando 0 municipio com uma visdo imediatista, sem uma
prévia reflexdo estratégica das acdes e dos projetos. Diante deste contexto, é
apresentado o Planejamento Estratégico Governamental com a finalidade de
orientar a gestao a definir objetivos e acdes que resultem em melhorias para o
municipio, de forma a contribuir com o seu desenvolvimento local, social e
econbmico. Assim, introduzindo este método no setor governamental tem-se
mudancas positivas na administracao publica, melhorando a alocagdao dos recursos
publicos, evitando gastos abusivos, garantindo a qualidade nos servicos ofertados e
aumentando a satisfacdo da populagdo, por meio da escolha e execucédo de
estratégias eficientes. A proposta sugerida por meio deste trabalho, contemplando
estudo pratico, gera beneficios para o municipio de Timbé do Sul, trazendo planos
de acdes que possam contribuir e direcionar a gestao municipal no alcance dos
resultados.

Palavras-chave: Administracdo Publica. Planejamento Estratégico Governamental.
Gestao por Resultados.
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1 INTRODUCAO

Neste primeiro capitulo, apresenta-se o tema e o problema, evidenciando
0s objetivos gerais e especificos, que norteiam este estudo. Na sequéncia justifica-
se a relevancia do tema, que tem como foco o Planejamento Estratégico

Governamental.

1.1 TEMA E PROBLEMA

Os gestores de municipios de pequeno porte administram o0s seus
mandatos com poucos recursos e diversas dificuldades financeiras e sociais, além
de constantes exigéncias por parte da sociedade que reivindicam por uma cidade
melhor e por mais qualidade de vida.

Segundo Matias-Pereira (2007, p. 25),

a administragdo publica deve buscar de forma permanente a estruturacédo
de um modelo de gestdo que possa alcangar diversos objetivos, como:
melhorar a qualidade dos servicos ofertados a populagdo, elevar a
transparéncia em seus atos, combater a corrupcdo e promover a
valorizagao do servidor publico.

Indiscutivelmente, os métodos de planejamento instituidos por lei, que sao
o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orgamentarias e a Lei Orgcamentaria Anual,
nao sdo suficientes para possibilitar e conduzir a administragdo publica municipal
para o alcance de resultados.

E neste contexto que se destaca o Planejamento Estratégico como
ferramenta de auxilio no desenvolvimento de politicas publicas eficazes ao
atendimento dos interesses da populacdo e na conducdo do continuo
desenvolvimento, econémico e social do municipio.

Assim, o Planejamento Estratégico, compreende estabelecer metas,
objetivos e agdes para serem realizadas a longo prazo, onde possam ser almejados
os melhores resultados, além de que a sociedade, maior interessada, seja a grande
privilegiada.

Diante disso, apresentada a finalidade do Planejamento Estratégico para
a organizacao e plenitude municipal, levanta-se a seguinte questdo: Como elaborar
uma proposta de Planejamento Estratégico, enquanto instrumento gerencial, para
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direcionar a gestdo no alcance das metas propostas na Prefeitura Municipal de
Timbé do Sul?

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

O objetivo geral deste estudo concentra-se em elaborar proposta de
Planejamento Estratégico, enquanto instrumento gerencial, a fim de direcionar a
gestado no alcance das metas propostas, com base em estudo de caso na Prefeitura
Municipal de Timbé do Sul

Os objetivos especificos, que direcionam este trabalho, sdo os seguintes:

 fundamentar, em literatura especifica, os conceitos de Planejamento;

- descrever o Planejamento Estratégico, enquanto instrumento gerencial,
dando énfase a utilizagdo deste modelo na administragao publica;

« evidenciar, por meio de estudo de caso, o processo de elaboracdo de
proposta do Planejamento Estratégico, na Prefeitura Municipal de Timbé do Sul, com
o intuito de demonstrar o direcionamento da gestao no alcance de resultados.

1.3 JUSTIFICATIVA

O Planejamento Estratégico vem se consolidando como uma ferramenta
continua que auxilia os administradores a projetar a organizagdao para um futuro
promissor e ansiado, observando os pontos fortes e fracos da empresa e realizando
uma analise das oportunidades e ameacas do ambiente que terdo que ser
consideradas, a fim de estabelecer estratégias e ac¢des para alcancar os objetivos
desejados. (LUNKES, 2003).

O Planejamento Estratégico, enquanto instrumento gerencial pode ser
aplicado independente do tipo ou porte da organizacao, seja ela publica ou privada.
Diante disto, Almeida (2003, p. 10) argumenta que,

o0 resultado da utilizagdo de Planejamento Estratégico para pequenas
empresas é muito grande, pois as empresas maiores, mesmo que nao
tenham o Planejamento Estratégico formal, normalmente ja desenvolveram
atividades ligadas a ele, como a analise ambiental, mas as pequenas
dificiilmente fazem qualquer reflexdo estratégica e, para surpresa dos
empresarios, muitas vezes descobrem que pequenas mudangas de rumo
podem alterar completamente o resultado da empresa.
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O resultado final desejado tanto no setor privado, como no publico sera
alcancado de acordo com a implantacdo de estratégias eficientes. A diferenca
consiste no fato que na empresa privada o planejamento € utilizado a fim de obter
lucro, por meio do aumento de receitas e expansdao de mercado, e assim se
destacar entre os demais concorrentes. Na instituicdo publica, visa garantir o
interesse da populacao, por meio de acbes que resultem em melhorias, geracao de
novos empregos e o desenvolvimento local.

A percepcao de que é necessario mudar, aprimorar e inovar € evidente
tanto no setor privado, como no publico. As instituicbes privadas estao aderindo ao
processo de planejar-se estrategicamente, porém nas instituicbes publicas essa
atividade nao €& comum, principalmente nas instituicoes de pequeno porte
populacional, onde se deveria pensar estrategicamente no melhor direcionamento
dos recursos publicos, em virtude da baixa receita arrecadada.

Segundo Pfeiffer (2000, p. 26) o planejamento estratégico “em longo
prazo nao ficara limitado as empresas privadas, mas deve afetar [...], a
administracdo publica, também. Os municipios que vem utilizando novos métodos e
instrumentos levardo vantagens na corrida por melhores oportunidades de
desenvolvimento”.

Todavia, a utilizacao real desta ferramenta, no setor publico, é tao
escassa que até mesmo materiais didaticos disponiveis sdo poucos quando se trata
de Planejamento Estratégico Governamental.

Neste sentido, pode este estudo auxiliar futuros gestores e/ou municipios
na elaboracdo do Planejamento Estratégico Governamental, enquanto fonte de
pesquisa cientifica.

O municipio de Timbé do Sul corrobora com a realidade brasileira, onde
na administracdo publica ainda é evidente a falta de planejamento. Porém, isto
ocorre devido a fatores inerentes a este tipo de organizagéo: cultura organizacional,
resisténcia as mudancas, periodicidade eletiva, burocracia, entre outros.

Destarte, necessita-se desenvolver estratégias e implementar agdes de
forma responsavel e integra para que o municipio consiga desenvolver-se e diminuir
0 egresso habitacional, principalmente de jovens que deixam a sua terra natal para

trabalhar, devido a falta de oportunidade de emprego e de crescimento profissional.
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Em virtude disto, propde-se, por meio deste estudo, elaborar proposta de
Planejamento Estratégico na Prefeitura Municipal de Timbé do Sul, a fim de nortear
0 municipio para 0 progresso.

E importante ressaltar que o Unico plano que a instituicdo objeto de
estudo utiliza-se é o Plano Plurianual, que segundo o artigo 165 da Constituicao
Federal “¢ um instrumento que estabelece diretrizes, objetivos e metas da
Administracao Publica”, porém se configura em um relatério para atendimento a
legislacdo e que ndo serve para a tomada de deciséo.

Desta forma, o Planejamento Estratégico Governamental tem a
caracteristica de consolidar todo o planejamento do municipio, conduzindo-o ao
sucesso.

Assim, o municipio de Timbé do Sul, por meio deste estudo, terda a
possibilidade de desenvolver as estratégias propostas para alavancar o

desenvolvimento econdémico e social.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

No decorrer deste capitulo sera abordado o referencial teérico do assunto
pesquisado, sendo que este trabalho trata-se da elaboracdo de proposta do
Planejamento Estratégico no setor publico. Desta forma, aborda-se inicialmente o
conceito de planejamento e os seus trés tipos distintos, e em seguida aprofunda-se
no planejamento estratégico e a sua estruturagdo, bem como a sua relevancia nas

instituicdes governamentais.

2.1 PLANEJAMENTO

De acordo com Santos (2006, p. 23) “o planejamento determina
antecipadamente, o que se deve fazer, quais objetivos a serem atingidos, quais
controles serdo adotados e que tipo de gerenciamento sera pertinente para alcancar
resultados satisfatorios”.

Oliveira (2007a, p. 04) conceitua: “planejamento como um processo
desenvolvido para o alcance de uma situacao futura desejada, de um modo mais
eficiente, eficaz e efetivo, com a melhor concentracdo de esforcos e recursos pela
empresa’.

Ainda nas palavras do autor (2007a, p. 05-06),

o planejamento nédo diz respeito a decisdes futuras, mas as implicacdes
futuras de decisbes presentes e também planejamento ndo é um ato
isolado, deve ser visualizado como um processo composto de agbes
interrelacionadas e interdependentes que visam ao alcance de objetivos
previamente estabelecidos.

Ha dificuldades em conceituar o termo planejamento em virtude da sua
dimensao, segundo Bethlem (2009, p.104) esta palavra “abrange um ambito tao
extenso de atividades humanas que qualquer definicao é insuficiente para conter
todo o seu significado”.

Desta forma, torna-se necessario conhecer os tipos de planejamento,

existentes e identifica-los.
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2.1.1 Tipos de Planejamento

O planejamento é subdivido em trés tipos distintos, que no entendimento
de Oliveira (2007a) diferenciam-se entre si pelo periodo de duragéo, pelas areas de
atuacéo, e pela abrangéncia de cada um.

O autor (2007a, p. 15) utiliza-se de uma piramide para representar os

tipos de planejamento, como pode ser observado por meio da figura 1.

Figura 1 — Niveis de decisbes e tipos de Planejamento

Decisdes
Estratégica

Planegjamento
Estratégico

Decisdes Planejamento
Tatico Tatico
Decisbes Planegjamento

Operacionais

Operacional

Fonte: Adaptado de Oliveira (2007a, p. 15).

Para uma melhor interpretacdo, dos trés tipos distintos de
planejamento, sera conceituado a seguir, cada um, individualmente, comecando

pelo Planejamento Tatico.

2.1.1.1 Planejamento Tatico

O Planejamento Tatico, segundo Oliveira (2007a) nao engloba toda a
organizagao, e € utilizado para solucionar problemas taticos da organizacdo, que
afetam determinadas areas. Outras diferengas sao relacionadas por meio de quadro

comparativo, exposto a seguir.



Quadro 1 — Diferencgas entre Planejamento Estratégico e Tatico

23

Descriminacao Planejamento Planejamento
Estratégico Tatico
Prazo Mais longo Mais curto
Amplitude Mais ampla Mais restrita
Riscos Maiores Menores
Atividades Fins e meios Meios
Flexibilidade Menor Maior

Fonte: Adaptado de Oliveira (2007a, p. 20).

Este tipo de planejamento nao é realizado pela cupula da organizacao,
pois de acordo com Oliveira e Silva (2006, p. 218): “é conduzido pelos gerentes
intermediarios e a principal preocupacdo € a utilizagdo eficiente dos recursos
disponiveis para a consecug¢do de objetivos previamente fixados, segundo uma
estratégia predeterminada”.

Definido o conceito de Planejamento tatico, passa-se a préxima tipologia
de planejamento, o operacional.

2.1.1.2 Planejamento Operacional

O Planejamento Operacional, ou nivel operacional é um planejamento de
curto prazo, cuja finalidade “corresponde a execucao das acoes estabelecidas no
planejamento tatico”. (OLIVEIRA e SILVA, 2006, p. 218).

No entendimento de Oliveira (2007a, p.19) o Planejamento Operacional é:
“a formalizagéo, principalmente através de documentos escritos, das metodologias
de desenvolvimento e implantacdo de resultados especificos a serem alcancados
pelas areas funcionais da empresa”.

Ainda de acordo com o autor (2007a, p. 19) este tipo de planejamento: “é
normalmente elaborado por niveis organizacionais inferiores, com foco nas
atividades do dia-a-dia da empresa”.

Uma vez entendidos os conceitos inerentes ao Planejamento Tatico e
Planejamento Operacional, sera dado sequéncia, aos tipos de planejamento,
conceituando Planejamento Estratégico.
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2.1.1.3 Planejamento Estratégico

Para finalizar os trés niveis de planejamento serdo descritos a seguir as
definicbes de Planejamento Estratégico. Como este refere-se especificamente ao
tema principal deste trabalho, o qual seréo realizadas as considera¢des oportunas,
€ dedicada secao exclusiva do trabalho.

2.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Diante de um cenério altamente competitivo, as empresas buscam
alternativas diferenciadas, eficientes e inovadoras, capazes de garantir a
continuidade, a adequacéao e preparacao antecipadamente da empresa para superar
situacoes futuras. (JOHNSON, SCHOLES e WHITTINGTON, 2007).

Segundo Oliveira e Silva (2006, p. 219),

preparar-se para enfrentar desafios € uma tarefa importante que traz as
organizagbes inumeros beneficios, como: definicdo e estabelecimento de
objetivos organizacionais mais condizentes; obtencdo de andlises e
revisdes sobre 0os ambientes internos e externos; orientagdo sobre a direcao
a ser seguida; melhoria do processo de tomada de decisdo; ampliacdo das
chances da organizagéo alcangar seus objetivos; capacidade de maximizar
o alcance de bons resultados organizacionais; identificagdo das principais
deficiéncias organizacionais; melhoria da compreensao dos fatos que
ocorrem nos ambientes internos e externos; melhoria da eficiéncia, eficacia
e efetividade organizacional; criagcdo de estratégias de competicao
adequadas.

O Planejamento Estratégico para Bethlem (2009, p. 105) é: “o0 processo
de decidir sobre as metas da organizacao e as estratégias para atingir essas metas”.

No entendimento de Coelho (2007, p.77) “o Planejamento Estratégico
estabelece o caminho a ser seguido para evoluir desde uma situacao presente, até
uma situacao desejada, no futuro”.

Além disto, o “planejamento estratégico € o fruto de um trabalho conjunto
da alta administracdo da empresa, o qual se concretiza através da definicdo de seus
objetivos [...] e da dindmica do ambiente em que atua, bem como dos meios pelos
quais objetivos sao concretizados”. (OLIVEIRA, 2007a, p. 22).
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De acordo com Serra, Torres e Torres (2004) o planejamento estratégico
consiste em antecipar fatos futuros, para que possam ser tomadas decisdes
oportunas a fim de atingir os objetivos pretendidos, com a continuidade da empresa.

Diante disto, faz-se necessaria a realizacao de um diagndstico, antes da
estipulacdo das metas e objetivos, para que possa ser encontrada a real situacao
empresarial e ser projetada a situagdo desejada, pois segundo Oliveira (2007a, p.
37-38): “através de um diagnéstico a empresa espera: conhecer e melhor utilizar
seus pontos internos; conhecer e eliminar ou adequar seus pontos externos;
conhecer e usufruir as oportunidades externas; conhecer e evitar as ameacas
externas e ter um efetivo plano de trabalho”.

Ap6s conhecer o conceito de Planejamento Estratégico, faz-se necessario
saber acerca de sua estrutura, ou seja, quais as etapas primordiais que necessitam
ser exercidas para se obter o éxito estimado.

2.2.1 Estrutura do Planejamento Estratégico

Constituem etapas do Planejamento Estratégico, segundo Andrade e
Amboni (2004): a Missao; a Visao; o diagndstico estratégico, ao qual fazem parte a
analise externa e andlise interna; a elaboracdo dos objetivos e das estratégias e os

planos de a¢des, como podem ser observados no fluxograma a seguir.

Figura 2 — Fluxograma do Planejamento Estratégico

RAZAO de ser O QUE fazer
da instituicéo \.
Analise Objetivos e
Misséo Externa Desafios Planos
p— j— j—p "
I I de Acdes
Viséo Anélise Estratégias
Interna
O QUE a instituicdo COMO fazer?
quer e pode atingir

Fonte: Adaptado de Andrade e Amboni (2004, p. 82).
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Sabendo da estrutura inicial do Planejamento Estratégico, é necessario
conceituar cada etapa do mesmo, utilizando-se para isto de aporte literario

especifico.

2.2.1.1 Missao

A primeira etapa do Planejamento Estratégico refere-se a missao, que de
acordo com Oliveira (2007a, p. 50),

[...] € a determinagao do motivo central da existéncia da empresa, ou seja, a
determinacdo de quem a empresa atende. Corresponde a um horizonte
dentro do qual a empresa atua ou podera atuar. Portanto, a missao
representa a razao de ser da empresa.

Nas palavras de Costa (2007) a missao deve transparecer o perfil da
empresa, de maneira simples, porém objetiva, de maneira, que possa atrair o seu
publico alvo.

Conforme Cecconello (2008) nao é recomendado que as empresas mudem
a sua missao constantemente, todavia nao significa que ela ndo possa ser alterada,
desde que seja para adaptar-se as novas estratégias da empresa.

Portanto, visto que a missao visa identificar 0 que a empresa representa
atualmente, é necessario observar como é definida a visdo, proxima etapa do

Planejamento Estratégico.

2.2.1.2 Visao

Ap6s conceituada a missdo, a segunda etapa do Planejamento
Estratégico refere-se a visao, que: “representa a imagem futura que se projeta de um
negécio”. (CECCONELLO, 2008, p. 149).

Segundo Hammel e Prahalad (1989) apud Cecconello (2008, p. 150),

a visdo pode ser entendida como a intengédo estratégica, pois deverd
responder a questao implicita: aonde se quer chegar como organizagao,
sintetiza visdo de futuro da empresa, e como ela pretende ser vista e
reconhecida. Trata-se da definicAo de espaco e lugar onde a empresa
deseja estar no futuro, determinando muitas vezes, inclusive quando isso

devera acontecer.
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Costa (2007, p. 36) coloca que: “a visdo deve ser definida de maneira
simples, objetiva, abrangente, mas compreensivel para todos, tornando-se, assim,
util e funcional para os envolvidos com a organizagao. [...] Ao mesmo tempo deve
ser ambiciosa e inspiradora”.

Completam Serra, Torres e Torres (2004, p. 42): “a visdo pode ser
definida também como a percepcado das necessidades do mercado € os métodos
pelos quais uma organizacao pode satisfazé-las”.

E imprescindivel que a visdo seja transmitida a todos os colaboradores
que contribuem para o bom funcionamento da organizacdo, para que todos
indiferente do cargo ocupante tenham a mesma percep¢ao, como bem coloca Costa
(2007, p. 36),

uma visdo compartilhada tem valor inestimavel para a organizagéo, pois sua
funcao é explicitar 0 que a empresa quer ser, unificar as expectativas, dar

um sentido de direcao, facilitar a comunicacao, ajudar no envolvimento e
comprometimento das pessoas, dar energia as equipes de trabalho, inspirar

as grandes diretrizes e balizar as estratégias e demais a¢des da empresa.

Compreendendo que a visdo representa 0 que a empresa deseja ser, €
necessario ter valores estabelecidos para atingir a posicdo almejada, seguindo os

principios norteadores da organizacao, topico explicitado a seguir.
2.2.1.3 Valores

A préxima etapa diz respeito aos valores que: “[...] representam o conjunto
dos principios, crencas e questdes éticas e morais fundamentais de uma empresa,
bem como fornecem sustentacado a todas as suas principais decisdes”. (OLIVEIRA,
2007a, p. 43).

De acordo com Cecconello (2008, p. 149): “representam o conjunto de
principios e normas, os parametros que serdao incorporados e aceitos para a
conducgao da empresa ao cumprimento da missao”.

Em relacdo a sua importancia e utilizagao, Tavares (2005, p. 245) afirma

que os valores,

servem como instrumento para avaliar e dar significado a busca da visao
pelos participantes da organizagdo. S&@o eles que evitam que o senso de
propésito seja imoral ou antiético. Os valores servem como padrdo para
avaliar e julgar programas e orientar decisdes. Os valores estabelecem a
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natureza e o sentido do vinculo entre a visdo e a tomada de decisoes.
Ambas — vises e tomada de decisdes — precisam ser apoiadas em valores
para dar significado as a¢des dos membros organizacionais.

Na visao de Oliveira (2007a, p. 68): “se estes valores forem efetivamente
verdadeiros, servem também, de sustentacdo da vantagem competitiva da
empresa’.

Concluem Serra, Torres e Torres (2004) que a empresa é responsavel
pela escolha de seus valores, e essa escolha deve ser realizada com honestidade e
seriedade, pois eles definem a conduta da mesma.

Assim, concluida a estrutura inicial, parte-se para a analise intersetorial,
que compreende as analises interna e externa.

2.2.1.4 Analise SWOT

A funcao da andlise de SWOT consiste em conhecer bem a organizagédo
tanto internamente, como externamente, para que se possa elaborar estratégias
adequadas e eficientes, a fim de alcancar os objetivos pretendidos, dentro de um
ambiente previamente analisado. (SERRA, TORRES e TORRES, 2004).

O objetivo desta analise para Johnson, Scholes e Whittington (2007, p.
184): “é identificar até onde as forcas e fraguezas atuais sao relevantes e capazes
de lidar com as mudancgas que ocorrem no ambiente”.

De acordo com os autores (2007, p. 184) “uma analise SWOT resume as
principais questbes do ambiente empresarial’. As quais séo ilustradas abaixo:

Figura 3 — Representacéao grafica, classica da analise de SWOT

Ameacas

Fonte: Adaptado de Serra, Torres e Torres (2004, p. 87).
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Segundo Serra, Torres e Torres (2004), o termo SWOT foi constituido
pela inicial de quatro palavras inglesas, que sao: Strenght, Weakness, Opportunities
e Threats, que na lingua portuguesa representam respectivamente: Forca,
Fraqueza, Oportunidade e Ameacas.

Desta forma, concluem Chiavenato e Sapiro (2009) que a analise SWOT,
analisa as forcas e fraquezas no ambito interno e no ambiente externo analisa em
termos de oportunidades e ameacas, as quais serdo abordadas nos préximos
tépicos.

2.2.1.4.1 Anélise Interna

Segundo Costa (2007, p. 111): “apesar de dificil € importante avaliar a
situacdo interna da organizacado para que haja um bom andamento de um plano
estratégico, justamente pelo conhecimento das forgas e fraquezas da organizacao
que se constroem as melhores estratégias corporativas e competitivas”.

De acordo com Oliveira (2007a, p. 81): “a analise interna tem por
finalidade colocar em evidéncia as deficiéncias e qualidades da empresa que esta
sendo analisada”.

Por meio da andlise interna pode-se encontrar os pontos fortes e os
pontos fracos da instituicdo, que sado facilmente evidenciados “se tomar como
perspectiva para comparacdo as outras empresas de seu setor de atuacao”.
(OLIVEIRA, 20072, p. 81).

Como mencionado, a andlise interna € composta por pontos fortes e

pontos fracos, que serao definidos a sequir.

2.2.1.4.1.1 Pontos Fortes

Os pontos fortes referem-se a “caracteristicas positivas de destaque, na
instituicao que favorecem no cumprimento do seu propésito”. (COSTA, 2007, p.
113).

Oliveira (2007a, p. 37) completa que os pontos fortes sdo: “variaveis
internas e controlaveis que propiciam uma condicao favoravel para a empresa, em

relacdo a seu ambiente”.
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Ja para Johnson, Scholes e Whittington (2007, p. 184): “os pontos fortes
sao relevantes e capazes de lidar com as mudangas que ocorrem no ambiente
empresarial”.

Assim, analisados os pontos fortes, serao caracterizados os pontos fracos
gue também s&o detectados por meio de analise interna realizada na organizagao.

2.2.1.4.1.2 Pontos Fracos

Se por um lado os pontos fortes representam caracteristicas favoraveis,
os pontos fracos condizem com situagcdes contrarias, com existéncia de fraquezas,
gue devem ser resolvidas ou até mesmo amenizadas de modo que nao interfira na
elaboracdo dos objetivos e na implantacdo de estratégias futuras, pois segundo
Costa (2007, p. 113): “pontos fracos sdo caracteristicas negativas, na instituicao,
que a prejudicam no cumprimento do seu propdsito”.

“Ponto fraco €& uma situacdo inadequada da empresa, - variavel
controlavel - que |he proporciona uma desvantagem operacional no ambiente
empresarial”’. (OLIVEIRA, 2007a, p. 37).

Ainda nas palavras de Oliveira (2007a, p. 69): “os pontos fracos
representam aspectos controlaveis, e caso o executivo ndo saiba, de momento,
como resolver o problema, devera envidar todos os esforcos para identificar a
solucao”.

Assim, encerra-se a abordagem sobre a andlise interna, passando para a

préxima analise: externa.

2.2.1.4.2 Andlise Externa

Na anadlise externa sdo observadas situacdes favoraveis e desfavoraveis
que influenciam o desempenho e a continuidade da empresa, conforme Oliveira
(2007a, p. 72),

o conhecimento efetivo sobre o ambiente é fundamental para o processo
estratégico, no sentido de se obter a adequada compatibilidade entre a
empresa e as forgas externas que afetam, direta e indiretamente, seus
propdsitos, objetivos, desafios, metas, estratégias, politicas, estrutura,
recursos, planos, programas, projetos, procedimentos, etc.



31

Conhecer os riscos e as chances que cercam a organizacao é tao
importante quanto conhecer-se bem internamente, pois de acordo com Oliveira
(2007a, p. 71),

€ necessario interligar os fatores externos e internos a empresa, pois é
evidente essa agao de interligacdo e influéncia entre todos os fatores.
Entretanto, do ponto de vista prético € interessante fazer essa consolidagao
depois de concretizadas as andlises dos fatores externos e internos de
maneira isolada.

O autor Costa (2007, p. 81) enfatiza que: “os principais fatores que
condicionam a construcao do sucesso futuro da organizacao estdao mais fora do que
dentro dela, esses fatores externos alicercam e embasam o0 ambiente da
organizacao”.

Enquanto a analise interna aborda os pontos fortes e fracos da
organizagdo, “a analise externa tem por finalidade estudar a relacdo existente entre
a empresa e o ambiente”. (OLIVEIRA, 2007a, p. 71).

Para Costa (2007, p. 81): “0 ambiente externo pode trazer muitas
surpresas e intempéries’, deve orientar o planejamento para tomar providéncias
imediatas quanto ao aproveitamento das oportunidades, ou para evitar as
consequéncias negativas das ameacas”.

Uma vez visto que a analise externa consiste no estudo de oportunidades

e ameacas futuras, faz-se necessario conceituar esses fatores.
2.2.1.4.2.1 Oportunidades

De acordo com Oliveira (2007a, p. 68): “oportunidades sao variaveis
externas e nao controlaveis pela empresa, que podem criar condicées favoraveis,
desde que a mesma tenha condi¢des e/ou interesse de usufrui-las”.

Embora as oportunidades nao sejam controlaveis, Oliveira (2007a)
enfatiza que por meio da sua identificacdo é possivel buscar alternativas para
aproveita-las, todavia, € necessario adaptar-se as mudancas que transcorrera, para
que o impacto de uma oportunidade seja de acordo com as expectativas previstas
pela organizacgao.

1Condig;(")es adversas; circunstancia infeliz; momento desfavoravel; desgraga.
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“A identificacdo de oportunidades [...] pode ser extremamente valiosa ao
pensar nas escolhas estratégicas para o futuro, esses fatores ambientais podem
influenciar o sucesso [...] estratégico”. (JOHNSON, SCHOLES e WHITTINGTON,
2007, p. 134).

Assim, visto a definicdo de oportunidade, o outro fator que compdem a

analise ambiental externa € a ameaca, cuja mesma serda aludida no topico abaixo.

2.2.1.4.2.2 Ameacas

Conforme Oliveira (2007a, p. 38) a ameaca: “é a forca ambiental néo
controlavel pela empresa, que cria obstaculos a sua agao estratégica, mas que
podera ou nao ser evitada, desde que reconhecida em tempo habil”.

Toda ameaca exige preparacdo e cuidado suficiente por parte da
administracdo, pois segundo Costa (2007, p. 86): “apesar de previsiveis para o
futuro, se ocorrerem, afetardo negativamente as atividades da empresa”.

O autor Oliveira (2007a, p. 69) exemplifica duas situacdes em que a
empresa pode ou nao atuar, dependendo do tipo de ameaca: “a inflacdo € uma
ameaca em que a empresa nao pode fazer nada a esse respeito. Entretanto, o
relacionamento da empresa com seu concorrente pode ser uma ameaga em que a
empresa pode atuar”.

Assim, realizada a analise dos ambientes, os proximos passos na
estruturacdo do Planejamento Estratégico sao as definicdes dos objetivos
estratégicos, das estratégias, das metas, dos indicadores, entre outros, que seréo
fundamentados na sequéncia.

2.2.1.5 Objetivos Estratégicos

Os objetivos “podem ser compreendidos como uma situagao futura que a
organizacao como um todo deseja atingir’. (ANDRADE e AMBONI, 2010, p. 63).

Neste mesmo direcionamento Costa (2007, p. 209) define: “objetivos
como parametros-chave, qualitativos ou quantitativos, que se pretende atingir ou
manter em dado momento ou periodo de tempo futuro preestabelecido”.

Os objetivos serdo elaborados com base no diagnéstico da empresa,

emitido por meio das andlises internas e externas, onde foram destacadas
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caracteristicas favoraveis e desfavoraveis da instituicao e do ambiente. O adequado
planejamento necessita ter seus objetivos claramente definidos, ao fato de que,
seguindo o nobre autor Oliveira (2007a, p. 145),

uma adequada administracdo comeca com o estabelecimento ou pelo
menos, com a compreensao nitida dos objetivos, desafios e metas a serem
alcancadas. Para serem Uteis, os objetivos devem ser mais do que
palavras; devem ter significado concreto para o executivo, com a finalidade
de obter sua participagdo e comprometimento de forma real, efetiva e
continua.

Desta forma, apds conceituar objetivos como parametros almejados pela
empresa, € imprescindivel elaborar e implementar estratégias cabiveis que

possibilitem o alcance desses objetivos.

2.2.1.6 Estratégias

Estratégia pode ser entendida como “um conjunto de regras de tomada de
decisdo para orientacdo de comportamento de uma organizagdo”. (ANDRADE e
AMBONI, 2010, p. 67).

Segundo Oliveira (2007a, p. 177): “a finalidade das estratégias €
estabelecer quais serdo os caminhos, 0s cursos, 0s programas de acao que devem
ser seguidos para serem alcancados os objetivos e desafios estabelecidos”.

O autor (2007a, p. 178) relaciona estratégia como: “a arte de utilizar,
adequadamente, os recursos fisicos, financeiros € humanos, tendo em vista a
minimizacao dos problemas e maximizacao das oportunidades”.

Para Costa (2007) as estratégias sdo formuladas, tendo por base um
ambiente analisado e possibilitara a empresa atingir o resultado almejado, por meio
do alcance dos objetivos e concretizacao das metas.

2.2.1.7 Fatores Criticos de Sucesso

De acordo com Johnson, Scholes e Whittington (2007, p. 132) os fatores
criticos de sucesso sao: “pontos nos quais a organizagcdo deve superar a
concorréncia”. Por meio de “produtos particularmente valorizados por um grupo de

clientes”, conforme exemplificam os autores.
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No entendimento de Oliveira (2007b, p. 220): “os fatores criticos de
sucesso, podem ser entendidos como as questdes vitais para o funcionamento
normal da empresa e seu sucesso futuro”.

Ja para os autores Serra, Torres e Torres (2004, p. 80): “sao variaveis ou
atividades de uma empresa decisivas para o sucesso competitivo em determinado
segmento dos negocios”.

Seguindo as palavras de Oliveira (2007b, p. 221): os fatores criticos de
sucesso: “podem ser estabelecidos com base em fatores externos e internos da
empresa; e sua identificagdo como de sucesso, ou ndo, deve ser feita baseando-se

nas oportunidades e pontos fortes correlacionados aos mesmos”.

2.2.1.8 Metas

As metas, de acordo com Costa (2007) podem ser conceituadas como
valores quantitativos projetados para serem atingidos em um prazo determinado, a
fim de obter um posicionamento desejado.

O autor Oliveira (2007a, p. 142) refere-se a meta como: “uma etapa ou
um passo intermediario para se alcancgar determinado objetivo”.

Ainda nas palavras de Oliveira (2009, p. 44): “as metas devem ser viaveis,
mas altamente desafiadoras, pois metas insossas podem consolidar um processo de
marasmo administrativo na empresa”.

Entendido, portanto que as metas e o0s objetivos sao instituidos pela
organizacao, é necessario estabelecer indicadores para mensurar o desempenho

dos mesmos.

2.2.1.9 Indicadores

Os objetivos aos quais a instituicao pretende alcangar sdo monitorados e
avaliados, por meio de indicadores, que conforme Oliveira (2007c, p. 178),

[...] permitem acompanhar o andamento do processo, identificando riscos
em potencial e problemas antes de se tornarem criticos; controlar qualidade
e produtividade, obtendo informagdes importantes para a eficiéncia de um
processo e também auxiliar na tomada de decisdes. Deve-se, no entanto,
tomar ainda mais cuidado quando se tratar de medicbes estratégicas,
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porque uma escolha inadequada podera levar a resultados negativos de
maiores proporgoes.

E necessdria atencdo para escolher coerentemente os indicadores que
avaliardao o desempenho organizacional, segundo Oliveira (2007c, p. 178),

uma quantidade pequena de medidas pode ocasionar uma visdo limitada,
enquanto uma grande quantidade de medidas pode tornar muito complexa a
tarefa de colher e interpretar os dados, além de demandar grande
disponibilidade de mé&o de obra especializada.

O desempenho dos objetivos, por meio de indicadores somente sera
avaliado se ocorrer a sua execugao, por intermédio dos planos de agao, por isto a
necessidade de descrevé-los.

2.2.1.10 Planos de acgao

Definidas as estratégias para alcancar os objetivos ansiados pela
organizacao, sera realizada: “a determinacao do plano de acdo, em que procurara
responder como levar a empresa a atingir seus objetivos”. (BERTERO, 2006, p. 94).

Segundo Costa (2007, p. 218) “a elaboragdo de planos de acéo é o elo
mais forte entre planejamento e acao”, assim, a construcdo desses planos deve ter
uma interelagdo entre o propdsito da organizacdo e os valores instituidos com as
estratégias, metas e objetivos pretendidos.

O plano de acdo € a coordenagcdo das acgdes necessarias para a
concretizacdo dos objetivos e das metas, ainda nas palavras de Costa (2007, p.
218): “para cada objetivo e para cada meta, deve haver planos de acao especificos
para assegurar que as acoes e 0S passos necessarios para a implantacado das
estratégias combinadas sejam executadas e acompanhadas por pessoas
previamente alocadas”.

Essas pessoas, ao qual o autor se refere, trata-se da equipe que ira
estruturar e coordenar os planos de agdo de acordo com cada meta e objetivo
pretendido.
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2.2.2 Equipe Estratégica

A equipe estratégica, responsavel pela elaboracdao e implementacdo do
Planejamento Estratégico, bem como acompanhamento e avaliagdo tera que ser
“‘uma equipe eficiente, eficaz e efetiva, ou seja, que saiba fazer bem o que deve ser
feito, que saiba alcancar resultados previamente estabelecidos e saiba como
consolidar ao longo do tempo”. (OLIVEIRA, 2009, p. 154).

Além disto, “a equipe formada deve ser composta pelos principais
executivos da organizacdo e como em toda equipe, deve haver um responsavel”.
(SERRA, TORRES e TORRES, 2004, p. 139).

Os autores (2004, p. 139) também mencionam que: “a elaboracdo do
planejamento deve ser participativa, envolvendo pessoas-chave de todas as fung¢des
da organizacao, que além de ajudar na elaboracéo, irdo facilitar a implementacao
por estarem envolvidas com o processo”.

O planejamento quando elaborado com representantes de cada area da
organizagao, possibilita, segundo Vasconcellos Filho e Pagnoncelli (2001, p. 314):
“‘uma visado global da empresa, [...] evitando duplicidade de acbes e promovendo
maior envolvimento dos outros niveis da empresa [...].”

Diante disto, sobre a participacao dos colaboradores, Della Rosa (2006, p.
29) sintetiza que: “[...] pode trazer mudancas positivas no ambiente de trabalho, tais
como: motivacdo, melhoria da qualidade do trabalho e no relacionamento entre
areas da empresa e maiores perspectivas de crescimento”.

Desta forma, um planejamento participativo contribui com a integracao e

comunicagao, de todos os niveis hierarquicos da organizagao.

2.2.3 Comunicacao

Segundo Tavares (2005 p. 423): “o0 processo de comunicacgao,
geralmente, constitui-se em um problema na maioria das organizacdes. Ruidos,
bloqueios, escoamentos interferem de maneira permanente na transmissao

recepcao e feedback de informacdes”.
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A fim de proporcionar a diminui¢cao de distor¢des e ruidos no processo de
comunicagao, os autores Fernandes e Berton (2005, p. 213) sugerem que sejam

utilizadas,

as diversas formas de comunicacdo: a comunicacdo para baixo (dos
gerentes para os subordinados), para cima (dos subordinados para os
gerentes principalmente sob a forma de sugestbes, reclamagbes ou
feedback) e a comunicagédo lateral (entre os pares).

Neste mesmo direcionamento, Della Rosa (2006, p. 30) destaca: “a
criacao e, principalmente, a manutencao de um canal de comunicac¢ao”. Ao qual, nas
palavras da autora “precisa ser divulgado que a empresa esta abrindo esse espaco
para que os funcionarios possam expressar suas opinides e ideias, ou seja, enfatizar
que sua opinido é muito importante”.

A autora (2006, p. 30) salienta, ainda, a necessidade de oferecer
maneiras diversificadas de captar ideias: “pode ser por escrito, via caixa de
sugestdes, pessoalmente com seu gerente, via internet, por telefone, ou outra forma.
O importante é ouvir, pois o funcionario tem a visdo que o empregador nao possui”.

Para finalizar, Tavares (2005, p. 423) conclui que: “uma boa comunicacao
permite que o individuo e grupos vejam significado em suas a¢des e também como
estdo contribuindo para a construcédo da visdo e para o cumprimento da missao da

organizacao”.

2.2.4 Acompanhamento

Segundo Valadares (2002) o acompanhamento acontecera mensalmente,
onde estarao reunidos os responsaveis por cada acao programada para a empresa
para o0s proximos periodos.

No entendimento de Tavares (2005, p. 76) somente: “com o
estabelecimento da missdo, da definicAo de estratégicas, de objetivos, metas e
indicadores que o0 monitoramento e o desenvolvimento de medidas de mensuragao e
eventuais corre¢des podem ser iniciados”.

Desta forma, a partir do momento que sao selecionadas as medidas para
mensuracdo das acdes, inicia-se a etapa de acompanhamento, controle e
posteriormente avaliagdo do desempenho dessas atividades, que serdo identificadas

nos proximos topicos.
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2.2.5 Controle e Avaliacao

Apés a identificacao das etapas do Planejamento Estratégico, as quais
foram devidamente conceituadas, sera necessario, de acordo com Oliveira (2010)
controlar agcdes desempenhadas, bem como as estratégias implementadas, a fim de
avaliar se as situagdes projetadas vém sendo concretizadas. Enfatiza, ainda, o autor
(2010, p. 405) que: “nesse sentido, a funcdo controle e avaliacdo € destinada a
assegurar que o desempenho real possibilite o alcance dos padrdes que foram
anteriormente estabelecidos”.

A fungao controle, de acordo com Tavares (2005, p. 337),

€ um instrumento para verificar 0 que esta previsto e o que esta
efetivamente ocorrendo. Constitui-se em um conjunto de indicadores e de
métricas que permite constatar se esta havendo discrepancia entre essas
duas situagdes. Envolve o estabelecimento de procedimentos capazes de
auxiliar na correcdo do processo decisorio, indicando onde e quando
intervir, para que 0 processo possa seguir seu curso apropriado.

Na concepcao de Tavares (2005, p. 337), avaliacao: “¢ 0 mecanismo no
qual se tem como objetivo medir a efetividade das acbes estabelecidas pela
empresa’.

Para finalizar, Oliveira (2010, p. 407) completa que:

a fungéo controle e avaliacdo [...] tem algumas finalidades:

* identificar problemas, falhas e erros que se transformam em desvios do
planejado, com a finalidade de corrigi-los e de evitar sua reincidéncia;

» fazer com que os resultados obtidos com a realizacdo das operagdes
estejam, tanto quanto possivel, préximos dos resultados esperados e
possibilitem o alcance dos objetivos previamente estabelecidos;

« fazer com que a empresa trabalhe de forma mais adequada; e

« proporcionar informagbes gerenciais periodicas, para que seja rapida a
intervencao no desempenho do processo.

A figura 4 descreve 0s passos que sao seguidos em um processo de
avaliacao e controle dentro de uma organizacao, até se chegar a etapa final: o

alcance dos resultados projetados.
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Figura 4 — Processo de Avaliagéo e Controle

Inicio do processo de avaliacio e Alcance dos
controle Resultados
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Compara e
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v []
Gera Informacoes Acerta e reformula desempenho
v

Alimenta o tomador de
decisbes Sim

v

Ha
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Acdo
v
Alcance dos

Resultados

Fonte: Adaptado de Oliveira (2010. p. 406).

Portanto, atingindo os objetivos e metas propostas, a empresa alcancara
o resultado almejado. Desta forma, sugere-se que os colaborados deste resultado,
tenham seus méritos reconhecidos, da forma como serd exposto no préximo topico.

2.2.5.1 Plano de Participacao nos Resultados

A participacdo nos lucros, ou resultados é um direito social previsto na
Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 72, inciso XI:

Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condicao social:

X| — participacao nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneragéao e,
excepcionalmente, participacdo na gestdo da empresa, conforme definido
em lei.
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Segundo Della Rosa (2006) embora esteja prescrito na Constituicao
Federal, ndo € regulamentado como de fato deveria ser, sendo seguido apenas
espontaneamente por empresas visionarias, que reconhecem as vantagens de se
ter um plano de Participacdo nos Resultado para os seus colaboradores. Neste
sentido, a autora (2006, p. 29), menciona algumas destas vantagens: “a motivacao
que o programa promove, criando condicbes para a existéncia de um ambiente
criativo. Empregados motivados contribuem muito mais com idéias que podem
melhorar o trabalho, agregando novos valores aos produtos ou servicos prestados.”

Outra vantagem citada pela autora (2006, p. 55) é que,

a credibilidade dos funcionérios aumenta, uma vez que os objetivos se
baseiam em processos que sdo de seu dominio e as formas de afericdo
acabam sendo as ja conhecidas. Os empregados sentem-se muito mais
participativos, pois a meta esta mais clara e associada diretamente a sua
atividade.

Ainda nas palavras de Della Rosa (2006, p. 55): “a expressao participacao
nos resultados indica um programa que foi estabelecido sobre metas que mensuram
resultados especificos, tais como faturamento, assiduidade, e nao somente o lucro”.

Todavia, por outro lado isso pode ser uma desvantagem, pois: “mesmo
que a empresa aponte prejuizo no exercicio e o programa tenha sido fixado sobre a
meta absenteismo, por exemplo, a situacdo pode ficar complicada para a empresa,
pois a meta escolhida foi atingida, ndo ha por que nao pagar”. (DELLA ROSA, 2006,
p. 55).

No entendimento de Fernandes e Berton (2005, p. 214) “o dinheiro ndo é
a Unica forma de recompensar as pessoas, embora a palavra recompensa seja
imediatamente ligada ao dinheiro”. Segundo o autor (2005, p. 214): “os programas
de reconhecimento, em um sentido mais amplo, podem ser bastante eficazes. Entre
eles estdo os prémios para funcionarios de bom desempenho, prémios para
sugestdes, elogios formais ou informais e a celebracdo de sucesso junto as
equipes”.

Encerra-se, portanto as etapas pertinentes ao processo de elaboracao do
Planejamento Estratégico, as quais que ja foram devidamente mencionadas,
passando a conceituar a partir do préximo tépico, as vantagens apresentadas pelas
empresas que aderem ao uso do Planejamento, e algumas limitacées quanto ao uso

desta ferramenta.
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2.2.6 Vantagens e Limitacoes

“As evidéncias mostram que as organizacbes que planejam
estrategicamente, em geral, alcancam um desempenho superior as demais. As
organizacbes bem-sucedidas buscam uma adequacdo apropriada entre as
condi¢cbes do ambiente externo e sua estratégia”. (CHIAVENATO; SAPIRO, 2009, p.
30).

De acordo com os autores (2009, p. 30), em uma pesquisa realizada em
cinquenta organizacées em varios paises e setores mostram que alguns dos

principais beneficios do planejamento estratégico sao,

1. Um claro sentido de viséo estratégica para organizagao.

2. Compreensdo aprimorada de um ambiente altamente mutavel e
competitivo.

3. Foco sobre aquilo que é estrategicamente importante para organizagao
no futuro, com objetivos de longo prazo.

4. Comportamento proativo em relagdo aos elementos do ambiente externo,
de modo interdependente com os elementos do ambiente interno.

5. Comportamento sistémico e holistico envolvendo toda organizagao.

6. Interdependéncia com o ambiente externo.

Serra, Torres e Torres (2004, p. 30) completam que: “o Planejamento
Estratégico, se bem executado, ajudara o empreendedor a concretizar sua visao, a
corrigir os rumos € a encontrar oportunidades”.

Por outro lado, o Planejamento Estratégico também apresenta algumas
limitac6es. Um fator dominante que limita o sucesso do Planejamento Estratégico
em qualquer organizacao € a resisténcia @ mudanca, segundo Fernandes e Berton
(2005, p. 215): “em um primeiro momento, [...] & possivel que as pessoas se
posicionem resistentes as mudancgas, mesmo que elas estejam bem alinhadas com
0s componentes da estrutura e dos processos”. A figura 5 evidencia os principais

fatores que implicam na resisténcia pessoal dos envolvidos com a instituicao.
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Figura 5 — Fatores explicativos da resisténcia e formas de superagéao

- Envolver aqueles que resistem
Ansiedade -
Pessimismo Construir redes de apoio
Imtacio Construir redes de apoio

Falta de Interesse Uso da autoridade e do Status
Oposicido as propostas Oferecer assisténcia

Oferecer incentivos extras.
Encorajar e apoiar os
envolvidos.
Usarsimbolos da mudanca.

Ambictes pessoais diferentes

Fonte: Adaptado de Fernandes e Berton (2005, p. 215).

Além destes fatores, pode-se citar também, de acordo com Fernandes e
Berton (2005), a inseguranga, o medo do diferente, o habito e costumes, a rotina,
como barreiras a serem vencidas pelo Planejamento Estratégico, contudo é preciso
supera-las e ndo deixa-las se tornarem limitagées para o planejamento.

Ja para Kluyver e Pearce Il (2007, p. 190) outras sdo as limitacoes
pertinentes ao uso do Planejamento Estratégico: “um Planejamento Estratégico
enxuto e eficaz pode proporcionar o foco tdo necessario ao processo de
desenvolvimento de estratégia. No entanto, uma confianca exagerada nesse
planejamento tem suas desvantagens”.

Essas desvantagens, ainda sao qualificadas pelos autores (2007, p. 190),
como,

+ técnicas formais de planejamento nem sempre conseguem lidar de
maneira eficaz com problemas imprevistos. A analise de cenario ajuda, mas
nao substitui o insight e a flexibilidade gerenciais.

» técnicas de planejamento concentram-se, com muita freqiéncia, em
extrapolar tendéncias atuais (conhecidas) em vez de extrapolar, de forma
criativa, futuros alternativos.

» Planos estratégicos frequentemente baseiam-se em dados de pouca
qualidade. A maioria dos modelos de planejamento requer estimativas
detalhadas, [...] obter nUmeros precisos é dificil e oneroso. Como resultado,
geralmente recorre-se a atalhos e ‘chutdmetros’. Isso distorce resultados e
cria ilusbes de certeza. Mais perigoso ainda, se metas e incentivos forem
baseados nessas andlises e conclusées, o resultado pode ser um
comportamento contra producente.
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Os autores (2007, p. 190) ainda concluem que: “a relacao entre
planejamento formal e desempenho no longo prazo é fraca. Bons processos de
planejamento certamente sado Uuteis, mas o desempenho final estd mais
estreitamente associado a um pensamento estratégico eficaz do que o Planejamento
em si”.

Desta forma, se completa a estrutura e particularidades relevantes do
Planejamento Estratégico. Para aborda-lo especificamente na area publica, faz-se
necessario compreender conceitos inerentes a Administracao Publica.

2.3 ADMINISTRACAO PUBLICA

A Administracdo Publica brasileira é regida pelo decreto-lei n® 200 de 25
de fevereiro de 1967, ao qual dispde sobre a organizacdo da Administracdo Publica
em ambito Federal, aplicavel também nos ambitos estaduais € municipais.

De acordo com Wilson (1887 apud SANTOS, 2006, p. 11), a
Administracédo Publica,

em sentido constitucional, € o conjunto de érgdos instituidos para
consecugao dos objetivos do governo; em sentido funcional, é o conjunto
das funcdes necessarias aos servigos publicos em geral; em sentido
operacional, é o desempenho perene e sistematico, legal e técnico dos
servigos proprios do Estado ou por ele assumidos em beneficio da
coletividade.

A Administracdo Publica distingui-se em direta e indireta. Segundo Fuhrer
e Milaré (2009, p. 124): “a Administracdo Publica € denominada direta quando
exercida pelos préprios 6rgaos estatais. E é denominada indireta quando exercida
através das autarquias ou das entidades paraestatais”.
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Figura 6 — Administragdo Publica e suas divisdes
Orgéo da Unido

( Direta { Orgdo dos Estados

Orgéo dos Municipios
Administracdo Publica
( Autarquias

Empresas Pablicas

Undireta { Sociedades de Economia Mista
Fundagdes Publicas

Consorcios Piblicos
\

Fonte: Adaptado de Fuhrer e Milaré (2009, p. 124).

Na percepcdo de Cotrim (2008, p. 41), “Administracdo Publica é o
conjunto de atividades desempenhadas ou dirigidas pelas autoridades e pelos
orgaos do Estado, com o objetivo formal de promover o bem comum da
coletividade”.

Sua funcao é atender aos interesses dos cidadaos, todavia, para o autor
Matias-Pereira (2007, p. 27),

€ perceptivel que as mudangas nas relagdes entre a Administragao Publica
e seus usudrios decorrem, em grande parte, da crise gerada pelo
atendimento deficiente ao cidaddo. Os usuarios de servigos publicos, além
de mostrarem nivel elevado de insatisfagio com a qualidade do
atendimento, passaram a exigir, cada vez mais, a prestagdo de servicos de
qualidade.

Assim, de acordo com o foi visto pelos autores, a Administracdo Publica
devera desempenhar o seu papel, cumprindo com seus deveres e obrigacdes
igualmente perante todos os municipes, em prol de garantir beneficios coletivos,
devendo ser regida por principios constitucionais que serao abordados

sequencialmente.



45

2.3.1 Principios Constitucionais da Administracao Publica

A Administracdo Publica é regida por principios constitucionais que estao
previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988. De acordo com este artigo:
“a Administragdo Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”.

Figura 7 — Principios da Administragéo Publica

Administragio

Publica

Fonte: Adaptado da Constituicdo Federal do Brasil / 88.

A figura acima demonstra a inter-relacdo da Administracdo Publica, com
seus principios norteadores, entretanto é necessario fundamentar cada principio, a
fim de especificar a sua relevancia para garantir uma Administragdo Publica
transparente, ética e voltada para atender aos interesses publicos.

2.3.1.1 Principio da Legalidade

O Principio da Legalidade determina que a “Administracdo Publica sé
podera fazer o que a lei permite”. (DI PIETRO, 2011, p. 65).

Assim, a Administragdo Publica diferencia-se da Administragéo Privada na
aplicacdo deste principio, como bem coloca Cotrim (2008, p. 41), na primeira:
“somente pode-se fazer o que a lei permite ou determina, por sua vez, na segunda

pode-se fazer tudo aquilo que a lei n&o proibe”.
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Apéds sintetizar o Principio da legalidade, sera interpretado o préximo
principio: da Impessoalidade.

2.3.1.2 Principio da Impessoalidade

De acordo com Di Pietro (2011, p. 68) o principio da impessoalidade:
“norteia toda a atividade administrativa, isto significa que a Administracdo néo pode
atuar com vista a prejudicar ou beneficiar pessoas determinadas, uma vez que é
sempre o interesse publico que tem que nortear o seu comportamento”,

Desta forma, Martins (2004, p. 100) analisa que “os atos administrativos
nao devem ser voltados a satisfagcao de determinadas pessoas”.

O principio da impessoalidade, segundo Matias-Pereira (2007) inibe a
discriminagdo de qualquer cidaddo, sendo que todos deverao ser atendidos e
tratados de maneira semelhante.

Ja visto as determinacdes legais antevistas neste principio, sera dado
sequéncia a conceituacao dos principios.

2.3.1.3 Principio da Moralidade

O Principio da Moralidade, descrito por Di Pietro (2011, p. 365): “exige da
administracdo comportamento ndo apenas licito, mas também consoante com a
moral, os bons costumes, [...], 0s principios de justica e de equidade”.

Para Cotrim (2008, p. 41): “o ato administrativo, além de atender a lei,
deve guiar-se pelos padroes éticos da administracdo, ou seja, ndo basta ser apenas
legal, deve também ser honesto, tendo como finalidade o bem comum”.

Assim, Matias-Pereira (2007) finaliza acrescentando que sao desonestos
os atos praticados pela administracdo, que beneficiem a si proprios ou
companheiros partidarios, todos os atos deverao estdo em acordo com os principios

morais.
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2.3.1.4 Principio da Publicidade

Na visdo de Martins (2004, p. 100): “a divulgacdo do ato administrativo
para o conhecimento publico, indica que os atos da Administracdo devem ser
publicos, ndo podendo ser sigilosos”.

Ja para Di Pietro (2011, p. 365),

diz respeito ndo apenas a divulgagdo do procedimento para conhecimento
de todos os interessados, como também aos atos da Administracao
praticados nas vérias fases do procedimento, que podem e devem ser
abertas aos interessados, para assegurar a todos a possibilidade de
fiscalizar sua legalidade.

O principio da publicidade visa publicidade e transparéncia nos atos
administrativos, para que possa ser realizada a fiscalizagdo necessaria, sendo
assim, nada pode ser realizado sem o conhecimento publico. (MATIAS-PEREIRA,
2007).

2.3.1.5 Principio da Eficiéncia

No entendimento de Cotrim (2008, p. 41), “0 modo de atuacédo do agente
publico, bem como a maneira de organizar e disciplinar a Administracdo Publica
devem se pautar pela eficiéncia na busca por melhores resultados para a
consecucao do interesse coletivo e prestacao do servigo publico”.

Desta forma, concluem-se os Principios Constitucionais aplicaveis na
Administracdo Publica, passando a conceituar, os tipos de planejamento publico,
exigidos pela legislacéo.

2.3.2 Planejamento Publico Aplicavel a Legislacao

“O PPA, a LDO e a LOA sao instrumentos integrados de planejamento,
estando um vinculado ao outro, razdo pela qual uma boa execug¢do orgcamentaria
necessariamente dependera de um PPA elaborado adequadamente”. (ANDRADE,
2005, p, 16).



48

Os conceitos de Plano Plurianual (PPA), Lei de Diretrizes Or¢camentaria
(LDO) e Lei Orcamentaria Anual (LOA), que sédo os instrumentos de planejamento
obrigatérios para os entes publicos pertencentes tanto a esfera Federal, Estadual,
como a Municipal, serao identificados nos préximos tépicos.

2.3.2.1 Plano Plurianual — PPA

Institui o artigo 165, caput e § 12 da Constituicdo Federal de 1988, que o
Plano Plurianual,

€ uma lei de iniciativa do Poder Executivo e [...] estabelecera de forma
regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da Administragdo Publica
federal para as despesas de capital e outras delas decorrentes e para as
relativas aos programas de duragao continuada.

Desta forma, Andrade (2005, p. 16) ressalta que a: “sua importancia
consiste em nortear ou orientar o governo quanto a realizagdo dos programas de
trabalho para um periodo, ressaltando que todas as obras que se pretenda executar
deverdo estar inseridas nesse plano”.

O Plano Plurianual, segundo Andrade (2005) vigora por quatro anos,
embora tenha a mesma duracdo de um mandato, o seu inicio e seu encerramento
nao se assemelha com o mesmo, sendo que a sua vigéncia inicia-se apenas no
segundo ano de um mandato e encerra no primeiro ano do mandato subsequente.
Com essa medida, pretende-se garantir que as a¢des nao sejam interrompidas com
a troca de gestor ou com o término de um mandato.

Assim, como o PPA, a LDO também é uma lei elaborada pelo poder
executivo, como especifica a Constituicdo Federal e que deve ser encaminhada para
o poder legislativo, em um prazo legal, para a sua aprovagdo, como menciona a Lei

Complementar.

2.3.2.2 Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO

A Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO, nas palavras de Andrade (2005)
passou a ser mais relevante apds a criacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal —
LRF, pois a mesma teve que acrescentar ao seu teor novas fungdes, que

continuasse observando a Constituicido Federal, e que também abrangesse a Lei de
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Responsabilidade Fiscal. O conteudo que é necessario constar na LDO foi explicito
pelo autor (2005, p. 70).

Quadro 2 — Conteudo da Lei Orcamentaria Anual

Contetudo da LDO

CF /1988 LRF /2000

- definir as metas e prioridades da Administracao | - dispor sobre o equilibrio entre receitas e

Publica Municipal; despesas;

- dar orientagdes basicas para a elaboracdo da | - definir os critérios e formas de limitagdo de
Lei Orgamentaria Anual; empenho;

- dispor sobre as alteragbes na legislagdo | - estabelecer as normas relativas ao controle de
tributaria do Municipio; custos e a avaliagdo dos resultados dos
- dispor sobre a politica de pessoal e encargos | programas financiados com recursos dos
sociais. orcamentos;

- estabelecer as condigcbes e exigéncias para
transferéncias de recursos a entidades publicas e
privadas.

Fonte: Adaptado de Andrade (2005, p. 70)

A finalidade da Lei de Diretrizes Orcamentarias para Kohama (2003 p. 62)
€ de: “nortear a elaboracdo dos orcamentos anuais, compreendido aqui orcamento
fiscal, 0 orcamento de investimentos das empresas e o orgcamento da seguridade
social, de forma a adequa-los as diretrizes, objetivos e metas da Administracéo
Publica, estabelecidas no Plano Plurianual”.

Assim, para Andrade (2005) na LDO deverdo ser escolhidas acodes
governamentais do Plano Plurianual para elegé-las como prioritarias durante a
elaboracdo da Lei Orcamentaria Anual. Para estas ac6es serdo privados recursos, a
fim de proporcionar que as principais necessidades da populacao sejam atendidas
em um curto periodo.

Para finalizar Andrade (2005, p. 67) enfatiza que: “a Lei de Diretrizes
Orcamentarias é o elo entre o Plano Plurianual e a Lei Orgamentaria Anual”, por isso
a necessidade de apresentar os trés tipos de planejamento governamental

obrigatdrio.

2.3.2.3 Lei Orgamentaria Anual — LOA

“Para viabilizar a concretizagdo das situacdes planejadas no PPA e,
transforma-las em realidade, obedecendo a LDO, elabora-se o orgamento anual,
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onde séo programadas as agdes a serem executadas, visando alcancar os objetivos
determinados”. (KOHAMA, 2003, p.60).
Portanto, de acordo com Andrade (2005, p. 134),

o Poder Executivo deve elaborar uma boa proposta orcamentaria, a qual
devera ser devidamente apreciada e aprovada pelo Poder Legislativo e
sancionada pelo Poder Executivo ou promulgada pelos Poderes Executivo
ou Legislativo, transformando-se entdo na LOA, a qual conterd os
orcamentos que viabilizardo a manutencdo e a implementagdo das acoes
governamentais durante um exercicio financeiro.

Conforme o artigo 165, caput Ill e § 52 da Constituicdo Federal de 1988, a
Lei Orgamentaria Anual abrangera,

I- 0 orcamento fiscal referente aos Poderes da Unido, seus fundos, 6rgao e
entidades da Administragao Direta e Indireta, inclusive fundagées instituidas
e mantidas pelo Poder Publico;

II- o orgamento de investimentos das empresas em que a Unido, direta ou
indiretamente, detenha a maioria do capital social com direito a voto;

lll- o orcamento da seguridade social, abrangendo todas as entidades e
orgaos a ela vinculados, da Administragéo Direta ou Indireta, bem como os
fundos e fundagdes instituidos e mantidos pelo Poder Publico.

Neste direcionamento, Andrade (2005) menciona que na LOA deverdo
constar as estimativas de receitas arrecadadas e despesas empenhadas para o ano
civil, que é equivalente a dozes meses.

Completa ainda o autor (2005) que a Lei Orcamentaria Anual € uma lei
autorizativa, sendo que somente poderd ser executado o que estiver orgcado, no
entanto, ndo é obrigatdrio realizar tudo o que foi aprovado na lei, pois esta lei ndo €
impositiva.

Uma vez entendida sobre os instrumentos de planejamentos obrigatérios
na Administracao Publica, pode-se focalizar no objeto de estudo deste trabalho, o
Planejamento Estratégico Governamental.

2.4 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO GOVERNAMENTAL

“A crescente complexidade das necessidades, a escassez de recursos e
as novas aspiracbes das populacdes tém exigido, cada vez mais, a introducdo de
critérios cientificos no processo de tomada de decisdées governamentais”. (SANTOS,
2006, p. 23).
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Segundo Teixeira e Santana (1994, p. 26) “para administrar qualquer
O0rgdo com sucesso, € necessario antecipar-se aos acontecimentos. Lidar com a
informacdo esta sendo cada vez mais um exercicio de PRO- ACAO e ndo mais de
REACAO”.

Diante disto, de acordo com Leite e Rezende (2010, p. 460) “surgiram, na
Administracdo Publica, a aplicacdo de modelo de gestdo de iniciativa privada e,
também a utilizagcdo de novas tecnologias na transformagdo e na modernizagao da
gestao publica, inclusive municipal”.

“O proposito do Planejamento Governamental € definir objetivos para o
futuro e os meios para alcanca-los, de maneira que as transformacdes ocorridas na
comunidade na qual o governo pretende intervir sejam determinadas [...] pelo
resultado de decisdes e propositos gerados por alguns ou todos os habitantes”.
(SANTOQOS, 2006, p. 23 - 24).

Na concepcao de Costa (2005, p. 76): “o setor publico, ndo utilizando o
Planejamento Estratégico, desperdica a oportunidade de usar uma excelente
ferramenta de gestao, desperdicando oportunidades de melhorar sua eficiéncia e,
principalmente, sua eficacia”.

O Planejamento Estratégico Municipal, nas palavras de Rezende (2006,
p. 88),

[...] pode constituir um instrumento de politica publica relevante para o
desenvolvimento local e regional, principalmente pelas dificuldades dos
recursos financeiros nos municipios, pela obediéncia a Lei de
Responsabilidade Fiscal, pela exigéncia do Estatuto da Cidade e pelas
pressdes dos municipes e dos interessados na cidade.

Entretanto, este tipo de pressao advinda por parte da sociedade, pode ser
controlada, na visdo de Santos (2006) com a elaboragdo de um Planejamento
Estratégico Governamental viavel, que contemple os anseios dos cidadaos, e que
tenha o apoio da sociedade, tendo em vista que sua funcdo no ambito publico é
garantir a satisfacdo dos municipes, oferecer qualidade de vida a populacao, prestar

servicos com eficiéncia e contribuir com o desenvolvimento local.
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2.4.1 Aspectos essenciais no processo de implementacdao do Planejamento
Estratégico Governamental

Sao aspectos considerados essenciais no processo de implementacao de
um Planejamento Estratégico Governamental: Interesse Publico, Programa, Projeto,
Coalizdo Dominante e Equipe Técnica, que serdo devidamente conceituados nos

subtopicosa seguir.

2.4.1.1 Interesse Publico

No Planejamento Estratégico, enfatizado por Leite e Rezende (2010)
ocorre a substituicdo da satisfacao dos clientes e consumidores pelas necessidades
dos municipes, que sao todos aqueles que possuem algum vinculo com o municipio,
englobando para tanto, habitantes, eleitores, contribuintes, servidores.

Na opinido de Loubet (2009, p. 46),

0 conceito corrente de interesse publico se circunscreve a uma nogao de
que a Administracdo Publica deve exercer suas fungdes voltadas para
beneficiar a coletividade, que é o fim Ultimo do Estado, de modo que envide
esforgos sempre no sentido de propiciar o bem-estar social em todos os
seus segmentos, tais como dito, na saldde, na seguranga, na educacao,
dentre outros tantos.

Segundo Santos (2003) para algo ser considerado como interesse publico
deve ser realizado para os municipes em geral, além de estar visivel e a disposicéao
da sociedade, se alguma obra ou benfeitoria for realizada e a mesma limitar algum
cidadao de usufruir, ndo pode ser considerado como de interesse publico, pois ndo
visa 0 bem comum.

Leite e Rezende (2010, p. 469) mencionam alguns exemplos de interesse
publico: “qualidade e exceléncia na prestacdo de servigos publicos; satisfacdo das
necessidades publicas; participagdo da populacdo na Administracdo Publica e
aprovacao da administragcdo municipal pelos municipes”.

O autor Fuhrer (2009) ainda menciona como interesse publico a
preservacao dos bens publicos e conservacao e ampliacdo do patriménio publico.
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Ja para Olve, Roy e Wetter (2001, p. 319-320): “0 que a populagcédo quer
que a reparticdo produza nao é rendimentos basicamente, mas algum beneficio para
a sociedade”.

Desta forma encerram-se 0s conceitos inerentes ao Interesse Publico,
todavia, este é apenas o primeiro dos aspectos a serem considerados na
implementacdo de um Planejamento Estratégico, passando no presente momento

para o segundo aspecto a ser abordado, que se refere aos Programas.

2.4.1.2 Programa

De acordo com o artigo 29, alinea a, da Portaria n® 42 de 14 de Abril de
1999, “programa, é o instrumento de organiza¢do da acao governamental visando a
concretizacdo dos objetivos pretendidos, sendo mensurado por indicadores
estabelecidos no Plano Plurianual”.

A Portaria n® 42, segundo Andrade (2005) trouxe mudancas positivas
principalmente para o Planejamento Municipal, assim, ap6s a publicacdo desta
portaria, 0s municipios ganharam maior autonomia para a criacdo de programas
condizentes com a propria realidade, e a partir de entdo, ndo necessitam adaptar-se
aos programas predeterminados para os entes federais, estaduais e municipais.
Como elucida o artigo 3°: “a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
estabelecerdo, em atos préprios, suas estruturas de programas, codigos e
identificacdo, respeitados os conceitos e determinagdes desta Portaria”.

Conforme o autor Andrade (2005) a estrutura de todos os programas séo

constituidas pelos seguintes itens.
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Figura 8 — Informacdes constantes nos programas
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Fonte: Adaptado de Andrade (2005, p. 35).

O quadro 3 demonstra um exemplo de programa, utilizado na area
governamental, contendo os itens que foram mencionados, como partes

constituintes dos programas.

Quadro 3 — Modelo de um programa

PROGRAMAS

01 — Denominacao do programa
Cédigo: 0003 Descricao: Universalizacao do Ensino Fundamental

02 — Caracteristicas do programa

[X ] Finalistico [ ]1Nova [ ]Continuo Inicio previsto:

[ ]Apoio Administrativo | [ ] Em andamento | [ ] Temporéario | Término previsto:
[ ]Encargos Especiais

03 — Objetivos do programa

Expandir o numero de vagas nas escolas da rede publica municipal e elevar
os hiveis de aprendizagem dos alunos do ensino fundamental a partir de
acoes que promovam a aquisicao de conhecimentos, habilidades e a
formacao de atitudes e valores do cidadao.

04 — Publico alvo
Criancas nas idades de 6 a 14 anos residentes no Municipio

(continua)
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Cédigo: 02.05

05 — Unidade responsavel pelo gerenciamento do programa

Descrigao: Secretaria de Educacao

06 — Gerente do programa

Nome: Jacqueline Antunes Campos
Lotagao: Secretaria de Educacao
Endereco: Rua Santo Antonio, n? 100, Centro

Indicador (es) do programa

07 —Indicador(es) e | 08 — Data do | 09 — Indice 10 —Datado | 11 — Indice
(unidade de indice atual atual indice futuro | futuro
medida)
Criancas atendidas | 12/ x - 1 85% 12/x 4 100%
nas escolas da
rede municipal (%)
Custo do programa por exercicio financeiro
12 — Valor parax0 | 13 — Valor 14 — Valor 15 — Valor 16 — Valor
para x1 para x2 para x3 para x4
R$ 1.100.000 R$ 1.159.600 | R$ 1.290.600 | R$ 1.554.000 | R$ 1.565.000

Fonte: Adaptado de Andrade (2005, p. 55).

Completa Maximiano (2009, p. 11) que: “a palavra programa também é

usada como sinbnimo de projeto, especialmente projeto de grande porte, embora

seja mais comum considerar o projeto como divisdo do programa”.

2.4.1.3 Projeto

A Portaria n® 42 de 14 de Abril de 1999, em seu artigo 2% alinea b,
estabelece o conceito de Projeto, como: “um instrumento de programacao para

alcancar o objetivo de um programa, envolvendo um conjunto de operacoes,

limitadas no tempo, das quais resulta um produto que concorre para a expansao ou

o aperfeicoamento da acao de governo”.

Projetos, de acordo com Oliveira (2007) sao trabalhos a serem realizados,

a fim de se obter um resultado pretendido, seguindo prazos estipulados para

iniciacao e para conclusao, sendo que para isso, tera que ter recursos disponiveis.
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De uma maneira mais abrangente, Tuman (1983) apud Rabechini Junior e
Carvalho (2006, p. 03) define projeto como,

uma organiza¢do de pessoas dedicadas, que visa atingir um propésito, o
objetivo especifico. Projetos geralmente envolvem gastos, a¢des Unicas ou
empreendimentos de altos riscos que tem que ser completados numa certa
data por um montante de dinheiro, dentro de alguma expectativa de
desempenho. No minimo, todos os projetos necessitam de ter seus
objetivos bem definidos e recursos suficientes para podem desenvolver as
tarefas requeridas.

Embora os projetos possuam datas determinadas para inicio e para
término, o autor Maximiano (2009, p. 05) argumenta que: “as vezes, um projeto
precisa ser suspenso ou prorrogado, por causa de acidentes, eventos imprevistos,
falta de recursos ou porque a estimativa do prazo foi incorreta”.

Quanto ao prazo de duragéo, Keelling (2002, p. 07) afirma que “por
conveniéncia, muitas pessoas classificam os projetos em termos de duragéao”. Como

pode ser visualizado na ilustragéo.

Figura 9 — Classificagao por duracao

Anos 0 1 2 3 4 D 10

Fonte: Adaptado de Keelling (2002, p. 07).

Um projeto, segundo Oliveira (2007a, p. 238) “pode ter duas grandes
fases, a primeira consiste na de caracterizacdo e a segunda fase de execu¢ao”. Na
caracterizacao, Oliveira cita os aspectos a serem analisados,

« identificacao do problema-alvo;

+ analise do ambiente do projeto;

« definicdo dos objetivos, desafios e metas a serem alcangados;
« definicdo dos critérios e pardmetros de avaliagao do projeto;

« elaboragéo dos estudos de viabilidade necessarios;

* negociagao e definigdo dos recursos necessarios;

« identificacdo da equipe de trabalho;

* programagéo e alocagéo dos recursos; e

* elaboracédo do manual do projeto.
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Para a segunda fase, o periodo de execucado, o autor também considera
alguns aspectos: “utilizacao dos recursos disponiveis de acordo com o0 programado;
supervisao da equipe de trabalho; acompanhamento e controle das atividades do
projeto e avaliacao final dos trabalhos executados”.

2.4.1.4 Coalizao Dominante

Nas palavras de Andrade e Amboni (2010) a Coalizdo Dominante é
praticada por lideres organizacionais, que possuem objetivos comuns e unificados,
mas que nao dependem somente da vontade e determinacdo de ambos para
realiza-los. Necessitam da colaboracdo dos demais membros da organizacao para

alcancar os objetivos almejados.

2.4.1.5 Equipe Técnica

De acordo com Villela (2000) apud Sobreira Netto (2007, p. 38) as
mudancas no setor publico para obterem sucesso dependem obrigatoriamente de
alguns elementos, entre 0s quais 0 autor menciona: “participacdo de uma equipe
técnica qualificada, motivada e comprometida, que esteja disposta a assumir
responsabilidades”.

Em relacdo a Equipe Técnica Rezende (2007) argumenta que esta equipe
devera ser composta pelos perfis talentosos, que se destacam dentro da
organizacado, esses representantes devem desempenhar fungdes distintas em
diversos setores, para que possa ser agregado mais conhecimento na elaboragéo e
execucao dos programas e projetos.

Na opiniao de Rabechini Junior e Carvalho (2006, p. 46): “o perfil pessoal
e a individualidade sdo também reconhecidos e respeitados. [...] A equipe costuma
reconhecer as caracteristicas individuais e trabalhar coletivamente os méritos de
cada integrante”.

Apresentou-se, portanto, até o presente momento, o0s aspectos
primordiais para a elaboracdo de um Planejamento Estratégico no ambito publico. E
assim, como no ambito privado, também possui muitas vantagens, e algumas

limitac6es, as quais serado tratadas nos topicos subsequentes.
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2.4.2 Vantagens do Planejamento Estratégico Governamental

Segundo Leite e Rezende (2010) o Planejamento Estratégico
Governamental permite que o gestor e sua equipe obtenham informagdes precisas e
oportunas para que possam ser elaboradas e implementadas estratégias eficazes,
capazes de atender as necessidades dos municipes, oferecendo-lhes melhoria na
qualidade de vida, no atendimento ao cidadao e nos servicos prestados.

Para Pfeiffer (2000) o Planejamento no ambito governamental contribui
para determinar uma situacado futura almejada pela gestédo, identificando aspectos
organizacionais que necessitam ser melhorados ou modificados, além de auxiliar o
processo de tomada de deciséo.

Leite e Rezende (2010, p. 468) complementam que: “0s processos
decisorios da gestdo municipal, proporciona a maximizagdo do uso dos recursos
publicos, direcionando os esforcos de acordo com os objetivos pretendidos e
realizando-os”.

Outras vantagens agregadas pelo Planejamento  Estratégico
Governamental séo identificadas por Pfeiffer (2000) no quadro abaixo.

Quadro 4 — Vantagens do Planejamento Estratégico Governamental

VANTAGENS

e Fortalecimento da competéncia: a organizagdo é capaz de cumprir COm 0S COMPromissos que
Ihe foram atribuidos por meio de um mandato de maneira mais rapida e melhor;

e Aumento da eficiéncia: a organizacdo alcanca os mesmos ou melhores resultados com uma
menor aplicacao de recursos;

e Melhoramento da compreensao e da aprendizagem: a organizagdo e 0s membros
compreendem melhor a sua situacao e o seu ambiente. A aplicagao sistematica de instrumentos de
gerenciamento lhes capacita a aprender melhor. Com isso cria-se, por um lado, uma memoria
coletiva da organizacao e, por outro, aumenta a capacidade de aprendizagem individual;

e Melhores decis6es: as decisdes que tém de ser tomadas passam a ter mais consisténcia e uma
linha mais clara se os futuros impactos sao suficientemente analisados

o Melhoramento do desempenho organizacional: a reflexdo sobre as debilidades e as forgas
organizacionais ajuda a diretoria da organizacdo a desenvolver estruturas e procedimentos mais
adequados;

e Melhoramento da comunicacao interinstitucional e das relacdoes publicas: missao, visao,
estratégias e objetivos que foram elaborados orientam melhor todos os envolvidos na sua
contribuicdo para o objetivo comum;

e Fortalecimento do apoio politico: um Plano Estratégico que se baseia num amplo consenso
usufrui uma legitimagao mais soélida e pode contar com um apoio suprapartidario mais amplo.

Fonte: Adaptado de Pfeiffer (2000, p. 25).

As principais vantagens oferecidas por um Planejamento Estratégico

Governamental foram identificadas, tendo como base autores devidamente citados,
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todavia, como qualquer outra acdo governamental, o Planejamento nesta esfera

possui algumas limitagdes e entraves que serdo abordadas respectivamente.

2.4.3 Limitacoes e Entraves do Planejamento Estratégico Governamental

Conforme Pfeiffer (2000) podem ser consideradas limitacdes do
Planejamento Estratégico Governamental, a falta de profissionais motivados e
qualificados, a periodicidade dos gestores, ja que no setor publico trabalha-se com
mandatos, a falta de vontade de inovar, de mudar hébitos e de conhecer novos
procedimentos.

Para que o Planejamento Estratégico Governamental, possa ser
implementado € necessario que os dirigentes estejam dispostos a introduzir este tipo

[{ P4

de instrumento na instituicdo, pois de acordo com Santos (2006, p. 26): “é
impossivel falar de planejamento se [...] a proposta nao for aceita pelos interessados
— aqueles que tém o poder de decisao, os politicos”.

Ainda nas palavras de Pfeiffer (2000, p. 10),

para que o Planejamento Estratégico possa ser aplicado no setor publico
com tanto éxito como em empresas privadas, deve haver algumas
condi¢Oes prévias favoraveis: além da 6bvia condigdo da vontade politica
para iniciar um processo de transformagdo nas organizacoes, é importante
que o processo disponha de uma lideranga competente, de preferéncia
composta por representantes de organizagdes publicas e privadas. Também
s80 necessarios recursos minimos, sensibilidade social e um forte sentido
comum.

O autor Matias-Pereira (2007, p. 19) ressalta que,

deve-se levar em conta as limitagdes impostas pelos recursos publicos
arrecadados da sociedade. Deve-se preocupar-se em definir de forma
consistente os programas e os projetos a serem implementados, os
mecanismos de responsabilizacdo do gestor publico e a transparéncia do
processo.

Outras limitagdes e entraves merecem ser destacados, conforme Santos
(2006, p. 23),

a falta de recursos humanos preparados para decisées de médio e longo
prazo, a instabilidade politica gerada pelas acirradas contradicbes de
interesses, a visdo imediatista dos governantes, a escassa visao politica
dos técnicos de planejamento e o burocratismo dos sistemas
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administrativos, somados a rigidez das formulagbes tedricas para
implantacéo do processo de planejamento.

Com a evidenciacdo dos entraves, ou seja, dos fatores que tornam
dificultoso o processo de elaboracdo e até mesmo de implementacdo do
Planejamento Estratégico em uma entidade Governamental, encerra-se a parte
tedrica deste estudo e passa-se a dedicar-se no estudo de caso, que baseia-se na
proposta de elaboracdo do Planejamento Estratégico para a Prefeitura Municipal de
Timbé do Sul, enfatizando primeiramente a metodologia usada para elaborar a
referida proposta.
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3 METODOLOGIA

A metodologia determina a linha de pesquisa a ser utilizada a fim de
alcancar o objetivo proposto pelo estudo cientifico, como coloca Vianna (2001, p. 95)
a: “metodologia orientara o caminho da pesquisa, que é fundamental para que se
possa alcancar a qualidade esperada”.

Neste sentido destaca-se que esta pesquisa tem como objetivo a
elaboracdo de proposta do Planejamento Estratégico em uma instituicao
governamental, sendo indispensavel utilizar-se da pesquisa descritiva, para uma
melhor analise da situacdo encontrada. Andrade (2007, p.114) conceitua pesquisa

descritiva,

neste tipo de pesquisa, os fatos sdo observados, registrados, analisados,
classificados e interpretados, sem que o pesquisador interfira neles. Isto
significa que os fenbmenos do mundo fisico e humano séo estudados, mas
ndo manipulados pelo pesquisador.

A autora (2007, p. 114) completa que: “pesquisa descritiva é uma técnica
padronizada da coleta de dados, realizada principalmente através de questionarios e
da observacéao sistematica”.

Em relagdo aos procedimentos aplicados neste estudo, sera utilizada a
pesquisa bibliografica para enfatizar a relevancia do tema e enriquecer o conteudo,
utilizando-se para tanto do conhecimento de diversos autores. De acordo com
Martins e Thed6philo (2009, p. 54),

uma pesquisa bibliografica procura explicar e discutir um assunto, tema ou
problema com base em referéncias publicadas em livros, periddicos,
revistas, enciclopédias, dicionarios, jornais, sites, CDs, anais de
congressos, etc. Busca conhecer, analisar e explicar contribuicdes sobre
determinado assunto, tema ou problema. A pesquisa bibliografica € um
excelente meio de formacao cientifica quando realizada independentemente
— andlise tedrica — ou como parte indispensavel de qualquer trabalho
cientifico, visando a construgao da plataforma teérica do estudo.

A pesquisa bibliografica: “tem como finalidade fundamental conduzir o
leitor a determinado assunto e proporcionar producao, [...], utilizacdo e comunicagao
das informacdes coletadas para o desempenho da pesquisa. (FACHIN, 2003, p.
125).
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Outro procedimento adotado para o desenvolvido da referida pesquisa
trata-se do estudo de caso, que conforme Sampieri (2006, p. 276),

€ Util para assessorar e desenvolver processos de intervencao em pessoas,
familias, organizacdes, paises, etc., e desenvolve recomendagdes ou
cursos de agdo a serem seguidos. Requerem descrigbes detalhadas do
proprio caso e seu contexto.

Para a realizacdo do estudo de caso foi necessario a utilizacdo de
entrevistas, que segundo Lakatos e Marconi (2003, p. 195), é: “[...] um encontro
entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacgdes a respeito de
determinado assunto, mediante uma conversacdo de natureza profissional. E um
procedimento utilizado para a coleta de dados ou para ajudar no diagnéstico ou no
tratamento de um problema social”.

Desta forma, para embasar este estudo foi ouvida informalmente uma
pessoa por secretaria e foram extraidos documentos do proprio site da Prefeitura, no
periodo de 02 a 17 de Maio de 2013.

Quanto a abordagem do problema, o estudo considera-se qualitativo e na
visdo de Sampieri (2006, p. 05),

o enfoque qualitativo, em geral é utilizado, sobretudo para descobrir e
refinar as questdes de pesquisa. Com frequéncia esse enfoque esta
baseado em métodos de coleta de dados sem medi¢cdo numérica, como as
descricdes e observagdes. Regularmente, questées e hipbteses surgem
como parte do processo de pesquisa, que é flexivel e se move entre os
eventos e sua interpretagdo, entre as respostas e o desenvolvimento da
teoria. Seu propésito consiste em “reconstruir” a realidade, tal como é
observada pelos atores de um sistema social predefinido.

Martins e Thedphilo (2009, p. 61) completam que a pesquisa qualitativa:
“é caracterizada pela descricdo, compreensdao e interpretacdo de fatos e
fenbmenos”.

Assim, definidos os objetivos, os procedimentos e a abordagem do
problema que serdo utilizados, garante-se uma pesquisa estruturada, desde o

comego até o encerramento.
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4 ESTUDO DE CASO

Até o presente momento fundamentou-se os conceitos de Planejamento
Estratégico, aprofundando-se na sua estrutura e nos aspectos essenciais para a sua
elaboracdo no setor publico, todavia € imprescindivel relacionar a teoria estudada,
com o caso pratico que sera desenvolvido nesta etapa do estudo.

Desta forma entdo, neste capitulo sera elaborada uma proposta de
Planejamento Estratégico, para a Prefeitura Municipal de Timbé do Sul - SC, com o

propésito de direcionar a gestao no alcance dos resultados almejados.

4.1 CARACTERIZACAODA ORGANIZACAO

A colonizagdo de Timbé inicialmente ocorreu entre 1872 e 1914, com
incentivo do Governo Federal, onde foram cedidas terras a imigrantes. Os estimulos
do governo surtiram efeito e a regido comecou a receber galchos e descendentes
de italianos. Logo o lugarejo, comecou a prosperar, dando inicio a construcéo de
estradas, vendas e serrarias.

Através do Decreto-Lei n® 941, criado em 31 de Dezembro de 1943
Timbé, passou a categoria de Distrito, pertencendo entdo ao municipio de
Ararangua. A partir de 1949 vigorou a Lei Estadual n® 247, de 30 de Dezembro de
1948 ao qual estabeleceu o desmembramento de Turvo de Ararangua, desta forma
o distrito timbeense passou a pertencer ao municipio de Turvo.

Somente com as Resolugdes n® 3/65 e 2/67, da Camara Municipal de
Turvo e homologadas pela Lei n® 1.059, de 11 de maio de 1967, que Timbé
desligou-se de Turvo e foi elevado a categoria de municipio, sendo instalado em 23
de Setembro de 1967. Passando a denominar-se Timbé do Sul com a Lei Estadual
n% 4.098 de 04 de Dezembro do mesmo ano.

Segundo relatos antigos, o nome Timbé veio de uma planta abundante na
regidao naquela época, conhecida por "taimbé", pronunciada erroneamente como
"timbé" pelos colonizadores que falavam mal o portugués.

Com a instalagéo oficial do Municipio de Timbé do Sul, foi entdo fundada
a Prefeitura Municipal, que teve seu primeiro Prefeito por nomeagéao, Senhor Elviro
Savi, natural do municipio. O entao Prefeito, nascido em 19 de Abril de 1924

assumiu a humilde Prefeitura, uma antiga construcdo situada na Praca Municipal,
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apos ser nomeado por Decreto pelo governador da época, o Senhor Ivo Silveira. O
Prefeito nomeado, no inicio de seu mandato passou por situagdes dificeis, devido a
falta de recursos e a situagdo das familias que moravam na regido. Porém, com
empenho e determinacdo e contando com a ajuda da populagdo conseguiu
consolidar o Municipio.

No ano seguinte, em 15 de novembro de 1968, ocorreram as primeiras
eleicdes em Timbé do Sul, tendo como primeiro Prefeito eleito o Senhor Anténio Zilli
e Vice-Prefeito Alfredo Biava, que derrotaram os candidatos Liduino Dal Pont e
Lauro Malgarize.

Atualmente o prédio da Prefeitura de Timbé do Sul localiza-se na Rua
Prefeito Aristides José Bom n?® 215 — Centro — CEP: 88940-000 — Timbé do Sul —
SC. A figura abaixo expde a foto do atual prédio administrativo:

Figura 10 — Pre
Fin e

feitura Municipal de Timbé do Sul

SN

LN/ 7

Fonte: Site da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (http://www.timbedosul.sc.gov.br).

Na sequéncia sdo ressaltadas algumas informagbes relevantes do
municipio em questao.

Gentilico: Timbeense
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Area Territorial: 333,6km? (densidade: 15,9 hab./ km?)

Populacao: 5.305 habitantes

Populacao Rural: 3.463 (65,24%)

Populacao Urbana: 1.842 (34,76%)

PIB: R$ 64,288 milhdes (IBGE 2009)

PIB per capita: R$12.222 (IBGE 2009)

Numero de empresas atuantes: 151 (Cadastro Central das Empresas — IBGE
2009)

Principais atividades econdémicas: agricultura, com producdo de fumo, arroz,
milho, moranga e hortalicas em gerais, avicultura; industrias de méveis e confecg¢ao

téxtil, madeireiras e comércio em geral.

Ja passaram pela administracdo do municipio, 11 (onze) Prefeitos, sendo
eles: Elviro Savi; Antonio Zilli; Alfredo Biava; Liduino Dal Pont; Aristides José Bom;
Oli Azevedo Velho; Iduino Mondardo; Valentin Jurdinés Colodel; Vanildo Pezente;
Nailor Biava e Valdir Savi Sobrinho e 09 (nove) Vice-Prefeitos: Alfredo Biava;
Walmor Panatta; Oli Azevedo Velho; Idelfonso Vieira Dal Pont; Vanildo Pezente;
Valentin Jurdinés Colodel; Alcides Ghellere; Angelo Biava; Amélia Rovaris
Mondardo.

Atualmente, é governada pelo Senhor Eclair Alves Coelho, ocupante do
cargo de Prefeito Municipal e pelo Senhor Luciano Moro, ocupante do cargo de Vice-
Prefeito, ambos reeleitos nas eleicbes de 2012, para administrar a Prefeitura
Municipal de Timbé do Sul, durante o periodo de 2013 a 2016.

A Prefeitura Municipal de Timbé do Sul possui um organograma funcional
central, que demonstra graficamente as relagdes hierarquicas do governo municipal
com as sete secretarias, que sdo denominadas: Secretaria de Agricultura e Meio
Ambiente; Secretaria de Administracdo e Financas; Secretaria de Planejamento,
Industria, Comércio e Turismo; Secretaria de Educacédo; Cultura e Esportes;
Secretaria de Obras e Transportes; Secretaria de Saude e Secretaria de Assisténcia
Social e Habitacdo; conforme figura a seguir.
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Figura 11 — Organograma Funcional da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul
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FINANCAS INDUSTRIA, TRANSPOR RA E MEIO CULTURA E =
COMERCIO TES AMBIENTE ESPORTE HABITACAO

DEPTO DE

GESTAOD DE
PESSOAS

Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011).

Desta forma, as secretarias se dividem de acordo com suas diferentes
funcdes para melhor atender as necessidades da populacdo. Todas as secretarias
possuem um secretario e diretores, porém se subordinam, funcionalmente, ao
Prefeito Municipal, e as decisdes ndo podem ser tomadas sem a sua aprovagao. As
secretarias também possuem o seu préprio organograma, como € possivel observar
na sequéncia.

A Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente também possui o seu
organograma especifico, todavia ndao foi possivel o acesso ao mesmo, por iSso

elaborou-se um organograma simbolico para representar esta secretaria.



Figura 12 — Organograma da Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente

Fonte: Elaborado pela académica.

Figura 13 — Organograma da Secretaria de Administragcao e Finangas

Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011).
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Figura 14 — Organograma da Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e
Turismo

Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011).

Figura 15 — Organograma da Secretaria de Educagao, Cultura e Esportes

Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011).



Figura 16 — Organograma da Secretaria de Obras e Transportes

=)
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Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011).

Figura 17 — Organograma da Secretaria de Saude

Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011).
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Figura 18 — Organograma da Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao
o N
SECRETARIA DE
ASSISTEMNCIA SOCIAL E
HABITAGAO

DEPARTAMENTO DE
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| |
SERVICOS DA CRIANCA, DO SERVICOS DE ACOES
ADOLESCENTE E DO IDOSO SOCIAIS, CADASTRO E
PROJETOS HABITACIONAIS

Fonte: Prefeitura Municipal de Timbé do Sul (2011)

4.2 PROPOSTA DE ELABORAGAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA A
PREFEITURA DE TIMBE DO SUL

Apés a caracterizagcdo da instituicao, objeto de estudo, sera dado inicio ao
processo de elaboracédo do Planejamento Estratégico para a Prefeitura Municipal de
Timbé do Sul, sendo desenvolvida pela académica com o intuito de contribuir com o
direcionamento da gestdo no alcance dos resultados.

Na sequéncia serdo formuladas a missdo e a visdo da instituicdo, visto
que a mesma nao possui, bem como estabelecidos os valores norteadores e

realizado um diagnéstico estratégico.
4.2.1 Missao

De acordo com o embasamento tedrico deste estudo, a missdo trata-se
de uma declaracao breve, elaborada pela organizacdo, com o designio de transmitir
ao publico em geral a finalidade da sua existéncia, as suas responsabilidades e
compromissos perante a sociedade.

Desta forma, foi elaborado a seguinte missdo para a Prefeitura Municipal
de Timbé do Sul:
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Figura 19 — Missao da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul

Oferecer servicos publicos com qualidade e exceléncia, proporcionando bem
estar e segurangca para satisfazer a necessidade de nossos municipes,

comprometendo-se com o desenvolvimento sustentavel e socioeconémico.

Fonte: Elaborada pela autora.

Sendo formalizada a missao, faz-se necessario elaborar a visdo da
Prefeitura, ou seja, definir o seu perfil futuro e como pretende ser reconhecida em

um longo prazo.

4.2.2 Visao

A segunda etapa do processo de elaboracdo de um Planejamento
Estratégico para a Prefeitura Municipal de Timbé do Sul, consiste no
estabelecimento de uma visdo, que se trata da identificacdo do que a organizacao
pretende ser, como deseja ser conhecida e que espaco pretende ocupar na
sociedade.

Diante deste conceito, elaborou-se uma visao para a instituicdo, objeto de

estudo, conforme figura a seguir.

Figura 20 — Visao da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul

Ser reconhecido até 2019, entre os 140 primeiros municipios, que se destaca pela
sua estruturacdo e comprometimento com o0s recursos publicos e com a
valorizacao do cidadao timbeense, prestando servicos com agilidade e qualidade,
garantindo melhores condigbes de vida a populacdo timbeense, por meio do
indice da FECAM.

-onte: Elaborada pela autora.

A FECAM (Federacdo Catarinense dos Municipios) utiliza-se de um
Sistema de Indicadores, conhecido como IDMS (Indicadores de Desenvolvimento
Municipal Sustentavel), para diagnosticar o grau de desenvolvimento de cada
municipio e evidenciar as prioridades municipais.

Para esta federagcdo, a Sustentabilidade no ambito publico é conhecida
por meio do desenvolvimento continuo e igualitario das areas constituintes de um
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municipio aos quais s&o: social, cultural, econdémica, ambiental e politica-
institucional.

Conforme a FECAM, o municipio de Timbé do Sul possui 0s seguintes
indices para cada uma dessas areas, 0,728 para a area sociocultural; 0,509 para a
area econémica; 0,630 para a area ambiental e 0,586 para a politica-institucional.

Realizando a média desses indices tem-se um indice geral de 0,613, isso
significa que o referido municipio esta abaixo da média dos indices dos municipios
catarinense, sendo essa média de 0,675.

Esse indice, abaixo da média catarinense, faz com que Timbé do Sul
ocupe a posigcao de numero 229°% de acordo com o ranking disponibilizado pela
FECAM.

Almeja-se, portanto, melhorar estas dimensbes e estar entre os 140
melhores colocados até o ano de 2019, para isto, no entanto, serd necessario
melhorar os indicadores e unificar esforcos entre a gestdo municipal e seus
colaboradores, alinhando desta forma, todos os caminhos do desenvolvimento.

Uma vez compreendida a visdo, € primordial identificar os valores da

organizacgao, que sao norteadores para a concretizacdo da missao.

4.2.3 Valores

O estabelecimento de valores ou principios sao indispensaveis em uma
organizacao, pois definem o seu comportamento em relacdo aos seus
colaboradores, clientes, fornecedores e concorrentes, além de contribuir para que a
mesma mantenha uma postura ética e licita mediante as principais decisoes.

Assim, os valores definem a conduta da empresa. Desta forma propde a
formalizacao de alguns principios:
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Figura 21 — Valores da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul

1] Etica e responsabilidade;
1 Transparéncia na gestéao publica;
"1 Comprometimento;
1 Qualidade de vida;
1 Valorizacao;
1 Exceléncia;
1 Profissionalismo e respeito no atendimento;

1 Responsabilidade Socioambiental.

Fonte: Elaborada pela autora.

Diante disto, os valores escolhidos para a Prefeitura Municipal de Timbé
do Sul servem como base norteadora para a realizacao dos objetivos pretendidos,
ao quais serdo desenvolvidos para satisfazer as necessidades da populagéo.

4.2.4 Analise SWOT

Para a elaboracdo da proposta do Planejamento Estratégico
Governamental, € necessario realizar a analise SWOT, que consiste no diagnéstico
estratégico, desenvolvido a partir de uma analise interna e externa da organizacao.

Desta forma, sera realizada a analise interna para identificar os pontos
fortes e fracos de cada uma das sete secretarias que compdem a Prefeitura
Municipal de Timbé do Sul.

Para a realizagdo da analise externa, sera considerado o mesmo
procedimento da analise interna, demonstrando as oportunidades que podem ser
exploradas e as ameacas que podem prejudicar os objetivos e as estratégias de
cada uma das secretarias da referida instituicdo, no alcance dos resultados

esperados.

4.2.4.1 Analise Interna

A analise interna é realizada com o propésito de conhecer bem a empresa

internamente, identificando suas forcas e fraguezas. Neste sentido, elaborou-se a
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analise interna da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul e avaliou-se os seguintes

pontos fortes e fracos.

4.2.4.1.1 Pontos Fortes

Os pontos fortes detectados por meio da analise interna consistem em
evidenciar caracteristicas favoraveis, que diferenciam a instituicdo publica das
demais. Nesta avaliagdo, tomando por base a analise das sete secretarias e suas
caracteristicas positivas, foi possivel a identificacdo dos seguintes pontos fortes,

conforme segue:

Quadro 5 — Pontos Fortes

SECRETARIA DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE

e Municipio agricola, com mais de 65% da populagéo vivendo na zona rural;
e Terras férteis e produtivas;
e Horto florestal com distribuicdo de mudas.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAOQO E FINANCAS

e Elaboracéo de bons projetos para pleitear recursos junto aos 6rgaos estaduais e federais;
e Ponto digital em todas as secretarias;
e Segregacao de funcdes e inexisténcia de desvios de fungodes.

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E TURISMO

e Atratividades para instalacdo de industrias;
e Existéncia de incentivos para pequenas empresas;
e Existéncia de mapa indicativo dos pontos turisticos da cidade.

SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA E ESPORTES

e Realizagédo de aulas de contagao de histdrias na educacgéao infantil, como pratica de estimulo ao
desenvolvimento da imaginacdo, fazendo com que a crianga se envolva na histéria e desperte a
linguagem e o gosto pela leitura;

e Formagao de grupos de dancga artisitica (gadcha e italiana), como incentivo e aperfeicoamento
artistico para formacao e integracao cultural de jovens e adolescentes;

e Realizagdo de campeonatos municipais masculino, como: futebol de campo, torneio de bocha e
campeonato de lagco, a¢cdes promovidas que motivam e fomentam a interacdo entre participantes, o
espirito de competitividade e a pratica de esportes.

SECRETARIA DE OBRAS E TRANSPORTE

e Limpeza e conservagao das vias publicas, com capinacéo e rogada do leito das ruas e servigos
de pintura de meio fio;

e Disponibilidade de transporte para trabalhadores de municipios vizinhos;

e Transporte escolar gratuito para alunos que cursam 0 ensino técnico ou ensino superior em
Ararangua, Santa Rosa do Sul e Criciima.

SECRETARIA DE SAUDE

e Visita médica domiciliar aos pacientes acamados ou com dificuldades de locomogéao, garantindo
acompanhamento médico e redugdo dos transtornos enfrentados pelas familias com o
deslocamento do paciente;

e Entrega mensal nas comunidades de medicamentos com uso controlado para hipertensos e
diabéticos, com presenca de médico e enfermeiras.

e Transporte para consultas e exames em outros municipios — Ararangua / Criciima, Florianépolis,
dentre outros.

(continua)
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO

e Distribuicao gratuita de fraldas geriatricas a pessoas acamadas, que sdo produzidas no préprio
municipio;

e Realizagdo de encontro semanal com a terceira idade, onde sé&o oferecidos lanches, passeios e
musica para proporcionar uma tarde festiva;

e Existéncia de cadastro e acompanhamento de familias carentes, para distribuicdo de moradias.

Fonte: Elaborado pela autora.

4.2.4.1.2 Pontos Fracos

Pontos fracos ou fraquezas, como sdo denominados pelos atores, séo
caracteristicas desfavoraveis que interferem negativamente no desempenho da
organizacao.

Assim, por meio da analise externa, também foi possivel identificar os

pontos fracos de cada uma das sete secretarias.

Quadro 6 — Pontos Fracos.

SECRETARIA DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE

e Monocultivo do tabaco, dificultando a situacdo econ6mica do agricultor e mantendo as terras
paralisadas por alguns meses.

e Falta de um local para comercializagdo de produtos agricolas/coloniais;

e Horto florestal funcionando em uma propriedade particular alugada, sem ambiente préprio e local
adequado.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

e Salarios defasados;
e Auséncia de treinamentos;
e Auséncia de um Plano Diretor.

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E TURISMO

e Trabalhadores com baixa formagéo;

e Baixa valorizagdo do comércio local;

e Inexisténcia de divulgagéo turistica (Festas locais, como: Vod Livre, Festa do Agricultor e do
Motorista e Timbé Volare Fest, além dos pontos turisticos naturais).

SECRETARIA DE EDUCACAO, CULTURA E ESPORTES

e Auséncia de cursos profissionalizantes e de faculdades a distdncia no municipio;
e Biblioteca Municipal desatualizada e sem ambiente proprio;
e Inexisténcia de um ginasio municipal.

SECRETARIA DE OBRAS E TRANSPORTE

e Insuficiéncia de equipamentos proprios para manutenc¢ao das estradas municipais;
e Cerca de 80% das estradas municipais sao vicinais, ou seja, nao possuem pavimentagao;
e Inexisténcia de transporte coletivo para moradores do interior.

SECRETARIA DE SAUDE

e Insuficiéncia de médicos e a falta de agendamento de consultas, fomentam o acumulo de
pessoas nas primeiras horas da manha / tarde a procura de ficha para atendimento médico;

e Insuficiéncia de quotas mensais para a realizagcdo de exames mensais ocasionam aglomeros em
frente a unidade de saude nos primeiros dias do més a fim de garantir a gratuidade dos seus
exames;

e Capacidade insuficiente de atendimento fisioterapéutico, ocasionando filas de esperas e até
mesmo desisténcia do atendimento.

(continua)
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SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO

e Inexisténcia de um centro de convivéncia préprio para a terceira idade;

e Extincao dos clubes de maes, que eram encontros noturnos organizados nas localidades onde se
reuniam mulheres para aprender e desenvolver o artesanato e trabalhos manuais;

e Falta de programas estruturantes para promog¢ao do emprego e renda para adolescente em faixa
etdria de 14 a 20 anos.

Fonte: Elaborado pela autora.

4.2.4.2 Anélise Externa

Para finalizar o diagnéstico estratégico da Prefeitura Municipal de Timbé
do Sul, sera realizada a andlise externa e somente com a unificacdo das analises
internas e externas que se obtera uma imagem concreta do ambiente ao qual a
instituicdo esta inserida.

Diante disto, sdo demonstradas as oportunidades e ameacgas que cercam

a organizacao abordada.
4.2.4.2.1 Oportunidades

Oportunidades tratam-se de situagbes favoraveis, que quando
aproveitadas contribuem para garantir a continuidade e o0 sucesso pleno da
organizacao.

As oportunidades visualizadas para o municipio de Timbé do Sul séo:

Quadro 7 — Oportunidades

SECRETARIA DE AGRICULTURA E MEIO AMBIENTE

e Potencial agricola, com terras férteis e produtivas;

e Incentivo na diversificacdo da agricultura familiar, incrementando a renda dos agricultores e
diminuindo a evasao rural;

e Aumento da renda familiar por meio da comercializagdo de produtos agricolas e coloniais,
viabilizados por meio de centro de comercializacao.

SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS

e Pavimentacao da BR 285, que liga o municipio catarinense com o estado gaucho;

e Aumento da populagao, oriunda de éxodo de outros municipios;

e Aumento da arrecadagao de tributos, por meio de projetos de incremento de receitas (planta de
valores do municipio e atualizacdo cadastral de iméveis).

SECRETARIA DE PLANEJAMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E TURISMO

e Parque Industrial;
e Instalagao de novas industrias;
e Fortalecimento dos pequenos negocios.

(continua)
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SECRETARIA DE EDUCACAQO, CULTURA E ESPORTES
e Oferecimento de cursos de nivel superior a distancia no municipio, incentivando qualificacdo da
populacéo;
e Profissionalizacdo dos jovens do ensino médio com cursos técnicos;
e Unir o departamento de cultura ao de turismo em atividades de divulgacdo e promocao do
municipio.

SECRETARIA DE OBRAS E TRANSPORTE
e Construgdo de rede viaria em todo o municipio;
e Melhores condigbes de acesso e circularizagdo no perimetro urbano e rural;
e Rotas de transporte intermunicipal.
SECRETARIA DE SAUDE
e Buscar no governo federal por convénios para mobilia e equipamentos para as unidades basicas
de saude;
o Realizagdo de parcerias com psiquiatras, cardiologistas, oftalmologistas e pediatras para
atendimento semanal no municipio;
e Oportunizar a realizagdo de exames médicos no municipio: coloscopia, ressonancia, endoscopia,
ultrassom, entre outros.
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL E HABITACAO
e Aquisicao de terreno para constru¢cao de um conjunto habitacional;
e Socializagao dos pequenos infratores;
e Controle da natalidade precoce.
Fonte: Elaborada pela autora.

4.2.4.2.2 Ameacas

Ameacas tratam-se de situacdes adversas, que poderdo ser observadas
em qualquer empresa independente do tipo ou porte, e que se nao extintas ou
amenizadas, tende-se a serem prejudiciais no desempenho e continuidade da
instituicao.

As ameacas observadas por meio da andlise externa sdo mencionadas a

sequir:

Quadro 8 — Ameacas

e Egresso de jovens / familias da zona rural;
e Catastrofes Climaticas;

e Precos altos de insumos e desvalorizacdo dos Erodutos airl’colas.

e Inadimpléncia e/ou omisséo do dever de pagar, por parte dos contribuintes, devido a inexisténcia
de projetos de cobranca;
e Limitacd@o de recursos financeiros;

e Dificuldade Eara airovagéo de Ero'etos na Camara de Verereadores.

e Falta de mé&o de obra;
e Baixo poder aquisitivo da populacao, interferindo diretamente na eficiéncia do comércio;
e Desvalorizagdo do turismo regional.

(continua)
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e Defasagem na escolaridade da populagao;
e Evasdo escolar dos jovens;
e Falta de recursos, do governo estadual e/ou federal, vinculados para as areas da cultura e dos

esiortes.

e Mudancas nas politicas publicas;
e Dependéncia de recursos estaduais e federais;

e Inexisténcia de rotas de transiorte irivado nas areas rurais.

e Crise financeira no ramo hospitalar;
e Falta de profissionais nesta area;

. Encl;essamento de recursos destinados a area da saude.

e Perda de casas populares por falta de terreno ou até mesmo por falta de escrituracao;
o Numero elevado de pessoas carentes;
o Numero elevado de jovens em situagdes de risco.

Fonte: Elaborado pela autora.

4.2.5 Objetivos Estratégicos

Os objetivos estratégicos sado pretensdées futuras almejadas pela
organizacdo, ao qual sera necessario unificar esforcos e cooperacdo entre os
colaboradores para superar desafios e alcangar em um determinado periodo o que
foi proposto.

Diante disto, para direcionar a gestao da Prefeitura Municipal de Timbé do
Sul, no alcance de seus resultados, foram estipulados e propostos trés objetivos
estratégicos por secretarias, os quais serao identificados a seguir.

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

— Construir o centro para comercializagdo de produtos agricolas, coloniais e
artesanais;

— Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associagoes;

— Diversificar o horto florestal municipal com mudas de &rvores nativas,
incentivando o plantio de arvores e a recomposi¢cao da mata ciliar.
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v'  Secretaria de Administracao e Financas:

— Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais;

— Promover programa de capacitacao continuada, por meio de treinamentos para
0s servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na
oportunidade de promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores;

— Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o

desenvolvimento do municipio e sua melhor ocupacao.

v'  Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

— Finalizar a construg¢ao do parque industrial;

— Promover a valorizagdo do comércio timbeense, para que a renda permanec¢a no
municipio;

— Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos

naturais existentes no municipio.

v'  Secretaria de Educacao, Cultura e Esporte:

— Oferecer cursos de nivel superior a distancia no municipio;

— Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para
comportar a Secretaria de Educacao, Cultura e Esportes, a Biblioteca Publica e o
Acervo Histoérico do Municipio;

— Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe,

com diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

v' Secretaria de Obras e Transportes:

— Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutencao das
estradas municipais;

— Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por
onde nao passa linha de 6nibus;

— Melhorar o acesso e a circularizacdo no perimetro urbano mediante

pavimentagao do Bairro Sao Luiz.
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v Secretaria de Saude:

— Reabrir dois postos de saulde situados no interior do municipio, para facilitar o
acesso aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de
saude central;

— Ampliar a capacidade de atendimento na area de fisioterapia;

— Aumentar o nimero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a
qualidade nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos
pacientes, por meio da acessibilidade aos atendimentos odontol4gicos.

v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao:

— Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a
producéo artesanal como fonte de renda e ocupacéo;

— Construir um centro de convivéncia para a Terceira Idade, com sala para
diversdo, academia e cozinha para a preparacao de quitutes durante os encontros;
— Adquirir um terreno para construcao de um conjunto habitacional que sera doado

as pessoas que nao tem condi¢cdes de adquiri-lo.
4.2.6 Estratégias

As estratégias tratam-se das acbdes que serdo desempenhadas para
tornar possivel a concretizacdo dos objetivos pretendidos. Assim, as estratégias da
instituicao, objeto de estudo sdo apresentadas a seguir:

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 9 — Estratégias — Obijetivo 01

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagcao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

01. Identificar no centro urbano a melhor
localizagao;

02. Elaborar projeto para construgcao deste
centro;

(continua)
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Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

03. Buscar recursos junto a Epagri, Cidasc,
Senar, Secretaria de Agricultura do Estado
de Santa Catarina, além de deputados
estaduais e federais;

04. Realizar licitagdo e contratacdo da
empresa vencedora;

05. Divulgar o novo centro;

06. Organizacao e distribuicao dos dias
que cada produtor ird comercializar.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 10 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias

01. Realizar processo seletivo;

02. Contratar 03 técnicos agricolas e 01
engenheiro agrbnomo;

03. Buscar parcerias com a Epagri, Cidasc
e Senar;

04. Realizar visitas para apresentagdo das
ideias e propostas aos produtores;

05. Organizar as associagoes;

06. Instruir ao cultivo de hortaligas, com
distribuicao gratuita de sementes;

07. Assistir as propriedades rurais até o
momento da comercializacao.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 11 — Estratégias — Objetivo 03

Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o
plantio de arvores e a recomposicdo da mata ciliar.

Estratégias

01. Adquirir um terreno préprio € amplo
para o horto florestal, saindo de uma
propriedade particular alugada;

02. Realizar visitas as propriedades rurais,
estimulando o plantio de arvores no
entorno dos rios para restaurar as
barrancas;

03. Oferecer 06 variedades de mudas
nativas distintas das que ja sao
distribuidas;

04. Realizar projeto de incentivo ao plantio
de arvores nas calcadas do centro urbano
e de revitalizagcdo da pragca municipal;

05. Realizar campanha alusiva a Semana
do Meio Ambiente, distribuindo mudas de
arvores no comércio local, no transito e na
Secretaria de Agriculiura e do Meio
Ambiente.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 12 — Estratégias — Objetivo 01
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Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais.

Estratégias

01. Formar uma comissao avaliadora, com
o diretor dos Recursos Humanos,
juntamente com secretérios e diretores de
cada setor;

02. Analisar e descrever o0s cargos e
funcoes;

03. Reavaliar os salérios;

04. Definir os beneficios;

05. Aprovar o Plano de Cargos e Salarios;

06. Divulgar o Plano para os servidores.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 13 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover programa de capacitacdo continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias

01. Detectar as caréncias de treinamento
dos funcionarios, constituindo  um
embasamento que ir4 determinar o tipo de
treinamento necessario;

02. Disponibilizar recursos para a
capacitacao dos servidores;

03. Contratar uma empresa de consultoria
para a realizagdo dos treinamentos;

04. Escolher o ambiente e a
disponibilidade de materiais;

05. Organizar os servidores de acordo com
o0 seu setor e funcao;

06. Aplicar os treinamentos.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 14 — Estratégias — Objetivo 03

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento

do municipio e sua melhor ocupagéo.

Estratégias

01. Conhecer e identificar a realidade do
municipio;

02. Identificar os bairros onde concentram
a maior habitagdo e o0s que estao
diminuindo;

03. Visualizar os bairros com piores e
melhores condigcdes de infraestrutura;

04. Enviar projeto a Camara de
Vereadores e obter aprovagao;

05. Implantar o Plano Diretor.

Fonte: Elaborado pela autora
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v' Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

Quadro 15 — Estratégias — Objetivo 01

Objetivo 01: Finalizar a constru¢do do parque industrial.

Estratégias

01. Elaborar a terraplagem necessaria;

02. Publicar os editais para ocupagédo do
terreno, de aproximadamente 5 hectares
pelas industrias interessadas;

03. Elaborar o projeto para divisdo do
terreno;

04. Encaminhar a Camara de Vereadores
para aprovagao do projeto;

05. Instalagao das industrias.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 16 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover a valorizagao do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca
no municipio.

Estratégias

01. Reunir os proprietarios dos comércios
locais e estimula-los a associarem-se a
CDL (Camara de Dirigentes Lojistas);

02. Elaborar projeto para a realizagdo de
uma campanha anual;

03. Utilizar a radio comunitaria para
divulgacéo da campanha e dos comércios;
04. Firmar parcerias com veiculo de
comunicacao para divulgacdo em todo o
municipio;

05. Programar o langamento da campanha;
06. Executar projeto campanha, como
iniciativa ao prestigio do comércio local.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 17 — Estratégias — Objetivo 03

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais
existentes no municipio.

Estratégias

01. Atualizar o site da Prefeitura Municipal
de Timbé do Sul, com o mapa geral dos
pontos turisticos do municipio;

02. Realizar processo seletivo para
contratacdo de dois guias turisticos, que
tenham cursos na area e conhecimento do
municipio;

03. Contratar os aprovados;

04. Organizar visitas, excursées e
acampamentos;

05. Incentivar a transformagdo de casas
em pousadas rurais de Timbé do Sul;

(continua)
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Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

existentes no municipio.

Estratégias

06. Incentivar a abertura de postos de
combustiveis e restaurante no final de
semana;

07. |Instalar outdoors na diviséria do
municipio, com fotos das belezas naturais
de Timbé do Sul

Fonte: Elaborado pela autora

v' Secretaria de Educacao, Cultura e Esporte:

Quadro 18 — Estratégias — Objetivo 01

Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distdncia no municipio.

Estratégias

01. Buscar convénio com as faculdades a
distancia: Udesc, Univale, Unisul e Unipar,
entre outras.

02. Divulgar a sociedade em geral a lista
dos cursos e valor das mensalidades;

03. Escalar os cursos preferenciais;

04. Disponibilizar espaco fisico existente e
materiais necessarios, como data show,
entre outros;

05. Preencher as turmas;

06. Inicio das aulas.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 19 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria de Educacéao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e o Acervo Histérico do Municipio.

Estratégias

01. Reformar o Colégio quando este for
desapropriado, tornando as salas amplas e
arejadas;

02. Adquirir mobilia necessaria para a
Biblioteca;

03. Atualizar o Acervo Bibliogréfico;

04. Mudanga para o novo local de
funcionamento;

05. Encerrar o contrato de locagao de sala
com 40 m? para funcionamento da
Biblioteca Publica, pagos anualmente mais
de R$ 8.000,00.

06. Encerrar o contrato de locagcao de uma
casa de alvenaria de dois pisos, com 300
m2 para funcionamento apenas da
Secretaria de Educacéo, pagos
anualmente mais de R$ 17.000,00.

07. Inauguragao.

Fonte: Elaborada pela autora
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Objetivo 03: Construir o ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com

diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias

01. Desenvolver projeto para construgao
do ginasio;

02. Pleitear recursos para conseguir
executar o projeto;

03. Iniciar o processo licitatério;

04. Avaliar as propostas e escolher a mais
vantajosa;

05. Comprar os materiais esportivos;

06. Organizar os jogos inter-bairros,
utilizando do esporte para promover a
integragdo das comunidades;

07. Inauguracéo do ginasio.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 21 — Estratégias — Objetivo 01

Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutengéo das estradas

municipais.

Estratégias

01. Elaborar projeto para adquirir a
motoniveladora;

02. Buscar recursos junto ao governo
federal para concretizacédo do projeto;

03. Realizar processo licitatorio e escolher
a melhor proposta;

04. Assinar contrato de aquisicdo da
motoniveladora;

05. Encerrar contrato com a empresa
terceirizada.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 22 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

nao passa linha de 6nibus.

Estratégias

01. Listar as comunidades distantes do
centro urbano, e que ndo possuem linha de
Onibus;

02. Desenvolver um cronograma para cada
comunidade, com dia especifico, rota e
horarios;

03. Reservar o transporte de segunda-feira
a sexta-feira;

04. Designar os motoristas responsaveis;
05. Divulgar os cronogramas;

06. Iniciar o transporte.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 23 — Estratégias — Objetivo 03

Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentagao do
Bairro Sao Luiz.

Estratégias

01. Desenvolver projeto;

02. Buscar recursos com 0O governo
estadual e federal;

03. Iniciar processo licitatério;

04. Finalizar licitagdo, com escolha da
empreiteira;

05. Iniciar as obras, com drenagem pluvial
e abertura de valos;

06. Terminar as obras.

Fonte: Elaborado pela autora

v Secretaria de Saude:

Quadro 24 — Estratégias — Objetivo 01

Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de saude central.

Estratégias

01. Licitar e comprar materiais de
construgao;

02. Reformar as unidades de saude que
nao estavam funcionando;

03. Licitar e comprar mobilia necessaria
para a ativagéo dos postos;

04. Realizar processo seletivo e contratar
04 técnicas em enfermagem e 02 médicos;
05. Inauguragao.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 25 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na area de fisioterapia.

Estratégias

01. Alterar a carga horéria do fisioterapeuta
em exercicio, passando de 20 para 40
horas semanais;

02. Desenvolver atividades fisoterapéuticas
para os idosos;

03. Implantar a participacdo do
fisioterapeuta nas visitas as pessoas
acamadas;

04. Desenvolver um cronograma de
atendimento, disponibilizando 02 tardes
por semana para atendimento de
reabilitacdo domiciliar;

05. Disponibilizar um carro e um motorista
para garantir a locomogéao do profissional.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 26 — Estratégias — Objetivo 03

Objetivo 03: Aumentar o numero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias

01. Realizar processo seletivo para a
contratacdo de 02 odontologistas e 02
assistentes odontologicos;

02. Contratagao dos profissionais;

03. Realizar palestras de orientacdo nas
escolas sobre a importancia da escovagao
correta, abrangendo desde o ensino infantil
até o ensino médio;

04. Realizar atendimentos gratuitos no
posto de salde para as pessoas carentes
que necessitam extrair ou obturar os
dentes;

05. Oferecer a colocacao de proteses
gratuitas as pessoas carentes.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao:

Quadro 27 — Estratégias — Objetivo 01

Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Estratégias

01. Organizar uma reunido noturna em
cada localidade para inscricdo das
mulheres interessadas;

02. Escolher uma voluntaria de cada
comunidade que tenha disponibilidade,
para aperfeigoar-se durante o dia no CRAS
(Centro de Referéncia a Assisténcia
Social) e posteriormente estar ensinando
as demais colegas;

03. Escolher quais os cursos que serao
disponibilizados;

04. Disponibilizar, durante os encontros, 0s
materiais necessarios;

05. Realizar exposicoes e venda aos
sabados no centro de comercializagao.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 28 — Estratégias — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira Idade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparacao de quitutes durante os encontros.

Estratégias

01. Elaborar projeto para a construgéo e
instalacado do centro de convivéncia para a
Terceira Idade;

02. Buscar recursos junto a deputados e
ao governo estadual e federal;

(continua)
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Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira |dade, com sala para diversao,

academia e cozinha para a preparagao de quitutes durante os encontros.

Estratégias

03. Licitar e contratar a empresa para
construgao;

04. Licitar e adquirir mobilia necessaria,
para o bom funcionamento deste centro;
05. Distribuir os funcionarios: cozinheira
para preparacao de lanches saudaveis
sugeridos pela nutricionista, professor de
educacao fisica para estar praticando
alongamento e exercicios fisicos com os
idosos, e o gaiteiro que é o animador dos
encontros.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 29 — Estratégias — Objetivo 03

Objetivo 03: Adquirir um terreno para construcdo de um conjunto habitacional que sera doado as
pessoas que nao tem condicdes de adquiri-lo.

Estratégias

01. Elaborar projeto e orgcamento para
aquisicao de um terreno;

02. Encaminhar projeto para aprovac¢ao na
Camara Municipal de Vereadores;

03. Adquirir o terreno de 3.000 m?;

04. Elaborar projeto para conseguir casas
junto a Cohab e ao governo federal para a
ocupacao habitacional do terreno.

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.7 Metas

As metas da Prefeitura Municipal de Timbé do Sul sdo expostas em cada

quadro, de acordo com o objetivo estratégico referido.

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 30 — Meta — Objetivo 01

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagcao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

Meta

01. Identificar no centro urbano a melhor
localizagao;

02. Elaborar projeto para construgcédo deste
centro;

03. Buscar recursos junto a Epagri, Cidasc,
Senar, Secretaria de Agricultura do Estado
de Santa Catarina, além de deputados
estaduais e federais;

Beneficiar

70% dos

agricultores cadastrados

na Epagri.

(continua)
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Objetivo 01: Construir o centro para comercializagcao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

Meta

04. Realizar licitacdo e contratacdo da
empresa vencedora;

05. Divulgar o novo centro;

06. Organizagdo e distribuicdo dos dias
que cada produtor ird comercializar.

Beneficiar 70%  dos
agricultores cadastrados
na Epagri.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 31 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias

Meta

01. Realizar processo seletivo;

02. Contratar 03 técnicos agricolas e 01
engenheiro agrénomo;

03. Buscar parcerias com a Epagri, Cidasc
e Senar;

04. Realizar visitas para apresentagao das
ideias e propostas aos produtores;

05. Organizar as associagées;

06. Instruir ao cultivo de hortalicas, com
distribuicdo gratuita de sementes;

07. Assistir as propriedades rurais até o
momento da comercializaco.

Atender 130 produtores
no primeiro ano de
pratica.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 32 — Meta — Objetivo 03

Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o
plantio de arvores e a recomposicéo da mata ciliar.

Estratégias

Meta

01. Adquirir um terreno préprio e amplo
para o horto florestal, saindo de uma
propriedade particular alugada;

02. Realizar visitas as propriedades rurais,
estimulando o plantio de mudas no entorno
dos rios para restaurar as barrancas;

03. Oferecer 06 variedades de mudas
nativas distintas das que ja sao
distribuidas;

04. Realizar projeto de incentivo ao plantio
de arvores nas calcadas do centro urbano
e de revitalizagado da praga municipal;

05. Realizar campanha alusiva a Semana
do Meio Ambiente, distribuindo mudas de
arvores no comércio local, no transito e na
Secretaria de Agricultura e do Meio
Ambiente.

Oferecer 06 variedades
de mudas nativas, tais
como: perobas,
caneleiras, gorucais,
cedros, guavi-rovas e
pitangas. E  distribuir
cerca de 2.000 mudas
nativas em 2016.

Fonte: Elaborado pela autora
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Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais.

Estratégias

Meta

01. Formar uma comissdo avaliadora, com
o diretor dos Recursos Humanos,
juntamente com secretarios e diretores de
cada setor;

02. Analisar e descrever 0s cargos e
funcoes;

03. Reavaliar os salarios;

04. Definir os beneficios;

05. Aprovar o Plano de Cargos e Salérios;
06. Divulgar o Plano para os servidores.

Atingir 100% dos
servidores publicos da
Prefeitura Municipal de
Timbé do Sul.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 34 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover programa de capacitacdo continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias

Meta

01. Detectar as caréncias de treinamento
dos  funciondrios,  constituindo  um
embasamento que ird determinar o tipo de
treinamento necessario;

02. Disponibilizar recursos para a
capacitacao dos servidores;

03. Contratar uma empresa de consultoria
para a realizagédo dos treinamentos;

04. Escolher o ambiente e a
disponibilidade de materiais;

05. Organizar os servidores de acordo com
0 seu setor e fungao;

06. Aplicar os treinamentos.

Capacitar 0s 300
funcionarios da Prefeitura
Municipal de Timbé do
Sul.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 35 — Meta — Objetivo 03

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento

do municipio e sua melhor ocupagéo.

Estratégias

Meta

01. Conhecer e identificar a realidade do
municipio;

02. Identificar os bairros onde concentram
a maior habitagdo e o0s que estdo
diminuindo;

03. Visualizar os bairros com piores e
melhores condi¢des de infraestrutura;

04. Enviar projeto a Camara de
Vereadores e obter aprovacéo;

05. Implantar o Plano Diretor.

Elaborar o plano diretor
até 2017.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 36 — Meta — Objetivo 01
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Objetivo 01: Finalizar a constru¢do do parque industrial.

Estratégias

Meta

01. Elaborar a terraplagem necessaria;

02. Publicar os editais para ocupagédo do
terreno, de aproximadamente 5 hectares
pelas industrias interessadas;

03. Elaborar o projeto para divisdo do
terreno;

04. Encaminhar a Camara de Vereadores
para aprovagao do projeto;

05. Instalacdo das industrias.

Implantar em 2014, duas
inddstrias no  parque
industrial, gerando 140
novos empregos.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 37 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover a valorizagao do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

no municipio.

Estratégias

Meta

01. Reunir os proprietarios dos comércios
locais e estimula-los a associarem-se a
CDL (Camara de Dirigentes Lojistas);

02. Elaborar projeto para a realizagcdo de
uma campanha anual;

03. Utilizar a radio comunitaria para
divulgagao da campanha e dos comércios;
04. Firmar parcerias com veiculo de
comunicacao para divulgacdo em todo o
municipio;

05. Programar o langamento da campanha;
06. Executar projeto campanha, como
iniciativa ao prestigio do comércio local.

Realizar uma campanha
anualmente.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 38 — Meta — Objetivo 03

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento
existentes no municipio.

do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

Estratégias

Meta

01. Atualizar o site da Prefeitura Municipal
de Timbé do Sul, com o mapa geral dos
pontos turisticos do municipio;

02. Realizar processo seletivo para
contratacdo de dois guias turisticos, que
tenham cursos na area e conhecimento do
municipio;

03. Contratar os aprovados;

04. Organizar visitas, excursbes e
acampamentos;

05. Incentivar a transformagdo de casas
em pousadas rurais;

Ampliar em 50% o
namero de turistas
recebidos e organizar 08
excursdes em 2015.
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existentes no municipio.

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

Estratégias

Meta

06. Incentivar a abertura de postos de
combustiveis e restaurante no final de
semana;

07. Instalar outdoors na diviséria do
municipio, com fotos das belezas naturais
de Timbé do Sul.

Ampliar em 50% o
nuamero de turistas
recebidos e organizar 08
excursdes em 2015.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Educacao, Cultura e Esportes:

Quadro 39 — Meta — Objetivo 01

Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distancia no municipio.

Estratégias

Meta

01. Buscar convénio com as faculdades a
distancia: Udesc, Univale, Unisul e Unipar,
entre outras.

02. Divulgar a sociedade em geral a lista
dos cursos e valor das mensalidades;

03. Escalar os cursos preferenciais;

04. Disponibilizar espaco fisico existente e
materiais necessarios, como data show,
entre outros.

05. Preencher as turmas;

06. Inicio das aulas.

Viabilizar a oferta de 03
cursos de nivel superior
em 2014.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 40 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a

Secretaria de Educagéo, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e o Acervo Histérico do Municipio.

Estratégias

Meta

01. Reformar o Colégio quando este for
desapropriado, tornando as salas amplas e
arejadas;

02. Adquirir mobilia necessaria para a
Biblioteca;

03. Atualizar o Acervo Bibliografico;

04. Mudanga para o novo local de
funcionamento;

05. Encerrar o contrato de locacdo de sala
com 40 m2 para funcionamento da
Biblioteca Publica, pagos anualmente mais
de R$ 8.000,00.

06. Encerrar o contrato de locacao de uma
casa de alvenaria de dois pisos, com 300
m2 para funcionamento apenas da
Secretaria de Educacao, pagos
anualmente mais de R$ 17.000,00.

07. Inauguracao.

Adequar  estrutura ja
existente para atender 05
setores funcionando no
local em 2015.

Fonte: Elaborado pela autora
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Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias

Meta

01. Desenvolver projeto para construgéo
do ginésio;

02. Pleitear recursos para conseguir
executar o projeto;

03. Iniciar o processo licitatério;

04. Avaliar as propostas e escolher a mais
vantajosa;

05. Comprar os materiais esportivos;

06. Organizar o0s jogos inter-bairros,
utiizando do esporte para promover a
integracdo das comunidades;

07. Inauguracgéo do ginasio.

Atender 03 modalidades
masculinas e 04
modalidades femininas.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 42 — Meta — Objetivo 01

municipais.

Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutengéo das estradas

Estratégias

01. Elaborar projeto para adquirir a
motoniveladora;

02. Buscar recursos junto ao governo
federal para concretizagdo do projeto;

03. Realizar processo licitatério e escolher
a melhor proposta;

04. Assinar contrato de aquisicdo da
motoniveladora;

05. Encerrar contrato com a empresa
terceirizada.

Meta
Adquirir em 2014, uma
motoniveladora para
nivelamento e

manutencdo de 80% das
estradas municipais.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 43 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

nao passa linha de 6nibus.

Estratégias

Meta

01. Listar as comunidades distantes do
centro urbano, e que ndo possuem linha de
Onibus;

02. Desenvolver um cronograma para cada
comunidade, com dia especifico, rota e
horarios;

03. Reservar o transporte de segunda-feira
a sexta-feira;

04. Designar os motoristas responséaveis;
05. Divulgar os cronogramas;

06. Iniciar o transporte.

Disponibilizar  transporte
para 05 comunidades até
margo de 2015.

Fonte: Elaborado pela autora
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Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentagao do

Bairro Sao Luiz.

Estratégias

Meta

01. Desenvolver projeto;

02. Buscar recursos;

03. Iniciar processo licitatorio

04. Finalizar licitagdo, com escolha da
empreiteira;

05. Iniciar as obras, com drenagem pluvial
e abertura de valos;

06. Terminar as obras.

Pavimentar 6 km do
Bairro Sao Luiz em 2017.

Fonte: Elaborado pela autora

v Secretaria de Saude:

Quadro 45 — Meta — Objetivo 01

Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso

aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

Estratégias

Meta

01. Licitar e comprar materiais de
construgao;

02. Reformar as unidades de saude que
nao estavam funcionando;

03. Licitar e comprar mobilia necessaria
para a ativagdo dos postos;

04. Realizar processo seletivo e contratar
04 técnicas em enfermagem e 02 médicos;
05. Inauguragao.

Atender 08
comunidades situadas
préximas aos postos de
saude.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 46 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na area de fisioterapia.

Estratégias

Meta

01. Alterar a carga horaria do fisioterapeuta
em exercicio, passando de 20 para 40
horas semanais;

02. Desenvolver atividades fisoterapéuticas
para os idosos;

03. Implantar a participacdo do
fisioterapeuta nas visitas as pessoas
acamadas;

04. Desenvolver um cronograma de
atendimento, disponibilizando 02 tardes
por semana para atendimento de
reabilitacdo domiciliar;

05. Disponibilizar um carro e um motorista
para garantir a locomoc¢ao do profissional.

Aumentar em 35% O
ndmero de pacientes
atendidos em relacdo ao
ano de 2013.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 47 — Meta — Objetivo 03
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Objetivo 03: Aumentar o numero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias

Meta

01. Realizar processo seletivo para a
contratacdo de 02 odontologistas e 02
assistentes odontol6gicos;

02. Contratagao dos profissionais;

03. Realizar palestras de orientacdo nas
escolas sobre a importancia da escovacgao
correta, abrangendo desde o ensino infantil
até o ensino médio;

04. Realizar atendimentos gratuitos no
posto de salde para as pessoas carentes
que necessitam extrair ou obturar os
dentes;

05. Oferecer a colocacdo de proteses
gratuitas as pessoas carentes.

Realizar em 2015, 70%
a mais de atendimentos
odontolégicos, tendo
como referéncia o
ndmero de
atendimentos realizados
em 2014.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao:

Quadro 48 — Meta — Objetivo 01

artesanal como fonte de renda e ocupagao.

Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao

Estratégias

Meta

01. Organizar uma reunido noturna em
cada localidade para inscricdo das
mulheres interessadas;

02. Escolher uma voluntaria de cada
comunidade que tenha disponibilidade,
para aperfeicoar-se durante o dia no CRAS
(Centro de Referéncia da Assisténcia
Social) e posteriormente estar ensinando
as demais colegas;

03. Escolher quais os cursos que serédo
disponibilizados;

04. Disponibilizar, durante os encontros, os
materiais necessarios;

05. Realizar exposicbes e venda aos
sabados no centro de comercializacéo.

Organizar 15 clubes de
maes, com 16
participantes cada.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 49 — Meta — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira Idade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparacao de quitutes durante os encontros.

Estratégias

Meta

01. Elaborar projeto para a construcéo e
instalagdo do centro de convivéncia para a
Terceira Idade;

02. Buscar recursos junto a deputados e
ao governo estadual e federal;

Contar com a participacao
de 70% dos idosos
(acima de 60 anos) do
municipio frequentando o
centro de convivéncia.

(continua)
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Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira |dade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparagao de quitutes durante os encontros.

04. Licitar e adquirir a mobilia necessaria,
para o bom funcionamento deste centro;

Estratégias Meta
03. Licitar e contratar a empresa para | Contar com a participacao
construgéo; de 70% dos idosos

(acima de 60 anos) do
municipio frequentando o

05. Distribuir os funciondrios: cozinheira | centro de convivéncia.
para preparacao de lanches saudaveis
sugeridos pela nutricionista, professor de
educagao fisica para estar praticando
alongamento e exercicios fisicos com os
idosos, e o gaiteiro que é o0 animador dos

encontros.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 50 — Meta — Objetivo 03

Objetivo 03: Adquirir um terreno para construcdo de um conjunto habitacional que sera doado as
pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

Estratégias Meta

01. Elaborar projeto e or¢camento para | Instalar 20 casas.
aquisicao de um terreno;

02. Encaminhar projeto para aprovacao na
Céamara Municipal de Vereadores;

03. Adquirir o terreno de 3.000 m?;

04. Elaborar projeto para conseguir casas
junto a Cohab e ao governo federal para a

ocupacao habitacional do terreno.

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.8 Indicadores

Os indicadores sao indices utilizados para mensurar o desempenho das
acoes e quantificar se a meta estabelecida foi alcancada.

Assim, os indicadores foram especificamente alocados para cada objetivo
estratégico, a fim de medir o desempenho das estratégias e a forma como as metas
estdo sendo realizadas.

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 51 — Indicadores — Objetivo 01

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias Meta Indicador
01. Identificar no centro urbano a melhor | Beneficiar 70%  dos | % de produtores
localizagéo; agricultores cadastrados | beneficiados.
na Epagri.

(continua)
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Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

Meta

Indicador

02. Elaborar projeto para construcéo deste
centro;

03. Buscar recursos junto a Epagri, Cidasc,
Senar, Secretaria de Agricultura do Estado
de Santa Catarina, além de deputados
estaduais e federais;

04. Realizar licitacdo e contratacdo da
empresa vencedora;

05. Divulgar o novo centro;

06. Organizagdo e distribuicdo dos dias
que cada produtor ird comercializar.

Beneficiar 70%  dos
agricultores cadastrados
na Epagri.

% De produtores
beneficiados.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 52 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias Meta Indicador
01. Realizar processo seletivo; Atender 130 produtores | NOomero de produtores
02. Contratar 03 técnicos agricolase 01 | no primeiro ano de | atendidos.
engenheiro agronomo; pratica.

03. Buscar parcerias com a Epagri, Cidasc
e Senar;

04. Realizar visitas para apresentacao das
ideias e propostas aos produtores;

05. Organizar as associagdes;

06. Instruir ao cultivo de hortalicas, com
distribuicao gratuita de sementes;

07. Assistir as propriedades rurais até o
momento da comercializagao.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 53 — Indicadores — Objetivo 03

plantio de arvores e a recomposicao da mata

ciliar.

Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o

Estratégias

Meta

Indicador

01. Adquirir um terreno préprio e amplo
para o horto florestal, saindo de uma
propriedade particular alugada;

02. Realizar visitas as propriedades rurais,
estimulando o plantio de mudas no entorno
dos rios para restaurar as barrancas;

03. Oferecer 06 variedades de mudas
nativas distintas das que ja sao
distribuidas;

04. Realizar projeto de incentivo ao plantio
de arvores nas calcadas do centro urbano
e de revitalizagdo da praga municipal;

05. Realizar campanha alusiva a Semana
do Meio Ambiente, distribuindo mudas de
arvores no comércio local, no transito e na
Secretaria de Agricultura e do Meio
Ambiente.

Oferecer 06 variedades
de mudas nativas, tais
como:

perobas, caneleiras,
gorucais, cedros, guavi-
rovas e pitangas. E
distribuir cerca de 2.000
mudas nativas em 2016.

Diversidade de mudas
oferecidas e quantidade
distribuida.

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 54 — Indicadores — Objetivo 01

Secretaria de Administracao e Financas:
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Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais.

02. Analisar e descrever os cargos e
funcoes;

03. Reavaliar os salérios;

04. Definir os beneficios;

05. Aprovar o Plano de Cargos e Salarios;
06. Divulgar o Plano para os servidores.

Estratégias: Metas: Indicador:
01. Formar uma comisséo avaliadora, com | Atingir 100% dos | % De servidores
o diretor dos Recursos Humanos, | servidores publicos da | abrangidos no Plano de
juntamente com secretérios e diretores de | Prefeitura Municipal de | Cargos e Salarios.
cada setor; Timbé do Sul.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 55 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover programa de capacitacdo continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Detectar as caréncias de treinamento
dos funcionarios, constituindo um
embasamento que irda determinar o tipo de
treinamento necessario;

02. Disponibilizar  recursos
capacitacao dos servidores;
03. Contratar uma empresa de consultoria
para a realizagédo dos treinamentos;

04. Escolher o ambiente e a
disponibilidade de materiais;

05. Organizar os servidores de acordo com
0 seu setor e fungao;

06. Aplicar os treinamentos.

para a

Capacitar 0s 300
funcionarios da Prefeitura
Municipal de Timbé do
Sul.

Numero de funcionarios
capacitados.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 56 — Indicadores — Objetivo 03

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento

do municipio e sua melhor ocupacao.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Conhecer e identificar a realidade do
municipio;

02. Identificar os bairros onde concentram
a maior habitagdo e o0s que estdo
diminuindo;

03. Visualizar os bairros com piores e
melhores condi¢des de infraestrutura;
04. Enviar projeto a Cémara
Vereadores e obter aprovagao;

05. Implantar o Plano Diretor.

de

Elaborar o plano diretor
até 2017.

Publicacdo da Lei do

Plano Diretor.

Fonte: Elaborado pela autora
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v'  Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

Quadro 57 — Indicadores — Objetivo 01

Objetivo 01: Finalizar a constru¢do do parque industrial.

Estratégias Meta Indicador
01. Elaborar a terraplagem necessaria; Implantar em 2014, duas | Nomero de industrias
02. Publicar os editais para ocupagédo do | indlstrias no  parque | implantadas.
terreno, de aproximadamente 5 hectares | industrial, gerando 140

pelas industrias interessadas;

03. Elaborar o projeto para divisdo do
terreno;

04. Encaminhar a Camara de Vereadores
para aprovagao do projeto;

05. Instalacdo das industrias.

novos empregos.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 58 — Indicadores — Objetivo 02

no municipio.

Objetivo 02: Promover a valorizagao do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

Estratégias

Meta

Indicador

01. Reunir os proprietarios dos comércios
locais e estimuld-los a associarem-se a
CDL (Cémara de Dirigentes Lojistas);

02. Elaborar projeto para a realizacao de
uma campanha anual;

03. Utilizar a radio comunitaria para
divulgacdo da campanha e dos comércios;
04. Firmar parcerias com veiculo de
comunicagdo para divulgacdo em todo o
municipio;

05. Programar o langamento da campanha;
06. Executar projeto campanha, como
iniciativa ao prestigio do comércio local.

Realizar uma campanha
anualmente.

Numero de campanha
realizada.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 59 — Indicadores — Objetivo 03

existentes no municipio.

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

pontos turisticos do municipio;

02. Realizar processo seletivo para
contratacdo de dois guias turisticos, que
tenham cursos na area e conhecimento do

municipio;

03. Contratar os aprovados;

04. Organizar visitas, excursées e
acampamentos;

05. Incentivar a transformagdo de casas
em pousadas rurais;

06. Incentivar a abertura de postos de
combustiveis e restaurante no final de
semana;

07. Instalar outdoors na diviséria do
municipio, com fotos das belezas naturais
de Timbé do Sul.

recebidos e organizar 08
excursées em 2015.

Estratégias Meta Indicador
01. Atualizar o site da Prefeitura Municipal | Ampliar em 50% o | Ndmero de visitas e
de Timbé do Sul, com o mapa geral dos | nimero de turistas | excursoes agendadas.

Fonte: Elaborado pela autora




v'  Secretaria de Educacao, Cultura e Esportes:

Quadro 60 — Indicadores — Objetivo 01
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Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distdncia no municipio.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Buscar convénio com as faculdades a
distancia: Udesc, Univale, Unisul e Unipar,
entre outras.

02. Divulgar a sociedade em geral a lista
dos cursos e valor das mensalidades;

03. Escalar os cursos preferenciais;

04. Disponibilizar espaco fisico existente e
materiais necessarios, como data show,
entre outros.

05. Preencher as turmas;

06. Inicio das aulas.

Viabilizar a oferta de 03
cursos de nivel superior
em 2014.

Oferta de cursos de nivel
superior.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 61 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria de Educacao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e resguardar o Acervo Histérico do

Municipio.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Reformar o Colégio quando este for
desapropriado, tornando as salas amplas e
arejadas;

02. Adquirir mobilia necessaria para a
Biblioteca;

03. Atualizar o Acervo Bibliografico;

04. Mudanga para o novo local de
funcionamento;

05. Encerrar o contrato de locacao de sala
com 40 m2 para funcionamento da
Biblioteca Publica, pagos anualmente mais
de R$ 8.000,00.

06. Encerrar o contrato de locacdo de uma
casa de alvenaria de dois pisos, com 300
m2 para funcionamento apenas da
Secretaria de Educacéo, pagos
anualmente mais de R$ 17.000,00.

07. Inauguragao.

Adequar  estrutura ja
existente para atender 05
setores funcionando no
local em 2015.

NUumero de setores em
funcionamento no local.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 62 — Indicadores — Objetivo 03

Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias Meta Indicador
01. Desenvolver projeto para construgéo | Atender 03 modalidades | Ndomero de  nucleos
do ginasio; masculinas e 04 | esportivos atendidos.
02. Pleitear recursos para conseguir | modalidades femininas.

executar o projeto;

03. Iniciar o processo licitatério;

04. Avaliar as propostas e escolher a mais
vantajosa;

05. Comprar os materiais esportivos;

(continua)
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Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

integracdo das comunidades;
07. Inauguracgéo do ginasio.

modalidades femininas.

Estratégias Meta Indicador
06. Organizar os jogos inter-bairros, | Atender 03 modalidades | Ndmero de  nucleos
utiizando do esporte para promover a | masculinas e 04 | esportivos atendidos.

Fonte: Elaborado pela autora

v' Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 63 — Indicadores — Objetivo 01

municipais.

Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutengéo das estradas

Estratégias

Meta

Indicador

01. Elaborar
motoniveladora;
02. Buscar recursos junto ao governo
federal para concretizagéo do projeto;

03. Realizar processo licitatério e escolher
a melhor proposta;

04. Assinar contrato de aquisicdo da
motoniveladora;

05. Encerrar contrato com a empresa
terceirizada.

projeto para adquirir a

Adquirir em 2014, uma
motoniveladora para
nivelamento e
manutencao de 80% das
estradas municipais.

% De estradas niveladas.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 64 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

nao passa linha de 6nibus.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Listar as comunidades distantes do
centro urbano, e que nao possuem linha de
Onibus;

02. Desenvolver um cronograma para cada
comunidade, com dia especifico, rota e
horarios;

03. Reservar o transporte de segunda-feira
a sexta-feira;

04. Designar os motoristas responsaveis;
05. Divulgar os cronogramas;

06. Iniciar o transporte.

Disponibilizar  transporte
para 05 comunidades até
marco de 2015.

Numero de comunidades
beneficiadas.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 65 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentacao do

Bairro Sao Luiz.

Estratégias Meta Indicador
01. Desenvolver projeto; Pavimentar 6 km do | % De quilémetros
02. Buscar recursos; Bairro Sao Luiz em 2017. | pavimentados.

03. Iniciar processo licitatorio

04. Finalizar licitagdo, com escolha da
empreiteira;

05. Iniciar as obras, com drenagem pluvial
e abertura de valos;

06. Terminar as obras.

Fonte: Elaborado pela autora




v Secretaria de Saude:

Quadro 66 — Indicadores — Objetivo 01
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Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

02. Reformar as unidades de saude que
nao estavam funcionando;

03. Licitar e comprar mobilia necessaria
para a ativagdo dos postos;

04. Realizar processo seletivo e contratar
04 técnicas em enfermagem e 02 médicos;
05. Inauguragéo.

postos de saude.

Estratégias Meta Indicador
01. Licitar e comprar materiais de | Atender 08 comunidades | NUmero de novas
construgao; situadas proximas aos | comunidades atendidas.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 67 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na area de fisioterapia.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Alterar a carga horéria do fisioterapeuta
em exercicio, passando de 20 para 40
horas semanais;

02. Desenvolver atividades fisoterapéuticas
para os idosos;

03. Implantar a participacdo do
fisioterapeuta nas visitas as pessoas
acamadas;

04. Desenvolver um cronograma de
atendimento, disponibilizando 02 tardes
por semana para atendimento de
reabilitacdo domiciliar;

05. Disponibilizar um carro e um motorista
para garantir a locomog¢ao do profissional.

Aumentar em 35% o
nimero de pacientes
atendidos em relacdo ao
ano de 2013.

% De aumento do numero
de pacientes atendidos.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 68 — Indicadores — Objetivo 03

Objetivo 03: Aumentar o numero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Realizar processo seletivo para a
contratacdo de 02 odontologistas e 02
assistentes odontol6gicos;

02. Contratagao dos profissionais;

03. Realizar palestras de orientacdo nas
escolas sobre a importancia da escovacgao
correta, abrangendo desde o ensino infantil
até o ensino médio;

04. Realizar atendimentos gratuitos no
posto de salde para as pessoas carentes
que necessitam extrair ou obturar os
dentes;

05. Oferecer a colocacdo de proteses
gratuitas as pessoas carentes.

Realizar em 2015, 70% a
mais de atendimentos
odontolégicos, tendo
como referéncia o nimero
de atendimentos
realizados em 2014.

% De aumento nos
atendimentos realizados.

Fonte: Elaborado pela autora




v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo:

Quadro 69 — Indicadores — Objetivo 01
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Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao

artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Estratégias Meta Indicador
01. Organizar uma reunido noturna em | Organizar 15 clubes de | Ndmero de clubes de
cada localidade para inscricdo das | mées, com 16 | mdes e numero de

mulheres interessadas;

02. Escolher uma voluntaria de cada
comunidade que tenha disponibilidade,
para aperfeicoar-se durante o dia no CRAS
(Centro de Referéncia da Assisténcia
Social) e posteriormente estar ensinando
as demais colegas;

03. Escolher quais os cursos que serao
disponibilizados;

04. Disponibilizar, durante os encontros, 0s
materiais necessarios;

05. Realizar exposicoes e venda aos
sdbados no centro de comercializacao.

participantes cada.

participantes.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 70 — Indicadores — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira |dade, com sala para diversao,

academia e cozinha para a preparagao de quitutes durante os encontros.

Estratégias

Meta

Indicador

01. Elaborar projeto para a construcéo e
instalagdo do centro de convivéncia para a
Terceira |dade;

02. Buscar recursos junto a deputados e
ao governo estadual e federal;

03. Licitar e contratar a empresa para
construcao;

04. Licitar e adquirir a mobilia necessaria,
para o bom funcionamento deste centro;
05. Distribuir os funcionarios: cozinheira
para preparacdo de lanches saudaveis
sugeridos pela nutricionista, professor de
educacao fisica para estar praticando
alongamento e exercicios fisicos com os
idosos, e o gaiteiro que é o animador dos
encontros.

Contar com a participacao
de 70% dos idosos
(acima de 60 anos) do
municipio frequentando o
centro de convivéncia.

% De idosos
frequentadores do centro
de convivéncia.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 71 — Indicadores — Objetivo 03

Objetivo 03: Adquirir um terreno para construgdo de um conjunto habitacional que sera doado as

pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

Estratégias Meta Indicador
01. Elaborar projeto e orgamento para | Instalar 20 casas. Numero de casas
aquisicdo de um terreno; instaladas.

02. Encaminhar projeto para aprovagao na
Céamara Municipal de Vereadores;
03. Adquirir o terreno de 3.000 m?;
04. Elaborar projeto para conseguir casas
junto a Cohab e ao governo federal para a
ocupacdao habitacional do terreno.

Fonte: Elaborado pela autora
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4.2.9 Equipe Estratégica

A equipe estratégica do Planejamento Estratégico elaborado para a
Prefeitura Municipal de Timbé do Sul sera composta pelo Prefeito e Vice - Prefeito
Municipal, pelos ocupantes dos cargos comissionados (secretarios e diretores) e por
alguns funcionarios escolhidos para serem os coordenadores de algumas estratégias.
Diante disto, a equipe estratégica executara as estratégias propostas, a
fim de tornar reais a concretizagcdo das metas e dos objetivos. Os responsaveis por

cada uma das agoes, serdo devidamente alocados a seguir:

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 72 — Equipe Estratégica — Objetivo 01

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagcao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

03. Buscar recursos junto a Epagri,
Cidasc, Senar, Secretaria de Agricultura

Prefeito e Vice-
Prefeito

do Estado de Santa Catarina, além de | Municipal.
deputados estaduais e federais.
04. Realizar licitacdo e contratacdo da Secrgtgno ~ de
Administragdo e
empresa vencedora. Fi
inancgas.

05. Divulgar o novo centro.

Assessoria de
Imprensa / Réadio

Comunitaria.
06. Organizacao e distribuicdo dos dias | Secretario da
que cada produtor ird comercializar. Agricultura.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Identificar no centro urbano a melhor | Secretério da | Beneficiar 70% | % De produtores
localizag&o. Agricultura. dos agricultores | beneficiados.
02. Elaborar projeto para construgéo | Secretario da | cadastrados na
deste centro. Agricultura Epagri.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 73 — Equipe Estratégica — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

03. Buscar parcerias com a Epagri,
Cidasc e Senar.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Realizar processo seletivo. Empresa Atender 130 | Numero de
e produtores  no | produtores
primeiro ano de | atendidos.
02. Contratar 03 técnicos agricolas e 01 | Recursos pratica.
engenheiro agrobnomo. Humanos.

(continua)
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Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
. - ~ . | Técnicos e | Atender 130 | Numero de
04. Realizar visitas para apresentacao [ S
das ideias e propostas aos produtores; A oA produtores  no | produtores
CHENEINES primeiro ano de | atendidos.
Técnicos e pratica
05. Organizar as associagoes. Engenheiro )
Agrénomo.
06. Instruir ao cultivo de hortalicas, com Tecnlcos. €
distribuicdo gratuita de sementes Enanhe|ro
' Agrénomo.
07. Assistir as propriedades rurais até o 'IE'ecmcosl e
o ngenheiro
momento da comercializacao. A
Agrénomo.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 74 — Equipe Estratégica — Objetivo 03

Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o
plantio de arvores e a recomposi¢ao da mata ciliar.

Estratégias

Responsavel

Meta

Indicador

01. Adquirir um terreno préprio e amplo
para o horto florestal, saindo de uma
propriedade particular alugada.

Prefeito Municipal

02. Realizar visitas as propriedades
rurais, estimulando o plantio de mudas no
entorno dos rios para restaurar as
barrancas.

Técnicos e
Engenheiro
Agrénomo.

03. Oferecer 06 variedades de mudas
nativas distintas das que ja sao
distribuidas.

Secretario do
Meio Ambiente.

04. Realizar projeto de incentivo ao
plantio de arvores nas calgadas do centro
urbano e de revitalizagdo da praga
municipal.

Secretario do
Meio Ambiente e
Engenheiro
Agrébnomo.

05. Realizar campanha alusiva a Semana
do Meio Ambiente, distribuindo mudas de
arvores no comércio local, no transito e
na Secretaria da Agricultura e do Meio
Ambiente.

Secretario do
Meio Ambiente

Oferecer 06
variedades de
mudas nativas,

tais como:
perobas,
caneleiras,
gorucais,

cedros, guavi-
rovas e
pitangas. E
distribuir cerca
de 2.000 mudas
nativas em
2016.

Diversidade de
mudas
oferecidas e
quantidade
distribuida.

Fonte: Elaborado pela autora




v Secretaria de Administracao e Financas:

Quadro 75 — Equipe Estratégica — Objetivo 01
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Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Formar uma comissdo avaliadora, Recursos Atingir 100% | % De servidores
com o diretor dos Recursos Humanos, Humanos dos servidores | abrangidos no
juntamente com secretarios e diretores : publicos da | Plano de
de cada setor. Prefeitura Cargos e
02. Analisar e descrever os cargos e | Comissdo _l'\_/l,“nk')(f'%als Ide Salarios.
fungdes. Avaliadora Imbe do sul.
. L missa
03. Reavaliar os salérios. e 15520
Avaliadora

- . Comissao
4. Definir neficios. ;
04. Definir os beneficios Avaliadora.

05. Aprovar
Salarios.

o Plano de Cargos e

Prefeito Municipal

06. Divulgar o Plano para os servidores.

Assessoria de
Imprensa.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 76 — Equipe Estratégica — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover programa de capacitagdo continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Detectar as caréncias de treinamento Recursos Capacitar os | Numero de
dos funcionarios, constituindo um Humanos 300 funcionarios | funcionarios
embasamento que ird determinar o tipo : da Prefeitura | capacitados.
de treinamento necessério. Municipal de
Secretario de | Timbé do Sul.

02. Disponibilizar recursos
capacitacao dos servidores.

para a

Administragdo e
Financas.

. ntratar m mopr _
ggnsult((:)cr)iat Ealtaara ’ ael rezlizg eé‘soa dgg Fieliziio
i P ¢ Municipal.
treinamentos.
Secretario de

04. Escolher o ambiente e a
disponibilidade de materiais.

Administragdo e
Financas.

05. Organizar os servidores de acordo | Recursos
com o seu setor e fungao. Humanos.
. . Empr
06. Aplicar os treinamentos. presa
Contratada.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 77 — Equipe Estratégica — Objetivo 03

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento

do municipio e sua melhor ocupacao.

Estratégias

Responsavel

Meta

Indicador

01. Conhecer e identificar a realidade do
municipio.

Secretario de
Administracdo e
Finangas.

Elaborar o plano
diretor até 2017.

Publicagcdo da
Lei do Plano
Diretor.

(continua)
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Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento

do municipio e sua melhor ocupagéo.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
02. Identificar ~os _ba|~rros onde Assistente Social. E'Iaborar 9 plano Pulbl|ca<;ao da
concentram a maior habitacdo e os que diretor até 2017. | Lei do Plano
estéo diminuindo. Diretor.

03. Visualizar os bairros com piores e | Secretario de
melhores condi¢des de infraestrutura. Obras.
04. Enviar projeto a Camara de | Prefeito
Vereadores e obter aprovacéo. Municipal.
05. Implantar o Plano Diretor. ,Ii;lref?"?o

unicipal.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

Quadro 78 — Equipe Estratégica — Objetivo 01

Objetivo 01: Finalizar a construgdo do parque industrial.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
. Empresa Implantar em | Numero de

01. Elaborar a terraplagem necessaria. terceirizada. 2014, duas | inddstrias
02. Publicar os editais para ocupagéo do | Secretario de | industrias no | implantadas.
terreno, de aproximadamente 5 hectares | Administracdo e | parque
pelas industrias interessadas. Finangas. industrial,
03. Elaborar o projeto para divisdo do | Secretario de | gerando 140
terreno. Planejamento. novos
04. Encaminhar a Camara de Vereadores | Prefeito empregos.
para aprovagéo do projeto. Municipal.
05. Instalagdo das industrias. Proprietarios.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 79 — Equipe Estratégica — Objetivo 02

no municipio.

Objetivo 02: Promover a valorizagao do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

comunicacao para divulgagdo em todo o
municipio.

Estratégias Responsavel Meta Indicador

01. Reunir os proprietarios dos comércios , Realizar  uma | Numero de

. o : Presidente da
locais e estimula-los a associarem-se a CDL campanha campanha
CDL (Céamara de Dirigentes Lojistas). ) anualmente. realizada.
02. Elaborar projeto para a realizagéo de I(Z’;rl:c))Lr/ietérios dos
uma campanha anual. priet

comércios.

03. Utilizar a radio comunitaria para | CDL/
divulgaggo da campanha e dos | Proprietarios dos
comercios. comeércios.
04. Firmar parcerias com veiculo de CDL

(continua)
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Objetivo 02: Promover a valorizagao do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

no municipio.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
05. Programar o langamento da | CDL / Secretario | Realizar  uma | Numero de
campanha. de Planejamento. | campanha campanha
CDL/ anualmente. realizada.
06. Executar projeto campanha, como | Proprietarios/
iniciativa ao prestigio do comércio local. Secretario de

Planejamento.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 80 — Equipe Estratégica — Objetivo 03

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

existentes no municipio.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Atualizar o site da Prefeitura | Secretario do | Ampliar em 50% | Numero de
Municipal de Timbé do Sul, com o mapa | Turismo 0 numero de | visitas e
geral dos pontos turisticos do municipio. turistas excursoes
i _ recebidos e | agendadas.
02. Realizar processo seletivo para organizar 08
contratacdo de dois guias turisticos, que | Empresa excursbes em
tenham cursos na area e conhecimento | Contratada. 2015.
do municipio.
Recursos
03. Contratar os aprovados. hi—
04. Organizar visitas, excursdes e | Profissionais
acampamentos. contratados.
05. Incentivar a transformacao de casas Seqretano (.jo
: Turismo / Prefeito
em pousadas rurais. Munici
unicipal.
06. Incentivar a abertura de postos de Prefei
L . refeito
combustiveis e restaurante no final de Munici
unicipal.
semana.
07. Instalar outdoors na diviséria do | Secretario do
municipio, com fotos das belezas | Turismo.
naturais de Timbé do Sul.
Fonte: Elaborado pela autora
v'  Secretaria de Educacao, Cultura e Esportes:
Quadro 81 — Equipe Estratégica — Objetivo 01
Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distancia no municipio.
Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Buscar convénio com as faculdades a | Secretario da | Viabilizar a | Oferta de cursos
dlsFanC|a: Udesc, Univale, Unisul e | Educacao oferta de 03| de nivel
Unipar, entre outras.
02. Divulgar a sociedade em geral a lista | Coordenadora cursos de nivel | superior.
dos cursos e valor das mensalidades. Educacional. superior em
03. Escalar os cursos preferenciais. Coordepadora 2014.
Educacional.

(continua)
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Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distancia no municipio.

Estratégias Responsavel Meta Indicador

i ibili isi i , . Viabilizar a | Oferta de cursos
04. Dlqun!blhzar espago fisico existente SemaEhe e
€ materiais necessarios, como data Educacio oferta de 03 | de nivel
show, entre outros. ¢ao.

cursos de nivel | superior.
05. Preencher as turmas. Coordepadora )
Educacional. superior em

. Coordenadora

06. Inicio das aulas. Educacional. 2014.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 82 — Equipe Estratégica — Objetivo 02

Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria da Educacgao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e resguardar o Acervo Histérico do

sala com 40 m?, para funcionamento da
Biblioteca Publica, pagos anualmente
mais de R$ 8.000,00.

Administragdo e
Financas.

06. Encerrar o contrato de locacao de
uma casa de alvenaria de dois pisos,
com 300 m? para funcionamento apenas
da Secretaria de Educacdo, pagos
anualmente mais de R$ 17.000,00.

Secretario de
Administragdo e
Financas.

07. Inauguragéo.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

Municipio.
Estratégias: Responsavel Meta Indicador
01. Reformar o Colégio quando este for | Prefeito Municipal | Adequar Numero de
desapropriado, tornando as salas amplas | / Secretario de | estrutura setores em
e arejadas. Obras ja existente para | funcionamento
02. Adquirir mobilia necesséria para a Eecretapo de atetnder 05 no local.
Biblioteca ducagéo e | setores
' Cultura / Setor de | funcionando no
Compra. local em 2015.
03. Atualizar o Acervo Bibliogréfico. Secretapo de
Educacao e
Cultura.
Secretério de
04. Mudanga para o novo local de | Educagéo, de
funcionamento. Cultura e de
Esportes.
05. Encerrar o contrato de locacdo de Secretario de

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 83 — Equipe Estratégica — Objetivo 03

Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Desenvolver projeto para construgdo | Secretario de | Atender 03 | Numero de
do ginésio. Esportes. modalidades nucleos
. . . . masculinas e 04 | esportivos
02. Pleitear recursos para conseguir | Prefeito e Vice- | o4 idades atendidos.
executar o projeto. Prefeito Municipal femininas

(continua)
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Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

integracdo das comunidades.

07. Inauguragéo do ginasio.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

Estratégias Responsavel Meta Indicador
Secretério de | Atender 03 | Numero de
03. Iniciar o processo licitatorio. Administragéo e | modalidades nucleos
Financas. masculinas e 04 | esportivos
) Secretario de | modalidades atendidos.
?n4éisﬂ:/\;a:1lltzjrosg, propostas e escolher a Administracio e | femininas
' Financgas.
Secretério de
05. Comprar os materiais esportivos. Esportes / Setor
de Compras.
06. Organizar os jogos inter-bairros, Secretario de
utilizando do esporte para promover a E
sportes.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 84 — Equipe Estratégica — Objetivo 01

Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutengéo das estradas

federal para concretiza¢do do projeto.

Prefeito
Municipal.

03. Realizar processo licitatério e

escolher a melhor proposta.

Secretario de
Administragdo e
Financgas.

05. Encerrar contrato com a empresa
terceirizada.

04. Assinar contrato de aquisicdo da | Prefeito
motoniveladora. Municipal.
Secretério de

Administragdo e
Finangas.

nivelamento e
manutencdo de
80%  estradas
municipais.

municipais.
Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Elaborar projeto para adquirir a | Secretario de | Adquirir em | % De estradas
motoniveladora. Obras. 2014,' uma | niveladas.
Profeiio & Vice- motoniveladora
02. Buscar recursos junto ao governo para

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 85 — Equipe Estratégica — Objetivo 02

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

nao passa linha de 6nibus.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Listar as comunidades distantes do | Diretor de | Disponibilizar Numero de
centro urbano, e que ndo possuem linha | Transporte transporte para | comunidades
de énibus. 05 comunidades | beneficiadas.
02. Desenvolver um cronograma para | Diretor de | at¢é marco de
cada comunidade, com dia especifico, | Transporte 2015.

rota e horérios.

(continua)
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nao passa linha de 6nibus.

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

Estratégias Responsavel Meta Indicador
03. Reservar o transporte de segunda- | Diretor de | Disponibilizar Numero de
feira a sexta-feira. Transporte transporte para | comunidades
04. Desianar os motoristas responsaveis Diretor de | 05 comunidades | beneficiadas.
] 9 P " | Transporte até marco de
. Adi 2015.
05. Divulgar os cronogramas. -l s
Comunitaria
06. Iniciar o transporte. I\D/IOt‘.)”Sta
esignado

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 86 — Equipe Estratégica — Objetivo 03

Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentacao do

Bairro Sao Luiz.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
. Secretario de | Pavimentar 6 | % De
01. Desenvolver projeto. Obras km do Bairro | Quildmetros

02. Buscar recursos.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

Secretario de
03. Iniciar processo licitatério. Administragdo e

Financas

Secretario de

04. Finalizar licitagdo, com escolha da
empreiteira;

Administragdo e
Finangas

05. Iniciar as obras, com drenagem | Empresa

pluvial e abertura de valos; Empreiteira

06. Terminar as obras. Emprelsal
mpreiteira

Sao Luiz

2017.

em

pavimentados.

Fonte: Elaborado pela autora

v’ Secretaria de Saude:

Quadro 87 — Equipe Estratégica — Objetivo 01

Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de saude central.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
Secretério de | Atender 08 | Numero de
01. Licitar e comprar materiais de | Administragdo e | comunidades novas
construgao. Financas/ Setor | situadas comunidades
de Compras. proximas  aos | atendidas.
02. Reformar as unidades de saude que | Secretario de | postos de
nao estavam funcionando. Obras. saude.
Secretério de
03. Licitar e comprar mobilia necesséria | Administracao e
para a ativagao dos postos. Financas/  Setor
de Compras.

(continua)
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Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
, , Empresa Atender 08 | Numero de
81 Rgallgar processo s%eletlvo e contratélzr Contratada/ comunidades novas
’d_tecmcas em entermagem € Recursos situadas comunidades
Medaicos. Humanos proximas  aos | atendidas.
05. INAUGUIacio Prefeito e Vice- | POstos de
' guragao. Prefeito Municipal | saude.
Fonte: Elaborado pela autora
Quadro 88 — Equipe Estratégica — Objetivo 02
Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na &rea de fisioterapia.
Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Alterar a carga horaria do | Prefeito Municipal | Aumentar % De aumento
fisioterapeuta em exercicio, passando de |/ Recursos | em  35% o |do nimero de
20 para 40 horas semanais. Humanos. numero de paCIenteS
02. Desenvolver atividades | Profissional pf\Clzr_ges atendidos.
fisoterapéuticas para os idosos. contratado. atendidos — em
— — relacdo ao ano
03. Implantar a participacdo do | Secretario da | 4o 2013
fisioterapeuta nas visitas as pessoas | Saude. '
acamadas.
04. Desenvolver um cronograma de -
atendimento, disponibilizando 02 tardes g:z:je;ano da
por semana para atendimento de :
reabilitacdo domiciliar.
05. Disponibilizar um carro e um | Diretor de
motorista para garantir a locomogédo do | Transporte.

profissional.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 89 — Equipe Estratégica — Objetivo 03

Objetivo 03: Aumentar o nimero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Realizar processo seletivo para a Emoresa Realizar em | % De aumento
contratacdo de 02 odontologistas e 02 Cor?trata da 2015, 70% a | nos
assistentes odontol6gicos. ) mais de | atendimentos
~ Co Recursos atendimentos realizados.
02. Contratagao dos profissionais. HuManos. odontolégicos
03. Realizar palestras de orientacdo nas tendq ~ como
escolas sobre a importancia da | Profissionais referéncia 0
escovacao correta, abrangendo desde o | Contratados. numero de
ensino infantil até o ensino médio. atendimentos
04. Realizar atendimentos gratuitos no | Secretéario da | realizados em
posto de saude para as pessoas carentes | Saude 2014.
que necessitam extrair ou obturar os | /Profissionais
dentes. Contratados.
Secretario da
05. Oferecer a colocagdo de préteses | Saude/
gratuitas as pessoas carentes. Profissionais
Contratados.

Fonte: Elaborado pela autora




v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo:

Quadro 90 — Equipe Estratégica — Objetivo 01
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Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

02. Escolher uma voluntdria de cada
comunidade que tenha disponibilidade,
para aperfei¢coar-se durante o dia no
CRAS (Centro de Referéncia da
Assisténcia Social) e posteriormente
estar ensinando as demais colegas.

Grupo de maes

03. Escolher quais 0s cursos que serao
disponibilizados.

Grupo de maes

04. Disponibilizar, durante os encontros,
0s materiais necessarios.

Secretéria de
Assisténcia Social
/ Setor de
Compras

05. Realizar exposicbes e venda aos
sadbados no centro de comercializagao.

Secretaria de
Assisténcia Social

cada.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
. . Secretaria de | Organizar 15 | Nimero de
01. Organizar uma reunido noturna em Assisténcia clubes de maes, | clubes de méaes
cada localidade para inscricdo das . . : ,
. Social/  Diretora | com 16 | e nimero de
mulheres interessadas. - s
do CRAS. participantes participantes.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 91 — Equipe Estratégica — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira |dade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparagao de quitutes durante os encontros.

Estratégias Responsavel Meta Indicador
— S -
01. Elaborar projeto para a construgao e Secr et?rla} de Conltalr com a % De idosos
. ~ AP Assisténcia participagédo de | frequentadores
instalagdo do centro de convivéncia para ial % dos id d d
a Terceira Idade Soc_la/ _ 70% dos idosos | do centro  de
' Assistente Social. | (acima de 60 | convivéncia.

02. Buscar recursos junto a deputados e
ao governo estadual e federal.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

03. Licitar e contratar a empresa para igcr:ier:;tclrz 50 dg

construcéo. : ¢
Financas.
Secretério de

04. Licitar e adquirir a mobilia necessaria,
para o bom funcionamento deste centro.

Administragdo e
Finangas / Setor
de Compras.

05. Distribuir os funcionarios: cozinheira
para preparagdo de lanches saudaveis
sugeridos pela nutricionista, professor de
educagao fisica para estar praticando
alongamento e exercicios fisicos com os
idosos, e o gaiteiro que € o animador dos
encontros.

Secretario da

Educacao

anos) do
municipio
frequentando o
centro de
convivéncia.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 92 — Equipe Estratégica — Objetivo 03
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Objetivo 03: Adquirir um terreno para construcdo de um conjunto habitacional que sera doado as
pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

02. Encaminhar projeto para aprovacao
na Camara Municipal de Vereadores.

Administracdo e
Financas.

03. Adquirir o terreno de 3.000 m2.

Prefeito Municipal

04. Elaborar projeto para conseguir casas
junto a Cohab e ao governo federal para
a ocupacao habitacional do terreno.

Diretor de
Habitacao /
Prefeito Municipal

Estratégias Responsavel Meta Indicador
01. Elaborar projeto e orgcamento para | Diretor de Instalar 20 | Namero de
o o casas. casas
aquisicdo de um terreno. Habitacao instaladas
Secretério de

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.10 Prazo de implementacao

O prazo determinado para o alcance dos objetivos estratégicos sera de 7

anos, comecgando a vigor a partir de Julho de 2013 e com término previsto para

2019, assim, buscou-se desta forma, comprometer o préximo gestor para continuar

com o processo de mudanca e progresso estipulado para Timbé do Sul.

Cada objetivo pretendido possui um prazo determinado para a sua

realizacdo, conforme exposto nos quadros.

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 93 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

Identificar no centro
melhor

01.
urbano a
localizacao

Secretario
Agricultura.

da | 50/07/2013

Beneficiar 70%
dos agricultores
cadastrados na

Secretério
Agricultura

02. Elaborar projeto para
construgédo deste centro.

da | 56/08/2013

Epagri.

03. Buscar recursos junto a
Epagri, Cidasc, Senar,
Secretaria de Agricultura
do Estado de Santa
Catarina, além de
deputados estaduais e
federais.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

28/10/2013

%
produtores
beneficiados.

De

(continua)
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Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
04. Realizar licitagdo e | Secretario de Beneficiar 70% | % De
contratacdo da empresa | Administragdo e | 17/02/2014 | dos agricultores | produtores
vencedora. Financas. cadastrados na | beneficiados.
Epagri.
Assessoria de
05. Divulgar o novo centro. | Imprensa / Réadio | 28/07/2014
Comunitaria.
06. Organizagéao e
distribuicdo dos dias que Sec_retarlo da 11/08/2014
cada produtor ird | Agricultura.

comercializar.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 94 — Prazo de Implementacdo — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

01. Realizar
seletivo.

processo

Empresa
Contratada.

08/01/2014

02. Contratar 03 técnicos
agricolas e 01 engenheiro
agrébnomo.

Recursos
Humanos.

03/02/2014

03. Buscar parcerias com a
Epagri, Cidasc e Senar.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

07/02/2014

04. Realizar visitas para
apresentagao das ideias e
propostas aos produtores.

Técnicos e
Engenheiro
Agrénomao.

17/02/2014

05. Organizar as
associacoes.

Técnicos e
Engenheiro
Agrénomao.

10/04/2014

06. Instruir ao cultivo de
hortalicas, com distribuicdo
gratuita de sementes.

Técnicos e
Engenheiro
Agrébnomo.

16/05/2014

07. Assistir as
propriedades rurais até o
momento da
comercializagéo.

Técnicos e
Engenheiro
Agrébnomo.

11/08/2014

Atender 130
produtores  no
primeiro ano de
pratica.

Ndmero de
produtores
atendidos.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 95 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 03
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Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o

plantio de arvores e a recom

osicao da mata ciliar.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Adquirir um terreno Oferecer 06 | Diversidade de
proprio e amplo para o Prefeito Municipal variedades de | mudas
horto florestal, saindo de 22/09/2015 | mudas nativas, | oferecidas e
uma propriedade particular tais como: | quantidade
alugada. perobas, distribuida.
02. Realizar visitas as caneleiras,
propriedades rurais, Técnicos o gorucais, .
estimulando o plantio de | 00 i, 29/01/2016 | C&Ur0S:  guavi-
mudas no entorno dos rios Agrénomo rovas e
para restaurar as ’ pitangas. E
barrancas. distribuir  cerca
03. Oferecer 06 variedades | ¢ . i 4o de 2.000 mudas
de mudas nativas distintas Meio Ambiente 27/02/2016 | nativas em
das que ja s&o distribuidas. 2016.
04. Realizar projeto de
incentivo ao plantio de | Secretario do
arvores nas calcadas do | Meio Ambiente e
centro urbano e de | Engenheiro HHRIZONE
revitalizacdo da praca | Agrénomo.
municipal.
05. Realizar campanha
alusiva a Semana do Meio
Ambiente, distribuindo L.
mudas de arvores no Sec_:retano_ do

Meio Ambiente 01/06/2016

comércio local, no transito
e na Secretaria de
Agricultura e do Meio
Ambiente.

Fonte: Elaborado pela autora

v Secretaria de Administracao e Financas:

Quadro 96 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01

Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais.

os servidores.

Imprensa

Estratégias Responsavel Prazo Metas Indicador
01. Formar uma comissao Atingir 100% | % De
avaliadora, com o diretor dos servidores | servidores
dos recursos humanos Recursos publicos da | abrangidos no
. ’ | Humanos 12/08/2013 .
juntamente com Prefeitura Plano de
secretarios e diretores de Municipal de | Cargos e
cada setor. Timbé do Sul. Salarios.
02. Analisar e~descrever 0s Cormssao 09/09/2013
cargos e fungdes. Avaliadora
03. Reavaliar os salérios. Cormssao 04/11/2013

Avaliadora

- L Comisséo
04. Definir os beneficios. Avaliadora 20/01/2014
05. Aprovar o Plano de . -
Cargos e Salérios. Prefeito Municipal 10/02/2014
06. Divulgar o Plano para | Assessoria de 13/03/2014

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 97 — Prazo de Implementacao — Objetivo 02
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Objetivo 02: Promover programa de capacitacdo continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Detectar as caréncias Capacitar os | Numero de
de treinamento dos 300 funcionarios | funcionarios
funcionarios, constituindo Recursos da Prefeitura | capacitados.

’ .- | Humanos. 14/02/2014 -
um embasamento que ira Municipal de
determinar o tipo de Timbé do Sul.
treinamento necessario.
02. Disponibilizar recursos | Secretario de
para a capacitagdo dos | Administracdo e | 03/03/2014
servidores. Financas.
03. Contratar uma
b r‘;‘;izgggj“"ggz Prefeito Municipal | 24/03/2014
treinamentos.
04. Escolher o ambiente e | Secretario de
a disponibilidade de | Administracdo e | 07/04/2013
materiais. Financas.
05. Organizar 0S | Recursos
servidores de acordo com H 15/04/2013
- umanos.

0 seu setor e fungéo.
06: Aplicar os | Empresa 02/05/2014
treinamentos. contratada.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 98 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 03

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento
do municipio e sua melhor ocupagéo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Conhecer e identificar Secretario de Elaborar 0 | Publicacdo da

ST Administragédo e 05/02/2017 plano diretor | Lei do Plano
a realidade do municipio. : . ;

Financas. até 2017 Diretor
02. Identificar os bairros
ond_e cgncentram a maior Assistente Social. 10/04/2017
habitacdo e os que estdo
diminuindo.
03. Visualizar os bairros | Secretario de
com piores e melhores | Obras. 06/06/2017
condicoes de infraestrutura
04. Enviar projeto a Prefeito
Céamara de Vereadores e Munici 14/08/2017
~ unicipal.

obter aprovacao
05. Implantar o Plano Pref.elt.o 01/09/2017
Diretor Municipal.

Fonte: Elaborado pela autora
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v'  Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

Quadro 99 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01

Objetivo 01: Finalizar a constru¢do do parque industrial.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elalgqrar a terraplagem _I?mprgsg . 06/08/2013 Izrgﬁ)zantar g em _Nl(';r,neir_o de
necessaria. erceirizada. , uas | industrias
02. Publicar os editais para | g o200 de industrias  no | implantadas
3 arque
ocupagao do terreno, de Administrac&o qu -
aproximadamente 5 Financas 21/10/2013 industrial,
hectares pelas indUstrias Gas. gerando 140
interessadas. novos
03. Elaborar o projeto para | Secretario de empregos
divisao do terreno. Planejamento. 2SI
04. Encaminhar a Camara Prefeito
de Vereadores para | \1 nicipal 09/12/2013
aprovacgao do projeto. P
05.  Instalagao  das | b ietarios, 07/04/2014
inddstrias

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 100 — Prazo de Implementacao — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover a valorizagdo do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

local

Planejamento.

no municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Reunir os proprietarios Realizar uma | Numero  de
dos comércios locais € | p g g campanha campanha
estimula-los a associarem- 30/05/2014 | anualmente. realizada.
- CDL.
se a CDL (Camara de
Dirigentes Lojistas)
02. Elaborar projeto para a | CDL/
realizagcao de uma | Proprietarios dos 30/06/2014
campanha anual Comércios.
O &8 oot
divulgacdo da campanha e (P:ropr,let'arlos dos 28/07/2014
. omércios.
dos comércios
04. Firmar parcerias com
veiculo de comunicacao
para divulgagdo em todo o CDL 30/07/2014
municipio
05. Programar o|CDL / Secretarlo 15/08/2014
langamento da campanha | de Planejamento.
06. Executar projeto | CDL/
campanha, como iniciativa | Proprietarios/
ao prestigio do comércio | Secretario de SR

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 101 — Prazo de Implementacao — Objetivo 03
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Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

existentes no municipio.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Atualizar o site da Ampliar em | Ndmero de
Prefeitura Municipal de | Secretario do 50% o numero | visitas e
Timbé do Sul, com o mapa | Turismo 01/09/2014 de turistas | excursoes
geral dos pontos turisticos recebidos e | agendadas.
do municipio. organizar 08
02. Realizar processo excursbées em
seletivo para contratacdo 2015.
de dois guias tUI’IStIE)OS, Empresa 10/10/2014
que tenham cursos na area | contratada.
e conhecimento do
municipio.
03. Contratar os aprovados Eecursos 01/11/2014
umanos
04. Organizar  visitas, Profissionais
excursoes € | Gontratados. 12/01/2015
acampamentos
05. Incentivar a | Secretario do
transformagdo de casas | Turismo / Prefeito 08/02/2015
em pousadas rurais Municipal.
06. Incentivar a abertura .
de postos de combustiveis Pref(.alt.o
X Municipal. 03/03/2015
e restaurante no final de
semana.
07. Instalar outdoors na L
diviséria do municipio, com Seqretano do
fotos das belezas naturais Turismo. e
de Timbé do Sul.
Fonte: Elaborado pela autora
v' Secretaria de Educacao, Cultura e Esportes:
Quadro 102 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01
Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distancia no municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Buscar convénio com L Viabilizar a | Oferta de
.. . | Secretario da
as faculdades a distancia: Educacio 06/09/2013 oferta de 03 | cursos de
Udesc, Univale, Unisul e ) cursos de | nivel superior.
Unipar, entre outras. nivel superior
02. Divulgar a sociedade | Coordenadora em 2014.
em geral a lista dos cursos | Educacional. 02/12/2013
e valor das mensalidades.
02. Escglgr 0S Cursos Coorde_nadora 16/01/2014
preferenciais. Educacional.
03. Disponibilizar espaco
fisico e3<|.stente e materiais Secretaflo da 28/01/2014
necessarios, como data | Educagéo.
show, entre outros.
Coordenadora
04. Preencher as turmas. Educacional. 11/02/2014
05. Inicio das aulas. coordenadora 03/03/2014
ucacional.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 103 — Prazo de Implementagcao — Objetivo 02
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Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria de Educacgao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e resguardar o Acervo Histérico do

Municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Reformar o Colégio . Adequar Numero de
Prefeito
quando este for Municioal / estrutura setores em
desapropriado,  tornando pa 24/03/2014 ja existente | funcionamento
Secretario de
as salas amplas e Obras para atender | no local.
arejadas. 05 setores
. .| Secretario de funcionando
02. Adqumr mobilia Educacio e 27/06/2014 no local em
necessaria para 2 | Cultura / Setor de 2015.
Biblioteca. C
ompra.
03. Atualizar o Acervo Egﬁ:gégg d: 15/09/2014
Bibliografico. ¢
Cultura.
04. Mudanca para o novo Egﬁgagg g:
local de funcionamento. &ao. 01/12/2014
Cultura e de
Esportes.
05. Encerrar o contrato de
locacdo de sala com 40 L
m2, para funcionamento da Secretario de
L Administragédo e 31/12/2014
Biblioteca Publica, pagos Fi
; inangas.
anualmente mais de R$
8.000,00.
06. Encerrar o contrato de
locacdo de uma casa de
alvenaria de dois pisos, S . d
com 300 m?2 para ecrgtgno ~ ©
. Administragdo e 31/12/2014
funcionamento apenas da Financas
Secretaria de Educacéo, Gas.
pagos anualmente mais de
R$ 17.000,00.
07. Inaugurago. Prefeito e Vice- | 3/54/5015

Prefeito Municipal

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 104 — Prazo de Implementacao — Objetivo 03

Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Financas.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Desenvolver projeto Secretério de Atender 03 | Numero de
para construgcao do Esportes 30/04/2018 modalidades nucleos
ginasio. ' masculinas e | esportivos
02. Pleitear recursos para Prefeito e Vice- 04 _ atendidos.
conseguir  executar o Prefeito Municipal 25/05/2018 moda]ldades
projeto. femininas.
03. Iniciar o processo Secrgt;’trio ~ de
licitatorio. Administragédo e 01/08/2018

(continua)
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Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

04. Avaliar as propostas e Secretario de Atender 03 | Numero de

esc';on\]/erlamaispvaﬁta'osa Administragdo e | 30/08/2018 | modalidades | nucleos
105a. Finangas. masculinas e | esportivos

L 04 atendidos.
.. | Secretario de .
00 Comprar 03 Maleriais | Egportes / Setor | 20/01/2019 | Modalidades
P ' de Compras. :

06. Organizar os jogos

inter-bairros, utilizando do Secretério de

esporte para promover a 10/03/2019

) ~ Esportes.

integracao das

comunidades

07. Inauguracdo do ginasio | reteito e Vice- | q4/64/0019

Prefeito Municipal

Fonte: Elaborado pela autora

v' Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 105 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01

Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutengéo das estradas

municipais.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elaborar projeto para | Secretario de Adaquirir em | % De
adquirir a motoniveladora. | Obras. 17/07/2018 1 2014, uma | estradas
. motoniveladora | niveladas.
02. Buscar recursos junto . .
Prefeito e Vice- para
ao governo federal para . - 12/08/2013 .
o . Prefeito Municipal nivelamento e
concretizagao do projeto. ~
manutengdo de
03. Realizar processo | Secretario de 80% das
licitatério e escolher a | Administragdo e | 04/12/2013 estradas
melhor proposta. Financas. municipais.
04. Assinar contrato de
aquisicao da | Prefeito Municipal 07/01/2014
motoniveladora.
05. Encerrar contrato com Secretario de
X Administragdo e 31/01/2014

a empresa terceirizada.

Financas.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 106 — Prazo de Implementacao — Objetivo 02
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nao passa linha de 6nibus.

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Listar as comunidades Diretor de Disponibilizar NL’Jmerp de
distantes do centro urbano, | -~ . 28/10/2014 transporte comunidades
€ que nao possuem linha porte. para 05 | beneficiadas.
de 6nibus. comunidades
02.  Desenvolver —um |, q até marco de
cronograma para cada T|retor © e 2015.
comunidade, com dia ransporte. 09 0
especifico, rota e horarios.
03. Reservar o transporte Diretor de
de segunda-feira a sexta- T 20/01/2015
feira. ransporte.
04. Desngngr 0os motoristas | Diretor de 03/02/2015
responsaveis. Transporte
05. Divulgar os | Radio
cronogramas. Comunitaria 10/02/2015

- Motorista

06. Iniciar o transporte. Designado 03/03/2015

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 107 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 03

Bairro Sao Luiz.

Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentacao do

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
. Secretario de Pavimentar 6 | % De
01. Desenvolver projeto. Obras. 09/06/2016 km do Bairro | quildmetros
Prefeito e Vice- Sdo Luiz em | pavimentados.
02. Buscar recursos. Prefeito Municipal 15/07/2016 2017.
03.  Iniciar  processo ig(r:rﬁgrtlr% 50 d: 13/10/2016
licitatorio. . ¢
Financas
04. Finalizar licitacdo, com Secretario de
) Fm Administragdo e 24/11/2016
escolha da empreiteira. Fi
inancas
05. Iniciar as obras, com | Empresa
drenagem pluvial e | Empreiteira 01/12/2016
abertura de valos.
. Empresa
06. Terminar as obras. Empreiteira 23/05/2017

Fonte: Elaborado pela autora




v Secretaria de Saude:

Quadro 108 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01
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Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
Secretario de Atender 08 | Numero de
01. Licitar e comprar | Administracdo e 05/09/2013 comunidades novas
materias de construcao. Financas/ Setor situadas comunidades
de Compras. préximas aos | atendidas.
02. Reformar as unidades Secretario de postos de
de salde que nao estavam Ob 14/10/2013 saude.
; ras.
funcionando.
- Secretario de
03. Licitar e comprar e ~
- . Administragdo e
mobilia necesséaria para a . 21/01/2014
R Financas / Setor
ativacdo dos postos. d
e Compras.
04. Realizar processo | Empresa
seletivo e contratar 04 | contratada/
técnicas em enfermagem e | Recursos Qe
02 médicos. Humanos.
- Prefeito e Vice-
05. Inauguragao. Prefeito Municipal 30/04/2014
Fonte: Elaborado pela autora
Quadro 109 — Prazo de Implementacao — Objetivo 02
Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na &rea de fisioterapia.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Altgrgr a carga horaria Prefeito Municipal Au:nentar em | % De’ aumento
do fisioterapeuta em 35% o0 nimero | do nimero de
L / Recursos 02/06/2014 . .
exercicio, passando de 20 H de pacientes | pacientes
: umanos. ) )
para 40 horas semanais. atendidos em | atendidos.
02. Desenvolver atividades Profissional relagéo ao ano
f|soterapeut|cas para 0s | o iiodo. 08/07/2014 de 2013.
idosos.
Oglrtici a ;rcr)]plantar d§ Secretario da
participag . Saude. 01/08/2014
fisioterapeuta nas Vvisitas
as pessoas acamadas.
04. Desenvolver um
cronograma de
atendimento, Secretario da
disponibilizando 02 tardes | Saide. 30/08/2014
por semana para
atendimento de
reabilitacdo domiciliar.
05 Diponilzeran S Dieter e
Para | Transporte. 01/10/2014

garantir a locomogao do
profissional.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 110 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 03
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Objetivo 03: Aumentar o numero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Realizar processo Realizar em | % De aumento
seletivo para a contratacdo | Empresa 24/11/2014 2015, 70% a | nos
de 02 odontologistas e 02 | Contratada. mais de | atendimentos
assistentes odontolégicos. atendimentos | realizados.
02. Contratacao dos | Recursos odontolégicos,
profissionais. Humanos. 03/01/2015 tendo  como
03. Realizar palestras de referéncia o
orientagcdo nas escolas ndmero de
sobre a importancia da Profissionais atendimentos
escovagao correta, Contratados 10/03/2015 realizados em
abrangendo desde o ’ 2014.
ensino infantil até o ensino
médio.
04. Realizar atendimentos
gratuitos no posto de | Secretario da
salde para as pessoas | Saude/
carentes que necessitam | Profissionais Uil
extrair ou obturar o0s | Contratados.
dentes.
05. Oferecer a colocacao 22&;65”0 da
de préteses gratuitas as Profissionai 12/07/2015
pessoas carentes. Cro Isslonals
ontratados.

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo:

Quadro 111 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 01

Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

01. Organizar uma reuniao
noturna em cada
localidade para inscrigao
das mulheres
interessadas.

Secretéria de
Assisténcia
Social/  Diretora
do CRAS.

18/02/2014

02. Escolher
voluntaria de
comunidade que tenha
disponibilidade, para
aperfeicoar-se durante o
dia no CRAS (Centro de
Referéncia da Assisténcia
Social) e posteriormente
estar ensinando as demais
colegas.

uma
cada

Grupo de Maes.

04/03/2014

03. Escolher
Cursos que
disponibilizados.

quais 0s
serao

Grupo de Maes.

04/03/2014

Organizar 15
clubes de
maes, com 16
participantes
cada.

Numero de
clubes de
maes e
ndmero de
participantes.

(continua)
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Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
04. Disponibilizar, durante Secret:é\rig Qe Organizar 15 | Numero de
os.encontros 0s ’materiais Assisténcia Social 01/04/2014 ClLfbeS de Cllfbes de
necessarios ’ / Setor de maes, com 16 maes e
' Compras. participantes numero de
cada. participantes.
05. Realizar exposicoes e | Secretaria de
venda aos sabados no | Assisténcia 30/08/2014
centro de comercializagdo. | Social.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 112 — Prazo de Implementagcao — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira Idade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparacao de quitutes durante os encontros.

Estratégia Responsavel Prazo Meta: Indicador:
01. Elaborar projeto para a | Secretéria de Contar com a | % De idosos
construgéo e instalagdo do | Assisténcia Social 01/10/2016 participagao frequentadores
centro de convivéncia para | / Assistente de 70% dos |do centro de
a Terceira Idade. Social. idosos (acima | convivéncia.
02. Buscar recursos junto a Prefeito e Vice- de 60 anos) do
deputados e ao governo Prefeito Municipal 31/10/2016 | municipio
estadual e federal. frequentando
03. Licitar e contratar a Secretario de o ¢ r]tro. de
X ~ Administragdo e | 18/02/2017 | convivencia.
empresa para construgao. Fi
inancas.
04. Licitar e adquirir a | Secretario de
mobilia necessaria, para o A_dmmlstragao €| 50/06/2017
bom funcionamento deste | Finangas / Setor
centro. de Compras.
05. Distribuir 0s
funcionérios: cozinheira
para preparagao de
lanches saudaveis
sugeridos pela | Secretario da
nutricionista, professor de | Educacao. 01/08/2017

educacao fisica para estar
praticando alongamento e
exercicios fisicos com os
idosos, e o gaiteiro que é o
animador dos encontros.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 113 — Prazo de Implementacao — Obijetivo 03

Objetivo 03: Adquirir um terreno para construgdo de um conjunto habitacional que sera doado as
pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
) ) Instalar 20 | NUimero de
01. Elaborar projeto e | Diretor de casas. casas
orcamento para aquisicdo | Habitagédo 20/03/2018 instaladas.

de um terreno.

(continua)
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Objetivo 03: Adquirir um terreno para construcdo de um conjunto habitacional que sera doado as
pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

02. Encaminhar projeto
para aprovagado na Camara
Municipal de Vereadores.

Secretario de
Administragdo e
Finangas.

08/04/2018

Instalar 20
casas.

03. Adquirir o terreno de
3.000 m2.

Prefeito
Municipal.

30/08/2018

04. Elaborar projeto para
conseguir casas junto a
Cohab e ao governo
federal para a ocupacao
habitacional do terreno.

Diretor de
Habitacao /
Prefeito

Municipal.

28/10/2018

Ndmero de
casas
instaladas.

Fonte: Elaborado pela autora

4.2.11 Valor Financeiro Estimado

O valor financeiro estimado consiste em estabelecer a quantidade de

recurso publico previsto para a execucao e concretizacao dos objetivos e das metas

dentro do prazo determinado.

O valor estimado para cada plano de acao sera expostos na sequéncia.

v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 114 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

01. Identificar
urbano a
localizacao.

no centro
melhor

Secretario da
Agricultura.

22/07/2013

02. Elaborar projeto para
construgédo deste centro.

Secretario da
Agricultura.

26/08/2013

03. Buscar recursos junto a
Epagri, Cidasc, Senar,
Secretaria de Agricultura
do Estado de Santa
Catarina, além de
deputados estaduais e
federais.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

28/10/2013

Beneficiar 70%
dos agricultores
cadastrados na
Epagri.

% De
produtores
beneficiados.

(continua)
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Objetivo 01: Construir o centro para comercializagao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
04. Realizar licitagdo e | Secretario de Beneficiar  70% | % De
contratacdo da empresa | Administragdo e | 17/02/2014 | dos agricultores | produtores
vencedora. Finangas. cadastrados na | beneficiados.
Assessoria  de Epagri.
05. Divulgar o novo centro. | Imprensa / Réadio | 28/07/2014
Comunitaria.
06. Organizagao e
distribuicdo dos dias que Sec_retarlo da 11/08/2014
cada produtor ird | Agricultura.
comercializar.
Valor Financeiro Estimado: R$ 420.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 115 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

01. Realizar processo
seletivo.

Empresa
Contratada.

08/01/2014

02. Contratar 03 técnicos
agricolas e 01 engenheiro
agrébnomao.

Recursos
Humanos.

03/02/2014

03. Buscar parcerias com a
Epagri, Cidasc e Senar.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

07/02/2014

04. Realizar visitas para
apresentagao das ideias e
propostas aos produtores.

Técnicos e
Engenheiro
Agrénomao.

17/02/2014

05. Organizar as
associacoes.

Técnicos e
Engenheiro
Agrénomao.

10/04/2014

06. Instruir ao cultivo de
hortalicas, com distribuicdo
gratuita de sementes.

Técnicos e
Engenheiro
Agrénomo.

16/05/2014

07. Assistir as
propriedades rurais até o
momento da
comercializago.

Técnicos e
Engenheiro
Agrébnomo.

11/08/2014

Atender 130
produtores  no
primeiro ano de
pratica.

Numero de
produtores
atendidos.

Valor Financeiro Estimado:

R$ 56.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 116 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03
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Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o

plantio de arvores e a recom

0si¢cdo da mata ciliar.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
o Oferecer 06 | Diversidade de
01. Adquirir um terreno ‘edad d q
proprio e amplo para o Prefeito Municipal varlde ades ~de rr}u as.d
horto florestal, saindo de refeito Municipa 22/09/2015 | Mudas natlvas,. olerecidas €
. ) tais como: | quantidade
uma propriedade particular b distribuid
alugada perobas, istribuida.
' caneleiras,
02. Realizar visitas as gorucais,
propriedades rurais Técnicos o cedros, guavi-
estimulando o plantio de Enaenheiro 29/01/2016 rovas e
mudas no entorno dos rios A ?(momo pitangas. E
para restaurar as | "9 ’ distribuir  cerca
barrancas. de 2.000 mudas
) nativas em
03. Oferecer 06 variedades Secretario do 2016.
de mudas nativas, distintas ; . 27/02/2016
e T Meio Ambiente
das que ja sao distribuidas.
04. Realizar projeto de
incentivo ao plantio de | Secretario do
arvores nas calcadas do | Meio Ambiente e
centro urbano e de | Engenheiro 27/04/2016
revitalizacdo da  praca | Agrénomo.
municipal.
05. Realizar campanha
alusiva a Semana do Meio
Ambiente, distribuindo L.
mudas de arvores no Sec_:retano_ do
Meio Ambiente 01/06/2016

comércio local, no transito
e na Secretaria de
Agricultura e do Meio
Ambiente.

Valor Financeiro Estimado: R$ 210.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

v Secretaria de Administracao e Financas:

Quadro 117 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01

Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e saldrios para os servidores publicos municipais.

Estratégias Responsavel Prazo Metas Indicador

01. Formar uma comissao Atingir 100% | % De
avaliadora, com o diretor dos servidores | servidores
dos recursos humanos Recursos publicos da | abrangidos no
) ’ | Humanos. 12/08/2013 .
juntamente com Prefeitura Plano de
secretarios e diretores de Municipal de | Cargos e
cada setor. Timbé do Sul. Salarios.
02. Analisar e~descrever 0s Cormssao 09/09/2013
cargos e funcoes. Avaliadora.
03. Reavaliar os salarios. Comlssao 04/11/2013

Avaliadora.

(continua)
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Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e salarios para os servidores publicos municipais.

Estratégias Responsavel Prazo Metas Indicador
04. Definir os beneficios. Comisséo 20/01/2014 Atingir -~ 100% | % De
Avaliadora. dos servidores | servidores

05. Aprovar o Plano de . - publicos da | abrangidos no
Cargos e Salarios. Prefeito Municipal 10/02/2014 Prefeitura Plano de

. . Municipal de | Cargos e
06. Divulgar o Plano para | Assessoria  de | 43035014 | Timbédo Sul. | Salarios.
0s servidores. Imprensa.
Valor Financeiro Estimado: Sem custo.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 118 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover programa de capacitacdo continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Detectar as caréncias Capacitar os | Nimero de
de treinamento  dos RECUIsOS 300 funcionarios | funcionarios
funcionarios, constituindo HUManos 14/02/2014 da Prefeitura | capacitados.
um embasamento que ir4 ' Municipal de
determinar o tipo de Timbé do Sul.
treinamento necessario.
os P Administracdo e | 03/03/2014
capacitacao dos Financas
servidores. Gas.
03. Contratar uma
empresa de. cor]sultorla Prefeito Municipal 24/03/2014
para a realizagdo dos
treinamentos.
04. Escolher o ambiente | Secretario de
e a disponibilidade de | Administracdo e 07/04/2013
materiais. Financas.
05. Organizar 0S | Recursos
servidores de acordo com HUMAnos 15/04/2013
0 seu setor e fungao. '
06. Aplicar os | Empresa
treinamentos. Contratada. 02/05/2014

Valor Financeiro Estimado:

R$ 132.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 119 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento
do municipio e sua melhor ocupagéo.

habitacdo e os que estdo
diminuindo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Conhecer e identificar Secretario de Elaborar 0 | Publicacdo da
ST Administragdo e 05/02/2017 plano diretor | Lei do Plano
a realidade do municipio. : . ;
Financas. até 2017. Diretor.
02. Identificar os bairros
onde concentram a maior | Assistente Social. 10/04/2017

(continua)
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Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento
do municipio e sua melhor ocupagéo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
03. Visualizar os bairros | Secretario de Elaborar 0 | Publicagcdo da
com piores e melhores | Obras 06/06/2017 plano diretor | Lei do Plano
condicoes de infraestrutura até 2017. Diretor.
04. Enviar projeto a
Camara de Vereadores e | Prefeito Municipal 14/08/2017
obter aprovacéo.
05. Implantar o Plano | poroio Municipal | 01/09/2017

Diretor.

Valor Financeiro Estimado:

Sem custo

Fonte: Elaborado pela autora

v' Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

Quadro 120 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01

Objetivo 01: Finalizar a construgdo do parque industrial.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elaborar a terraplagem Empresa . 06/08/2013 Implantar g em Ngmero de
necessaria. erceirizada. 2014, uas | industrias
02. Publicar os editais para Secretério de industrias  no | implantadas.
ggggggnagda?r?erfgreno, % pdminisiragao € | 21/10/2013 industrial,
hectares pelas industrias Gas. gerando 140
interessadas. novos
03. Elaborar o projeto para | Secretario de empregos.
divisdo do terreno. Planejamento. 25/11/2013
04. Encaminhar a Camara Prefeito
de Vereadores para | \1 nicinal 09/12/2013
aprovacao do projeto. P
.05', . Instalagao das Proprietarios. 07/04/2014
industrias.

Valor Financeiro Estimado: R$ 57.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 121 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover a valorizagdo do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

no municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Reunir os proprietarios Realizar uma | Numero  de
dos comércios locais e | b ciqorio da campanha campanha
estimuld-los a associarem- | - 30/05/2014 | anualmente. realizada.
se a CDL (Céamara de '
Dirigentes Lojistas).
02. Elaborar projeto para a | CDL /
realizagéo de uma | Proprietarios dos 30/06/2014
campanha anual. Comércios.
comuniariapara | COL/
divulaacio d h Propr,let_arlos dos 28/07/2014

gacdo da campanha e | ~ oo

dos comércios.

(continua)
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Objetivo 02: Promover a valorizagao do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

no municipio.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
04. Firmar parcerias com Realizar uma Numero de
velculo_ de comunicagao | ~n 30/07/2014 campanha campanha
para divulgacado em todo o anualmente. realizada.
municipio.
05. Programar o|CDL / Secretarlo 15/08/2014
langamento da campanha. | de Planejamento.
06. Executar projeto | CDL/
campanh’a,' como |n|0|e,1t|\{a Proprle’te}rlos/ 30/08/2014
ao prestigio do comércio | Secretario de

local.

Planejamento.

Valor Financeiro Estimado: R$ 4.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 122 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

existentes no municipio.

Estratégias: Responsavel: Prazo: Meta: Indicador:
01. Atualizar o site da Ampliar em | Ndmero de
Prefeitura Municipal de | Secretario do 50% o numero | visitas e
Timbé do Sul, com o mapa | Turismo 01/09/2014 de turistas | excursoes
geral dos pontos turisticos recebidos e | agendadas.
do municipio organizar 08
02. Realizar processo excursdées em
seletivo para contratacdo 2015.
de dois guias tUI’IStIE)OS, Empresa 10/10/2014
que tenham cursos na area | Contratada
e conhecimento do
municipio
03. Contratar os aprovados Eecursos 01/11/2014
umanos
04. Organizar  visitas, Profissionais
excursdes e 12/01/2015
Contratados
acampamentos
05. Incentivar a | Secretario do
transformagédo de casas | Turismo / Prefeito 08/02/2015
em pousadas rurais Municipal
06. Incentivar a abertura
de postos de combystlve|s Prefeito Municipal 03/03/2015
e restaurante no final de
semana
07. Instalar outdoors na L
diviséria do municipio, com Secretario do
v .| Turismo 10/05/2015
fotos das belezas naturais
de Timbé do Sul
Valor Financeiro Estimado: R$ 96.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




v'  Secretaria de Educacéo, Cultura e Esportes:

Quadro 123 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01
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Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distdncia no municipio.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Buscar convénio com Secretario da Viabilizar a | Oferta de
as faculdades a distancia: ~ oferta de 03 | cursos de
! . Educacéo. 06/09/2013 . .
Udesc, Univale, Unisul e cursos de | nivel superior.
Unipar, entre outras. nivel superior
02. Divulgar a sociedade | Coordenadora em 2014.
em geral a lista dos cursos | Educacional. 02/12/2013
e valor das mensalidades.
02. Escglgr 0S Cursos Coordepadora 16/01/2014
preferenciais. Educacional.
03. Disponibilizar espago
fisico ezq;tente e materiais Secretapo da 28/01/2014
necessarios, como data | Educagao.
show, entre outros.
04. Preencher as turmas. Coordenadora 11/02/2014
Educacional.
05. Inicio das aulas. Coordenadora 03/03/2014
Educacional.
Valor Financeiro Estimado: Sem custo.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 124 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02

Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria de Educacgao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e resguardar o Acervo Histérico do

Municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Reformar o Colégio Prefeit Adequar Ndmero de
quando este for Mre erno I/ estrutura setores em
desapropriado,  tornando Sumctpg q 24/03/2014 | j&  existente | funcionamento
as salas amplas e O(;cre ario € para atender | no local.
arejadas. ras. 05 setores
o funcionando

02.  Adquirit  mobilia | SSCretario - de ooal
necessaria ara a Educacao °1 27/06/2014 o5 o
oo P Cultura / Setor de 2015.
Biblioteca.

Compra.

. Secretario de

03. Atualizar o ACEIVO | gy cacs, e | 15/09/2014
Bibliografico.

Cultura.
04. Mudanga para 0 novo Egﬁgagg g:
local de funcionamento. &ao. 01/12/2014

Cultura e de

Esportes.
05. Encerrar o contrato de
locagdo de sala com 40 Secretario de
» ;
m#, para funcionamento da | qinictacao e | 31/12/2014

Biblioteca Publica, pagos
anualmente mais de R$
8.000,00.

Financas.

(continua)
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Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria de Educacgao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e resguardar o Acervo Histérico do

Municipio.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
06. Encerrar o contrato de Adequar Numero de
locagdo de uma casa de estrutura setores em
alvenaria de dois pisos, L ja existente | funcionamento
com 300 m?2 para Secrgtgno = de para atender | no local.
funci Administracdo e 31/12/2014
uncionamento apenas da Financas 05 setores
Secretaria de Educacao, ) funcionando
pagos anualmente mais de no local em
R$ 17.000,00. 2015.

~ Prefeito e Vice-

07. Inauguragao. Prefeito Municipal 03/01/2015

Valor Financeiro Estimado: R$ 154.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 125 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03

Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Desenvolver projeto Secretario de Atender 03 | Namero de
para  construgcdo do Esportes 30/04/2018 modalidades nucleos
ginasio. P ) masculina e 04 | esportivos
02. Pleitear recursos para Prefeito e Vice- modalidades atendidos.
conseguir executar o . L 25/05/2018 femininas.

. Prefeito Municipal
projeto.
03. Iniciar o processo Secretario de
i S Administragdo e 01/08/2018
icitatorio. Fi

inancas.

04. Avaliar as propostas | Secretéario de
e escolher a mais | Administragcdo e 30/08/2018
vantajosa. Financas.
05. Comprar os materiais Secretario de

- omp Esportes / Setor 20/01/2019
esportivos.

de Compras.

06. Organizar os jogos
inter-bairros, utilizando do Secretario de
esporte para promover a Esportes 10/03/2019
integracao das P '
comunidades.
07 ' Inauguragdo  do Prefe!to e .V.|ce- 01/04/2019
ginasio. Prefeito Municipal

Valor Financeiro Estimado: R$ 485.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




v' Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 126 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01
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Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutengéo das estradas

terceirizada.

Financas.

municipais.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elaborar projeto para Secretario de Adquirir em | % De estradas
adquirir a Ob 17/07/2013 2014, uma | niveladas.
. ras. .
motoniveladora. motoniveladora
02. Buscar recursos junto Prefeito e Vice- para
ao governo federal para Prefeito Municipal 12/08/2013 nivelamento e
concretizacdo do projeto. manutengdo de
03. Realizar processo | Secretario de 80% das
licitatério e escolher a | Administragcdo e 04/12/2013 estradas
melhor proposta. Financas. municipais.
04. Assinar contrato de
aquisicao da | Prefeito Municipal 07/01/2014
motoniveladora.
05. Encerrar contrato | Secretario de
com a empresa | Administracdo e 31/01/2014

Valor Financeiro Estimado: R$ 697.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 127 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde
nao passa linha de 6nibus.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Listar as Disponibilizar Numero de
comunidades  distantes | Diretor de transporte para | comunidades
do centro urbano, e que | Transporte. 28/10/2014 05 comunidades | beneficiadas.
nédo possuem linha de até margo de
Onibus. 2015.
02. Desenvolver um
cronograma para cada | Diretor de
comunidade, com dia | Transporte. 09/12/2014
especifico, rota e
horérios.
03. Reservar o transporte Diretor de
de segunda-feira a sexta- T 20/01/2015
feira. ransporte.
04. . Designar ~0s Diretor de 03/02/2015
motoristas responsaveis. | Transporte.
05. Divulgar os | Rédio o 10/02/2015
cronogramas. Comunitaria.
06. Iniciar o transporte. II\DIIot(_)rlsta 03/03/2015
esignado.

Valor Financeiro Estimado: R$ 4.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 128 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03

135

Bairro Sao Luiz.

Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentagao do

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
. Secretario de Pavimentar 6 | % De
01. Desenvolver projeto. Obras. 09/06/2016 km do Bairro | quildmetros
' ice- Sdo0 Luiz em | pavimentados.
02. Buscar recursos. Prefe!to e _V_|ce 15/07/2016 P
Prefeito Municipal 2017.
03 Iniciar  processo Secretario de
i L Administracdo e 13/10/2016
icitatorio. .
Financas.
04. Finalizar licitagdo, | Secretéario de
com escolha da | Administracdo e 24/11/2016
empreiteira; Financas.
05. Iniciar as obras, com | Empresa
drenagem pluvial e | Empreiteira. 01/12/2016
abertura de valos.
06. Terminar as obras. Empre_sal 23/05/2017
mpreiteira.

Valor Financeiro Estimado: R$ 436.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

v Secretaria de Saude:

Quadro 129 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01

Objetivo 01: Reabrir dois postos de saide situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

Secretario de Atender 08 | Numero de

01. Licitar e comprar | Administragdo e 05/09/2013 comunidades novas

materias de construgao. Financas/  Setor situadas comunidades
de Compras. proximas  aos | atendidas.

02. Reformar as unidades Secretario de po§tos de

de salde que ndo Obras 14/10/2013 | saude.

estavam funcionando. '

03. Licitar e comprar Secrgtgrlo ~ de

- . Administracdo e

mobilia necesséria para a | . 21/01/2014

S Financas/  Setor

ativacao dos postos.
de Compras.

04. Realizar processo | Empresa

s,eleyvo e contratar 04 | Contratada/ 10/03/2014

técnicas em enfermagem | Recursos

e 02 médicos. Humanos.

05. Inaugurago. Prefeito e Vice- | 4564/5014

Prefeito Municipal

Valor Financeiro Estimado: R$ 173.400,00

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 130 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02
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Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na area de fisioterapia.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Alterar a carga horaria Prefeito Municipal Aumentar em | % De aumento
do fisioterapeuta em / ReCUrsos 02/06/2014 35% o ndmero | do ndmero de
exercicio, passando de 20 HUManos de pacientes | pacientes
para 40 horas semanais. ) atendidos em | atendidos.
02. Desenvolver atividades Profissional relagdo ao ano
fisoterapéuticas para os Contratado 08/07/2014 de 2013.
idosos. '
03'. . Jmplantar a | Secretario da
pancipacac 40| goide, 01/08/2014
isioterapeuta nas visitas
as pessoas acamadas.
04. Desenvolver um
cronograma de
atendimento, Secretario da
disponibilizando 02 tardes | Saude. 30/08/2014
por semana para
atendimento de
reabilitacdo domiciliar.
05. Disponibilizar um carro Diretor de
€ um motorista para Transporte. 01/10/2014

garantir a locomocao do
profissional.

Valor Financeiro Estimado: Sem custo

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 131 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03

Objetivo 03: Aumentar o numero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Realizar processo Realizar em | % De aumento
seletivo para a contratacdo | Empresa 24/11/2014 2015, 70% a | nos
de 02 odontologistas e 02 | Contratada. mais de | atendimentos
assistentes odontoldgico. atendimentos realizados.
02. Contratagao dos | Recursos odontolégicos,
profissionais. Humanos. 03/01/2015 tendo  como
03. Realizar palestras de referéncia o
orientacdo nas escolas namero de
sobre a importancia da Profissionais ateqdimentos
escovacao correta, Contratados 10/03/2015 realizados em
abrangendo desde o ' 2014.
ensino infantil até o ensino
médio.
04. Realizar atendimentos
gratuitos no posto de | Secretario da
saude para as pessoas Saude/_ . 05/04/2015
carentes que necessitam | Profissionais
extrair ou obturar os | Contratados.
dentes.
05. Oferecer a colocagao gggzje;rlo da
de proteses gratuitas as Profissionai 12/07/2015
pessoas carentes. Cro Issionais
ontratados.

Valor Financeiro Estimado: R$ 43.600,00

Fonte: Elaborado pela autora




v'  Secretaria de Assisténcia Social e Habitacdo:

Quadro 132 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 01
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Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Organizar uma reunido L Organizar 15 | Namero de
Secretéria de
noturna em cada o : clubes de | clubes de
. . .~ ~ | Assisténcia Social ~ ~
localidade para inscrigao /" Diretora  do 18/02/2014 maes, com 16 | maes e
das mulheres participantes ndamero de
. CRAS. .
interessadas. cada. participantes.
02. Escolher uma
voluntaria de cada
comunidade que tenha
disponibilidade, para
aperfeicoar-se durante o | Grupo de Maes.
dia no CRAS (Centro de 04/03/2014
Referéncia da Assisténcia
Social) e posteriormente
estar ensinando as demais
colegas.
03. Escolher quais os
Cursos que serdo | Grupo de Maes. 04/03/2014
disponibilizados.
04. Disponibilizar, durante Sec'rgtar!a 'de
.. | Assiténcia Social /
0s encontros, os materiais 01/04/2014
- Setor de
necessarios.
Compras.
05. Realizar exposicoes e | Secretaria de
venda aos sabados no | Assisténcia 30/08/2014
centro de comercializagdo. | Social.

Valor Estimado: R$ 39.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 133 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira |dade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparacao de quitutes durante os encontros.

empresa para construgao.

Financas.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Elaborar projeto para a | Secretaria de Contar com a | % De idosos
construcéo e instalagdo do | Assisténcia 01/10/2016 participagéo frequentadores
centro de convivéncia para | Social/ de 70% dos |do centro de
a Terceira Idade. Assistente Social. idosos (acima | convivéncia.
02. Buscar recursos junto a | Prefeito e Vice- de 60 anos) do
deputados e ao governo | Prefeito Municipal | 31/10/2016 | municipio
estadual e federal. frequentando
03. Licitar e contratar a Secretario de o ¢e rltrol de

X Administracdo e | 18/02/2017 | convivencia.

(continua)
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Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira |dade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparagao de quitutes durante os encontros.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
04. Licitar e adquirir a | Secretario de Contar com a | % De idosos
mobilia necessaria, para o | Administragdo e 20/06/2017 participagao frequentadores
bom funcionamento deste | Financas / Setor de 70% dos |do centro de
centro. de Compras. idosos (acima | convivéncia.
05. Distribuir 0s de 60 anos) do
funcionarios: cozinheira municipio
para preparacao de frequentando
lanches saudaveis o centro de
sugeridos pela | Secretario da convivéncia.
nutricionista, professor de | Educagéo. 01/08/2017

educagao fisica para estar
praticando alongamento e
exercicios fisicos com os
idosos, e o gaiteiro que € o
animador dos encontros.

Valor Estimado: R$ 275.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 134 — Valor Financeiro Estimado — Objetivo 03

Objetivo 03: Adquirir um terreno para construcdo de um conjunto habitacional que sera doado as
pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Elaborar projeto e | Diretor de Instalar 20 | Ndamero de
orcamento para aquisicdo | Habitagao 20/03/2018 casas. casas
de um terreno. instaladas.
02. Encaminhar projeto | Secretario de
para aprovacdo na Camara | Administracdo e 08/04/2018
Municipal de Vereadores. Finangas.
03. Adquirir o terreno de . -
3.000 m2. Prefeito Municipal 30/08/2018
04. Elaborar projeto para | Diretor de
conseguir casas junto a | Habitagdo/
Cohab e ao governo | Prefeito e Vice- 28/10/2018
federal para a ocupagao | Prefeito Municipal
habitacional do terreno.
Valor Estimado: R$ 846.000,00
Fonte: Elaborado pela autora
4.2.12 Planos de Acao

Com a identificacdo das estratégias, da meta, do indicador, do

responsavel por cada acao e dos prazos para conclusao, completa-se os planos de

acao elaborados especificamente para cada secretaria da Prefeitura Municipal de

Timbé do Sul, como se visualiza abaixo.




v'  Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente:

Quadro 135 — Plano de Acao — Objetivo 01

139

Objetivo 01: Construir o centro para comercializagcao de produtos agricolas, coloniais e artesanais.

comercializar.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Identificar no centro | o e da Beneficiar 70% | % De
urbano a melhor | ¥ "5 iura 22/07/2013 | dos agricultores | produtores
localizacao. 9 : cadastrados na | beneficiados.
: o Epagri.
02. EIab_orar projeto para Seqretarlo da 26/08/2013 pag
construgao deste centro. Agricultura.
03. Buscar recursos junto a
Epagri, Cidasc, Senar,
Secretaria de Agricultura | Prefeito e Vice-
do Estado de Santa | Prefeito Municipal | 28/10/2013
Catarina, além de
deputados estaduais e
federais.
04. Realizar licitagdo e | Secretario de
contratacdo da empresa | Administragcdo e | 17/02/2014
vencedora. Financas.
Assessoria de
05. Divulgar o novo centro. | Imprensa / Réadio | 28/07/2014
Comunitaria.
06. Organizagéao e
distribuicdo dos dias que Sec_retarlo da 11/08/2014
cada produtor ird | Agricultura.

Valor Financeiro Estimado: R$ 420.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 136 — Plano de Acao — Objetivo 02

Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associagoes.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Realizar processo | Empresa Atender 130 | Numero de
: 08/01/2014
seletivo. Contratada. produtores  no | produtores
02. Contratar 03 técnicos RECUrSOS primeiro ano de | atendidos.
agrlAcoIas e 01 engenheiro HUMANoS. 03/02/2014 | pratica.
agrénomo.
03. Buscar parcerias com a | Prefeito e Vice-
Epagri, Cidasc e Senar. Prefeito Municipal 07/02/2014
04. Realizar visitas para | Técnicos e
apresentagao das ideias e | Engenheiro 17/02/2014
propostas aos produtores. | Agrénomo.
05 Organizar as Tecnicos ©
o Engenheiro 10/04/2014
associagoes. Aard
grébnomo.

(continua)
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Objetivo 02: Incentivar a diversificacdo na propriedade rural, evitando a monocultura do fumo,
organizando os produtores em grupos ou associacoes.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
06. Instruir ao cultivo de | Técnicos e Atender 130 | Numero de
hortalicas, com distribuicdo | Engenheiro 16/05/2014 | produtores  no | produtores
gratuita de sementes. Agrénomo. pri,rr!eiro ano de | atendidos.
07. Assistir as | —4 . pratica.
propriedades rurais até o Tecnicos ©

Engenheiro 11/08/2014

momento da AQro

e grénomo.
comercializagéo.
Valor Financeiro Estimado: R$ 56.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 137 — Plano de Acao — Objetivo 03

osicdo da mata ciliar.

Objetivo 03: Diversificar o horto florestal municipal com mudas de arvores nativas, incentivando o
plantio de arvores e a recom

comércio local, no transito

e na Secretaria de
Agricultura e do Meio
Ambiente.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Adquirir um terreno Oferecer 06 | Diversidade de
proprio e amplo para o Prefeito Municipal variedades de | mudas
horto florestal, saindo de P 22/09/2015 | mudas nativas, | oferecidas e
uma propriedade particular tais como: | quantidade
alugada. perobas, distribuida.
02. Realizar visitas as caneleiras,
propriedades rurais, Técnicos o gorucais, .
estimulando o plantio de | 00 i, 29/01/2016 | C&r0S,  guavi-
mudas no entorno do rio Agrénomo rovas e
para restaurar as ’ pitangas. E
barrancas. distribuir  cerca
03. Oferecer 06 variedades Secretério do de .2.000 mudas
de mudas nativas distintas Meio Ambiente 27/02/2016 | nativas em
das que ja sao distribuidas. 2016.
04. Realizar projeto de
incentivo ao plantio de | Secretario do
arvores nas calcadas do | Meio Ambiente e 57/04/2016
centro urbano e de | Engenheiro
revitalizacdo da praca | Agrénomo.
municipal.
05. Realizar campanha
alusiva a Semana do Meio
Ambiente, distribuindo L
mudas de arvores no Set_:retano_ do

Meio Ambiente 01/06/2016

Valor Financeiro Estimado: R$ 210.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




v Secretaria de Administracao e Financas:

Quadro 138 — Plano de Acao — Objetivo 01

141

Objetivo 01: Elaborar o plano de cargos e saldrios para os servidores publicos municipais.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Formar uma comissao Atingir 100% | % De
avaliadora, com o diretor dos servidores | servidores
dos recursos humanos Recursos publicos da | abrangidos no
) ’ | Humanos. 12/08/2013 .
juntamente com Prefeitura Plano de
secretarios e diretores de Municipal de | Cargos e
cada setor. Timbé do Sul. Salarios.
02. Analisar e~descrever 0s Comlssao 09/09/2013
cargos e fungoes. Avaliadora.
03. Reavaliar os salarios. Comlssao 04/11/2013

Avaliadora.
04. Definir os beneficios. | $OTISS0 20/01/2014

Avaliadora.
05. Aprovar o Plano de | p it Municipal | 10/02/2014
Cargos e Salarios.
06. D|yulgar o Plano para | Assessoria de 13/03/2014
0s servidores. Imprensa.
Valor Financeiro Estimado: Sem custo.

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 139 — Plano de Acao — Objetivo 02

Objetivo 02: Promover programa de capacitacao continuada, por meio de treinamentos para os
servidores publicos municipais, baseando-se nas necessidades de cada setor, na oportunidade de
promover o crescimento e o desenvolvimento dos servidores.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Detectar as caréncias Capacitar os | Numero de
de treinamento dos 300 funcionarios | funcionarios
funcionarios, constituindo Recursos da Prefeitura | capacitados
’ .~ | Humanos. 14/02/2014 - '
um embasamento que ira Municipal de
determinar o tipo de Timbé do Sul.
treinamento necessario.
02. Disponibilizar recursos | Secretario de
para a capacitagdo dos | Administracdo e | 03/03/2014
servidores. Finangas.
03. Contratar uma
empresa de consultoria | Prefeito 24/03/2014
para a realizagdo dos | Municipal.
treinamentos.
04. Escolher o ambiente e | Secretario de
a disponibilidade de | Administragdo e | 07/04/2013
materiais. Financas.
05. Organizar 0S | Bocursos
servidores de acordo com H 15/04/2013
- umanos.
0 seu setor e funcao.
06: Aplicar os | Empresa 02/05/2014
treinamentos. Contratada.

Valor Financeiro Estimado: R$ 132.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 140 — Plano de Acao — Objetivo 03

142

Objetivo 03: Elaborar o plano diretor para o municipio de Timbé do Sul, visando o desenvolvimento
do municipio e sua melhor ocupagéo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Conhecer e identificar Secrgt;’trio ) de Elaborar o0 Pu_blicagéo da
aréalidade do municipio Administragdo e 05/02/2017 plano diretor | Lei do Plano
' Financas. até 2017. Diretor.
02. Identificar os bairros
ﬁnd_e cgncentram a maior Assistente Social. 10/04/2017
abitacdo e os que estdo
diminuindo.
03. Visualizar os bairros L
. Secretario de
com piores e melhores Obras 06/06/2017
condicoes de ’
infraestrutura.
04. Enviar projeto a
Camara de Vereadores e | Prefeito Municipal 14/08/2017
obter aprovacéo.
05. Implantar o Plano | poroio Municipal | 01/09/2017

Diretor.

Valor Financeiro Estimado:

Sem custo

Fonte: Elaborado pela autora

v'  Secretaria de Planejamento, Industria, Comércio e Turismo:

Quadro 141 — Plano de Acao — Objetivo 01

Objetivo 01: Finalizar a constru¢do do parque industrial.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elaborar a terraplagem | Empresa 06/08/2013 Implantar em | Nimero de
necessaria. Terceirizada. 2014, duas | industrias
02. Publicar os editais para Secretario de industrias  no | implantadas.
ocupagao do terreno, de Administracio e parque
aproximadamente 5 Financas 21/10/2013 industrial,
hectares pelas industrias Gas. gerando 140
interessadas. novos
03. Elaborar o projeto para | Secretario de empregos.
divisao do terreno. Planejamento. 25/11/2013
04. Encaminhar a Camara Prefeito
de Vereadores para | \1 nicipal 09/12/2013
aprovacao do projeto. pal.
.05', . Instalagao das Proprietarios. 07/04/2014
industrias.

Valor Financeiro Estimado:

R$ 57.000,00

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 142 — Plano de Acao — Objetivo 02
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Objetivo 02: Promover a valorizagdo do comércio timbeense, para que a renda gerada permaneca

no municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Reunir os proprietarios Realizar uma | Numero de
dos comércios locais e Presidente da campanha campanha
estimula-los a associarem- 30/05/2014 anualmente. realizada.
~ CDL.

se a CDL (Camara de

Dirigentes Lojistas).
02. Elaborar projeto para a | CDL/

realizagédo de uma | Proprietarios dos 30/06/2014
campanha anual. Comeércios.
comuniariapara | COL/

) ~ b Proprietarios dos 28/07/2014
divulgagado da campanha e Comérci

. omércios.

dos comércios.
04. Firmar parcerias com
velculq de comunicagao |~ 30/07/2014
para divulgacado em todo o

municipio.
05. Programar o | CDL/ Secretarlo 15/08/2014

lancamento da campanha. | de Planejamento.
06. Executar projeto | CDL/
campanha, como iniciativa | Proprietarios/ 30/08/2014

ao prestigio do comércio
local.

Secretario de
Planejamento.

Valor Financeiro Estimado: R$ 4.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 143 — Plano de Acao — Objetivo 03

existentes no municipio.

Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

em pousadas rurais.

Municipal.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Atualizar o site da Ampliar em | Ndmero de
Prefeitura Municipal de | Secretario do 50% o numero | visitas e
Timbé do Sul, com o mapa | Turismo 01/09/2014 de turistas | excursoes
geral dos pontos turisticos recebidos e | agendadas.
do municipio. organizar 08
02. Realizar processo excursdes em
seletivo para contratacao 2015.
de dois guias tunstlgos, Empresa 10/10/2014
que tenham cursos na area | Contratada.
e conhecimento do
municipio.
03. Contratar os | Recursos 01/11/2014
aprovados. Humanos.
04. Organizar  visitas, Profissionais
excursoes € | Contratados 12/01/2015
acampamentos. ]
05. Incentivar a | Secretario do
transformacdo de casas | Turismo / Prefeito 08/02/2015

(continua)
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Objetivo 03: Promover o desenvolvimento do turismo, utilizando-se dos pontos turisticos naturais

existentes no municipio.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
06. Incentivar a abertura Ampliar em | Numero de
de postos de combustiveis | Prefeito Municipal 50% o numero | visitas e
. 03/03/2015 . -
e restaurantes no final de de turistas | excursoes
semana. recebidos e | agendadas.
07. Instalar outdoors na Secretério do organizar 08
diviséria do municipio, com . excursoes em
.| Turismo. 10/05/2015
fotos das belezas naturais 2015.
de Timbé do Sul.
Valor Financeiro Estimado: R$ 96.000,00
Fonte: Elaborado pela autora
v'  Secretaria de Educacao, Cultura e Esportes:
Quadro 144 — Plano de Acao — Objetivo 01
Objetivo 01: Oferecer cursos de nivel superior a distdncia no municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Buscar convénio com L Viabilizar a | Oferta de
.. . .| Secretario da
as faculdades a distancia: ~ oferta de 03 | cursos de
! . Educacao. 06/09/2013 ) .
Udesc, Univale, Unisul e cursos de | nivel superior.
Unipar, entre outras. nivel superior
02. Divulgar a sociedade | Coordenadora em 2014.
em geral a lista dos cursos | Educacional. 02/12/2013
e valor das mensalidades.
02. Escglgr 0S Cursos Coordenadora 16/01/2014
preferenciais. Educacional.
03. Disponibilizar espaco
fisico e3<|.stente € materiais Secretaflo da 28/01/2014
necessarios, como data | Educacgao.
show, entre outros.
04. Preencher as turmas. Coordenadora 11/02/2014
Educacional.
05. Inicio das aulas. Coordenadora 03/03/2014
Educacional.
Valor Financeiro Estimado: Sem custo.

Fonte: Elaborado pela autora




Quadro 145 — Plano de Acéo — Objetivo 02
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Objetivo 02: Reformar o Colégio Frei Modesto, situado no centro de Timbé do Sul, para comportar a
Secretaria de Educacgao, Cultura e Esporte, a Biblioteca Publica e resguardar o Acervo Histérico do

Municipio.
Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Reformar o Colégio Adequar Numero de
quando este for estrutura ja | setores em
desapropriado,  tornando | Prefeito Municipal 24/03/2014 existente para | funcionamento
as salas amplas e atender 05 | no local.
arejadas. setores
o .. | Secretario de funcionando
2§éessé/?gqumr aramObm: Educagao | o7/08/2014 | MO, local em
oo P Cultura / Setor de 2015.
Biblioteca.
Compra.
. Secretario de
03. Atualizar 0 Acervo | gy 05, e| 15092014
Bibliografico.
Cultura.
Secretario de
04. Mudanca para o novo ~
local de funcionamento. Educagao, de 01/12/2014
Cultura e de
Esportes.
05. Encerrar o contrato de
locacdo de sala com 40 L
m2, para funcionamento da Secretario de
L Administracdo e 31/12/2014
Biblioteca Publica, pagos Fi
; inancas.
anualmente mais de R$
8.000,00.
06. Encerrar o contrato de
locagdo de uma casa de
alvenaria de dois pisos, S . d
com 300 m?2 para ecrgtgno ~ ©
. Administragdo e 31/12/2014
funcionamento apenas da Financas
Secretaria de Educacao, cas.
pagos anualmente mais de
R$ 17.000,00.
07. Inauguragao. Prefeito e Vice- | 430112015

Prefeito Municipal

Valor Financeiro Estimado: R$ 154.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 146 — Plano de Acao — Objetivo 03

Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Desenvolver projeto Secretério de Atender 03 | Numero de
para construcao do Esportes 30/04/2018 modalidades nacleos
ginasio. P ' masculinas e | esportivos
02. Pleitear recursos para Prefeito e Vice- 04 atendidos.
conseguir  executar 0 Prefeito Municipal 25/05/2018 modalidades
projeto. P femininas.
03. Iniciar o processo Secretario de
SO P Administragdo e 01/08/2018
licitatério. Fi
inancas.

04. Avaliar as propostas e Secretario de

: brop Administragdo e | 30/08/2018

escolher a mais vantajosa.

Financas.

(continua)
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Objetivo 03: Construir um ginasio de esportes municipal para a pratica de esportes em equipe, com
diferentes modalidades, na categoria masculina e feminina.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

05. Comprar os materiais Secretario de Atender 03 | Namero de

- ~omp Esportes / Setor 20/01/2019 modalidades nucleos
esportivos. : :

de Compras. masculinas e | esportivos

06. Organizar os jogos 04 atendidos.
inter-bairros, utilizando do Secretério de modalidades
esporte para promover a E 10/03/2019 femininas.
. N sportes.
integracao das
comunidades.
07 ' Inauguracao do Prefe!to e lVllce- 01/04/2019
ginasio. Prefeito Municipal

Valor Financeiro Estimado:

R$ 485.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

v' Secretaria de Obras e Transportes:

Quadro 147 — Plano de Acao — Objetivo 01

Objetivo 01: Adquirir uma motoniveladora para realizar o nivelamento e a manutencao das estradas

a empresa terceirizada.

Financas.

municipais.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elaborar projeto para | Secretério de Adquirir em | % De
adquirir a motoniveladora. | Obras. 17/07/2013 2014, uma | estradas
02. Buscar recursos junto ' . motoniveladora | niveladas.
ao governo federal para Erefe!to e .V.'Ce' 12/08/2013 para

Y . refeito Municipal nivelamento de
concretizagédo do projeto. 80% das
03. Realizar processo | Secretario de estradas
licitatério e escolher a | Administragdo e 04/12/2013 municipais
melhor proposta. Finangas. |
04. Assinar contrato de
aquisicéo da | Prefeito Municipal 07/01/2014
motoniveladora.

Secretario de

05. Encerrar contrato com | syinistracdo e | 31/01/2014

Valor Financeiro Estimado: R$ 697.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 148 — Plano de Acéo — Objetivo 02

Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

nao passa linha de 6nibus.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Listar as comunidades . Disponibilizar Numero de
. Diretor de )
distantes do centro urbano, transporte comunidades

- ; Transporte. 28/10/2014 -
e que ndo possuem linha para 05 | beneficiadas.
de 6nibus. comunidades
02. Desenvolver um . até marco de

Diretor de

cronograma para cada Transporte 09/12/2014 2015.
comunidade, com dia ’

especifico, rota e horarios.

(continua)
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Objetivo 02: Disponibilizar transporte semanal para moradores de localidades distantes por onde

nao passa linha de 6nibus.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
03. Reservar o fransporte | . . q Disponibilizar | Namero de
de segunda-feira & sexta- T|re or ©| 20/01/2015 | transporte comunidades
feira. ransporte. para 05 | beneficiadas.

comunidades

. . . até margo de
04. Demgngr os motoristas | Diretor de 03/02/2015 5015.
responsaveis. Transporte.
05. Divulgar os | Radio - 10/02/2015
cronogramas. Comunitaria.
06. Iniciar o transporte. Eﬂotgrlsta 03/03/2015

esignado.

Valor Financeiro Estimado: R$ 4.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 149 — Plano de Acao — Objetivo 03

Objetivo 03: Melhorar o acesso e a circularizagao no perimetro urbano, mediante pavimentacao do

Bairro Sao Luiz.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Desenvolver projeto. Secretario de | gojoe/016 | Pavimentar 6% De
Obras. km do Bairro | quildbmetros
Prefeito e Vice- Sao Luiz em | pavimentados
02. Buscar recursos. Prefeito Municipal 15/07/2016 2017. no Bairro Sio
03 Iniciar processo Secretario de Lz
i L Administracdo e 13/10/2016
icitatorio. )
Finangas.
04. Finalizar licitagdo, com Secretario de
: Fm Administragdo e 24/11/2016
escolha da empreiteira; Fi
inancas.
05. Iniciar as obras, com | Empresa
drenagem pluvial e | Empreiteira. 01/12/2016
abertura de valos.
06. Terminar as obras. Emprega_ 23/05/2017
mpreiteira.
Valor Financeiro Estimado: R$ 436.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

v Secretaria de Saude:

Quadro 150 — Plano de Acao — Objetivo 01

Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador

01. Licitar e comprar | Secretario de 05/09/2013 Atender 08 | Numero de

materias de construgdo. | Administragdo e comunidades novas
Finangcas / Setor situadas comunidades
de Compras. proximas  aos | atendidas.

02. Reformar as | Secretario de 14/10/2013 postos de

unidades de saude que | Obras. saude.

néao estavam

funcionando.

(continua)




(continuacao)

148

Objetivo 01: Reabrir dois postos de saude situados no interior do municipio, para facilitar o acesso
aos moradores destas regides e diminuir o fluxo de pessoas na unidade de salde central.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

03. Licitar e comprar
mobilia necessaria para
a ativagao dos postos.

Secretario
Administragdo e
Finangas / Setor
de Compras.

de

21/01/2014

04. Realizar processo
seletivo e contratar 04
técnicas em
enfermagem e 02
médicos.

Empresa
contratada/
Recursos
Humanos

10/03/2014

05. Inauguragao.

Prefeito e Vice-
Prefeito Municipal

30/04/2014

Atender
comunidades
situadas
proximas
postos
saude.

08

aos
de

Ndmero de
novas
comunidades

atendidas.

Valor Financeiro Estimado: R$ 173.400,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 151 — Plano de Acéo — Objetivo 02

Objetivo 02: Ampliar a capacidade de atendimento na area de fisioterapia.

Estratégias

Responsavel

Prazo

Meta

Indicador

01. Alterar a carga horaria
do fisioterapeuta em
exercicio, passando de 20
para 40 horas semanais.

Prefeito Municipal
/ Recursos
Humanos.

02/06/2014

Aumentar
em 35% o
ndmero de
pacientes

02. Desenvolver atividades
fisoterapéuticas para os
idosos.

Profissional
Contratado.

08/07/2014

atendidos em
relacdo ao ano
de 2018.

03. Implantar a
participagéao do
fisioterapeuta nas visitas
as pessoas acamadas.

Secretario da

Saude.

01/08/2014

04. Desenvolver
cronograma
atendimento,
disponibilizando 02 tardes
por semana para
atendimento de
reabilitacdo domiciliar.

um
de

Secretario da

Saude.

30/08/2014

05. Disponibilizar um carro
e um motorista para
garantir a locomogéo do
profissional.

Diretor de

Transporte.

01/10/2014

% De aumento
do numero de
pacientes
atendidos.

Valor Financeiro Estimado: Sem custo

Fonte: Elaborado pela autora
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Objetivo 03: Aumentar o numero de atendimentos realizados na area da saude bucal e a qualidade
nos servicos prestados, visando um nivel maior de satisfacdo dos pacientes, por meio da
acessibilidade aos atendimentos odontolégicos.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Realizar processo Realizar em | % De
seletivo para a contratacdo | Empresa 24/11/2014 2015, 70% a | aumento nos
de 02 odontologistas € 02 | Contratada. mais de | atendimentos
assistentes odontolégicos. atendimentos realizados.
02. Contratacao dos | Recursos odontoldgicos,
profissionais. Humanos. 03/01/2015 tendo como
03. Realizar palestras de referéncia o}
orientacdo nas escolas namero de
sobre a importancia da Profissionais ater}dimentos
escovacao correta, Contratados 10/03/2015 realizados em
abrangendo desde o ' 2014.
ensino infantil até o ensino
médio.
04. Realizar atendimentos
gratuitos no posto de | Secretario da
saude para as pessoas Saude_ . / 05/04/2015
carentes que necessitam | Profissionais
extrair ou obturar os | Contratados.
dentes.
05. Oferecer a colocagao gggzje;arlo dfj
de proteses gratuitas as Profissiona 12/07/2015
pessoas carentes. Cro Issionais

ontratados.

Valor Financeiro Estimado: R$ 43.600,00

Fonte: Elaborado pela autora

v' Secretaria de Assisténcia Social e Habitacao:

Quadro 153 — Plano de Acao — Objetivo 01

Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Referéncia da
Assisténcia  Social) e
posteriormente estar
ensinando as demais
colegas.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Organizar uma | oo otaria de Organizar 15 | Numero de
reunido noturna em cada Assisténcia clubes de maes, | clubes de maes
localidade para inscricdo Social/ Diretora 18/02/2014 com 16 | e nimero de
das mulheres participantes participantes.
; do CRAS.
interessadas. cada.
02. Escolher uma
voluntaria de cada
comunidade que tenha
disponibilidade, para
aperfeicoar-se durante o ~
dia no CRAS (Centro de | GruPode Maes. | 5515014

(continua)
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Objetivo 01: Organizar os clubes de maes noturnos em cada localidade, incentivando a producao
artesanal como fonte de renda e ocupagéo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
03. Escolher quais os Organizar 15 | Numero de
Cursos que serdo | Grupo de Maes. 04/03/2014 clubes de maes, | clubes de maes
disponibilizados. com 16 | € numero de
04. Disponibilizar, SecreAtar!a de participantes participantes.
Assiténcia cada.
durante os encontros, 0s Social / Setor de 01/04/2014
materiais necessarios.
Compras.
ey ofpoeices o | Socrotara o
Assisténcia 30/08/2014
centro de Social

comercializagao.

Valor Estimado: R$ 39.000,00

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 154 — Plano de Acéo — Objetivo 02

Objetivo 02: Construir um centro de convivéncia para a Terceira Idade, com sala para diversao,
academia e cozinha para a preparacao de quitutes durante os encontros.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
. Secretaria  de Contar com a | % De idosos
01. Elaborar projeto para Assisténci icipacdo de | f q
a construcdo e instalacdo ssisténcia participagao de | frequentadores
¥ | Social/ 01/10/2016 70% dos idosos | do centro de
do centro de convivéncia . . RO
. Assistente (acima de 60 | convivéncia.
para a Terceira Idade. .
Social. anos) do
02. Buscar recursos junto | Prefeito e Vice- municipio
a deputados e ao | Prefeito frequentando o
governo  estadual e | Municipal 31/10/2016 centro de
federal. convivéncia.
03. Licitar e contratar a | Secretario  de
empresa para | Administracdo e 18/02/2017
construgao. Financgas.
04. Licitar e adquirir a | Secretario de
mobilia necessaria, para Aijlnlstragao e 20/06/2017
0 bom funcionamento | Finangas / Setor
deste centro. de Compras.
05. Distribuir 0s
funcionarios: cozinheira
para preparagdo de
lanches saudaveis
itjjst;riecrilgr?issta rofessoFr)edlz Secretario  da
nista, pre Educagao. 01/08/2017
educagéo fisica para
estar praticando

alongamento e exercicios
fisicos com os idosos, e 0
gaiteiro que é o animador
dos encontros.

Valor Estimado: R$ 275.000,00

Fonte: Elaborado pela autora
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Quadro 155 — Plano de Acao — Objetivo 03

Objetivo 03: Adquirir um terreno para construcdo de um conjunto habitacional que sera doado as

pessoas que ndo tem condigdes de adquiri-lo.

Estratégias Responsavel Prazo Meta Indicador
01. Elaborar projeto e | Diretor de Instalar 20 | Numero de
orcamento para aquisicdo | Habitagao 20/03/2018 casas. casas
de um terreno. instaladas.
02. Encaminhar projeto | Secretario de
para aprovacao na Camara | Administracdo e 08/04/2018
Municipal de Vereadores. Financas.
03. Adquirir o terreno de | Prefeito
3.000 m?. Municipal. 30/08/2018
04. Elaborar projeto para | Diretor de
conseguir casas junto a | Habitagédo /
Cohab e ao governo | Prefeito e Vice- 28/10/2018
federal para a ocupagao | Prefeito Municipal
habitacional do terreno.

Valor Estimado: R$ 846.000,00

Fonte: Elaborado pela académica.

4.2.13 Comunicacao

A comunicacdo ocorrera da mesma forma como acontece nas demais
decisbes da organizacdo. A principio irdo se reunir os administradores, o0s
secretarios e diretores de cada secretaria e os profissionais envolvidos.

Com o término das reunibes cada representante da equipe estratégica,
reune-se juntamente com a sua equipe de trabalho para entregar uma copia fisica
do Planejamento Estratégico e explicar o conteddo programatico das acoes.
Salientando o que sera desempenhado no respectivo setor, podendo se fazer
presentes na reunido o Prefeito e Vice-Prefeito, quando solicitados, para maior
engajamento dos profissionais.

Uma vez aceita a proposta de Planejamento Estratégico, serdo marcadas
audiéncias publicas com os presidentes das Associagcdes de Moradores de cada
localidade. Além disto, havera divulgacao de algumas informagdées como a Missao, a
Visdo e os Valores, por meio do site da Prefeitura, para conhecimento dos

colaboradores e da sociedade em geral.

4.2.14 Acompanhamento

O sucesso do Planejamento Estratégico nado depende apenas da

elaboracdo de bons planos de acado, mas também do monitoramento de sua
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execucao, sendo possivel por meio deste, avaliar se o que foi planejado esta sendo
realizado, além de que o reconhecimento do resultado das metas € uma informacgéo
capaz de corrigir eventuais desvios e melhorar a atuacao em determinadas areas.
Por isso, na organizacdo publica utilizada para estudo neste trabalho,
serdo destinados trés servidores publicos para acompanhar a execucdo das
estratégias e o cumprimento das metas, sendo monitorado quinzenalmente ou

mensalmente, variando de acordo com o prazo alocado para cada estratégia.

4.2.15 Controle e Avaliacao

A funcdo controle e avaliacdo é destinada a garantir que o desempenho
das estratégias possibilitem o alcance das metas e dos objetivos estratégicos. Assim
sendo, na Prefeitura Municipal de Timbé do Sul, serdo utilizados os indicadores
determinados para cada plano de acéo, para quantificar e mensurar se a meta foi
atingida ou nédo, dentro do prazo previsto, sendo que o0s mesmos servidores

alocados para o acompanhamento serdo os responsaveis pelo controle e avaliagéo.

4.2.15.1 Plano de Participacédo nos Resultados

A Participacdo nos Resultados é um método utilizado para engajar e
comprometer os colaboradores com os resultados almejados e incentiva-los a
empenhar-se no cumprimento das metas estabelecidas.

Esta iniciativa no setor publico é relacionada ao fato de que na
Administragdo Publica trabalha-se, na maioria das vezes, com cargos efetivos, onde
os profissionais possuem estabilidade no emprego, porém ndo possuem
perspectivas profissionais, esses fatores contribuem para que o colaborador sinta-se
desmotivado e acomodado, sem estimulos para desempenhar suas atividades.

Por esta razdo, propoe-se implantar na Prefeitura Municipal de Timbé do
Sul, esse método como incentivo aos funcionarios publicos, para que consigam
resultados satisfatérios, e posteriormente sejam recompensados, pelos méritos e
pelo esforco dedicado ao cumprimento da meta.

A proposta de participacao nos resultado, devera ser paga, baseando-se
em exemplos praticados por outras instituicdes publicas, onde se levard em
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consideracao trés itens: o valor pago conforme o resultado apurado em uma
pesquisa de satisfacdo publica com relagcdo aos servicos prestados por cada
secretaria, tendo esta pesquisa 50% de peso para o calculo da participacao; a
execucao dos projetos previstos para cada secretaria tera um peso de 25%; e, 25%
sera 0 peso determinado para os resultados obtidos por meio das acdes
estratégicas.

Desta forma, constitui-se a representacao dos trés itens para a avaliagao

da participacao dos colaboradores nos resultados.

Figura 22 — Proposta de Participagdo nos Resultados
PROPOSTA DE PARTICIPAGAO NOS RESULTADOS

ITENS DE AVALIACAO PESO
Indicadores dos Resultado das agdes,
Resultados de acordo com a > 50%
Finalisticos satisfacdo publica
Execucgéo dos Execugéao dos projetos
Projetos previstos para cada 25%
secretaria
Resultado das agdes
Iniciativas de Gestédo estratégicas 25%
expressas no
Planejamento

Fonte: Elaborada pela autora.

Esta participacdo devera ser paga para cada servidor publico,
considerando alguns aspectos: a sua area de atuacdao, a sua remuneracao e a
quantidade de dias trabalhados. Por considerar os dias efetivamente trabalhados, o
plano de participacdo nos resultados, pode ser considerado uma estratégia para
diminuir o absenteismo na instituicao, ja que o nimero de atestados apresentados é
bem elevado.

A figura a seguir demonstra como serd realizado o calculo.



Figura 23 — Célculo da Participacao nos Resultados
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Nota Remuneracio
percentual mensal paga
obtido para X ao servidor

cada
secretaria

X

Percentual
dos dias
trabalhados
por
servidores

\alor total
referente a
premiacao
do servidor

Fonte: Elaborado pela autora.

Caso os gestores optem por remunerar os servidores, este abono salarial

s6 podera concedido depois que for encaminhado um projeto de Lei para a Camara

de Vereadores, desta forma obtendo aprovacédo, podera ser distribuida a

participacao nos resultados, estando esta vinculada com o atingimento das metas.

A remuneracao de cada servidor referente a esta participacéo devera ser

paga no primeiro semestre do ano posterior ao avaliado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Planejamento Estratégico consiste em um instrumento gerencial capaz de
determinar antecipadamente quais acdes deverdo ser realizadas dentro da
organizacao para o alcance de uma posi¢ao almejada, desta forma sera tracado o
caminho a ser percorrido, escolhendo estratégias a serem executadas para cumprir
a meta imposta e os objetivos pretendidos, alocando medidas de mensuragcao e
responsaveis para conduzi-las, respeitando o prazo determinado.

No ambito privado, o Planejamento Estratégico ja demonstrou sua relevancia,
contribuindo ativamente no processo de tomada de decisdo, tornando-se vantagem
competitiva da empresa perante as demais. Todavia no ambito governamental,
embora apresente vantagens, como as destacadas neste estudo: aumento da
eficiéncia, maximizacdo dos recursos publicos, fortalecimento da competéncia,
melhoramento do desempenho organizacional, fortalecimento do apoio politico,
entre outras, sua utilizagdo ndo € tdo comum, mesmo a administragdo publica ja ter
demonstrado mudancgas positivas, primeiramente com a Constituicio Federal de
1988, que instituiu maior responsabilidade para os érgaos publicos e posteriormente
com a Lei de Responsabilidade Fiscal, que tem como principal objetivo controlar e
tornar mais claros os gastos publicos.

Deste modo, o presente estudo abordou o tema Planejamento Estratégico,
voltado para a administracéo publica, contextualizando seus principios e os tipos de
planejamento aplicaveis ao setor publico, focando no Planejamento Estratégico
Governamental e nos aspectos essenciais para 0 seu processo de elaboracdo no
ambito publico, as quais se destacam o interesse publico, os programas e o0s
projetos, enfatizando que tanto o programa como o projeto devem estar alinhados
com o Planejamento, a fim de produzir resultados satisfatérios e eficientes.

Desta forma, visto que os Unicos métodos de planejamento utilizados pela
Prefeitura Municipal de Timbé do Sul sdo o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes
Orcamentaria e a Lei Orcamentaria Anual, que muito embora auxiliem o governo na
realizacdo dos trabalhos, ndo sdo suficientes para nortear e direcionar a gestao para
o alcance dos resultados elaborou-se uma proposta de Planejamento Estratégico
para esta Prefeitura, tendo em vista as principais necessidades da sociedade e
levando em consideracdo os pontos positivos e as oportunidades existentes no
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municipio, no intuito de nortear a gestao no alcance dos objetivos estratégicos e na
busca por melhores resultados, almejando a satisfacdo dos municipes.

Neste contexto, elaborou-se uma proposta de elaboracdo do Planejamento
Estratégico, composto por trés planos de acbes para cada secretaria, totalizando 21
planos de acdes, sendo que para a concretizacao desses planos foi estipulado um
periodo de sete anos e estimado um custo total de R$ 4.128.000,00. A Prefeitura
conseguira por meio de recursos proprios executar alguns projetos, todavia, a
realizacdo de outros projetos dependera de recursos do governo estadual e federal,
por envolver um custo maior, como por exemplo a aquisicdo da motoniveladora e a
ocupacgao de um terreno habitacional.

Desta forma, pretendeu-se por meio desta proposta evidenciar a eficiéncia e
relevancia do Planejamento Estratégico para o setor publico, podendo esta pesquisa
ser utilizada para estudos praticos em outras Prefeituras, fazendo com que este
assunto seja reconhecido e propagado neste ambito, ganhando reconhecimento

pela forma como pode contribuir com a gestao publica.
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