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RESUMO

RONCHI, Mariana Cardoso. A importancia da governanca corporativa para a
gestdo empresarial: uma proposta de modelagem de informagdes gerenciais. 2013.
93 p. Orientador: Prof. Especialista Rafael dos Santos. Trabalho de Conclusdo do
Curso de Ciéncias Contabeis. Universidade do Extremo Sul Catarinense — Unesc.
Cricima — SC.

Diante o desenvolvimento econbmico mundial, as empresas almejam crescimento
econdmico, continuidade das suas atividades e a exceléncia em gestdo. Para a
continuidade de suas atividades e permanéncia no mercado, € necessario que 0s
gestores estejam envolvidos no processo decisorio e tenham conhecimento da
situacdo econdmica e financeira em que a empresa se encontra. Desta forma, a
controladoria fornece aos gestores ferramentas necessarias para O Processo
decisorio, permitindo a real ilustragdo da organizacdo para a Governanca
Corporativa por meio de uma modelagem de informacOes gerenciais. Esta
modelagem de informacdes gerenciais é composta por demonstrativos contabeis e
financeiros, sendo dados compilados e transformados em informagbes confiaveis,
auxiliando no planejamento e controle de gestdo. Contudo, o presente trabalho tem
por objetivo verificar uma modelagem de informacgfes gerenciais adequada para a
gestao de supermercados. Para atingir o objetivo proposto, realizou-se a aplicagéo
de um questionario para verificar a pratica e o indice de aplicabilidade das
ferramentas contédbeis que as redes de supermercados utilizam. Com o referencial
tedrico expondo 0 proposto e uma pesquisa que demonstrar a real forma de gestéo
das redes de supermercados, demonstra-se a proposta de modelagem de
informacdes gerencias do supermercado Ronchi. O relatério gerencial auxiliara os
gestores para o alcance da exceléncia em gestdo e para a prosperidade de suas
atividades.

Palavras-chave: Gestdo, Governanca Corporativa, Modelagem de Informacdes

Gerenciais, Controladoria.
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INTRODUGCAO

Com o crescimento das empresas e a competitividade do mercado, os
gestores sentem a necessidade de informacdes que, demonstrem a posi¢céo
econdmica e financeira da empresa, perante o mercado e seus concorrentes.

Para atender a necessidade da informacao surge a controladoria, que tem
como funcéo originar informagdes seguras, que por sua vez, € a base de
informagdes para os demais setores da empresa, com a finalidade de auxiliar os
gestores na toma de deciséao.

A controladoria, como um 6rgéo de staff, cria um sistema de informacdes,
gue de forma integrada trabalha com dados de todos os setores transformando
estes em informac0des. Estas informacdes prosperam para um processo de gestéo,
com o intuito de atingir todos 0s objetivos que a empresa almeja.

O presente trabalho de conclusédo de curso apresenta como tema a
Importancia da Modelagem de Informacdo Gerencial para a Governanca
Corporativa, focando na gestdo de supermercados, evidenciando um estudo de
caso, conforme fundamentacdo tedrica para averiguar a modelagem ideal de

informacéo gerencial para gestao de supermercados.

1 TEMA E PROBLEMA

Diante do cenario competitivo que as empresas do setor
Supermercadistas vém enfrentando, decorrente das mudancas constantes em
relacdo ao conceito de supermercado, é visivel a disputa entre as organiza¢des do
mesmo ramo de atividade.

As informacdes se multiplicam e alteram a cada momento, os gestores
sentem a necessidade de analisar mais informacgbes, as empresas investem cada
vez mais em Tecnologia da Informacgao para aperfeicoar a forma de sua gestao.

Com a necessidade da informacgéo agil e correta para suporte a gestao,
muitas organizagdes buscam uma forma de controle para auxiliar os gestores na
tomada de decisdo e ao mesmo tempo verificar o desempenho econémico e

financeiro da organizacéo.
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Muitas empresas que possuem o setor de Controladoria, em sua estrutura
organizacional, dao suporte ao processo de gestdo das mesmas, extraindo dados da
contabilidade transmitem aos usuérios informacfes essenciais para a continuidade
do objeto da empresa.

Para o alcance da exceléncia em gestdo empresarial, as organizacdes
estdo utilizando Sistema de Informacfes que dao auxilio a tomada de deciséo.
Neste sentido, o sistema de informacdes auxilia na elaboragcdo da Informagao
Gerencial, que por consequéncia, proporciona aos gestores uma informacgéo precisa
do posicionamento da empresa.

A exceléncia em gestdo empresarial € um objetivo almejado por muitas as
organizacbes no ambito comercial e empresarial, pois somente com uma gestédo
eficaz e eficiente uma empresa podera se tornar cada vez mais competitiva, tracar
suas estratégias e alcancar suas metas e objetivos.

Diante do exposto surge o0 seguinte questionamento: Qual a modelagem

de informacao gerencial ideal para a gestdo de uma rede de supermercados?

1.1 OBJETIVOS DA PESQUISA

Esta pesquisa tem por finalidade estudar os objetivos e a forma de
atuacao da controladoria, enfatizando a importancia da modelagem de informacéo
gerencial para a Governanca Corporativa em uma rede de supermercados da regido
sul de Santa Catarina.

Para alcancar o objetivo geral, foram elencados como indispenséaveis para

0 sucesso deste trabalho, alguns objetivos especificos:

e Realizar uma pesquisa sobre a controladoria e suas principais
atribuicoes;

e Identificar quais demonstrativos contabeis mais contribuem para o
processo de tomada de deciséo;

e Avaliar e sugerir, por meio de pesquisa tedrica e prética, qual a

modelagem de informacdes gerenciais ideal para uma Rede de Supermercados.
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1.2 JUSTIFICATIVA

Com o cenario econdmico competitivo e as informagdes se multiplicando
de uma maneira muita rapida, busca-se o uso de ferramentas gerenciais para a
eficAcia na tomada de decisdes.

Um sistema de informacdes gerenciais traz grandes beneficios a
empresa, como por exemplo: deixa mais transparente aos gestores o0
posicionamento da empresa, em relacdo ao mercado que a mesma esta inserida,;
analisa a viabilidade de investimentos; pode dar continuidade a empresa de forma
rentavel; facilita a elaboracdo de estratégias para a reducéo de despesas; permite a
verificacdo das variacbes entre os valores orcados e realizados; e possibilita aos
gestores uma tomada de decisdo antecipada, ou seja, credita mais tempo para
avaliar se a decisdo tera relevancia diante a concorréncia.

Dessa forma, as informacdes gerenciais sdo a base para as estratégias e
alternativas que asseguram a missao e os objetivos da empresa.

A rede de supermercados objeto de estudo, encontra-se em constante
crescimento, desta forma, tem por objetivo abrir lojas em todas as cidades da regiao
sul do estado de Santa Catarina. Para dar continuidade a este objetivo, os gestores
reconhecem a necessidade de um setor de controladoria.

A presente pesquisa € relevante, pois a modelagem de informacdes
gerenciais visa conhecimento para a continuidade da empresa, além de proporcionar
aos envolvidos um maior conhecimento de como é constituida a modelagem de

informacgdes e o meio pelo qual as decisfes sao tomadas.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo do trabalho serd apresentada a Fundamentacdo Teorica
sobre 0 tema objeto dessa pesquisa, ou seja, a importancia da modelagem de
informagdo gerencial para a governanca corporativa. Desta forma o referencial

tedrico ira explanar o tema proposto.

2.1 GOVERNANCA CORPORATIVA

Diante do cenario competitivo, julga-se necessario a utilizacdo de novas
ferramentas de gestdo, voltada para a alta administracdo, atuando com
transparéncia em seus atos e decisdes. O Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa possui um codigo que trata quatro principios como balizadores,

menciona Vilmar (2007, p.15)

1-Transparéncia no fluxo de divulgacao das informacdes.

2-Equidade no acesso e trato com todos aqueles com que a empresa se
relaciona societariamente.

3-Prestacdo de contas regulares por parte dos agentes responsaveis pela
gestdo da empresa.

4- Responsabilidade socioambiental da corporagéo.

Como as organizacdes estdo em busca de transparéncia em suas acoes
e tomada de decisbes, a Governanca Corporativa vem ganhando espaco nas
empresas. De acordo com Periard (2009), “[...Jpor ter em sua esséncia de principal
objetivo recuperar e garantir confiabilidade em uma determinada empresa...]".

Silva (2005, p.16) afirma que “a governanca corporativa pode ser descrita
como um conjunto de principios e praticas que procuram minimizar 0Ss potenciais
conflitos de interesse entre os diferentes agentes da companhia, com o objetivo de
maximizar o valor da empresa [...]”

Este relato demonstra a importancia da governancga corporativa para as
empresas que buscam se consolidar no mercado com a certeza da continuagéo do
seu negocio e a valorizacdo do seu patriménio.

Neste sentido, Andrade e Amboni (2010, p. 238), expressam sua

afirmacéo no dizer que:
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governanca corporativa é o sistema pela qual as organiza¢des séo dirigidas,
monitoradas e incentivadas, envolvendo o0s relacionamentos entre
proprietarios, conselho de administragdo, diretoria e érgdos de controle. As
boas praticas de governanca corporativa convertem principios em
recomendacgfes especificas objetivas, alinhando interesse com a finalidade
de preservar e otimizar o valor da organizacéo, facilitando o seu acesso ao
capital e contribuindo para a sua longevidade.

Conclui-se, portanto, que governanca corporativa trabalha nas empresas
atuando na gestdo administrativa, tendo sempre como principal relevancia a

transparéncia e a confiabilidade das informacdes.

2.1.1 Organismos da governancga corporativa

A governancga corporativa utiliza-se de algumas praticas para a busca da
exceléncia em gestdo. Entre estas praticas encontram-se os conselhos, que estéo
inseridos na estrutura organizacional da empresa e possuem func¢des especificas.

Os organismos da governanca corporativa sdo compostos pelo Conselho
de Familia, Conselho de Acionistas, Conselho Fiscal e Conselho de Administracao,

conforme apresenta-se a seguir.

2.1.1.1 Conselho de Familia

O conselho de familia ndo é somente voltado para empresas familiares,
nele discute-se assuntos familiares, mantendo a familia informada sobre a empresa
e o interesse de educacao da geracdo futura, sempre visando a continuidade da
empresa e a valorizagéo do seu patrimonio. Os autores Alvares, Gusso e Giacometti
(2008,p.166) sustentam a afirmacédo: “[...] o papel desempenhado pelo conselho
deve ter como foco a continuidade da empresa [...]".

A funcéo do conselho de familia de acordo com Frugis (2007, p.146),

“ndo é gerir a empresa ou as empresas do grupo, mas apenas informar e tomar
grandes decisbes, além de indicar os representantes da familia no conselho de
administracao”.

Neste contexto, entende-se que, o conselho de familia é criado para que

todos os familiares possam compreender tudo que se diz respeito a empresa, nos
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processos que 0S mesmos estdo envolvidos. Desta forma, pode-se promover a
oportunidade de anuncio de seus valores e as suas perspectivas em relacdo a
empresa, podendo, o conselho, elaborar politicas de boa conduta, com o intuito de

proteger os interesses da familia a longo prazo.

2.1.1.2 Conselho de Acionistas

Os Acionistas sao elementos de uma direcdo executiva que Alvares,
Giacometti e Gusso (2006, p. 145) identificam: “a direcdo executiva é o principal elo
da cadeia de comando da empresa’. Neste contexto, defendem a ideia que a
direcdo executiva preserva e atende 0s principais interesses dos acionistas,
possuindo autonomia e conhecimento para representar a empresa em todos os atos,
sendo a fonte de informacdes fidedignas para os demais 6rgdos do sistema de
governanca.

Contudo, Oliveira (2006) destaca que o0s Acionistas participam das
Assembléias Gerais, sendo estas realizadas sempre em datas e horarios acessiveis
aos acionistas, sendo que para a convocacdo deste Assembléia € necesséario a
divulgacao de um edital onde de forma clara e objetiva esteja explicito os assuntos a
serem tratados.

Neste contexto, Alvares, Giacometti e Gusso (2006, p. 179) descrevem a
razao de ser da assembléia de acionistas “como 6rgdo soberano da sociedade tendo
como principal a deliberagdo livre e transparente das matérias que |he sé&o
submetidas”. E de competéncia da assembléia de acionistas tratar os assuntos de
maior relevancia da companhia, enfatizando a transparéncia e a ética em todas as

suas acoes.

2.1.1.3 Conselho Fiscal

O conselho fiscal tem por missédo, segundo Silva (2006, p. 77) “[...]
fiscalizar os atos da administracdo e seus pareceres inclusive os votos dos

conselheiros fiscais sobre a demonstragéo financeiras, devem ser divulgados]...]".
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Ha de ressaltar, no entanto, que o conselho fiscal protege os acionistas sendo
atuante na fiscalizacdo da gestdo da empresa e das contas dos administradores.
Neste mesmo contexto, Silva (2006, p. 40) ressalta que compete ao

conselho fiscal:

Fiscalizar os atos dos administradores e verificar o cumprimento de seus
deveres legais e estatutarios; Opinar sobre o relatério anual da
administragdo; Opinar sobre as propostas dos érgdos da administracdo, a
serem submetidos a assembléia geral relativas a modificagdo do capital
social, a emissao de debéntures ou de bdnus de subscricdo aos planos de
investimento ou aos orgamentos de capital, a distribuicdo de dividendos,
transformacgéo, incorporacdo, fusdo ou cisdo; Denunciar aos oOrgaos de
administracdo e a4 assembléia geral os erros, as fraudes ou os crimes que
descobrirem e sugerir providéncias Uteis a companhia [...]; Analisar, ao
menos trimestralmente, o balancete e as demais demonstracdes financeiras
elaboradas, periodicamente pela companhia; Examinar as demonstracdes
financeiras do exercicio social, opinando sobre elas.

Este relato leva a considerar que o conselho fiscal dentro de uma
organizacgdo, contribui com a transparéncia e o comprometimento do conselho de
administracdo com os acionistas. Sendo, que o conselho fiscal, executa com éxito
tudo que é de sua competéncia, as informacdes em relacdo ao posicionamento
financeiro e econdmico da empresa apresentada aos acionista sdo veridicas e
passivas para uma tomada de deciséao.

O conselho fiscal € composto por trés a cinco membros, podendo ser
acionistas ou nao, respondem solidariamente com o conselho de administragéo por
atos praticados por dolo ou culpa, violagcdo da lei ou do estatuto e, também, pela

omissao no cumprimento de seus deveres, conforme menciona (SILVA, 2006).

2.1.1.4 Conselho de Administracéo

Dentre todos os organismos da Governanca Corporativa, em empresas
familiares, segundo Silva (2006, p. 121) “o conselho de administragcdo é o mais
importante [...]". O autor destaca que & necessario um compromisso para a escolha
da equipe de profissionais que fazem parte deste conselho.

Este comprometimento é importante na escolha dos membros, pois Silva
(2006, p.121) considera que, “eles tém que ser ativos e muito competentes;
precisam trabalhar com base nas metas estipuladas pela familia”. Neste contexto, de

gue o conselho de administracdo segue metas estipuladas pela familia, a ideal
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composi¢cdo do conselho seria com pessoas que ndo tivessem nenhuma relacéo
com a familia, sustentando a ideia de independéncia de membros deste conselho,
ou seja, ndo ser ninguém ligado a familia.

Silva (2006, p.121) reforca, “guanto mais membros do conselho forem
independentes, isto &, ndo forem membros da familia, ndo ser um administrator atual
ou anterior ndo-membro da familia e ndo ser de dependente da familia ou de seu

negocio, em termos de renda, mais forte e transparente sera o conselho.”

2.1.15 CEO

A direcdo executiva é fator determinante do comando da empresa, por
este motivo Alvares, Giacometti, Gusso (2008), comentam que na direcao executiva
estao presentes os diretores de fungdes corporativas e o CEO. Sendo este segundo,
responsavel por indicar os membros que compdem a diregdo executiva da
organizacdo, fazendo-se valido destacar que a deliberagcdo do caminho eficiente
para atingir as metas e conduzir a companhia para o sucesso ¢ liderada pelo CEO.

CEO é a sigla inglesa de Chief Executive Officer, que significa Diretor
Executivo, em Portugués, conforme o IBGC.

Silva (2006) contempla que a companhia & administrada pelo CEO e o
conselho de administracdo € gerido pelo presidente do conselho, sendo que uma
das funcdes do administrador do conselho é fiscalizar a atuagcédo do executivo-chefe
(CEO). O ideal é que as funcdes de CEO e de Presidente do Conselho sejam
executadas por pessoas diferentes, ou seja, 0 CEO e o presidente do conselho de
administracdo ndo devem ser a mesma pessoa, considerando que a Governanca
Corporativa prevé a intensa transparéncia em todos os atos.

O conselho de administragdo, entre suas atribuicbes, de acordo com
Alvares, Giacometti, Gusso (2008), possui a de selecionar o CEO da organizagao.
Tal afirmacéo sustenta a argumentacéo de Silva (2006) de que as funcdes de CEO e
presidente de conselho devem ser exercidas por diferentes pessoas, para dar mais

transparéncia a governanca corporativa.
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2.2 CONTROLADORIA

A controladoria surgiu impulsionada pelas multinacionais, que tinham
necessidade de controlar suas operacdes em razdo de possuirem varias filiais. A
controladoria € uma area muito recente, que surgiu nos Estados Unidos no século
XX. (BEUREN, 2006).

Beuren (2006), comenta que no Brasil a controladoria comecou a se
devolver nas empresas multinacionais, os profissionais que atuavam na area vinham
de outros paises para aplicar seu conhecimento, devido a necessidade que as
empresas foram tendo ao passar do tempo de garantir informacfes Uteis ao
processo decisorio da entidade.

Controladoria, para Padoveze (2003), é uma ciéncia que € vista como
estagio de evolucao da Ciéncia Contabil, pois entre duas/trés décadas saiu da teoria
do lucro (resultados) para a teoria da decisdo (modelos de decisdo). E com a uniéo
destes dois conceitos de teoria, que se pode identificar controladoria como ciéncia e
como forma de executar a fungédo contabil.

Contudo, Coronado (2006) afirma que a controladoria atua com funcgao
especifica nas organizacdes, diretamente na gestdo, na tomada de decisdo e na
mensuracado das informacgdes. Possui como missdo, coordenar o desempenho
econdmico e prosperar para O crescimento da riqueza da empresa, com a
responsabilidade de disponibilizar sistemas de informacdes que dardo suporte a
gestdo, atendendo as normas e legislacbes vigentes, com a autoridade de
determinar os conceitos de mensuragao da empresa.

O processo de gestdo € constituido pelas atitudes tomadas em prol da
empresa. Neste contexto, Padoveze (2005, p. 27) identifica que o processo de
gestdo “tem por finalidade permitir & empresa alcancar os seus resultados dentro de
um conjunto coordenado de diretrizes, para atingir as metas e objetivos explicitados
na declaracéo da visdo da empresa’.

Catelli (2001) destaca a atuacao da controladoria de viabilizar e otimizar o
bom emprego da gestdo econbmica para a organizacdo. No processo de
planejamento, tem como principal papel, otimizar o resultado e atuar na
coordenacao dos orcamentos das diversas areas da empresa. A controladoria € uma

grande fonte de informacdes econbmicas, vista internamente pela empresa, atua
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como gestora de sistema de informacdes e da suporte a cupula administrativa das

organizagoes.

Almeida, Parisi e Pereira (2001, p. 344) afirmam que

a controladoria deve ser vista por duas perspectivas distintas, o primeiro
como o ramo do conhecimento responsavel pelo estabelecimento de toda a
base conceitual, e 0 segundo como 6rgdo administrativo respondendo pela
disseminagcdo de conhecimento, modelagem e implantacdo de um sistema
de informacdes.

A controladoria como ramo do conhecimento, modela todos os dados

contabeis, a fim de informacdes que de forma clara e objetiva expressam o

posicionamento econdmico e financeiro das organizagées.

conceito:

Mosimann e Fisch (1999, p. 99) sobre controladoria destacam o seguinte

a controladoria pode ser conceituada como o conjunto de principios,
procedimentos e método oriundos das ciéncias da Administracao,
Economia, Psicologia, Estatistica e principalmente contabilidade, que se
ocupa de gestao econémica das empresas, com o fim de orienta-las para a
eficacia.

A controladoria atua como 6rgédo administrativo empresarial, que por ser o

ramo do conhecimento, mudou o foco da contabilidade, transformando os registros e

analise das transacfes financeiras para o uso das informacfes para tomada de

decisbes, envolvendo todos os setores da organizacgéao.

Segundo Kanitz (1976 apud Mosimann e Fisch, p. 90), compete a

controladoria a realizagdo de atividades especificas, destacando como principal

funcado da controladoria a direcdo e a implantacdo dos sistemas de:

¢ Informagdo — compreendendo os sistemas contabeis e financeiros da
empresa, sistema de pagamentos e recebimentos, folha de pagamento etc.
e Motivagdo — referente aos efeitos dos sistemas de controle sobre o
comportamento das pessoas diretamente atingidas.

e Coordenacao — visando centralizar as informagdes com vista aceitacéo
de planos sob o ponto de vista econdémico e a assessoria da diregdo da
empresa, ndo somente alertando para situagbes desfavoraveis em alguma
area, mas também surgindo solugdes.

e Avaliacdo — com o intuito de interpretar fatos e avaliar resultados por
centro de resultado, por area de responsabilidade e desempenho gerencial.
e Planejamento — de forma a determinar se os planos sdo consistentes e
viaveis, se sdo aceitos e coordenados e se realmente poderdo servir de
base para uma avaliacdo posterior.

e Acompanhamento — relativo a continua verificagdo da evolugdo dos
planos tracados para fins de correcdo de falhas ou revisédo do planejamento.



22

Oliveira, Perez Jr e Silva (2010) sustentam as afirmagcfes acima, a
controladoria para eles € o departamento responsavel por elaborar, projetar e dar
manutencdo ao sistema de informacdes contabeis, sendo este o atual estagio de
evolugédo da contabilidade, passando a transformar dados em informagdes para fim

de gestao.

2.2.1 Objetivos da Controladoria

Para um controle eficaz na gestdo de uma empresa, € necessario que o
gestor esteja cercado de informacdes veridicas e em tempo habil para a tomada de
decisdo. A controladoria é o principal setor envolvido no processo decisorio,
conforme destaca Souza (2009 apud Perez e outros 1997) “o processo decisorio é
influenciado pela atuacdo da Controladoria através das informacbes de
planejamento e controle.”

Neste sentido, Oliveira, Perez Jr e Silva (2010), comentam que as
funcdes exercidas pela controladoria sdo de fundamental importéancia para a
continuidade da empresa, sendo que a controladoria interfere diretamente em todo o
processo de planejamento de longo prazo de qualquer organizagdo. Os autores dao
continuidade ao assunto, afirmando que a controladoria € base de apoio de todos os
outros setores, fornecendo as informacdes necessarias para tal planejamento por
meio de um sistema de informac¢des que assegura uma informagcdo segura e em
tempo habil.

Pode-se entender que o objeto principal da controladoria é o estudo e a
pratica das funcdes de planejamento, controle, registro e divulgacdo dos
fenbmenos da administracdo econdmica e financeira das empresas em
geral. E funcdo da controladoria dar suporte informacional em todas as
etapas do processo de gestdo, com vista em assegurar o conjunto de
interesses da empresa, na visdo de Beuren. (Oliveira, Perez jr,Silva 2010, p.
6).

by

Assim, a controladoria da suporte a tomada de decisbes e ao
planejamento das a¢des em nivel macro na organizagdo, acompanhando as acgoes e
os resultados, verificando e assegurando 0s interesses da empresa.

As funcdes classicas da controladoria sédo destacadas por Brito (2003)

sendo:
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v/ Planejamento: organizar e sustentar projetos que contribuem para a
empresa alcancar as suas metas e objetivos;

v/ Controle: criar e ponderar modelos que atendem a geréncia da
empresa com informacdes financeiras e ndo-financeiras;

v Relatérios: esquematizar, revisar e interpretar o0s resultados
financeiros que informacdes utilizadas num processo decisorio; e

v' Contabilidade: organizar as transacdes financeiras para uma correta
escrituragdo contébil, fornecendo informacdes a geréncia.

Considerando que a controladoria é responsavel em unir todas as
informacdes que auxiliam os gestores na tomada de decisdo, faz-se necessario
destacar a figura do controller, que Souza (2009, p. 47) julga como o0 “elemento
responsavel pelo departamento de controladoria, ou responsavel pelas fun¢des que
exerce na controladoria”.

Para Figueiredo (1997, p.28), este profissional chamado Controller, é

responsavel pela contabilidade:

Controller é o gestor encarregado do departamento de Controladoria; seu
papel é por meio do gerenciamento de um eficiente sistema de informacéo,
zelar pela continuidade da empresa, viabilizando as sinergias existentes,
fazendo com que as atividades desenvolvidas conjuntamente alcance
resultados  superiores as que alcancariam se trabalhassem
independentemente.

Para Garrison (1976, p. 7 apud MOSIMANN;FISCH, 1999, p. 89), “o
controller faz parte da cupula administrativa e participa ativamente nos processos
nos processos de planejamento e controle empresarial.”

O controller € o profissional contabil que esta a frente do setor de
controladoria. Oliveira, Perez Jr e Silva (2010), defendem a posicao do controller ser
o profissional de alto nivel na empresa, devido a importancia que o setor de
controladoria representa como 6rgao de controle e assessoria.

Esta valorizag&o do profissional controller é consequéncia da necessidade
gue as empresas tem com a elaboracédo do planejamento estratégico e de controlar
0 mesmo.

Horngren (1985, p. 14 apud PADOVEZE, 2003, p.34) destaca que nas
funcdes do controller incluem:

¢ Planejamento e controle;

e Relatorios internos;
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Avaliagao e consultoria;

Relatérios externos;

Protecéo dos ativos; e

Avaliagcdo econdmica;

Assim, entende-se que, controladoria € o 6rgdo responsavel pelas
informacdes gerenciais passadas a cupula administrativa de qualquer organizagao.
Estas informacfes sdo extraidas de um sistema de informacdes integrado, com o
objetivo de mensurar todas as informacfes e transcrevé-las para relatérios, sendo
pecas fundamentais em um processo decisorio.

Os relatérios da controladoria dao suporte para a tomada de deciséao,
uma vez gque se trabalha com informacdes integradas fica evidente a que trabalha-se
com informacgbes verdadeiras, conseguindo demonstrar a real situagcdo em que a

empresa se encontra.

2.2.2 Hierarquia da Controladoria

Lunkes e Schnorrenberg (2009) ressaltam que na estrutura
organizacional da empresa o0 posicionamento da controladoria, bem como a sua
autonomia, dependem de uma série de fatores, como por exemplo: caracteristica
cultural e organizacional da empresa, caracteristicas pessoais do controller, entre
outras.

Quando se elenca controladoria como unidade administrativa logo
entende-se que este departamento possui estrutura de funcionamento que ira
desenvolver atividades de sua competéncia.

A figura, a seguir, demonstra a estrutura organizacional do setor de

Controladoria em uma entidade.
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Figura 1: A Controladoria na Organizagéo

Presidente
Controladoria — = = -

- B
| |
Diretorde '-'."Te“". Diretorde

= Administrative/ T ...
Producdo _ X Comercializacao
| ___Financeiro .
T s B

Fonte: Adaptado pela autora (Padoveze, 2003, p.34).

Observa-se que a controladoria esta subordinada ao Presidente da
organizacdo, sendo que possui fungdes, missdo e objetivos perante o modelo de
gestdo, possuindo caracteristica de linha com relacdo as suas areas subordinadas.
Em comparacdo com outros departamentos assume caracteristica de 6rgao de staff
(grupo de profissionais que prestam assessoria e consultoria, para proporcionar aos
gestores a devida orientagdo no processo administrativo), participando diretamente
no processo decisorio junto aos diretores.

Horngren (1985, p. 12) afirma que:

[...] as organizagbes estdo enfatizando a importdncia de equipes para
alcancar seus objetivos. Essas equipes podem incluir administracéo de staff
como de linha, resultando que as tradicionais distribui¢cdes entre staff e linha
sdo menos claras do que foram décadas atras.

A controladoria conta com uma estrutura organizacional que lhe possibilite
agilidade no seu processo de trabalho, que lhe forne¢ca dados confiaveis, que as
informacgdes geradas pelos sistemas de informacdes sejam de acordo com o modelo
de gestdo, que as pessoas envolvidas com a empresa possuem motivacao e
envolvimento pleno com a misséo da Controladoria.

Contudo, Souza (2010) caracteriza a controladoria como um 6rgao de
staff, pois para o alcance de seus objetivos e cumprimento da sua missao, é
necessario que a controladoria trabalhe com uma posicéo de linha com estrutura

prépria.
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Desta forma, Padoveze (2003) enfatiza que a controladoria € de extrema
importancia em todas as etapas que envolve o0 processo de gestdo da empresa e
defende a ideia de que esta unidade seja dividida em duas grandes areas:

e A area contabil e fiscal: que é responsavel pelas informacdes fiscais e
societarias; e

e A area de planejamento e controle: que contempla o orcamento,
simulacdes, projecdes e custos.

A figura a segquir, representa a ideia que Padoveze defende de estrutura
da controladoria. Nessa estrutura verifica-se a valorizagdo da controladoria no
monitoramento das operacdes, destacando a importancia no planejamento,

acompanhamento da real situagéo econdmica e financeira da organizagao.

Figura 2: Estrutura da Controladoria

Controladoria

Relagdes com Investidores ——— Auditoria Interna

—

Sistema de Informacoes |
Gerenciais i

Planejamento e Controle Escrituracg&ao |

|, J

[

| —Orcamento, Projecbes e Analise de

et ' - Contabilidade Societaria
| -Contabilidade de Custos - Controle Patrimonial
- Contabilidade por Responsabilidade - Contabilidade Tributaria

-Acompanhamento do Megbcio
e

y >
e - -

Fonte: Padoveze (2003,p.37).

O Sistema de Informagdes Gerencias, segundo Oliveira (2007), tras varios
beneficios para a empresa, entre eles: reducdo de custos nas operacdes; apresenta
melhorias na produtividade/servicos realizados e oferecidos; informac¢des com nivel
de confiabilidade maior, contribuindo com relatérios mais precisos; estimula a
interacdo entre os tomadores de decisdo, mais agilidade na tomada de deciséo; e
reducdo da centralizacdo de decisbes. Com este conjunto de beneficios, a
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consequéncia € a melhoria na estrutura organizacional que facilitam diretamente o

fluxo de informacdes de toda a organizagéo.

2.2.3 Planejamento Estratégico

Com base na literatura de Santos (2005), o planejamento estratégico
pode ser caracterizado como uma ferramenta administrativa que possibilita elaborar
planos direcionados a projetos que se desejam colocar em pratica. Por meio de um
planejamento € possivel ter uma prévia de como sera a realidade, fazendo assim
uma avaliacdo dos caminhos a serem seguidos e construir um referencial futuro, que

organiza e define as ag0es a serem utilizadas.

Planejar é estabelecer com antecedéncia as acdes a serem executadas,
estimar 0s recursos a serem empregados e definir as correspondentes
atribuicbes de responsabilidades em relacdo a um periodo futuro
determinado, para que sejam alcancados satisfatoriamente os objetivos por
ventura fixados para uma empresa e suas diversas unidades. (SANTOS,
2005, p. 16)

Planejar € de fundamental importancia para a sobrevivéncia de uma
empresa, pois através de um planejamento, conforme citado, € possivel a empresa
melhorar a utilizacdo de seus recursos, auxiliando na definicdo das atividades que
se tornam prioritarias.

Futida e Rosa (2007, p.18) conceituam planejamento como “...] o
processo administrativo que determina antecipadamente o que um grupo de
pessoas deve fazer e quais as metas que devem ser atingidas.”

O planejamento deve ser continuo e participativo, conforme observam o0s
autores, e deve ser feito em grupos, tendo a participacdo das pessoas que estaréo
diretamente ligadas na execugcdao dos planos. Pressupbe-se que, assim as

informacdes seréo precisas e o0 objetivo sera alcancado.

Santos (2009, p. 32) ressalta que:

€ légico que a fixagdo dos objetivos € um passo inicial indispenséavel a todo
0 processo, mas esta tarefa em si mesma s6 tem sentido diante uma
espécie de “exame prévio de viabilidade”, em que as empresas, através de
sua administragdo particularmente os mais altos executivos encarregados
da tarefa de planejar- verifica e procura identificar a existéncia de
oportunidades e restricbes tanto no ambito interno da organizagdo quando
externamente.



28

Com o planejamento a empresa fixa seus objetivos e politicas, permitindo
examinar periodicamente e com antecedéncia os fatores antes da tomada de
decisdo. Obrigatoriamente, os administradores definem as atividades, metas e alvos
pelos quais sao responsaveis.

Stoner e Freeman (1994, p. 136) caracterizam planejamento como, “a
locomotiva que puxa o trem das agdes de organizar, liderar e controlar”. Para eles, a
importancia de um planejamento para a empresa esta visivel no dia a dia, e a
evolucdo do mercado é prova disso, proporcionando situagfes onde cada vez mais
as empresas precisarao estar organizadas.

Planejamento estratégico para Oliveira (2002, p. 47), “[...] € 0 processo
administrativo que proporciona sustentacdo metodologica para se estabelecer a
melhor direcdo a ser seguida pela empresal..]”. Para ele, este planejamento
normalmente é de responsabilidade dos niveis mais altos da empresa, pois € nele
gue acontece a formulacdo dos objetivos, como a sele¢cdo dos cursos de acéo a

serem seguidos, observando as condi¢cdes externas e internas.

2.2.3.1 Missao

A missdo da empresa € o objeto que define o porqué da sua existéncia e
gual o objetivo da empresa estar inserida no meio em que atua, ou seja, no contexto
de Matos, Matos e Almeida (2007, p. 109) “A missédo € a razdo de ser da sua
organizacgao”.

Oliveira (2002, p. 76) define que misséao “[...] corresponde a um horizonte
dentro do qual a empresa atua ou podera atuar. Portanto, a missdo representa a
razéo de ser da empresa”.

A missdo de uma empresa caracteriza 0 segmento em que ela esta
inserida e determina seus objetivos de acordo com o publico do seu segmento,
sempre alinhada ao planejamento.

Contudo, Matos, Matos e Almeida (2007) descrevem que a missdo da
empresa € norteadora e delimitadora das a¢des da organizagdo, todos os planos de
acao designados para a empresa devem estar de acordo com a sua missao, desta
forma a missdo se faz ser valida, pois a mesma € criada com intuito de que a

empresa siga um horizonte ou algum caminho que contemple este.
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2.2.3.2 Viséo

A visdo de uma empresa determina onde a empresa deseja chegar dentro
do seu segmento de atuacgdo, ou seja, determina o crescimento que a empresa
almeja. Para Vasconsellos filho e Pagnoncelli (2001, p. 228) “a visdo pode funcionar
como um sonho ou como Desafio Estratégico”.

Oliveira (2002, p. 88) conceitua a Visdo da empresa como:

[...] os limites que os proprietarios e 0s principais executivos da empresa
conseguem enxergar dentro de um periodo de tempo mais longo e uma
abordagem mais ampla. Neste contexto, a visdo proporciona o grande
delineamento do planejamento estratégico a ser desenvolvido e implantado
pela empresa. A visdo representa 0 que a empresa quer ser.

Diante do exposto, entende-se que a visdo da empresa é o objetivo
almejado em um futuro préximo que pode ser caracterizado como curto, médio ou
longo prazo, de acordo com as perspectivas dos gestores da empresa.

Ha de se ressaltar, no entanto, que visdo para Vasconselos (2008), tem
gue ser conhecida por todos que fazem parte da organizacdo, principalmente os
envolvidos no processo de elaboracdo de planejamento. Como a visdo indica a
projecéo de um futuro, o planejamento da empresa deve ser elaborado seguindo as

diretrizes que compdem a visao da organizagéao.

2.2.4 Orgamento Empresarial

Diante da competitividade entre empresas do mesmo seguimento, 0
orcamento é de extrema importancia para auxiliar no processo decisorio, de forma
agil e segura. E esta ferramenta que muitas empresas utilizam como estratégia para
se manter no mercado e ficar a frente, ou muito proximo, do seu concorrente.

Padoveze (2009, p. 505) traz a seguinte definicdo para orcamento, “é a
expressdo quantitativa de um plano de acdo e ajuda a coordenagdo e
implementacdo de um plano”.

Muitas empresas implantam o sistema orgamentario somente apos
passarem por uma crise financeira, diante da crise percebem a necessidade do

orcamento. Sendo que o correto é que o sistema orcamentario deve estar atuante na
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empresa desde o principio da sua existéncia no meio empresarial, para prever
situagOes nao favoraveis a organizagao.

Figueiredo e Caggiano (2008, p. 20) afirmam que

a saida do sistema orgcamentario € um conjunto de informag6es fisicas e
econdmico-financeiras para um periodo de tempo futuro, decorrentes de
politicas, procedimentos e metas consubstanciados nos plano operacionais
e nos conceitos de identificacdo, mensuracdo e informacdo de apoio a
gestdo. Os orcamentos, além de serem parametros para a avaliagdo dos
planos, permitem a apuracdo do resultado por area de responsabilidade,
desempenhando o papel de controle por meio dos sistemas de custos e
contabilidade.

O sistema orgamentario tem intuito de otimizar o resultado econémico da
empresa, seja nas atividades operacionais ou de suporte, com o0 auxilio do
planejamento que proporciona indicadores que levara a eficacia para a execucao
das atividades tendo sempre em vista a misséo, visdo e 0s objetivos da empresa,

estes tracados no planejamento estratégico.

O orcamento pode e deve reunir diversos objetivos empresariais, na busca
da expresséao do plano e controle de resultados. Portanto, convém ressaltar
gue o plano orcamentario ndo é apenas prever o que vai acontecer e seu

posterior controle. Ponto fundamental é o processo de estabelecer e
coordenar objetivos para todas as areas da empresa, de forma tal que todos
os trabalhem sinergicamente em busca do planos de lucros. (PADOVEZE,
2009, p. 506).

O sistema orgamentario tem como objetivo contemplar todas as areas da
empresa, ou seja, 0 sistema orcamentario deve estar presente em todos os setores
da empresa de forma clara e objetiva. E essencial, que todos os colaboradores
tomem conhecimento do or¢cado e qual o seu objetivo, a fim de motiva-los para

atingir o sucesso almejado pelos gestores.

Todos os envolvidos no processo orcamentario devem ser ouvidos. Esse
envolvimento permitira uma gestdo participativa, consistente com a
estrutura de delegacdo de responsabilidades, e permitira o
comprometimento de todos o0s gestores dos setores especificos.
(PADOVEZE, 2009, p. 507).

Para a eficacia do sistema orgcamentario € necessario o envolvimento de
todos os colaboradores, este envolvimento se da por meio dos lideres de setores, 0s
quais devem ter participacdo ativa no processo orcamentario. Esta participacdo € de
extrema importancia para os planos de acbes que contemplam parte do sistema
orcamentario. O plano de acao indica o responsavel pelas estratégias, e as pessoas

mais capacitadas para coordenar sdo os lideres de setores, pois antes de se
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tornarem lideres passaram pelas atividades operacionais e hoje sdo responsaveis
pelo setor especifico.
Figueiredo e Caggiano (2008, p. 20 ) ressaltam que

0 processo orcamentario serd sempre definido com base na identificagédo do
modelo de gestdo e do processo de administracdo implementado na
empresa; em decorréncia disso, requer perfeita integracdo do sistema de
gestdo com o sistema de informacéo.

O sistema orgcamentario deve ser modelado de acordo com a gestédo da
empresa, observando o modo de administrar, para facilitar o entendimento aos

gestores no processo decisorio.

2.2.4.1 Principais Tipos de Or¢camento

Existem varias formas de elaborar um plano orgamentario, como por
exemplo: Orcamento de Tendéncias e Orcamento Base Zero.
O orcamento de tendéncias utiliza dados passados para projecdes de

situacdes futuras.

Na execucdo do orcamento de tendéncias sempre existirdo eventos
passados de conhecimento da empresa que ndo se repetirdo e que,
portanto, ndo serdo reproduzidos no orcamento. Da mesma forma, existirdo
eventos futuros — que deverdo ser orcados de outra maneira — que nao
terdo um passado onde possam ser baseadas novas alternativa.
(PADOVEZE 2003, p. 192).

Conforme destaca o autor, o orcamento de tendéncias deve sempre
observar os dados histéricos da empresa, sabendo mensurar as situacfes que tem
possibilidades de se repetirem como aquelas que podem n&o mais se repetir. Estas
situacdes podem ser previstas conforme o comportamento do mercado em que a
empresa esta inserida. O ideal € que antes da execucdo do orcamento de
tendéncias, se tenha um bom conhecimento do passado da empresa, ou seja,
conhecimento como a empresa vem se destacando no segmento em que atua, € 0
seu desempenho em relacao a resultado econdémico e financeiro.

O orcamento base zero parte do pressuposto de que a empresa esteja
iniciando suas atividades “hoje”, ou seja, nao se utiliza informacdes passadas para a
sua projecao.

Destacado por Young (2000, p. 495)
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[...] o orcamento base zero surgiu, em parte, para combater os orgamentos
incrementais indiscriminados, ja que, esta abordagem pode requer muito
pouco raciocinio e pode resultar em ma alocacao de recursos.

De acordo com o orcamento base zero, os planejadores alocam os recursos
escassos da empresa para as propostas de gastos que, segundo eles,
atingirdo melhor as metas da empresa.

O orcamento base zero é elaborado considerando cada atividade da
empresa, analisando sempre as metas ja impostas para que haja possibilidade das
mesmas serem atingidas, e eliminando sempre deficiéncias que podem ter reflexos

significantes do resultado.

2.2.5 Modelagem de Informagdes Gerenciais

Visando a informacao para a gestdo, Coronado (2001) identifica que os
gestores possuem grande dependéncia do recurso chamado informacgéo, sendo este
recurso de fundamental importancia para a tomada de deciséo e para a continuidade
da organizagdo. Desta forma, a informacéo deve ser util e sua definicdo ser l6gica
para que se possa atender as necessidades dos gestores de acordo com area de
atuacao.

E importante comentar, apesar de que 0s gestores necessitam da
informacgédo, Padoveze (2009) enfatiza que para as informagOes apuradas serem
utilizadas no processo de gestdo, € necessario que estas sejam desejadas e Uteis
para 0os responsaveis pela gestdo da empresa. Ressalta que os administradores
buscam uma exceléncia empresarial, onde deve haver uma conciliagcdo entre custo e
beneficio, ou seja, a informacdo mesmo que Util s6 é desejada a um custo de acordo
com as condi¢des da empresa.

“A informacdo ndo pode custar mais do que ela pode valer para a
administracao da entidade”. (PADOVEZE, 2009, p. 45).

Diante do exposto, a contabilidade da empresa possui todas as
informacdes necessarias para que se faca uma modelagem de informacfes que
sera de grande utilidade no processo decisorio. Esta modelagem consiste na
formatacdo das demonstracOes contabeis, adequando a melhor forma que atenda as
necessidades da empresa, contando com analises que garantem uma verificacao
real do posicionamento financeiro e econdmico da empresa, que por consequéncia

torna um processo decisorio eficaz por ser balizado por informacdes veridicas.
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Para Peleias (2002, p. 17), “um modelo gerencial, [...] se propde a apoiar
0 processo de gestdo e as decisfes que vierem a ser tomadas em todas as suas
etapas, em seus niveis planejado e realizado”.

Os relatérios contabeis sdo formados pela unido de dados fornecidos pela
contabilidade, que informam a situacdo financeira, patrimonial e econémica de uma
entidade em um determinado periodo. Os mais utilizados pelos gestores da
empresa, que sdo por consequéncia 0os que mais Ihe interessam, conforme Ignacio
(2008, apud Silva et al, 2002) sdo os que demonstram a evolugédo das receitas,
custos, despesas e resultados.

Desta forma, destaca-se as seguintes demonstragoes:

v’ Balango Patrimonial (BP);

v' Demonstracao do Resultado do Exercicio (DRE);

v' Demonstracao dos Fluxos de Caixa (DFC);

v' Demonstracao do Valor Adicionado (DVA); e

v’ Ebitda;

Para uma melhor compreensdo das demonstragdes citadas acima, a elas
pode-se adicionar as metodologias de analises, como Analise Vertical e a Analise
Horizontal.

Analise Vertical: O principal objetivo da analise vertical, para Marques
(2004), “é demonstrar a importancia de cada conta na demonstracdo financeira a
que pertence”. Sendo que esta analise pode-se aplicar a qualquer demonstragéo
financeira.

Com a aplicacdo da Analise Vertical € possivel comparar dois ou mais
valores de uma determinada demonstracao financeira.

Conforme Matarazzo (2003, p. 249), a analise vertical

mostrar a importancia de cada conta em relagdo a demonstragéo financeira
a que pertence, e através da comparacdo com padrdes dos ramos ou com
percentuais da prépria empresa em anos anteriores, permitir inferir se ha
itens fora das propor¢des normais.

Padoveze (2000) ressalta que a A.V deve ser interpretada com atencéo,
fazendo-se valida analisar a A.V juntamente com o resultado da anélise horizontal
para nao se equivocar na analise que se esta realizando.

Para ludicibus (2007, p. 83), “este tipo de analise é importante para

avaliar a estrutura de composi¢cdo de itens e sua evolugdo no tempo”. O autor
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remete a importancia da A.V, sendo possivel por meio desta, mensurar a
participacdo de cada conta em relacdo a soma total das contas e destaca que esta
analise consiste também em verificar a evolucdo dessas contas nos periodos.

Schier (2004, p. 58) expressa sua opiniao

A analise Vertical, além de ser importante para a avaliagdo da estrutura da
composicao dos itens da demonstracdo financeira e de sua evolugdo no
tempo, mostra a composicdo percentual e a participacdo de cada conta da
demonstracdo em analise, em realagdo a um valor adotado como base
(100%). Essa andlise, quando feita em periodos sucessivos, pode fornecer
base para projecdo de uma demonstracdo de resultados.

A analise vertical é realizada em forma de vértice, sendo que para uma
conta especifica geralmente a de maior relevancia assume a base de 100% que se
relaciona com o grupo que a abrange, que desta forma, € possivel verificar a sua
relacdo com o todo, e em relagcdo a comparacdo de anos € possivel atestar a sua
evolugéo ou involugao.

Segundo Matarazzo (2008, p. 243), “Analise Vertical baseia-se em valores
percentuais das demonstracdes financeiras.”

De acordo com Vasconcelos (2008), por meio da utilizacdo da analise
vertical é possivel realizar um estudo sobre a estrutura patrimonial, considerando os
seus aspectos qualitativos e quantitativos e visando a apresentagcdo dos grupos
patrimoniais. A analise vertical nada mais € que uma leitura das contas patrimoniais
de cima para baixo.

Analise Horizontal: a andlise horizontal permite a visualizacdo de cada
conta das demonstragdes financeiras, sendo possivel comparéa-las.

Conforme Reis (2009,p. 212), “é uma técnica de analise que parte da
comparacao do valor de cada item do demonstrativo, em cada ano, com o valor
correspondente em determinado ano anterior [...].”

A andlise horizontal é considerada um tipo de analise que evidencia as
variagbes que ocorreram nos demonstrativos financeiros, possibilitando a
comparacdo com periodos definidos, que desta forma €& possivel identificar a
evolugdo que acorreu nas contas e resultados.

Para ludicibus (2007, p. 80)

a finalidade principal da andlise horizontal € apontar o crescimento de itens
dos Balancos e das DemonstracBes de Resultados (bem como outros
demonstrativos) através dos periodos, a fim de caracterizar tendéncia.
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Desta forma, compreende-se que a Analise Horizontal tem como
finalidade apontar o que cresceu nas Demonstracdes Contabeis nos periodos,
observando a tendéncia e a evolucdo histérica de uma série de valores de uma
mesma conta ou de um grupo de contas.

Matarazzo (1998, p.57) complementa que, “pela comparacdo das contas
entre si € possivel tirar conclusdes sobre a evolucéo a empresa.”

No entanto, entende-se que, a analise horizontal permite a averiguacdo
gue acorreram de evolucdo nas contas patrimoniais e nas contas de resultados da

empresa.

2.2.6 Informagdes para a Elaboragcdo dos Relatorios Gerenciais

A contabilidade é a grande fonte de dados para alimentar o sistema
orcamentério e é a esta ciéncia que pertence a ferramenta orcamentaria.

Conforme Figueiredo e Caggiano (2008, p. 22),

é tarefa dos contadores transformar dados em informacdes, pois os dados
sdo simplesmente um conjunto de fatos expressos como simbolos ou
caracteres, incapazes de influenciar e decisfes, até serem transformados
em informacdes.

Todo e qualquer dado econdémico, financeiro e patrimonial que se deseja
saber referente a empresa € na contabilidade que se busca estes, sendo que a
contabilidade € norteadora para todas as informacoes.

Padoveze ( 2003, p.4) destaca que, “contabilidade é um processo de
comunicacdo de informac¢des econOmica para propositos de tomada de decisédo
tanto pela administracdo como por aqueles que necessitam fiar-se nos relatorios
externos”.

Diante do exposto, podemos destacar que os dados extraidos da
contabilidade passam pelo processo de comunicacgdo/interpretacdo e acabam se
transformando em informacdes contabeis que sdo uma das principais fontes de
informacdes para os gestores. Sendo, estas informacoes, expressas por meio dos
relatérios gerencias de maneira que facilite o entendimento dos gestores e que

direcionam a empresa para o caminho do sucesso.



36

2.2.6.1 Demonstrativos Contabeis

As demonstracdes contabeis séo fatores determinantes no processo de
decisdo, sendo que o resultado dos relatorios gerenciais € reflexo das
demonstracdes contabeis, quando estas sdo utilizadas na interpretacdo dos
resultados.

Reis (2003, p. 43) destaca que

[...] o objetivo basico das demonstragdes financeiras — ou — demonstracdes
contabeis sdo de fornecer informacdes para a correta gestdo dos negdcios
e para a correta avaliacdo dos resultados operacionais. [...] Possibilitam aos
empresarios e administradores o planejamento e o controle do patriménio
da empresa e das atividades sociais.

Sa (2008, p. 104) define demonstracdes contabeis como: “Tudo que pode
interessar como conjunto de informes pode, também, gerar uma demonstracao
contabil. As demonstracdes sdo geradas do sistema de escrituracéo (registros, livros
e documentos)”.

As demonstracdes contabeis sdo basicamente a unido de dados de um

sistema contabil, que nos permite avaliar situacdes dentro da empresa.

2.2.6.1.1 Balanco Patrimonial

7

Balangco Patrimonial € um demonstrativo contabil, no qual reflete o
conjunto patrimonial de uma organizagao.

Segundo Padoveze (2006, p. 47) “ A peca contabil por exceléncia, e a
mais importante, € o balango patrimonial”.

Contudo, ludicibus (1998, p.40) afirma que, o balango patrimonial “reflete
a posicado das contas patrimoniais em determinado momento, normalmente no fim
do ano ou um periodo prefixado”.

Pode-se afirmar que o balanco patrimonial € um espelho da posicao
patrimonial da empresa, ou seja, nele conseguimos observar, quais 0s bens que a
empresa.

Neto (2006, p. 68) comenta que

0 balanco apresenta a posi¢édo patrimonial e financeira de uma empresa em
dado momento. A informacdo que esse demonstrativo fornece é totalmente
estatica e,[...] o balanco servird como elemento de partida indispenséavel
para o conhecimento da situacdo econdmica e financeira de um empresa.
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Esta peca contabil, também conhecida como um demonstrativo contabil, &
de fundamental importancia, pois através deste demonstrativo os gestores das
empresas conseguem visualizar o real posicionamento em que a organizagcdo se

encontra, tanto no ambito patrimonial quanto no ambito financeiro.

2.2.6.1.2 Demonstracao do Resultado do Exercicio

A Demonstracdo do Resultado do Exercicio, também muito conhecido
como DRE, é utilizado por muitas organiza¢des, na qual demonstra o lucro do
exercicio de um determinado periodo.

Conforme Neto (2006, p. 84), “a demonstracdo do resultado do exercicio
visa fornecer, de maneira esquematizada, os resultados (lucro ou prejuizo) auferidos
pela empresa em determinado exercicio social”.

Padoveze (2004) afirma que a finalidade da DRE é demonstrar, de forma
mais objetiva, 0 ganho que a empresa obteve no periodo em que se esta apurando o
resultado.

Padoveze (2006, p. 51) contudo, destaca que:

sdo inimeras as transac¢des que afetam a riqueza do acionista, e fazer uma
demonstracdo de resultado para cada evento torna-se contraproducente.
Dessa maneira, convencionou-se aglutinar todos este eventos econdmicos
de um certo periodo de tempo, elaborando uma demonstracéo de resultado
periédica.

Conforme citado anteriormente, este demonstrativo contabil, DRE,
simplifica a apuragdo do resultado da empresa, ao inves de se elabora um
demonstrativo para cada situacao que gera riqueza a empresa, elabora-se um unico
gue evidencia todas as situacoes.

Nos dizeres de Braga (2006), a DRE apresenta em conjunto todas as
variacOes positivas, ou seja, todas as suas receitas e ganhos e em outro conjunto,
este sendo negativo, todas as suas despesas custos e perdas, que ocorreram em

um determinado periodo, subtraindo todos 0s negativos dos positivos ira se obter o
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resultado do exercicio, ou seja, teremos o resultado apurado do periodo que se esta

analisando.

2.2.6.1.3 Demonstracao dos Fluxos de Caixa

A Demonstragcdo dos Fluxos de Caixa, conforme destaca Padoveze
(2006), sua elaboracéo consiste nos dados apresentados em dois relatorios citados
anteriormente, que sdo o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do
Exercicio.

Pizzolato (2000) compara o Fluxo de Caixa aos medidores de uma caixa
d’ agua, que controlam a entrada e a saida de agua da caixa, e assim ¢é o fluxo de
caixa que da mesma forma é um instrumento de controle, que este controla a
entrada e a saida de dinheiro e seus equivalentes.

Fazendo-se valida a idéia de Pizzolato, Padoveze (2004, p. 382)

menciona que
esta demonstracdo procura evidenciar as modificagbes ocorridas no saldo
de disponibilidades (caixa e equivalentes de caixa, como saldo bancario e
aplicacBes financeiras) da companhia em determinado periodo, através de
fluxos de recebimentos e pagamentos.

Seguindo Padoveze (2009), existe trés areas que este demonstrativo
deve ser contemplado. Que séo:

v/ Atividades Operacionais: esta atividade é composta por um total
devido ao acumulo dos recebimentos e pagamentos estes identificados na
demonstracao do resultado do exercicio. Destaca-se que as receitas e 0s gastos sédo
consequéncias das atividades de industrializacdo, comercializagdo dos produtos ou
servicos que a empresa oferece. Esta atividade possui direta ligagdo com o balanco
patrimonial destacando as contas de ativo e passivo circulante, que por sua vez
representam a necessidade de capital de giro da empresa.

v/ Atividades de Investimento: nesta atividade contempla-se os dados
do ativo permanente ou do realizavel a longo prazo, dando evidéncia ao ativo como
aplicagdes de recurso. E por meio desta atividade que registra-se saida de
disponivel (dinheiro e seus equivalentes) para pagamento de um investimento, como
também registra-se a entrada de disponivel pela venda de bens que a empresa

possuia anteriormente.
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v Atividades de Financiamento: esta parte das atividades, comp8em os
valores representados no Exigivel a longo prazo e do Patriménio Liquido. Nas
entradas sao considerados valores decorrentes da obtencdo de novos
financiamentos e empréstimos, que no balango patrimonial encontram-se no passivo
circulante, e possiveis integralizacdo de capital. Ja os valores de saida considera-se
a amortizacdo dos empréstimos, incluindo a parcela do principal e os juros e as
possiveis devolucdes de capital.

A demonstracdo dos Fluxos de Caixa pode ser representada de duas
maneiras, sendo elas, pelo Método Direto e pelo Método Indireto. A seguir
apresenta-se os meétodos citados.

a) Método direto

De acordo com Azzolin (2012), o Fluxo de Caixa pelo método direto
relacionam-se com as principais classes que sao os pagamentos e recebimentos.

Santos (2009) salienta que, pelo método direto o fluxo de caixa €
elaborado, por meio das informacdes de entrada e saida. Contudo comenta que este
método € o mais comum e o mais simplificado. Pelo Método direto pode-se visualizar
de forma clara e objetiva o resultado liquido de caixa, este € proveniente das
entradas (recebimento de vedas, produtos ou servicos) e 0S pagamentos
(pagamento de fornecedores e colaboradores da empresa).

Padoveze (2004) afirma que este método é usado pelos gestores de
tesouraria e que apresentam movimentagcbes efetivamente financeiras e
simplificadas, sendo apresentada informacdes de recebimento e pagamento.

Conclui-se que o fluxo de caixa elaborado pelo método direto € um
demonstrativo simplificado que contempla todas as movimentac¢des financeiras da
empresa, que ao final apresenta o valor liquido de caixa.

b) Método Indireto

A elaboragédo de Fluxo de Caixa pelo método Indireto, com base em
Padoveze (2005), ndo se preocupa com as entradas e nem com as saidas. Neste
método sdo validas as movimentac¢des de fundos, ou seja, origens e aplicagbes, que
ao final origina-se o saldo final de caixa.

Destaca Azzolin (2012) que o método direto é elaborado partindo-se do
lucro ou do prejuizo liquido, seguido dos ajustes que ndo afetam o caixa, esta

elaboracao é similar a DOAR.
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2.2.6.1.4 Demonstracao do Valor Adicionado

A Demonstracéo do Valor Adicionado € o demonstrativo que apresenta a
riqueza gerada pela organizacdo, juntamente com sua respectiva distribuicdo. E um
elemento de grande importancia no Balanco Social, constitui uma respeitavel fonte
de informacé&o, pois apresenta um conjunto de elementos que permitem a analise
do desempenho econémico da empresa.

Segundo Santos (2003, p. 35),

essa demonstracdo pode ser elaborada com base em dados oriundos da
contabilidade, portanto, extraidos de registros efetuados de acordo com os
Principios Fundamentais de Contabilidade, que poderdo ser obtidos
principalmente na Demonstracdo do Resultado do Exercicio, mas que
jamais podera ser confundida com ela.

A Demonstracdo do Valor Adicionado apresenta informacbes que
possibilitam uma andlise completa, que ndo se poderia alcancar apenas com
ferramentas tradicionais oferecidas pela contabilidade.

Para Santos (2003, p. 126), “tal demonstrativo esta dirigido para a linha
do lucro liquido, sendo de interesse maior para 0S proprietarios, soOcios ou
acionistas”.

Para a DVA a distribuicdo da riqueza gerada pela empresa obedecera aos
critérios do beneficiario da renda. Sendo assim, esta distribuicdo sera apresentada
entre os beneficiarios da renda; os detentores de capitais, acionistas e financiadores
externos; os trabalhadores, destacando-se os salarios e 0s encargos; e, a parte
destinada ao governo na forma de impostos, podendo ser Municipais, Estaduais, ou
Federais.

Maior (2002, p. 68) descreve que, um dos pontos mais importantes da
Demonstragdo do Valor Adicionado é fornecer aos gestores uma visualizacdo da
contribuicdo que a empresa apresenta para diversas areas da sociedade. E de
grande importancia controlar o fluxo do valor adicionado, sendo que, as informacgdes
gue integram o demonstrativo auxiliam nas projecOes de reinvestimentos e a
importancia da organiza¢do em relagdo ao meio.

Com as informacfes do demonstrativo € possivel realizar uma analise do
desempenho econémico da empresa, auxiliando os gestores no processo decisorio,
tal demonstrativo é relevante, pois dara suporte para uma melhor decisdo e visdo da

riqueza gerada pela entidade e a forma que a mesma foi distribuida.
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2.2.6.1.5 EBITDA

O EBITDA é uma ferramenta util e normalmente utilizada entre os analista
de mercado devido a facilidade de sua interpretacdo. Conforme afirma Vasconcelos
(2001), o EBITDA auxilia os analistas financeiros no processo de tomada de deciséo
dos gestores.

Costa, Monteiro e Botelho (2005, p.8) afirmam que, “com a globalizacéao
dos mercados o lucro liquido tronou-se um indicador de desempenho ndo téo
confiavel, pois tende a mascarar seu resultado pela alta taxa dos juros e
desvalorizacdo cambial”.

Contudo, Vasconcelos (2001), descreve que o EBITDA retrata o
desempenho da empresa na sua atividade. Menciona que esta demonstracéo
contabil estd apta a globalizagdo, sendo que ndo ha interferéncia de legislacdo
Fiscal e ndo contempla os diferentes métodos de depreciacdo, que desta forma
facilita a comparagéo do EBITDA entre empresas de outros paises.

O EBITDA, sendo utlizado no Brasil, trouxe para as empresas a
oportunidade de demonstrar os seus resultados aos interessados da informacéo

sem o impacto dos juros ou variacdes cambiais.
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3 METODOLOGIA

Sera descrito a seguir, a metodologia de pesquisa utilizada para
desenvolver o presente trabalho de conclusdo de curso, bem como os

procedimentos adotados para elaborar o estudo de caso.

3.1 METODOLOGIA CIENTIFICA E DA PESQUISA

A metodologia descreve a forma que a pesquisa sera desenvolvida. Para
Marconi e Lakatos (2008, p.223), metodologia “responde, a um sé tempo, as
guestdes, como? Com qué? Onde? E quando?”.

O presente trabalho foi desenvolvido por meio do método de pesquisa
descritiva, que, desta forma, aborda conceitos e fun¢cdes da Governanca Corporativa
e seus Organismos, Controladoria, Planejamento Estratégico, Orgamento
Empresarial, e Demonstrativos Contabeis, auxiliando a empresa na estruturacdo de
uma Modelagem de Informacéao Ideal para a sua gestao.

Sampierio, Collado e Lucio (2006, p.101), afirmam que “do ponto de vista
cientifico, descrever é coletar dados, isto €, em um estudo descritivo seleciona-se
uma série de questdes e mede-se ou coleta-se informacgdes sobre cada uma delas,
para assim descrever o que é pesquisa.”

A pesquisa descritiva, para Gil (1991, p.21) *“visa descrever as
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacdes entre variaveis.”

A abordagem do problema é realizada por meio do método qualitativo.
Segundo Pinheiro (2010, p.20) “a pesquisa qualitativa caracteriza-se pela tentativa
de uma compreensao detalhada dos significados e caracteristicas situacionais
apresentadas [...]".

Contudo, pretende-se atingir 0s objetivos desta pesquisa,
correlacionando dados coletados em ambito tedrico e sua visualizagéo pratica,

conforme ja definidos.
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3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS

Para solucionar o problema descrito neste trabalho, € necessario uma
coleta de informacdes gerenciais na empresa em estudo, abrangendo todos os
setores internos da mesma.

O estudo de caso foi realizado na contabilidade da empresa, sendo que a
modelagem de informacdes gerenciais € de acordo com dados gerados a partir dos
relatérios contabeis.

Pinheiro (2010, p.23) destaca que “o estudo de caso envolve o estudo
aprofundado e exaustivo de um ou pouco objetivos de maneira que se permita o seu
amplo conhecimento”

Para Gil (2007, p. 54) o estudo de caso:

€ uma modalidade de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias
biomédicas e sociais. Consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou
poucos objetos, de maneira que permita mo seu amplo e detalhado
conhecimento, tarefa praticamente impossivel mediante outros
delineamentos ja considerados.

Assim, o presente trabalho aborda a linha de pesquisa em Contabilidade
Gerencial com o tema: A importancia da modelagem de informacéo gerencial para a

governanca corporativa.
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4  DESCRICAO E ANALISE DE DADOS

Com o referencial tedrico ja apresentado destacando o entendimento dos
principais autores sobre a Governanca Corporativa, Controladoria, Demonstrativos
Contébeis e Financeiras, que integram a proposta da modelagem de informacdes
gerenciais, evidencia-se a importancia do tema deste trabalho de conclusdo de
Curso, por meio de uma pesquisa realizada nas redes de supermercados do estado
de Santa Catarina, elencadas no ranking da revista do Supermercado Moderno.

A pesquisa foi realizada por meio de um questionario com a finalidade de,
identificar se as redes de supermercados do estado de Santa Catarina, elencadas
no ranking do supermercado moderno utilizam-se de ferramentas de gestdo para
gerir a rede. Sendo este aplicado no setor de contabilidade das empresas e
respondido por profissionais que estdo na alta gestao junto a diretoria.

O questionario aborda questbes referentes a controladoria, Modelagem
de Informacdes Gerenciais, 0 mesmo encontra-se no apéndice para uma melhor

compreensao.

4.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A amostra foi elaborada de acordo com o objetivo de estudo, que é de
propor uma modelagem das informacdes gerenciais para a rede de Supermercados
Ronchi. Assim verificou-se os 30 supermercados do estado de Santa Catarina, que
estao presente no ranking da revista do Supermercado Moderno.

O questionario conta com 10 (dez) questdes fechadas e foi aplicado aos
profissionais que estdo na alta gestédo da empresa junto a diretoria. Estes receberam
0 questionario via e-mail, e responderam no periodo de 14/05/2013 a 31/05/2013.

Dos 30 (trinta) questionarios aplicados, 22 (vinte e dois) foram
respondidos.

O Gréfico 1 demonstra o indice de participacdo das Redes de

Supermercados na pesquisa aplicada.



45

Grafico 1: indice de Participacéo

indice de Participagio

m Ndo Responderam
® Responderam

Fonte: Elaborado pela autora.

4.2 ANALISE DOS DADOS COLETADOS

O questionéario inicia perguntando se as Redes de Supermercados
possuem a Controladoria formalmente constituida.

Conforme pode-se observar no Gréafico 2, apenas 45% das redes
responderam que possuem este departamento, e 55 % responderam que néo

possuem.
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Gréfico 2: Supermercados com Controladoria

Supermercados com
Controladoria

m Possuem
® Ndo Possuem

Fonte: Elaborado pela autora.

A segunda pergunta é direcionada as redes que possuem controladoria,
guestionando qual o foco de trabalho do profissional deste setor.

No grafico 3 é possivel observar que os profissionais da controladoria das
Redes de Supermercado desempenham seus trabalhos em Analises de Informacdes
econOmico/financeira, Contabilidade, Controles Internos, Controle Orcamentario e
uma pequena participacdo no planejamento estratégico.



Gréafico 3: Focos de Trabalho da Controladoria

Focos de Trabalho da Controladoria

Controles

Contabilidade lﬂg;os
2ok . Planejamento

Analise de
Informacbes Controle_
econdmicas e Orcamentario
financeiras 21%
24%

Fonte: Elaborado pela autora.
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Em relacdo a subordinagdo do setor de controladoria, a parte tedrica

deste trabalho, conforme autores citados, referem-se a atuacdo da controladoria

como um 6rgdo de Staff. Desta forma o questionario continuou seguindo com a

pergunta, a quem a controladoria estava subordinada no organograma da empresa.

Observou-se que das rede que responderam e que possuem

controladoria, todas afirmam que este setor esta subordinado ao Diretor da empresa,
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Seguindo com as respostas obtidas pela aplicacdo do questionario, as
Redes de supermercado responderam se possuem ou nao Planejamento
Estratégico. No gréfico 5, esta identificado que, dos respondentes do questionario,
50% das redes possuem planejamento estratégico e 50% dos respondentes afirmam

nao possuirem.

Gréfico 4: Planejamento Estratégico da Empresa

Planejamento Estratégico

m Possuem

m N3o Possuem

Fonte: Elaborado pela autora.

Pelas respostas obtidas é possivel identificar que, mesmo algumas das
redes de supermercados ndo possuindo o setor de controladoria formalmente
constituida, utilizam-se de ferramentas gerenciais na gestao da sua empresa.

Indagou-se aos profissionais que atuam na alta gestdo da empresa, junto
a diretoria, se 0s mesmos projetam e controlam o orgcamento da organizagao.

A obtencéo das respostas sim, somam 73% e apenas 27% afirmam que
nao projetam e nem controlam o orcamento da rede de supermercado. Segue a

ilustracdo no grafico 5.
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Gréfico 5: Projecéo e Controle Orgcamentério

Projecao e Controle Orgamentario

= Possuem
m Nao Possuem

Fonte: Elaborado pela autora.

Os profissionais, respondentes do questionario aplicado nas redes de
Supermercados do Estado de Santa Catarina elencadas no ranking da revista do
Supermercado Moderno, a eles perguntou-se em relacdo a modelagem de
informacdes gerencias, quais 0s possiveis demonstrativos que fazem parte desta.
De acordo com o grafico 6 pode-se verificar as respostas.
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Gréfico 6: Demonstrativos que Integram a Modelagem das Informacfes Gerenciais

Demonstrativos que integram a
Modelagem das Informagoes Gerenciais

> Balanco
Tabela de Graficos Patrimonial
Indicadores 8% 20%

“l L}
Ebitda
DRE
9% 20%
DMPL
8%
DFC - Método
DWA Indirato DFC - Metodo
9% 59 Direto
6%

Fonte: Elaborado pela autora.

Identifica-se que o Balango Patrimonial e o DRE sao os demonstrativos
mais utilizados. Das redes respondentes, 20% afirmam utilizar estes demonstrativos.
Seguindo com as informagfes mais utilizadas pelas redes de supermercados
respondentes do questionario, as tabelas de indicadores como indices de liquidez
endividamento e rotagéo de estoques somam 15%. A DVA e o Ebtida estdo presente
em 9% na modelagem de informacgdes gerenciais, a DMPL e os graficos com média
do ano corrente e anterios somam 8% dos demonstrativos que integram a
modelagem de informacdes gerenciais.

Analisando o grafico 6, observa-se que as redes de supermercados se
preocupam em manter uma modelagem de informagfes gerenciais mais completa
possivel para atender os diretores.

Identificados o0s possiveis demonstrativos contabeis que integram a
modelagem de informac¢des gerencias das redes de supermercados respodentes,
parte-se para a seguinte pergunta: qual a area responsavel pela elaboracdo dos

Relatorios Gerenciais?
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Com a ilustragcdo no grafico 7, conclui-se que, todas as redes que
possuem o setor de controladoria formalmente constituida, a controladoria é o setor
responsavel pela elaboragdo dos relatorios, somando 45%. J& nas demais redes,
19% afirmam que a responsabilidade € do setor administrativo/financeiro, e o
restante, 36% afirmam que estas responsabilidades pela elaboracdo dos relatérios

gerenciais € da contabilidade.

Gréfico 7: Responsabilidade na Elaboracdo dos Relatorios Gerenciais

Elaboracao dos Relatério Gerenciais

Administrativa
Financeiro
19%

Fonte: Elaborado pela autora.

Para uma tomada de decisdo coerente é necessario ter conhecimento de
como se encontra a posicdo econdmico/financeira da empresa, desta forma os
gestores podem utilizar dos demonstrativos contabeis que integram a modelagem de
informacdes gerencias para esta tomada de decisao.

Contudo, pergunta-se se 0s demonstrativos contabeis sdo balizadores
para a tomada de decisdo. As respostas de todas as empresas respondentes do
guestionario confirmam que sim. Assim, percebe-se que a modelagem de

informacgdes gerencias é indispensavel para a continuidade de uma organizacgéo.
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Possuindo o conhecimento que das redes de supermercados
pesquisadas, mesmo aquelas que ndo possuem controladoria formalmente
constituida, utilizam-se dos demonstrativos contabeis e financeiros, segue-se
perguntando quem analisa 0os demonstrativos que intregram a modelagem das
informacdes gerenciais.

De acordo com o grafico 8, é possivel observar que dos respondentes,
71% afirmam que a modelagem de informacdes gerenciais sdo analisadas pelos
diretores, o conselho de administracdo soma 25%, e 4% dos respondestes afirmam
gue outros profissionais analizam estas informacdes.

Na compilacdo de dados verificou-se que duas das redes de
supermercados afirmaram que os demonstrativos que integram sua modelagem de
informagdes gerenciais sao analisados pelos Diretores, conselho fiscal e pelo seu

conselho de adminstracéo.

Gréfico 8: Analise da Modelagem de Informacao Gerencial

Analise da Modelagem da Informagao
Gerencial

Qutros
4%

Conselho de
Administracao
25%

Fonte: Elaborado pela autora.

O questionério finalizou com uma pergunta relacionada a Governanga
Corporativa, onde pergunta-se quais dos organismos estdo presente na Rede do
Supermercado.

A segquir, no grafico 9, pode-se obversar as repostas obtidas.
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Das redes respondentes, duas dessas respoderam que possuem O
Conselho de Familia, Conselho de Acionistas, Conselho Fiscal, Conselho de

Administracédo e Comités.

Gréfico 9: Governanca Corporativa

Governang¢a Corporativa

. Conselho de
Comités Familia
33% 14%

Cﬂnseincr
ﬁ’g;ﬂ‘ Conselho de
i Administracio
43%

Fonte: Elaborado pela autora.
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5 ESTUDO DE CASO

Neste capitulo, apresenta-se a empresa na qual foi realizada o presente
estudo, bem como o resultado da pesquisa realizada nas demais empresas, do
mesmo seguimento, do estado de Santa Catarina, com o objetivo de verificar qual a
Modelagem de Informacdo Gerencial ideal para a gestdo de uma rede de

Supermercados.

5.1 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A empresa Ronchi Supermercados Ltda., atua no ramo supermercadista,
com atividade de Comeércio Varejista de Mercadorias em Geral, de Produtos
Alimenticios, optante pelo Lucro Real, localizada na regi&o sul de Santa Catarina.

A Rede Ronchi Supermercados atua como Comércio Varejista de
Mercadorias ha mais de 15 anos, estando presente em 8 municipios, com um total
de 8 unidades. Sendo que, das 8 unidades, 6 sdo Filiais Lojas , um Centro de
Distribuicdo e a Administracao (Matriz).

As unidades da empresa Ronchi estdo localizadas nos municipios de
Criciima, Forquilhinha, Cocal do Sul, Florianopolis (Administracdo e Centro de
Distribuigéo), S&o José, Balneario Camboriu e Palhoca.

Atualmente, a Rede de Supermercados conta com 1.000 colaboradores e
pretende, entre os anos de 2014 a 2016, consolidar todo o estado de Santa Catarina

com novas filiais, e expandir a Rede para o Estado do Rio Grande do Sul.
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Relatorio Gerencial Més de Maio/2013 — Ronchi Supermercados.

5.1.1 Proposta de Modelagem das Informacgdes Gerenciais

;" /
.,“K

Ronchi Supermercados Ltda

Relatério Gerencial
Maio/2013
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1. RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Ao Conselho de Administracao

Ronchi Supermercados Ltda.

Colocamos a disposicdo o Relatorio Mensal de Informagfes Gerenciais,
onde passamos a comentar as principais variagdes ocorridas no més de maio de
2013.

O Faturamento do més em analise superou o orcado para o periodo em
5,91%. Porém, em relacdo ao més anterior ocorreu uma reducéo de 4,5%, esta
reducdo do faturamento ja era prevista no orcado, sendo que més de Abril a venda é
maior devido a data comemorativa de pascoa.

O recebimento de Bonificagdo foi de 144,25%, acima do or¢cado pela
area responsavel.

O Custo da Mercadoria vendida apresentou um aumento de 7,56%
superior ao orcado do més. Ja em comparacao ao més anterior o CMV aumento em
2,68%. No més em questdo, o resultado obtido de CMV foi de 1,09 pontos
percentuais sobre a receita liquida. Estes aumentos sao preocupantes para a rede,
desta forma foram adotadas novas politicas de compras. Para o més de junho de
2013, prevé-se uma reducgdo de 4%. O setor comercial possui conhecimento deste
resultado e ird adequar-se a nova politica de compras.

As Quebras apresentaram um aumento de 3,72% do orcado do meés.
Previa-se um orcado de R$ 844.618, devido a contratacdo de um Gestor de
Estoques, que realizou um trabalho de acompanhamento da data de validade dos
produtos em parceria com aos fornecedores, ndo contemplando apenas o
departamento de higiene e Limpeza. Porém, as quebras do més em questéo,
reduziram 31,62% em relacdo ao més anterior devido a este novo trabalho de
parceira junto aos fornecedores. Para 0 més de junho o Gestor de Estoques ja
confirmou a parceria junto aos fornecedores de produtos de higiene, faltando apenas
os fornecedores dos produtos de limpeza, na qual o responsavel pelo setor esta
negociacao.

As Despesas com Pessoal ficaram em 4,31%, acima do or¢cado para o
més, devido ao dissidio das lojas de Cocal do Sul, Sdo José e Palhoga, que o

sindicato patronal ja havia informado aumento de 7,5%. Porém, a categoria
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reivindicou e conseguiram 9,0%. O maior impacto foi a loja de Balneario Comborid,
com a demissao de um funcionario com 10 anos de empresa. Mas, nas despesas
com pessoal, houve uma reducédo de 12% do més em questdo ao més anterior,
devido a demissdo de colaboradores que ainda estavam com contrato de
experiéncia, desta forma, realizou-se remanejamento nas funcdes de forma
adequada para cada funcao.

As Despesas Administrativas no més em questao teve um aumento de
9,24% em relacdo ao més anterior, porém este aumento das despesas
administrativas ja estavam orcados, tanto que o0 més em questdo manteve-se no
previsto.

As Despesas Tributérias ficaram 5,23% acima do orcado do més, devido
a multas do Inmetro.

As Despesas financeiras apresentaram um aumento de 19,93% do
orcado do més. Isto ocorreu, devido ao atraso no envio dos malotes com boletos
para pagamento ao Financeiro Central (Filial Matriz), tendo maior impacto as lojas de
Sao José e Balneario Comborid. Porém, em comparagdo com o més anterior,
verifica-se uma reducao de 34,13% devido a mudanca de gestdo no setor.

A Margem de Contribuicdo do més em questdo é de 25,5%.
Apresentando um aumento ao més anterior de 26,41%. No Acumulado encontra-se
em 25,85%.

O Faturamento acumulado superou o or¢gado em 2,80%.

As Despesas Gerais no DRE acumulado do periodo apresentaram
2,08% acima do orcado. Aumento das despesas com pessoal, deu-se em funcao do
dissidio para o0 més de maio que foi aprovado pela categoria econbmica acima do
previsto no orgcamento. As Despesas Administrativas nao ultrapassaram o valor
or¢cado, se mantendo no previsto. As Despesas Tributarias obtiveram um aumento
de 2,06%, devido as afericdes de balancas que o Inmetro realizou no més de maio,
esta fiscalizacdo estava prevista para o0 més de dezembro, porém o Inmetro
antecipou sua fiscalizagdo. As Despesas Financeiras realizaram-se 7,07%, acima do
orcado para acumulado do ano, devido a juros pagos de duplicatas recebidas em
atrasado. Uma nova politica de envio de boletos ja esta sendo estuda para reducéo

do pagamento destes juros.
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Conta de Clientes més anterior, do total que encontra-se no balango 30%
sdo contas vencidas. Desta forma no més de maio adotou-se uma nova politica de
cobranca que reduziu 10% os atrasos nos pagamentos.

A Conta de Fornecedores ocorreu um aumento de 4,06% devido ao
aumento das compras de mercadorias para revenda, por op¢ado do gestor de
estoques em aumentar o estoque minimo.

Conta Caixa e Bancos obteve-se um aumento de 19,53%, parte deste
aumento é conseqiéncia da adoc¢ao da politica de cobranca.

O Ebitda aponta um crescimento no més em questao, em comparagao
com o0 més anterior de 8,16%, demonstrando a rentabilidade da empresa.

O Resultado do Exercicio fechou 48,03 % acima do previsto.

Desta forma, apresentado o comentario das principais variagdes ocorridas
no periodo em analise, apresenta-se, a seguir, 0s demonstrativos contabeis e

financeiros que proporcionaram as informagdes para elaboragdo do relatorio.

Atenciosamente,

Mariana Ronchi - Controller
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2. BALANCO PATRIMONIAL
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3. DRE CONSOLIDADO
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Maio 2013 Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS AV [Real AV Orgado AV % AH% |[Real AV % Orgado AV AH

VENDA BRUTA Total 42.730.451,50| 135,96%| 40.791.458,60 | 136,11%| 38.515.196,64 | 136,13%| 5,91%| 264.747.750,64 | 136,03%| 257.532.455,46 136,04%| 2,80%
(+) Receita com Vendas 42.691.630,32( 135,83%| 40.765.374,25 | 136,02%| 38.489.627,38 | 136,04%| 5,91%| 264.542.013,09 | 135,93%| 257.328.350,67 135,93%| 2,80%
(+) Recarga de Celular 38.821,18| 0,12% 26.084,35 0,09% 25.569,25 0,09%| 2,01% 205.737,55 0,11% 204.104,79 0,11%| 0,80%
(=)Devolugdo de Vendas -84.243,75( -0,27%|- 114.374,34| -0,38%|- 111.559,79 -0,39%| 2,52%|- 629.579,63 -0,32%|- 620.658,06 -0,33%| 1,44%
(-)Devolugdo de Vendas -84.243,75| -0,27%|- 114.374,34 | -0,38%|- 111.559,79 -0,39%| 2,52%|- 629.579,63 -0,32%|- 620.658,06 -0,33%| 1,44%
(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total -11.216.743,52| -35,69% |- 10.707.757,88 | -35,73%|- 10.110.239,12 | -35,73%| 5,91%|(- 69.496.284,54 | -35,71%|- 67.602.269,56 -35,71%( 2,80%
(-) ICMS -7.264.176,76| -23,11%|- 6.934.547,96 | -23,14%|- 6.547.583,43 | -23,14%| 5,91%|- 45.007.117,61 | -23,13%|- 43.780.517,43 -23,13%| 2,80%)
(-) PIS -705.052,45| -2,24%|- 673.059,07 | -2,25%|- 635.500,74 -2,25%| 5,91%|- 4.368.337,89 -2,24%|-  4.249.285,52 -2,24%| 2,80%
(-) COFINS -3.247.514,31 -10,33%|- 3.100.150,85 | -10,34%|- 2.927.154,94 | -10,35%| 5,91%|- 20.120.829,05 | -10,34%|- 19.572.466,62 -10,34%| 2,80%)
(=) VENDA LiQUIDA 31.429.464,23| 100%| 29.969.326,38 100%| 28.293.397,73 100%| 5,92%| 194.621.886,47 100%| 189.309.527,84 100%| 2,81%
(=) Custo da Mercadoria Vendida -22.124.692,77| -70,39% |- 21.532.766,22 | -71,85%|- 20.019.051,10 | -70,76%| 7,56%|- 138.385.413,52 | -71,10%|- 133.587.239,34 -70,57%| 3,59%
(-)Custo do CMV -22.124.692,77| -70,39% |- 21.532.766,22 | -71,85%(- 20.019.051,10 | -70,76%| 7,56%|- 138.385.413,52 | -71,10%|- 133.587.239,34 -70,57%| 3,59%)
(=)LUCRO BRUTO 9.304.771,46| 29,61%| 8.436.560,16 | 28,15%| 8.274.346,63 29,24%| 1,96%| 56.236.472,95 28,90%| 55.722.288,50 29,43%| 0,92%
(-) Quebras -1.281.242,74| -4,08%|- 876.066,90 | -2,92%|- 844.618,51 -2,99%| 3,72%|- 6.838.240,11 -3,51%|-  6.738.555,00 -3,56%| 1,48%
(+) OUTRAS RECEITAS Total 180.628,28| 0,57% 105.992,69 0,35% 43.395,48 0,15%| 144,25% 908.531,14 0,47% 710.110,51 0,38%| 27,94%
(+) Bonificagdes 180.628,28| 0,57% 105.992,69 0,35% 43,395,48 0,15%| 144,25% 908.531,14 0,47% 710.110,51 0,38%| 27,94%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO 8.204.156,99| 26,10%| 7.666.485,95 | 25,58%| 7.473.123,60 | 26,41%| 2,59%| 50.306.763,98 | 25,85%| 49.693.844,00 26,25%| 1,23%
(-) DESPESAS - GERAL Total -6.532.352,50| -20,78%|- 5.886.296,22 | -19,64%|- 5.632.752,46 | -19,91%| 4,50%|- 39.364.632,72 | -20,23%|- 38.560.949,71 -20,37%| 2,08%
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total -3.791.022,75| -12,06%|- 3.351.699,44 | -11,18%|- 3.213.204,29 | -11,36%| 4,31%|- 22.641.000,80 | -11,63%|- 22.201.998,88 -11,73%| 1,98%)
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVASTotal -1.674.480,49| -5,33%|- 1.829.194,11 | -6,10%|- 1.830.339,13 -6,47%| -0,06%|- 11.105.947,73 -5,71%|- 11.109.577,22 -5,87%| -0,03%
(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total -97.033,14| -0,31%|- 66.542,26 | -0,22%|- 63.236,20 -0,22%| 5,23%|- 518.501,30 -0,27%|- 508.021,73 -0,27%| 2,06%
(-) DESPESAS FINANCEIRAS Total -969.816,13| -3,09%|- 638.860,41 | -2,13%|- 532.676,75 -1,88%| 19,93%(- 5.099.182,88 -2,62%|- 4.762.601,91 -2,52%| 7,07%
(=) RESULTADO OPERACIONAL 1.671.804,49| 5,32%| 1.780.189,73 5,94%| 1.840.371,14 6,50%| -3,27%| 10.942.131,26 5,62%| 11.132.894,29 5,88%| -1,71%
(=) RESULTADO ANTES RATEIO 1.671.804,49] 5,32%| 1.780.189,73 5,94%| 1.840.371,14 6,50%| -3,27%| 10.942.131,26 5,62% 11.132.894,29 5,88%| -1,71%
(-) RATEIO Matriz/CD -1.238.156,76| -3,94%|- 1.464.545,97 | -4,89%|- 1.627.139,77 -5,75%| -9,99%|- 8.567.027,10 -4,40%|- 9.082.416,92 -4,80%| -5,67%
(-) MATRIZ
(-) Centro de Distribuicdo
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLL 433.647,73| 1,38% 315.643,76 1,05% 213.231,37 0,75%| 48,03% 2.375.104,16 1,22% 2.050.477,37 1,08%| 15,83%
(-) PROVISAO IRPJ
(-) PROVISAO CSLL
(=) RESULTADO DO EXERCICIO 433.647,73| 1,38% 315.643,76 1,05% 213.231,37 0,75%| 48,03% 2.375.104,16 1,22% 2.050.477,37 1,08%| 15,83%
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3.1 DRE LOJA COCAL DO SUL
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s Més Anterior MEs Atual Acumulado Periodo
RS AV Real ANV Orgado AV% A.H% Real AV% Orgado AV % AH%

VENDA BRUTA Total 2.624.882 135,98% 2.651.816 136,03% 2.573.569 | 136,03% 1,03% 16.726.078 | 136,01% 16.478.050 | 136,01% 1,51%
(+]) Receita com Vendas 2.621.850 135,83% 2.649.806 135,93% 2.571.758 | 135,94% 1,07% 16.710.093 | 135,88% 16.462.698 | 135,88% 1,50%
(+) Recarga de Celular 3.033 0,16% 2.011 0,10% 1.811 0,10% -33,70% 15.986 0,13% 15.352 0,13% 4,13%
(=) Devolugbes de Vendas 5.573 -0,29% - 6.276 -0,32%|- 6.151 -0,33% 12,63%- 37.558 -0,31%|- 37.160 -0,31% 1,07%
[—}Devolugﬁo de Vendas 5.573 -0,29% - 6.276 -0,32%|- 6.151 -0,33% 12,63%- 37.558 -0,31%|- 37.160 -0,31% 1,07%
(=}IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total 689.032 -35,70% - 696.102 -35,71% |- 675.562 | -35,71% 1,03%|- 4.390.596 | -35,70%|- 4.325.488 | -35,70% 1,51%|
{-) ICMS 446.230 -23,12% - 450.809 -23,13%|- 437.507 | -23,13% 1,03%|- 2.843.433 -23,12%|- 2.801.269 -23,12% 1,51%
(-) PIS 43.311 -2,24% - 43.755 -2,24%|- 42.464 -2,24% 1,03%|- 275.980 -2,24%|- 271.888 -2,24% 1,51%
(-) COFINS 199.451 -10,33% - 201.538 -10,34%|- 195.591 | -10,34% 1,03%|- 1.271.182 | -10,34%|- 1.252.332 | -10,34% 1,51%
(=) VENDA LiQuIDA 1.930.278 100,00% 1.949.438 100% 1.891.856 100% 0,99% 12.297.925 100% 12.115.402 100% 1,51%
(=) Custo da Mercadoria Vendida 1.025.641 -53,13%|- 1.168.004 -59,91% |- 1.109.603 | -58,65% 13,88%|- 6.953.415 | -56,54%|- 6.768.299 | -55,87% 2,74%
(-)Custo do CMV 1.025.641 -53,13%|- 1.168.004 -59,91%|- 1.109.603 | -58,65% 13,88%- 6.953.415 | -56,54%|- 6.768.299 -55,87% 2,74%
(=)LUCRO BRUTO 904.637 46,87% 781.435 40,09% 782.253 41,35% -13,62% 5.244.509 43,46% 5.347.103 44,13% -0,05%
(-) Quebras 60.397 -3,13%|- 70.317 -3,61%|- 61.281 -3,24% 16,42%| - 414.339 -3,37%|- 385.697 -3,18% 7,43%|
(+) OUTRAS RECEITAS Total 17.000 0,88% 106 0,01% 106 0,01% -99,38% 54.223 0,44% 54221 0,45% 0,00%
(+) BonificagOes 17.000 0,38% 106 0,01% 106 0,01% -09,38% 54.223 0,44% 54.221 0,45% 0,00%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO 861.240 44,62% 711.223 36,48% 721.077 38,11% -17,42% 4.084.393 40,53% 5.015.627 41,40% -0,62%
(-) DESPESAS - GERAL Total 430.550 -22,31%|- 350.169 -17,96% |- 346.059 | -18,29% -18,67%- 2.474.723 | -20,12%|- 2.461.694 | -20,32% 0,53%
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total 242.710 -12,57%|- 212,588 -10,91% |- 211.908 | -11,20% -12,41%|- 1.443.205 -11,74% |- 1.441.043 -11,89% 0,15%
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Totd- 162.450 -8,42%|- 123.038 -6,31%|- 119.347 -6,31% -24,28%|- 905.070 -7,36%|- 893.369 -7.37% 1,31%
(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total 3.835 -0,20% - 0,00% |- 1.500 -0,08% -100,00%|- 12.157 -0,10%|- 16.912 -0,14%| -28,11%
(-) DESPESAS FINAMCEIRAS Total 21.513 -1,11%|- 14.543 -0,75%|- 13.304 -0,70% -32,40%|- 114.291 -0,93%|- 110.363 -0,91% 3,56%|
(=) RESULTADO OPERACIONAL 430.690 22,31% 361.054 18,52% 375.018 19,82% -16,17% 2.509.670 20,41% 2.553.933 21,08% -1,73%
(=) RESULTADO ANTES RATEIO 430.690 22,31% 361.054 18,52% 375.018 19,82% -16,17% 2.509.670 20,41% 2.553.933 21,08% -1,73%
(-) RATEIO Matriz/CD 76.059 -3,94% - 95.209 -4,88% |- 108.725 -5,75% 25,18%- 542 883 -4,41%|- 585.726 -4,83% -7,31%
(-) MATRIZ 53.852 -2,79%|- 59.638 -3,06%|- 69.479 -3,67% 10,74% |- 359.738 -2,93%|- 350.932 -3,23% -7,98%
(-} Centro de Distribuigdo 22.207 -1,15%|- 25.571 -1,82%|- 39.246 -2,07% 60,18%|- 183.145 -1,49%|- 194.794 -1,61% -5,08%
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLI| 354.631 18,37% 265.845 13,64% 266.293 14,08% -25,04% 1.966.780 15,99% 1.968.207 16,25% -0,07%
{-) PROVISAQ IRP] . - 0,00% -

(-} PROVISAO CSLL - - - 0,00% -

(=) RESULTADO DO EXERCICIO 354.631 18,37% 265.845 13,64% 266.293 14,08% -25,04% 1.966.7806 15,99% 1.968.207 16,25% -0,07%
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Maio 2013 Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS AV Real ANV Orgado ANV % AH% Real AV % Orgado AV % A.H%

VENDA BRUTA Total 2.905.245 | 136,24% 2.793.669 | 136,19% 2.756.735 | 136,19%| -3,84% 18.064.416 | 136,22% 17.947.343 | 136,22% 0,65%
(+) Receita com Vendas 2.899.352 | 13597% 2.791.021 | 136,06% 2.754.044 | 136,06% -3,74% 18.037.346 | 136,01% 17.920.135 | 136,01% 0,65%
(+) Recarga de Celular 5.892 0,28% 2.648 0,13% 2.691 0,13%(| -55,07% 27.070 0,20% 27.208 0,21% -0,51%
(=) Devolugbes de Vendas 10.220 | -0,48% |- 8.970 -0,44%|- 8.934 -0,44%| -12,23%|- 60.829 -0,46% |- 60.715 -0,46% 0,19%
{-)Devolugdo de Vendas 10.220 | -0,48% |- 8.970 -0,44%|- 8.934 -0,44%| -12,23%|- 60.829 -0,46% |- 60.715 -0,46% 0,19%
(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total 762.627 | -35,76% |- 733.338 | -35,75%|- 723.643 | -35,75% -3,84%|- 4.741.909 -35,76%|- 4.711.178 | -35,76% 0,65%
{-) ICMS 493.892 | -23,16% |- 474.924 | -23,15%|- 468.645 | -23,15%| -3,84%|- 3.070.951 | -23,16%|- 3.051.048 | -23,16% 0,65%
{-) PIS 47.937 | -2,25% |- 46.096 -2,25%|- 45.486 -2,25%|  -3,84%|- 298.063 -2,25% |- 296.131 -2,25% 0,65%
{-) COFINS 220.799 | -10,35% |- 212.319 -10,35%]- 209.512 | -10,35% -3,84%|- 1.372.896 -10,35%|- 1.363.998 | -10,35% 0,65%
(=) VENDA LiQUIDA 2.132.398 100,00% 2.051.361 100% 2.024.158 100% -3,80% 13.261.678 100% 13.175.450 100% 0,65%
(=) Custo da Mercadoria Vendida 1.407.538 -66,01%|- 1.452.404 | -70,80%|- 1.423.501 | -70,33% 3,19%|- 9.065.444 | -68,36%|- 8.973.828 | -68,11% 1,02%
(-)Custo do CMV 1.407.538 -66,01%|- 1.452.404 | -70,80%]- 1.423.501 | -70,33% 3,19% |- 9.065.444 -68,36% |- 8.973.828 | -68,11% 1,02%
(=)LUCRO BRUTO 724.860 33,99% 598.957 29,20% 600.657 29,67%| -17,37% 4.196.234 31,64% 4,201.623 31,89% -0,13%
(-) Quebras 79.956 -3,75%|- 53.920 -2,63%|- 48_606 -2,45%| -32,56%|- 424.361 -3,20% |- 410.687 -3,12% 3,33%
(+) OUTRAS RECEITAS Total 11.214 0,53% 867 0,04% 867 0,04%| -92,27% 38.204 0,29% 38.206 0,29% -0,01%
(+) Bonifica;ﬁes 11.214 0,53% 867 0,04% 867 0,04%| -92,27% 38.254 0,29% 38.256 0,29% -0,01%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO 656.118 30,77% 545.903 26,61% 551.918 27,27%| -16,80% 3.810.167 28,73% 3.820.231 20,06%| -0,50%
(-) DESPESAS - GERAL Total 410.154 -19,23%|- 300.043 | -15,07%|- 279.226 | -13,79%| -24,65% - 2.279.711 -17,19%|- 2.185.196 | -16,59% 4,33%
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total 267.819 -12,56%|- 213.585 -10,41%|- 217.109 -10,73%| -20,25%|- 1.525.953 -11,51%|- 1.537.124 | -11,67% -0,73%
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Toty 86.711 -4,07%|- 71.923 -3,51%|- 48.908 -2,42%| -17,05%|- 502.838 -3,79%|- 429.884 -3,26%| 16,97%
{-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total 21.145 -0,99%|- 611 -0,03%|- 601 -0,03%| -97,11%|- 68.962 -0,52% |- 68.930 -0,52% 0,05%
(-) DESPESAS FINANCEIRAS Total 34.479 -1,62%]- 22.924 -1,12%|- 12.608 -0,62%| -33,51%|- 181.958 -1,37% |- 145.258 -1,13% 21,91%
(=) RESULTADO OPERACIONAL 245.964 11,53% 236.860 11,55% 272.692 13,47%| -3,70% 1.530.456 11,54% 1.644.035 12,48%| -6,91%
(=) RESULTADO ANTES RATEIO 245.964 11,53% 236.860 11,55% 272.692 13,47%| -3,70% 1.530.456 11,54% 1.644.035 12,48%| -6,91%
{-) RATEIO Matriz/CD 84.182 -3,85%|- 100.302 | -4,89%|- 116.463 | -5,75%| 19,15%)- 584.778 | -4,41%- 636.005 | -4,83%| -8,05%
(-) MATRIZ 59.604 -2,80%|- 62.828 -3,06%|- 74.424 -3,68% 5,41%|- 388.082 -2,93% |- 424,839 -3,22% -8,65%
{-) Centro de Distribuigio 24.579 -1,15%|- 37.474 -1,83%|- 42.039 -2,08%| 52,47%|- 196.695 -1,48% |- 211.166 -1,60%| -6,85%,
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLL 161.782 7,59% 136.558 6,66% 156.229 7,72%| -15,59% 945.679 7.13% 1.008.030 7,65% -6,19%
(-} PROVISAO IRPJ i i ) 0,00% -

{-) PROVISAD CSLL - - - 0,00% -

(=) RESULTADO DO EXERCICIO 161.782 7,59% 136.558 6,66% 156.229 7,72%| -15,59% 945.679 7.13% 1.008.030 7,65% -6,19%
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Maio 2013 Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS ANV Real AV Orcado AN % AH% Real AV % Orcado AN % AH %

VEMDA BRUTA Total 8.397.595 | 136,00% 8.209.274 | 135,96% 7.799.010 | 135,99% -2,24% 52.640.454 | 135,98% 51.339.998 | 135,99% 2,53%,|
(+) Receita com Vendas 2.390.033 | 135,88% 8.199.939 | 135,30% 7.789.990 | 135,33% -2,2T% 52.587.052 | 135,34% 51.287.436 | 135,36% 2,53%,
(+) Recarga de Celular 7.562 0,12% 9.285 0,15% 9.020 0,16% 22,77% 53.401 0,14% 52.563 0,14% 1,60%,
(=) Devolugbes de Vendas % 18.497 | -0,30% |- 16.206 -0,27%|- 16.732 -0,29%| -12,39%|- 110.000 -0,28%|- 111.669 -0,30% -1,50%,
{—}Devolu;go de Vendas - 18.497 -0,30% |- 16.206 -0,27%|- 16.732 -0,29%| -12,39%- 110.000 -0,28% |- 111.669 -0,30% -1,50%
(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total |- 2.204.369 | -35,70% |- 2.154.934 -35,69%|- 2.047.240 -35,70% -2,24%|- 13.818.119 -35,60%|- 13.476.750 -35,70% 2,53%
(-} ICMS - 1.427.591 | -23,12% |- 1.395.577 | -23,11%|- 1.325.832 | -23,12% -2,24% |- 8.948.877 | -23,12%|- 8.727.800 | -23,12% 2,53%,|
(-) PIS - 138.560 -2,24% |- 135.453 -2,24%|- 128.684 -2,24% -2,24% |- 868.567 -2,24%|- 847.110 -2,24% 2,53%
(-} COFINS - 638.217 | -10,34% |- 623.905 -10,33%|- 592.725 -10,34% -2,24%|- 4.000.674 -10,33%|- 3.901.840 -10,34% 2,53%,
(=) VENDA LfQUIDA 6.174.730 100,00% 6.038.134 100% 5.735.038 100% -2,21% 38.712.335 100% 37.751.580 100% 2,54%,
(=) Custo da Mercadoria Vendida - 4.244.834 -68,75%|- 4.240.706 -70,23%|- 3.920.108 -68,35% -0,10% |- 26.897.465 -60,48% |- 25.881.235 -68,56% 3,93%
(-)Custo do CMV - 4,244,834 -68,75%|- 4,240,706 -70,23%|- 3.920.108 -68,35% -0,10%|- 26.897.465 -69,48%|- 25.881.235 -68,56% 3,93%,
(=]LUCRO BRUTO 1.920.895% 31,25% 1.797.428 29,77% 1.814.929 31,65% -6,86% 11.814.870 30,52% 11.870.344 31,44% -0,47%,
(-) Quebras & 240.496 -3,89%|- 93.971 -1,56%|- 80,282 -1,56%| -60,93%|- 1.060.192 -2,74%|- 1.045.329 -2,77% 1,42%,
(+) OUTRAS RECEITAS Total - 0,00% 9.425 0,16% 9.345 0,16% 0,00% 20.875 0,08% 29.621 0,08% 0,86%,
{+) Bonificagties - 0,00% 9.425 0,16% 9.345 0,16% 0,00% 29.875 0,08% 29.621 0,08% 0,86%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO 1.680.399 27,36% 1.712 833 28,37% 1.734.992 30,25% 1,39% 10.784.553 27,86% 10.854.637 28,75% -0,65%,
(-) DESPESAS - GERAL Total - 1.016.678 -16,47%|- 965.972 -16,00% |- 940.405 -16,40% -4,99% |- 6.284.605 -16,23%|- 6.203.562 -16,43% 1,31%,
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total - T88.917 -12,78% |- 639.530 -10,59% |- 637.484 | -11,12%| -18,94% - 4.527.894 -11,70%|- 4.521.407 -11,98% 0,14%,
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Totq- 123.147 -1,99%|- 266.598 -4,42%|- 264.518 -4,61%| 116,49%|- 1.235.414 -3,19%|- 1.228.822 -3,26% 0,54%
(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total - 4.163 -0,07%|- 4.617 -0,08%|- 4.163 -0,07% 10,92% |- 27.831 -0,07%|- 26.390 -0,07% 5,46%
(-) DESPESAS FINANCEIRAS Total - 100.450 -1,63%|- 55.227 -0,91% |- 34.241 -0,60%| -45,02%- A93.466 -1,27%|- 426.944 -1,13% 15,58%,
(=) RESULTADO OPERACIONAL 672.722 10,89% 746.910 12,37% 704.587 13,85%| 11,03% 4,490,948 11,62% 4.651.075 12,32% -3,25%,
(=) RESULTADO ANTES RATEIO 672.722 10,89% 746.910 12,37% 794.587 13,85% 11,03% 4.499.948 11,62% 4.651.075 12,32% -3,25%
(-) RATEIO Matriz/CD 1 243.329 -3,04%|- 204.740 | -4,88%- 320.482 | -5,75%| 21,13%|- 1.705.569 | -4,41%|- 1.815.696 | -4,81%| -6,07%|
(-) MATRIZ - 172,284 -2,79%|- 184.621 -3,06%|- 210.550 -3,67% 7,16%|- 1.121.3216 -2,92%|- 1.213.506 -3,21% -6,77%|
(-) Centro de Distribuig§0 - 71.045 -1,15%|- 110.119 -1,82%|- 118.933 -2,07% 55, 00%|- 574.252 -1,48%|- 602.190 -1,60% -4,64%
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLI 429.393 6,95% 452.171 7,49% 465.105 8,11% 5,30% 2.794.380 7,22% 2.835.379 7,51% -1,45%
(-} PROVISAO IRPJ - - - 0,00% -

(-) PROVISAO CSLL 5 = % 0,00% E

(=) RESULTADO DO EXERCICIO 429.393 6,95% 452.171 7,49% 465.105 8,11% 5,30% 2.794.380 7,22% 2.835.379 7,51% -1,45%
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Maio 2013 Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS AV Real AV Orcado AV % AH % Real AN % Orgado ANV % AH%

VENDA BRUTA Total 8.808.376 | 135,92% 8.605.485 | 135,97% 8.347.359 | 135,99% -2,30% 55.198.457 | 135,94% 54.380.247 | 135,95% 1,50%
(+) Receita com Vendas 8.799.947 | 135,79% 8.600.052 | 135,89% 8.342.050 | 135,90% -2,2T% 55.154.515 | 135,84% 54.336.702 | 135,84% 1,51%
(+) Recarga de Celular 3.429 0,13% 5.433 0,09% 5.308 0,09%| -35,54% 43.941 0,11% 43.545 0,11% 0,91%
(=) Devolugtes de Vendas 15.586 -0,24% |- 17.642 -0,28%|- 17.975 -0,29%| 13,19%|- 105.327 -0,26%|- 106.384 -0,27% -0,99%
(-)Devolugdo de Vendas 15.586 -0,24% |- 17.642 -0,28%|- 17.975 -0,29% 13,19%|- 105.327 -0,26%|- 106.384 -0,27% -0,99%
(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total 2.312.199 | -35,68% |- 2.258.940 | -35,69%]- 2.191.182 | -35,70% -2,30%|- 14.489.595 | -35,69%|- 14.274.815 | -35,69% 1,50%
(-} 1CMS 1.497.424 | -23,11% |- 1.462.933 -23,12%(- 1.419.051 | -23,12% -2,30%|- 9.383.738 | -23,11%|- 9.244.642 | -23,11% 1,50%
(-) PIS 145.338 -2,24% |- 141.951 -2,24%|- 137.731 -2,24% -2,30%|- 910.775 -2,24%|- 897.274 -2,24% 1,50%
(-) COFINS 669.437 | -10,33% |- 654.017 | -10,33%|- 634.399 -10,34% -2,30%|- 4.195.083 -10,33%|- 4,132.899 -10,33% 1,50%
(=) VENDA LiQUIDA 6.480.591 100,00% 6.328.904 100% 6.138.202 100% -2,34% 40.603.535 100% 30.999.048 100% 1,51%
(=) Custo da Mercadoria Vendida 4.656.725 -71,86% |- 4.591.414 | -72,55%]- 4.335.213 | -70,63% -1,40%|- 20.314.750 | -72,20%|- 28.502.645 | -71,26% 2,85%
(-)Custo do CMV 4.656.725 -71,86%|- 4.591.414 | -72,55%]- 4.335.213 -70,63% -1,40%|- 29.314.750 | -72,20%|- 28.502.645 -71,26% 2,85%
(=)LUCRO BRUTO 1.823.260 28,14% 1.737.489 27,45% 1.802.989 29,37% -4,74% 11.288.784 27,80% 11.496.404 28,74% -1,81%
(-) Quebras 251.326 -3,88%|- 187.882 -2,97%|- 176.816 -2,88%| -25,24%|- 1.392.199 -3,43%|- 1.357.122 -3,39% 2,58%
(+) OUTRAS RECEITAS Total 6.153 0,09% - 0,00% - 0,00%| -100,00% 19.503 0,05% 19.503 0,05% 0,00%
(+) Bonificagles 6.153 0,09% - 0,00% - 0,00%| -100,00% 19.503 0,05% 19.503 0,05%|  0,00%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO 1.578.693 24,36% 1.549.608 24,48% 1.626.173 26,49% -1,84% 0.916.088 24,42% 10.158.785 25,40% -2,39%
(-) DESPESAS - GERAL Total 1.069.088 -16,50%|- 882.232 | -13,94%|- 900.767 | -14,67%| -17,48%|- 6.185.294 | -15,23%|- 6.244.048 | -15,61% -0,94%
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total 661.415 -10,21% |- 533.449 -8,43%|- 545.719 -8,39%| -19,35%- 3.787.480 -9,33%|- 3.826.371 -9,57% -1,02%
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Totq 270.522 -4,17%|- 243.166 -3,84%|- 247.543 -4,03%| -10,11%|- 1.628.287 -4,01%|- 1.642.161 -4,11% -0,84%
(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total 3.996 -0,06% |- 25.687 -0,41%|- 28.255 -0,46%| 542,81%- 94.089 -0,23%|- 102.231 -0,26% -7,96%
(-) DESPESAS FINANCEIRAS Total 133.156 -2,05%|- 79.930 -1,26%|- 79.250 -1,29%| -39,97%|- 675.439 -1,66%|- 673.285 -1,68% 0,32%
(=) RESULTADO OPERACIONAL 509.605% 7,86% 667.376 10,54% 725.406 11,82%| 30,96% 3.730.794 9,19% 3.914.737 9,79% -4,70%
(=) RESULTADO ANTES RATEIOD 509.605 7,86% 667.376 10,54% 725.406 11,82% 30,96% 3.730.754 9,19% 3.914.737 9,79% -4,70%
{-) RATEIO Matriz/CD 255.231 -3,94%|- 308.965 -4,88%|- 352.648 -5,75%| 21,05%|- 1.788.389 -4,40%|- 1.926.857 -4,82% -7,19%
(-) MATRIZ 180.711 -2,79%|- 193.531 -3,06%|- 225.354 -3,67% 7,00% |- 1.186.274 -2,92%|- 1.287.144 -3,22% -7,84%
(-] Centra de Distribuicdo 74.520 -1,15%|- 115.434 -1,82%]- 127.295 -2,07% 54,90% |- 602.115 -1,48%|- 639.713 -1,60% -5,88%
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLL 254.374 3,93% 358.411 5,66% 372,758 6,07%| 40,90% 1.942.405 4,78% 1.0987.880 4,97% -2,29%
(-) PROVISAO IRPJ - - - 0,00% -

(-) PROVISAO CSLL - - - 0,00% -

(=) RESULTADO DO EXERCICIO 254.374 3,93% 358.411 5,66% 372,758 6,07%( 40,90% 1.942.405 4,78% 1.987.880 4,97% -2,29%
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(e Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS AV Real AV Orgado ANV % AH% Real AN % Orgado AN % AH%

VENDA BRUTA Total 12.008.356 | 135,92% 11.635.409 | 136,18% 10.763.010 | 136,20% -3,11% 74.946.009 | 136,05% 72.180.677 | 136,05% 3,83%
(+) Receita com Vendas 11.999.521 | 135,82% 11.632.306 | 136,15% 10.759.883 | 136,16% -3,06% 74.908.166 | 135,98% 72.142.760 | 135,98% 3,83%
{+) Recarga de Celular 8.835 | 0,10% 3.104 0,04% 3.127 0,04%| -64,87% 37.843 0,07% 37.917 0,07%| -0,20%
{=) Devolugdes de Vendas 21.005 -0,24% |- 37.277 -0,44% |- 35.413 -0,45%| 76,71%|- 185.028 -0,34%|- 179.120 -0,34% 3,30%
{-)Devolugdo de Vendas 21.095 | -0,24% |- 37.277 | -0,44%|- 35.413 -0,45%| 76,71%)|- 185.028 -0,34% |- 179.120 | -0,34% 3,30%
(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total 3.152.194 | -35.68% |- 3.054.295 -35,75%|- 2.825.290 -35,75% -3,11%|- 19.673.327 -35,71%|- 18.047.428 -35,71% 3,83%,
{-) ICMS 2.041.421 | -23,11% |- 1.978.020 -23,15%|(- 1.829.712 -23,15% -3,11%|- 12.740.821 -23,13% - 12.270.715 -23,13% 3,83%
(-] PIS 198.138 -2,24% |- 191.984 -2,25%|- 177.590 -2,25% -3,11%|- 1.236.609 -2,24%|- 1.190.981 -2,24% 3,83%,
(-) COFINS 912.635 | -10,33% |- 884.291 | -10,35%|- 817.989 | -10,35% -3,11%|- 5.695.897 | -10,34%|- 5.485.731 | -10,34% 3,83%
{=) VENDA LiClUIDA 8.835.068 100,00% 8.543.837 100% 7.902.307 100% -3,30% 55.087.653 100% 53.054.129 100% 3,83%
(=) Custo da Mercadoria Vendida 6.539.709 -74,02% |- 6.323.629 -74,01%|- 5.881.607 -74,43% -3,30%|- 40.774.207 -74,02% |- 39.373.087 -74,21% 3,56%,
(-)Custo do CMV 6.539.709 -74,02%|- 6.323.629 | -74,01%|- 5.881.607 | -74,43% -3,30%|- A0.774.207 | -74,02%|- 39.373.087 | -74,21% 3,56%
{=)LUCRO BRUTO 2,295,359 25,98% 2.220.209 25,99% 2.020.700 25,57% -3,27% 14.313.446 25,98% 132.681.042 25,79% 4,62%,
(-) Quebras 430.230 -4, 87%|- 399.119 -8,67%|- 383.155 -4,85% -7,23%|- 2.628.871 -4, 77%|- 2.578.266 -4,86% 1,96%,
{+) OUTRAS RECEITAS Total 19.746 0,22% - 0,00% - 0,00%| -100,00% 62.591 0,11% 62.501 0,12% 0,00%
{+) Bonificagbes 19.746 0,22% £ 0,00% 2 0,00%| -100,00% 62.591 0,11% §2.591 0,12%|  0,00%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAOQ 1.884.875% 21,33% 1.821.089 21,31% 1.637.545 20,72% -3,38% 11.747.166 21,32% 11.165.368 21,05% 5,21%
(-) DESPESAS - GERAL Total 1.303.827 -14,76% |- 1.080.575 -12,65%|- 248.404 -10,74%( -17,12%|- 7.558.078 -13,72%|- 6.822.143 -12,86% 10,79%,
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total 735.444 -8,32%|- 623.456 -7.30%]|- A467.592 -5,92%| -15,23%|- 4.307.443 -7.82%)|- 3.813.385 -7.19% 12,96%,
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Totd 325.255 -3,68%|- 328.815 -3,85%|- 315.663 -3,99% 1,09% |- 2.073.272 -3,76%|- 2.031.581 -3,83% 2,05%
(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total 28.081 -0,32%|- 2.008 -0,02% |- 2.001 -0,03%| -92,85%- 95.375 -0,17%|- 95.355 -0,18% 0,02%,
(-) DESPESAS FINANCEIRAS Total 215.047 -2,43% |- 126.296 -1,48% |- 63.148 -0,80%| -41,27%|- 1.081.987 -1,96%|- 881.821 -1,66% 22,70%,
{=) RESULTADO OPERACIONAL 581.048 6,58% 740.514 8,67% 789.141 9,99%| 27,44% 4.189.088 7,60% 4.343.225 8,19% -3,55%)
(=) RESULTADO ANTES RATEIO 581.048 6,58% 740.514 8,67% 789.141 9,99% 27,44% 4,189.088 7.60% 4,343,225 8,19% -3,55%)
(-) RATEIO Matriz/CD 347.954 -3,94%|- 417.749 -4,89%|- 454.702 -5,75%| 20,06%|- 2.427.125 -4,41%|- 2.544 257 -4,80% -4,60%
(-} MATRIZ 246.362 -2,79%|- 261.672 -3,06%|- 290.569 -3,68% 6,21%|- 1.610.365 -2,92%|- 1.701.962 -3,21% -5,38%)
(-] Centro de Distribui;ﬁo 101.592 -1,15%|- 156.077 -1,83%]- 164.133 -2,08% 53,63% |- 816.760 -1,48%|- 842.295 -1,59% -3,03%,
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e C5SLU 233.094 2,64% 322.765 3,78% 334.440 4,23%| 38,47% 1.761.963 3,20% 1.798.967 3,39% -2,06%
{-} PROVISAQ IRP) > > s 0,00% 3

{-} PROVISAO CSLL s s 5 0,00% 2

{=) RESULTADO DO EXERCICIO 233.004 2,64% 322.765 3,78% 334.440 4,23%| 38,47% 1.761.963 3,20% 1.798.967 3,39% -2,06%
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3.6 DRE LOJA PALHOCA

Maio 2013 Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS AV Real ANV Orgado AV % AH % Real AV % Orgado AV % AH%

VEMNDA BRUTA Total 7.985.998 | 135,90% 6.895.805 | 136,34% 6.275.514 | 136,37%| -13,65% 47.172.337 | 136,11% 45.206.140 | 136,11% 4,35%,
(+) Receita com Vendas 7.980.928 | 135,81% 6.892.200 | 136,27% 6.271.902 | 136,29%| -13,64% 47.144.841 | 136,03% 45.178.620 | 136,02% 4,35%)|
(+) Recarga de Celular 5.070 0,09% 3.605 0,07% 3.612 0,08%| -28,90% 27.496 0,08% 27.519 0,08% -0,08%,|
(=) Devolugtes de Vendas - 13.273 | -0,23% |- 28.004 -0,55%|- 26.354 -0,57%| 110,99%]- 130.837 -0,38%|- 125.609 -0,38% 4,16%)
(-)Devolugdo de Vendas - 13.273 -0,23% |- 28.004 -0,55% |- 26.354 -0,57%| 110,99%]- 130.837 -0,38%|- 125.609 -0,38% 4,16%,
(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total |- 2.096.324 | -35,67% |- 1.810.149 | -35,79%|- 1.647.322 | -35,80%| -13,65%]- 12.382.739 | -35,73%|- 11.866.612 | -35,73% 4,35%,
(-} 1ICMS = 1.357.620 | -23,10% |- 1.172.287 | -23,18%|- 1.066.837 | -23,18%| -13,65%|- 8.019.297 | -23,14%|- 7.685.044 [ -23,14% 4,35%|
(-] PIS - 131.769 -2,24% |- 113.781 -2,25%|- 103.546 -2,25%| -13,65%]- 778.344 -2,25%|- 745,901 -2,25% 4,35%)
(-) COFINS - 606.936 | -10,33% |- 524.081 -10,36%|- 476.939 | -10,36%| -13,65%|- 3.585.098 | -10,34%|- 3.435.667 | -10,34% 4,35%)
(=) VENDA LiquIDA 5.876.401 100,00% 5.057.652 100% 4.601.837 100%| -13,93% 34.658.761 100% 33.213.919 100% 4,35%
(=) Custo da Mercadoria Vendida - 4,250.246 -72,33%|- 3.756.610 | -74,28%|- 3.349.018 | -72,78%| -11,61%]- 25.380.132 | -73,23%|- 24.088.147 | -72,52% 5,36%,
(-)Custo do CMV - 4.250.246 -72,33%|- 3.756.610 | -74,28%|- 3.349.018 | -72,78%| -11,61%]- 25.380.132 | -73,23%|- 24.088.147 | -72,52% 5,36%,
(=)LUCRC BRUTO 1.626.155 27,67% 1.301.042 25,72% 1.252.820 27,22%| -19,99% 0.278.629 26,77% 9.125.772 27,48% 1,68%,
(-) Quebras - 102.123 -3,27%|- 47.069 -0,93% |- 41.943 -0,91%| -75,50%]- 758.189 -2,19%|- 741.941 -2,23% 2,19%,
(+) OUTRAS RECEITAS Total 11.075 0,19% 2.609 0,05% 2.508 0,05%| -76,44% 43.377 0,13% 43.055 0,13% 0,75%)
(+) BonificacBes 11.075 0,19% 2.609 0,05% 2.508 0,05%| -76,44% 43.377 0,13% 43.055 0,13%|  0,75%|
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO 1.445.107 24,59% 1.256.583 24,85% 1.213.384 26,37%| -13,05% 8.563.817 24.71% 8.426.886 25,37% 1,62%,
(-) DESPESAS - GERAL Total = 975.174 -16,59%|- 764.562 | -15,12%|- 702,717 | -15,27%| -21,60%|- 5.514.615 | -15,91%|- 5.318.580 | -16,01% 3,69%,
(-) DESPESAS COM PESSOAL Total - 516.6594 -8,79%|- 420.799 -8,32%|- 357.679 -7,77%| -18,56%|- 2.971.666 -8,57%|- 2.771.589 -8,34% 7,22%)|
(-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Totd- 3B80.895 -6,48% |- 258.771 -5,12%|- 279472 -6,07%| -32,06%]- 2.027.613 -5,85%|- 2.093.233 -6,30% -3,13%,
(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total - 0,00%|- 29.901 -0,59% |- 20.930 -0,45% 0,00%|- 94.779 -0,27%|- 66.345 -0,20%( 42,86%
(-) DESPESAS FINAMCEIRAS Total - 77.585 -1,32%|- 55.092 -1,09% |- 44.635 -0,97%| -28,99%]- 420.557 -1,21%|- 387.413 -1,17% 8,56%,
(=) RESULTADO OPERACIONAL 459.933 8,00% 492.021 9,73% 510.667 11,10% 4,70% 3.049.202 8,80% 3.108.306 9,36% -1,90%
(=) RESULTADO ANTES RATEIO 459.933 8,00% 492.021 9,73% 510.667 11,10% 4,70% 3.049.202 8,80% 3.108.3206 9,36% -1,90%,
{-) RATEIO Matriz/CD - 231.402 -3,94%|- 247.582 -4,90% |- 265.120 -5,76% 6,99%|- 1.518.283 -4,38%|- 1.573.875 -4,74% -3,53%|
(-) MATRIZ - 163.839 -2,79%|- 155.082 -3,07%|- 169.420 -3,68% -5,35%|- 1.010.917 -2,92%|- 1.056.366 -3,18% -4,30%,
(-} Centro de Distribuigio - 67.563 -1,15% |- 92.500 -1,83% |- 95.700 -2,08% 36,91%|- 507.366 -1,46%|- 517.509 -1,56% -1,96%,
(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLL 238.531 4,06% 244.439 4,83% 245.548 5,34% 2,48% 1.530.918 4,42% 1.534.431 4,62% -0,23%,
(-} PROVISAQ IRPJ - - - 0,00% -

(-} PROVISAQ CSLL - - - 0,00% e

(=) RESULTADO DO EXERCICIO 238.531 4,06% 244.439 4,83% 245,548 5.34% 2,48% 1.530.918 4,42% 1.534.431 4,62% -0,23%,
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3.7 DRE MATRIZ (ADMINSTRACAO) - FLORIANOPOLIS

Maio 2013

Més Anterior

Més Atual

Acumulado Periodo

RS

Real

Orgado

Real

Orcado

VENDA BRUTA Total

(+) Receita com Vendas

(+) Recarga de Celular

(=) Devolugoes de Vendas

-)Devolugdo de Vendas

=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total

(
{
(
{
{-) COFINS

-)
-} PIS
-)

{=) VENDA LiQUIDA

(=) Custo da Mercadoria Vendida

[-}Custo do CMV

{=)LUCRO BRUTO

(-) Quebras

(+) OUTRAS RECEITAS Total

30.000

95.094

0

(+) Bonificagoes

30.000

95.094

0|

(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO

30.000

0

95.094

0

(-) DESPESAS - GERAL Total

-876.651

-947.372

-1.039.795

-5.781.787

-6.074.750,

) DESPESAS COM PESSOAL Total

-288.080

-391.464

-161.928

-2.154.038

-2.377.393

) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Total

-174.029

-274.107

-293.295

-1.420.502

-1.481.322]

) DESPESAS TRIBUTARIAS Total

-35.813

-3.709

-5.785

-125.276

-131.859

) DESPESAS FINAMCEIRAS Total

-378.723

-278.092

-278.787

-2.081.971

-2.084.175

=) RESULTADO OPERACIONAL

-876.651

-917.372

-1.039.795

-5.686.693

-6.074.750,

=) RESULTADO ANTES RATEIOD

-876.651

-917.372

-1.039.795

-5.686.693

-6.074.750]

) RATEIO MatrizfCD

0

876.651

917.372

1.039.795

5.686.693

6.074.750

-} MATRIZ
-) Centro de Distribuigdo

=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLL

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

} PROVISAO IRPJ

) PROVISAO CSLL

(
{
(
{
{
{
{
{
(
{
(
{
i

=) RESULTADC DO EXERCICIO
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3.8 DRE CENTRO DE DISTRIBUICAO - FLORIANOPOLIS
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Maio 2013

Més Anterior

Més Atual

Acumulado Periodo

RS

Real

Orcado

Real

Orgado

VENDA BRUTA Total

(+) Receita com Vendas

(+) Recarga de Celular

(=) Devolugoes de Vendas

{-)Devolugdo de Vendas

(=)IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total

{-) ICMS

{-) PIS

{-) COFINS

(=) VENDA LiQuIDA

(=) Custo da Mercadoria Vendida

{-)Custo do CMIV

(=)LUCRO BRUTO

(-) Quebras

-26.715

-23.789

-42.536

-160.089

-219.512

(+) OUTRAS RECEITAS Total

115.440

62.986

30.570

565.573

462.822

{+) Bonificagties

115.440

62.986

30.570

365.573

462.822

(=) MARGEM DE CONTRIBUICAO

88.725

39.197

-11.966

405.485

243.309

(-) DESPESAS - GERAL Total

-450.230

-586.371

-575.379

-3.285.819

-3.250.977

(-) DESPESAS COM PESSOAL Total

-289.937

-316.827

-313.786

-1.923.322

-1.913.681

(-) DESPESAS ADMIMISTRATIVAS Totd

-151.431

-262.776

-261.593

-1.312.951

-1.309.203

(-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total

-10

-32

0

(-) DESPESAS FINAMCEIRAS Total

-8.863

-6.758

-0.704

-49.514

-49.343

(=) RESULTADO OPERACIONAL

-361.506

-547.174

-587.345

-2.880.334

-3.007.667

(=) RESULTADO ANTES RATEIO

-361.506

-547.174

-587.345

-2.880.334

-3.007.667

(-) RATEIO Matriz/CD

{-) MATRIZ

{-) Centro de Distribuicdo

361.506

347.174

587.345

2.880.334

3.007.667

(=) RESULTADO ANTES DO IRPJ e CSLL

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

{-} PROVISAQ IRPJ

(-) PROVISAO CSLL

(=) RESULTADO DO EXERCICIO




70

Relatorio Gerencial Més de Maio/2013 — Ronchi Supermercados.

4 DESPESAS GERAIS

Matriz ANTE Loja Cocal AN |Loja Forg AN |Loja S. José AN |Loja Cric ANV |Loja Bal. C. AN | Loja Palhog AN cD AN
Despesas Gerais - 1.080.108 | 100,002 |- 350.169 | 100,00%¢ |- 309.043 | 100,00% [- 965.972 | 100,00% |- 882.232 | 100,00% |- 1.080.575 | 100,00% |- 764.562 | 100,002 |- 586.371 100, D036
(-)Despesa com Pessoal - 391.464 | 36.24% |- 212.588 | 60.71% |- 213.585 | 69.11% |- 639.529 | 66.21% |- 533.449 | 60.47% |- 623.456 | 57.70% |- 420.799 | 55.04% |- 316.827 54.03%
i-) Salarios - 219661 | 20,34% |- 108.350 | 30,94% |- 117.297 | 37,95% |- 345421 | 35.76% |- 276935 | 31,39% |- 331.348 | 30.66% |- 246762 32,27% |- 172768 29,463
[-) Horas Extras - 8197 0,76% |- 13452 | 3.84% |- 11892 3,85% |- 37.834 | 3,92% |- 35754 | 4.05% |- 33.803 3,13% (- 10.334 1,35% |- 145896 2,56%%
[-) 132 Salarios e Férias = 42156 3,90% |- 28.273 | BO7% |- 24362 7,883 |- 68420 | 7.08% |- 58.145 6,59% |- 75.232 | 6,96% |- 42246 553% |- 34.399 5.87%
[-) Impostos Folha - 114768 | 10,63% |- 53.154 | 15,18% |- 50.935 | 16.48% (- 161.237 | 16,69% |- 131.923 | 14,95% |- 159249 | 14,74% |- 109.353 14,308 |- 74285 12,67%
[-) Outras despesas = 6681 0,62% |- 9.359 | 2.67% |- 9.099 2,943 |- 26.617 | 2,76% |- 30692 3.48% |- 23824 | 2,20% |- 12104 1,58% |- 20.375 3,97 %
(-) Despesas Administrativas Total - 274.107 | 25,38% |- 123.038 | 35.14% |- 71.923 | 23,27% |- 266.598 | 27.60% |- 243.166 | 27,56% |- 328.815 | 30.43% (- 258.771 33,B5% |- 262776 44,813
(-} Alugueis de Maquinas e Eqptos = 2576 0,24% |- 267 0,08% |- 316 0,105 |- 614 0,06% |- 745 0,08% |- 487 0,05% |- 382 0,05% = 1.076 0, 183
(-} Azua = Esgoto = 42 000 |- 1.184 0.34% |- &0 0023 |- 605 0,062 |- 10953 1.24% |- 9 789 0,912 |- 55 0,013 - 669 0,112
i-) Combustiveis e Lubrificantes = 17.026 1,58% 0,00% |- 1.011 0,33% |- 1.625 | 0,17% 0,00% |- 1243 | 0,11% |- 273 0,04% (- 107.832 18.41%
i-) Telecomun/ Inform/ Equipam. - 47283 4.38% |- B.B16 | Z252% |- 65.458 2,09% |- 24012 | 249% |- 21308 2,42% |- 38019 | 3.52% |- 16994 2,22% |- 10.360 1.77%
i-) Embalagens 0,00% |- 7187 | 2.05% |- 5.256 1,70% |- 9.377 | 0.97% |- B.035 0,91% |- 37.394 | 3.46% |- B.499 1,11% 0,003
{-) Energia Elétrica/Gas/0leo Gera = 1.120 0,10% (- 20011 571% |- 20.762 6,72% |- 100709 | 10,43% |- 77.993 8.84% |- 116.833 | 10,81% (- 104.202 13,63% |- 12581 2,15%
[-) Reforma Predial = 60.673 5.62% |- 7990 | 2,2B% |- 6.331 2,05% |- 17.721 1,83% |- 22262 2,52% |- 17.024 | 1,58% |- 11.198 1,46% |- 4290 0,73%
(-IMaterial de Limpeza = 27 BEBB 2,58% |- 20.039 5.72% |- 1.875 0,613 |- 2.304 0.29% |- 2.894 0,33% |- 2215 0,20% |- 1.456 0,19% = 558 0, 1035
i-) Material de Expediente = 1.001 0,09% |- 841 0,24% |- 37 o013 |- 1.287 0,13% |- 668 0,08% |- 00 0,06% |- 1.150 0,15% = 07 0, 15%
(-] Despesa Depreciacdo Mas = 12.778 1.18% |- B19 0,232 |- 24 0013 |- 1.144 0,122 |- 505 0,06% |- 557 0,052 |- 980D 0,133 - 23.381 3,999
i-) Seguranca = 1.382 0,13% |- 12.8B5 3.68% |- 5.280 1,71% |- 11.921 1,23% |- 18.840 2,149% |- 18.615 L72% [- 16077 2,10% |- 8291 1.41%
[-) Servicos Terceirizados - 73.220 6.78% |- 3.781 1,08% 0,003 0,00% 0,00% |- 1500 | 0,14% |- 5.889 0.77% 0,003
{-) Dsps com compra de Imobilizado 0,00 |- 95 0,03% 0,005 0,003 |- 696 0,08% |- 1.161 0,11% |- 124 0,02% 0, 00 |
[-) Quebra de Caixa 0,00% 160 | -0.05% |- BE& | 0,033 |- 182 | 0.02% |- 67 | 0.,01% 794 | -0,07% |- 421 0,063 0,003
[-) Uso e Consumo - Loja = 978 0,09% |- 6150 | 1L.76% |- 4753 1,54% |- 38791 | 4,02% |- 23425 2,66% |- 10752 | 1L,00% |- 12284 1,61% |- 31.149 5.31%
[-IMarketing 0,00% |- 24508 | 7,03% |- 14385 4,65% |- 53.320 | 5.52% |- 48.633 551% |- 65.763 6,09% [- 51754 6,77% |- 52.555 B.96%%
(-)Seguro Predial = 28.140 2,61% |- B.525 2,43% |- 5.289 1,71% |- 2.985 0,31% |- 6.138 0.70% |- 7.658 0,71% |- 27.034 3,54% = 9.027 1,543
(-) Despesas Tributdrias Total - 35.813 3.32% - 0,002 |- 611 0,200 |- 4.617 0,48% |- 25.687 2,91% |- 2.008 0,19% |- 29.901 3,91% - 10 0,00 |
i-) Impostos e taxas = 33.938 3.14% 0.00% oLoos |- 175 | 0.02% 0,003 0,003 0.00% |- 10 0,003
[-) Alvara - 514 0,063 0,003 0,003 |- 3.842 | 0.40% 0,00 0,003 0,003 0,003
(-} IPTU = 1.261 0,12% 0,00% |- 146 | 0LO5% 0,00% |- 23127 2,62% 0,00% |- 25481 3,86% 0,003
i-) Mul. Imetrof Afericdc Balanca 0,00% 0,00% |- 465 0,15% |- 00 | 0.06% |- 2559 [ 0,29% |- 2008 | 0,19% |- 420 0,053 0,003
(-) Despesas Financeiras Total - 378723 | 35.06% |- 14.543 | 4,15% |- 22.924 | 7.42% |- 55.227 | 572% |- 79930 | 906% |- 126.296 | 11,69% |- 55.092 7.21% |- 6.758 1,15%
{-) Juros s/ pagto de duplicatas - 2641 0,80% |- 1.832 | 0.52% |- 2022 | 0,65% |- 4281 | 0.44% |- 4674 | 0.53% |- 4569 | 0.42% |- 1.434 0,19% |- 4.409 0,75%
(-) Descontos concedidos 0,003 |- 508 0,149% |- 492 o,16% |- 1.380 0,149% |- 1.067 0,12% |- 2.015 0,19% |- 536 0,073 = 2.3499 0,036
(-} Dsps Comissao Assessoria Chg = 104 0,01% |- 428 0,12% 0003 |- 399 0,08% |- 207 0,02% |- 304 0,03% |- 212 0,033 0, 00 |
(-} Despesas e taxas bancarias - 26688 2.47% 0,002 0L003E 0,002 0,00% 0L002E 0,003 0, 002 |
[-) 1OF - 23.329 2,16% 0,003 0,003 0,00% 0,002 0,00 0,003 0,003
{-) Juros sf Emprestimos - 36.780 3.41% 0,00 0,055 0,00 0,00% 0,00 0,00% 0, 00 |
{-) Juros sf Financiamentos - 279605 | 25,89% 0,00 0,003 0,003 0,00% 0,00 0,005 0,00 |
[-) Taxas Cartac Credito/Debito = 3.579 0.33% |- 11.013 3,15% |- 19.365 6,273 |- 48.152 | 4,98% |- 65449 7.42% |- 108855 | 10,07% |- 4B557 6,35% 0,003
[-) Cheques Devolvidos 0,00% |- 671 | 0.19% |- 917 | 0.30% 38 | 0,00% |- 3.319 [ 0.38% |- 2.B65 | 0.27% |- 3.691 0,48%% 0,003
(-] Juros Anteci de Cartoes 0,003 |- 92 0.03% |- 129 o003 |- 1.054 0,11% |- 5.214 0,59% |- 7.690 0.71% |- B2 0,09% 0, 0036 |
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5. EBITDA CONSOLIDADO

71

Maio 2013 Més Anterior Més Atual Acumulado Periodo
RS AN % |Real AV Orgado AN % AH% Real AN % Orgado AN % AH %
(+) VENDA BRUTA Total 42.730.451,50 | 135,96%| 40.791.458,60 136,11%| 38.515.196,64 | 136,13%| -4,54%| 264.747.750,64 | 136,03%| 257.532.455,46 | 136,04% 2,80%
{-) Devolugdo de Vendas - 84.243,75 -0,27%|- 11437434 -0,38% |-  111.559,79 -0,39%| 35,77%|- 629.579,63 -0,32%(- 620.658,00 -0,33% 1,44%|
(-} IMPOSTOS SOBRE VENDAS Total - 11.216.743,52 | -35,69%|- 10.707.757,88 -35,73%|- 10.110.239,12 | -35,73% -4,54%|- 69.496.284,54 | -35,71%|- 67.602.269,56 | -35,71% 2,80%
(=) VENDA LiQuiDA 31.429.464,23 (100% 29.969.326,38 [100% 28.293.397,73 (100% -4,65%| 194.621.886,47 (100% 180.300.527,84 100% 2,81%
(-} C.MLV. - 22.124.692,77 | -70,39%|- 21.532.766,22 -71,85%|- 20.019.051,10 | -70,76% -2,68%|- 138.385.413,52 | -71,10%|- 133.587.239,34 | -70,57% 3,59%
(=) LUCRO BRUTO 0.304.771,46 29,61%| 8.436.560,16 28,15%| 8.274.346,63 29,24% -9,33%| 56.236.472,95 28,90%| 55.722.288,50 29,43% 0,92%|
(-} Quebras - 1.281.242,74 -4,08%|-  B876.066,90 -2,92%|-  844.518,51 -2,99%| -31,62%|- 6.838.240,11 -3,51%|-  6.738.555,00 -3,56% 1,48%
(+) OUTRAS RECEITAS 180.628,28 0,57% 105.992,69 0,35% 43.395,48 0,15%| -41,32% 908.531,14 0,47% 710.110,51 0,38%| 27,94%|
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAOQ 8.204.156,99 26,10%| 7.666.485,95 25,58%| 7.473.123,60 26,41% -6,55%| 50.306.763,98 25,85%( 49.693.844,00 26,25% 1,23%
(-) DESPESAS - GERAL Total - 6.351.757,67 | -20,21%|- 5.662.880,57 -18,90% |- 5.547.767,20 | -19,61%| -10,85%|- 38.084.000,30 | -19,57%|- 38.905.738,96 | -20,55% -2,11%
{=) LUCRO OPERACIONAL (EBIT/RAII) 1.852.399,32 5,89%| 2.003.605,38 6,69%| 1.925.356,40 6,80% 8,16%| 12.222.763,68 6,28%| 10.788.105,04 5,70%| 13,30%,
(=) EBITDA 1.852.399,32 5,89%| 2.003.605,38 6,60%| 1.925.356,40 6,80% 8,16%| 12.222.763,68 6,28%| 10.788.105,04 5,70%| 13,30%)
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6 DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA (METODO INDIRETO)
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Acumulado até

: Més Atual
Maio 2013 ABRIL Acumulado até MAIO
RS RS RS

SOBRAS LIQUIDAS DO EXERCICIO 2.059.460 315.644 2.375.104
{ +) Depreciagdo 113.828 42.821 156.649
Variacdo nas contas Ptarimoniais - -
Redugdo de Contas a Receber 10.446.625 3.344.418 13.791.043
Aumento de Estoques 1.287.144 412.071 1.699.214
Aumento Tributos a recuperar 812.960 260,264 1.073.224
Redugdo de Fornecedores 16.598.065 5.313.761 21.911.826
Aumento Tributos a recolher 1.589.868 508.986 2.098.853
Caixa Gerado nos Negocios 28.102.294 8.659.465 36.761.760
GERACAQ DE CAIXA 3 3
RESULTADO FINAL DO CAIXA 28.102.294 8.659.465 36.761.760
saldo Inicial de Caixa 16.246.860 44,349,154 16.246.860
SALDO FINAL DE CAIXA 44.349.154 53.008.620 53.008.620
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7 DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA (DIRETO)
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Maio 2013 Més Anterior MEés Atual Acumulado Periodo
RS ANV% Real AV % Orgado AV % A.H% Real ANV % Orcado ANV % AH%

ENTRADAS OPERACIONAIS 37.576.047 100% 38.313.745% 100% 37.589.256 100% 1,96% 236.808.598 100% 231.875.269 100% 2,13%
Venda de Mercadoria 37.576.047 100% 38.313.745 100% 37.589.256 100% 1,96% 236.808.598 100% 231.875.2659 100% 2,13%
SAIDAS OPERACIONAIS 25.178.664 -67,01%(- 29.015.418 -75,73%|- 31.837.861 -84,70%| 15,24%|- 241.973.072 | -102,18% 240.919.653 | -103,90% 0,44%
Aquisigio de Mercadorias 24.528.982 -65,28%|- 26.129.005 -68,20%|- 28.952.852 -77,02% 6,52%|- 166.823.719 -70,45% |- 170.174.750 | -73,39% -1,97%
Gastos com Pessoal 425,369 -1,13%|- 1.689.323 -4,41%|(- 1.682.598 -4,48% | 297,14%|- 42,854,817 | -18,10%|- 40.333.499 -17,39% 6,25%
Administrativas 164.565 -0,44% |- 685.656 -1,79%|- 6B8E8.852 -1,83%| 316,65%]- 17.173.393 -7,25% |- 16.183.523 -6,98% 6,12%
Marketing 29.891 -0,08% |- 230.943 -0,60% |- 237.770 -0,63%| 672,62%]- 6.732.042 -2,84%|- 6.353.685 -2,74% 5,95%
Tributarias 29.857 -0,08% |- 280.451 -0,73%|- 275.789 -0,73%| 839,45%]- 8.389.100 -3,54%|- 7.874.196 -3,40% 6,54%
GERACI\D BRUTA DE CAIXA 12.397.383 32,99% 9.298.327 24,27% 5.751.395 15,30%)| -25,00%|- 5.164.474 -2,18% 9.044.384 -3,90% -42,90%
ENTRADA/SAIDA FINANCEIRA 637.985 -1,70%|- 638.860 -1,67%|- 635.258 -1,69% 0,14%|- 2.025.060 -0,86% 1.688.479 -0,73% 19,93%)
Entradas Financeiras Operacionais 0,00% 0,00% 0,00% - 0,00%

Saidas Financeiras Operacionais 637.985 -1,70%|- 638.860 -1,67%|- 532.677 -1,42% 0,14%|- 2.025.060 -0,86% |- 1.688.479 -0,73% 19,93%
GERA{;I\O LIQUIDA DE CAIXA 11.759.308 31,29% 8.659.466 22,60% 5.116.137 13,61%)| -26,36%|- 7.189.533 -3,04% 10.732.863 -4,63% -33,01%
FLUXO DE CAIXA LiQUIDO 11.759.398 31,29% 8.659.466 22,60% 5.116.137 13,61%| -26,36%|- 7.189.533 -3,04% |- 10.732.863 -4,63% -33,01%
SALDO DE CAIXA ANTERIOR 32.589.756 86,73% 44,349,154 115,75% 36.856.253 98,05% 36,08% 44,349,154 18,73% 38.254.123 16,50% 15,93%
SALDO DE CAIXA ATUAL 44,349,154 118,03% 53.008.620 138,35% 41.972.390 111,66%| 19,53% 37.159.621 15,69% 27.521.260 11,87% 35,02%)|
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8 DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO (DVA)
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Demonstragdo do Valor Adicionada - DVA

Maio 2012 Meés Anterior Més Atual AH%
RS AN RS AN
1. RECEITAS 42 .646.207,75 280,0% A0.677.084,26 299, 7% -4,62%
1.1} Vendas de mercadorias, produtos e servicoes 42.730.451,.50 280,6% | 40.791.458,60 300,6% -4, 54%,
1.2) DEVGIUI;EEE -84.243,75 -0,6% 114.374.34 -0,8% 35, 77%
2- INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS -22.363.192, 77 -146,8%| -21.832.778,74| -160,9% -2,37%
2.1) Custo das mercadorias e servigos vendidos -22.124.692,77 -145,.3% |- 21.532.766,22 -158,7% -2,68%
2.2) Materiais, energia, servigos de terceiros e outros 238.500,00 -1.6% 300.012,52 -2,2% 25, 70%
3- VALOR ADIONADO BRUTO (1-2) 65.009.400,52 426,9% 62.%09.863,00 460,6% -3,84%
- FI.I:_I'ENI;E}ES 180.594,83 -1,2% 223.415%,65 -1,6% 23,71%
4.1) Depreciacio, amortizagdo e exaustdo 180.594,83 -1,2% 223.415.65 -1,6% 23,71%
o- VALOR ADICIOMADO LiQUIDﬂ' PRODUZIDO PELA ENTIDADE 01.828.805,60 425,7%| 62.286.447,35 458,0% -3,92%
6- VALOR ADICIOMADC RECEBIDC EM TRANSFERENCIA 14.258,90 0,1% 22 859, 30 0,2% 60,32%
6.1) Receitas Financeiras 14.258,96 0,1% 22.859,36 0,2% 00,32%
7-VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 15.229. 704,88 100,0% 13.572.172,49 100, 0% -10,88%
8- DISTFI.IBUI(;E;D DO VALOR ADICIOMAD O 15.229.704,88 100% 13.572.172.,49 100% -10,88%
8.1) Pessoal e encargos 3.791.022,75 24,89% 3.351.699,44 24,70% -11,59%
2.2) Impostos, Taxas e contribuigbes 10.020.218,27 65, 79% 9.250.963,88 68,16% -7,68%4
8.3) Juros e Aluguéis 984.816,13 0,47% 053.860,41 4,82% -33,61%
8.4) Lucros retidos/ projuizo do exercicio A33.647.73 2,85% 315.643,76 2.33% -27,21%
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9 COMPARATIVO ENTRE AS LOJAS
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Loja Cecal do Sul Loja Forquilhinha Loja S&o José Loja Cricidma Loja Balnedrio Camboria Loja Palhoca Consolidado
Real AN Real AN Real AN Real AN Real AN Real AN Real AN

VEMDA BRUTA Total 2.651.816 | 136,03% 2.793.669 | 136,19% 8.200.274 135,96% 8.605.485 135.97%(| 11.635.409 136,18% 6.895.805 136,34% 40.791.459 | 136,023
[+) Receita com Vendas 2649 B06 | 135,93% 2791021 136,06% 8.199 989 135,80% 2.600.052 135,89% (| 11.632.306 136,15% 6.892 200 136,27% 40.765.574 99,94%
(+) Recarga de Celular 2.011 0,10% 2.648 0,13% 9.285 0,15% 5.433 0,09% 3.104 0,04% 3.605 0,07% 26.084 0,06%
(=) Devoluctes de Vendas - 6.276 -0,32%| |- 8.970 -0,443| |- 16.206 -0,27% | |- 17.642 -0,28% |- 37.277 -0,449% | |- 28.004 -0,55% [- 114.374 -0,28%
[-1Devolucdo de Vendas 6.276 -0,32% B.970 -0,44% 16.206 -0,27% 17.642 -0,28% 37.277 -0,449% | |- 280043 -0,55% 114.374 -0,28%
[=IMPOSTOS SOBRE VEMNDAS Total - B696.102 | -35.71%| (- 733.338 -35,75%| |- 2.154.934 -35,69%| [- 2.258.940 -35,69%||- 3.054.295 -35,75%| (-1.810.149 -35,79%| |-10.707.758 -26,25%
[-) ICM3 450,809 | -23,13% 474824 -23,15%| |- 1.395.577 -23,11%| |- 1.462.933 -23,12% |- 1.978.020 -23,15% | (-1.172.287 -23,18% | |- 6.934.548 -17,00%
[-) PIS 45755 -2,24% 46.096 -2,25% 135.453 -2,24% 141991 -2,24% 191984 -2,25% | |- 113781 -2,25% 673.059 -1,65%
[-) COFINS 201538 | -10,34% 212 319 -10,35% 623905 -10,33% 654.017 -10,33% B84 291 -10,35% | |- 524.081 -10,36% | |- 3.100.151 -7.60%
(=) VENDA LiQUIDA 1.949.438 100%| | 2.051.361 100% 6.038.134 100% 5.328.904 100% B8.543.837 100%| | 5.057.652 100%| | 29.969.326 1003
(=) Custo da Mercadeoria Vendida -1.168.004 | -59.91%:| (- 1.452.404 -70,80%:| |- 4.240.706 -70.23%| [- 4.591.414 -72,55%||- 6.323.629 -74,01%| |-3.756.610 -74,28%| [-21.532.766 | -71,85%]
[-)Custo do CMV -1.168.004 | -59,91% | |-1.452.404 -70,80% | |- 4.240.706 -70,23% | |- 4.591.414 -72,55% |- 6.323.629 -74,01% | |-3.756.610 -74,28% | |-21.532.766 -71,85%
[=)LUCRO BRUTO 781.435 40,093 598.957 29,205 1.797.428 29,77% 1.737.489 27.45% 2.220.209 25,993 1.301.042 25,72% 8.436.560 28,15%
{-) Quebras - 70317 -3.,61%| |- 53.920 -2,63%| |- 93.971 -1.56%| (- 187.882 -2.97%| |- 399.119 -4.67%| (- 47.069 -0,93%| |- B852.278 -2,84%
{+) OUTRAS RECEITAS Total 106 0,013 Be7 0,043 9.425 0.16% - 0,003 - 0,003 2,609 0.,05% 13.007 10,0:335)
{+) BonificacSes 106 0,01% 867 0,04% 9.425 0,16% 0,00% 0,00% 2.609 0,05% 13.007 0,04%
(=) MARGEM DE CONTRIBUICAD 711.223 36,48% 545.903 26,61% 1.712.883 28.37% 1.549.608 24.48% 1.821.089 21,31% 1.256.583 24,85% 7.597.289 25,35%
{-) DESPESAS - GERAL Total - 350.169 | -17.96%:| (- 309.043 -15,07%| |- 965.972 -16,00%:| [- B882.232 -13,94%| |- 1.080.575 -12,65%| (- 764.562 -15,12%| |- 4.352.554 | -14,52%]
[-) DESPESAS COM PESSOAL Total 212588 | -10,91% 213.585 -10,41% 639.530 -10,59% 533.44%9 -8,43% 623.456 -7,30% | |- 420.799 -8,32% | |- 2.643.408 -8,82%
[-) DESPESAS ADMINISTRATIVAS Total|- 123.038 -6,31% 71923 -3,51% 266 598 -4, 42% 243 166 -3,84% 328815 -53,85%| |- 258771 -5,12% | |- 1.282.311 -4.31%
[-) DESPESAS TRIBUTARIAS Total 0,00% 611 -0,03% 4617 -0,08% 25.687 -0,41% 2.008 -0,02% | |- 29.901 -0,59% 62824 -0,21%
[-) DESPESAS FINAMCEIRAS Total 14.543 -0, 75% 22924 -1,12% 55227 -0,91% 79930 -1,26% 126296 -1,48%| |- 55.092 -1,09% 354.011 -1,18%
{=) RESULTADC OPERACIOMAL 361.054 18,523 236.860 11,55% 746.910 12,37% 667.376 10,59% 740.514 B.67% 492,021 9,73% 3.244.736 10,833
[=) RESULTADO ANTES RATEIO 361.054 18,52% 236.860 11,55% 746 910 12,37% 667.376 10,54% 740514 2,67% 492021 9,73% 3.244 736 10,83%
[-) RATEIO Matriz/CD - 95.209 -4.88%| |- 100.302 -4,89%| |- 294.740 -4.88%| (- 308.965 -4,88%||- 417.749 -4,89%| (- 247.582 -4,90%| |- 1.464.546 -4,89%|
[-) MATRIZ 59.638 -3,06% 62 828 -3,06% 184 621 -3,06% 193 531 -3,06% 261.672 -3,06% | |- 155.082 -3,07% 917.372 -3,06%
{-) Centro de Distribuigao 35.571 -1,82% 37.474 -1,83% 110,119 -1,82% 115.434 -1,82% 156.077 -1,83%| |- o2 SO -1,83% 547.174 -1,83%
{=) RESULTADC AMTES DO IRPJ & CSLL 265.845 13,64% 136.558 b.663 452,171 7.49% 358.411 5.66% 322.765 3,78% 244.439 4,83% 1.780.190 5,943
{-) PROVISAO IRPI - - -

{-) PROVISAQ CSLL - - -

{=) RESULTADOC DO EXERCICIO 265.845 13,643% 136.558 6,663 452,171 7.49% 358.411 5.66% 322.765 3,78% 244,439 4,83% 1.780.190 5,993




Relatorio Gerencial Més de Maio/2013 — Ronchi Supermercados.

10 GRAFICOS DE DESEMPENHO

Graficol: Faturamento Consolidado Més Maio
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Gréfico 2: Faturamento Maio Secdes
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Gréafico 3: Faturamento Consolidado
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Grafico 4: Faturamento Consolidado Lojas
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Grafico 5: Receita Liquida
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Gréfico 6: Comparativo Receita Liquida Consolidado
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Grafico 7: Comparativo Receita Liquida Lojas
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Gréfico 8: Quebras Consolidado Lojas
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Grafico 9 : Quebras Consolidado Setores
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Grafico 10: Quebra Loja Cocal
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Grafico 11: Quebra Loja Forquilhinha
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Gréfico 12: Quebra Loja S&o José
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Gréfico 13: Quebra Loja Cricima
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Grafico 14: Quebra Loja Balneério Camboriu.
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Gréfico 15: Quebra Loja Palhoca
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Grafico 16: Despesa Geral Lojas
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Fonte: Elaborado pela autora



Relatorio Gerencial Més de Maio/2013 — Ronchi Supermercados.

Gréfico 17: Despesa Més Atual Consolidado

Despesas Més Atual
Consolidado
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
) DESPESA DESPESAS DESPESAS DESPESAS
COM ADMINISTR TRIBUTARI FINANCEIR
PESSOAL ATIVAS A A
mRealizado  3.351.699 1.829.194 66.542 638.860
= Orcado 3.213.204 1.830.339 63.236 532.677

Fonte: Elaborado pela autora



Gréfico 18: Despesa Abril x Maio Consolidado

Relatorio Gerencial Més de Maio/2013 — Ronchi Supermercados.

Despesas Abril x Maio

Consolidado
4.000.000
3.500.000
3.000.000
2.500.000
2.000.000
1.500.000
1.000.000
500.000 -:
i DESPESA DESPESAS DgESAS DESPESAS
COM ADMINISTR TRIBUTARI FINANCEIR
PESSOAL ATIVAS A A
m Abril 3.791.023 1.674.480 97.033 969.816
= Maio 3.351.699 1.829.194 66.542 638.860

Fonte: Elaborado pela autora
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CONSIDERACOES FINAIS

E evidente que abordar assuntos relacionados a gestdo administrativa, o
foco € sempre a continuidade da empresa. Com a concorréncia acirrada, as novas
técnicas de gestdo buscam sempre a maximizagcdo dos resultados, e novas
ferramentas para auxiliar a gestédo vao surgindo. Mediante as varias ferramentas de
gerenciamento existentes e as mesmas estando a disponibilidade dos profissionais,
€ notorio que erros por falta de conhecimento ou erros no planejamento/execucéo
nao podem vir a acontecer. Os gestores precisam de total apoio dos profissionais
gue irdo lhe auxiliar no processo de toma de deciséo.

A controladoria por meio das informacdes possui ferramentas que
possibilita alinhar a gestdo com os propdsitos da missao e visdo da empresa, que
sustentam o processo decisoério. Desta forma, fornece informac6es a gestdo, néo
toma decisdes, mas é a grande influenciadora da tomada de decisdo mediante a
apresentacao da modelagem de informacdes gerenciais.

Contudo, as informacdes gerenciais sdo indispensaveis para a
continuidade de uma organizagdo diante da globalizacdo e da forte concorréncia.
Estas informacbes sdo de grande valia, podem ser aproveitadas para fins de
controles e gerenciamento internos, valendo-se para todos o0s setores da
organizagéo.

Sendo que o profissional da area de Controladoria, reconhecido como
controller, deve ser o profissional habilitado para implantar e controlar todas as
ferramentas aqui apresentadas. E indispensavel que o mesmo tenha o total
conhecimento destas ferramentas, desde a compilacdo de todos os dados até
a analise.

Buscou-se por meio do caso pratico, aplicar um questionario nas Redes
de Supermercados do estado de Santa Catarina, que estdo no ranking da revista do
Supermercado Moderno, questbes que evidenciam a importancia da Gestéo,
Governanca Corporativa, Modelagem de Informacdes Gerenciais e a Controladoria,
apresentadas na teoria presente deste trabalho, que de modo geral atendem aos
entendimentos dos autores citados no trabalho.

Assim, € possivel concluir que o Relatorio de Informacdes Gerencias
contribuira significativamente para a gestdo da organizacdo, fornecendo-lhe

informacdes necessarias para total apoio que 0s gestores necessitam tanto para
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tomada de decisdo como, também, para conhecimento da real posicdo que a
empresa se encontra.

Diante de todo o exposto ressalta-se que, a controladoria utiliza-se de
ferramentas gerenciais, com intuito de maximizar os resultados e de uma boa gestao

para a organizacao.
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Apéndice A: Questionario aplicado na pesquisa de campo

O questionario, a seguir, foi elaborado e aplicado junto a gestao das redes
dos supermercados do estado de Santa Catarina, conforme ranking da revista
Supermercado Moderno.

A pesquisa foi aplicada pela académica Mariana Cardoso Ronchi, na
busca de informacbes de seu Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), sobre a
Importancia da Modelagem de Informacao Gerencial.

As informacgdes serdo guardadas em forma de sigilo, desta forma o nome

da empresa néo sera divulgada.

1-A Rede de Supermercados possui Controladoria formalmente constituida?

() Sim
( ) Ndo

2-Se possui, qual(is) o(s) foco(s) de trabalho do profissional deste setor?
( ) Controle Internos

( ) Planejamento Estratégico

( ) Controle Or¢camentario

( ) Analise de Informagbes econdmico/financeira

( ) Contabilidade

( ) outros. Especificar

3-A controladoria esta subordinada a quem no organograma da empresa?
( ) Conselho de Administracéo

( ) Diretor da Empresa

( ) Gerente Administrativo/Financeiro

( ) Contador

( ) Outros. Especificar

4-A Rede de Supermercados possui Planejamento Estratégico?
()Sim
( ) Nao

5-Os gestores do Supermercado projetam e controlam o orgamento da organizagao?
()Sim
( ) Néo



93

6- Quais os demonstrativos que integram a modelagem das informacdes gerenciais
utilizadas pela gestao?

Balango Patrimonial (BP)

Demonstrativo de Resultado de Exercicio (DRE)

Demonstrativo de Fluxo de Caixa — Método Direto (DFC)

Demonstrativo de fluxo de Caixa — Método Indireto (DFC)

Demonstragéo do Valor Adicionado (DVA)

Demonstragédo de Mutag&o do Patrimonio Liquido (DMPL)

( ) Ebitda

( ) Tabela de Indicadores (Liquidez, Endividamento, Rotac&do de Estoques, etc...)
( ) Graficos com média do ano corrente e anteriores

( ) Outros. Especificar:

()
()
()
()
()
()

7-Qual é a area /setor responsavel pela elaboracéo dos Relatorios Gerenciais?
() Controladoria

( ) Contabilidade

( ) Administrativa/ Financeiro

( ) Outros. Especificar:

8-Os demonstrativos contabeis sao balizadores para a tomada de decisao?
()Sim
( ) Néo

9-Quem analisa os demonstrativos elencados na 62 questao?
( ) Diretores

( ) Conselho de Administracéo

( ) Conselho Fiscal

( ) Outros. Especificar:

10-Considerando a estrutura de Governanca Corporativa quais 0s organismos estao
presentes na Rede do Supermercado.

( ) Conselho de Familia

( ) Conselho de Acionistas

( ) Conselho de Administragao
( ) Conselho Fiscal

( ) Comités

( ) Outros. Especificar




