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RESUMO

SOARES, Patricia Frasson. A percepcao dos alunos do curso de Ciéncias
Contabeis da Unesc em relacdo as disciplinas e a area de custos. 2012. p.86
Orientador(a): Me. Cleyton de Oliveira Ritta. Trabalho de Conclusdo do Curso de
Ciéncias Contabeis. Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC. Criciima —
SC.

Para que as informacdes contadbeis sejam repassadas com qualidade e
confiabilidade € necessario que se formem bons profissionais. Para isso, 0 processo
de ensino e aprendizagem torna-se relevante na capacitacdo dos futuros
profissionais. Diante disso, o objetivo deste estudo consiste em identificar a
percepcao dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC em relacdo as
disciplinas e a area de custos. Para alcancar tal objetivo, realizou-se a pesquisa do
tipo descritiva com abordagem quantitativa e qualitativa por meio de um questionario
do tipo fechado aplicado aos estudantes da 62 a 92 fases do curso de Ciéncias
Contébeis, totalizando 176 instrumentos respondidos. Os resultados evidenciam
que: (i) a média de idade dos alunos é de 23 anos; o género feminino prevalece
entre os alunos; uma pequena parcela de estudantes ja reprovou em algumas das
disciplinas de custos; a maioria deles trabalhava tempo integral quando cursavam as
disciplinas; a maior parte dos alunos n&o teve contato com atividades relacionadas a
custos fora da sala de aula; (ii) grande parte dos alunos considerou as disciplinas de
custos interessantes e que também gostaram dos conteddos; uma parcela
significativa dos estudantes conseguiu compreender bem as equacfes e analisar os
exercicios que fazem parte das disciplinas de custos; muitos alunos observaram que
cometeram poucos erros em calculos nessas disciplinas; em relacédo a aplicacao dos
conhecimentos adquiridos nas disciplinas em situacdes praticas, a maior parte nédo
soube opinar; (iii) a maioria dos estudantes também concordou que as disciplinas de
custos foram complicadas, desafiadoras e exigiram dedicacdo nos estudos; no
entanto, para uma parcela significativa de alunos, essas disciplinas ndo foram mais
dificeis que as demais ao longo da graduacédo; a baixa habilidade de raciocinio
matematico, para grande parte dos alunos, ndo dificultou a aprendizagem nessas
disciplinas; (iiii) a maior parte dos estudantes concordou que a area de custos é
importante para as empresas e que o conhecimento adquirido nas disciplinas dessa
area € necessario para uma boa formacéao profissional; outra parcela significativa de
alunos ndo sabem ainda se pretende fazer especializacéo na area de custos; muitos
estudantes ndo sabem se, atualmente, se sentem confiantes para resolver
problemas relacionados a area de custos. Concluiu-se que apesar das disciplinas de
custos terem sido complicadas e desafiadoras, a percep¢do dos estudantes em
relacdo as disciplinas e & area de custos € positiva.

Palavras-chave: Curso de Ciéncias Contabeis. Contabilidade de Custos. Disciplinas
de Custos.
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1 INTRODUCAO

Neste capitulo apresentam-se, inicialmente, o tema e problema de
pesquisa. Em seguida, evidenciam-se os objetivos geral e especificos do trabalho.
Na seqUéncia, descrevem-se a justificativa e o enquadramento metodolégico do
estudo.

1.1 TEMA E PROBLEMA

A Contabilidade € o ramo do conhecimento que tem como finalidade
principal a escrituracdo e o acompanhamento das mutacfes do Patriménio das
entidades. Ela é composta de normas, principios, regras que servem como base
para a analise dos dados obtidos e a geracdo de informacgfes, e assim atender as
necessidades de seus usuarios, sejam eles internos ou externos.

Observa-se que o ambiente econbmico tem a necessidade da
contabilidade, seja nos setores da inddstria, comércio, e prestacdo de servicos.
Estes setores geram dados que s&o mensurados pela contabilidade e
posteriormente sdo divulgados para os usuarios tais como, acionistas, investidores,
governo e demais interessados.

Por isso, a Ciéncia Contabil € considerada cada vez mais, como um
importante instrumento de planejamento, registro, controle e gestdo das operacfes
organizacionais que permite a conducdo e a sustentabilidade das atividades
econOmicas e financeiras das companhias.

No entanto, para que as informacfes contabeis sejam repassadas e
colocadas em pratica com qualidade e confiabilidade, faz-se necessario a formacéo
de profissionais. Nesse sentido, o ensino em contabilidade comecou a dar seus
primeiros passos em 1902, com as aulas de comércio na Fundagdo Escola de
Comércio Alvares Penteado. A partir de entfio, o ensino nessa area comegou a
crescer no pais.

O ensino Superior em Ciéncias Contabeis foi estabelecido por meio do
Decreto-Lei n. 7.988 de 1945, o qual criou o primeiro curso de Ciéncias Contabeis e

Atuariais, conferindo aos formandos o grau de Bacharel.
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A formacdo superior em contabilidade possibilita ao aluno o
desenvolvimento de competéncias e habilidades, que o tornam capazes de nortear
sua carreira, e de relacionar-se com outras areas do conhecimento, que permitem
uma adequada gestdo dos negaocios.

Dentre as areas de conhecimento contabil, destaca-se a contabilidade de
custos que tem o papel de realizar a classificacdo e apuragdo dos custos das
entidades; além disso, corrobora com o controle dos estoques e analise da
rentabilidade das vendas.

O ensino da contabilidade de custos envolve muitos calculos, raciocinio
l6gico e entendimento de conteudos complexos. Por isso, ao longo da aprendizagem
podem surgir dificuldades de assimilacdo de conteldos que podem comprometer o
desempenho educacional do aluno. Portanto, conhecer a percepc¢do do aluno na
area de custos é fundamental para que se possam propor acdes que visem
melhorias no processo de ensino-aprendizagem e assim garantir a formacéo de
profissionais capacitados para o mercado de trabalho.

Diante do exposto, surge o seguinte problema de pesquisa: Qual a
percepcao dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC em relacdo as
disciplinas e a area de Custos?

1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Nesta secdo sdo descritos o objetivo geral e os objetivos especificos da
pesquisa.

1.2.1 Objetivo geral
O objetivo geral do presente estudo consiste em identificar a percepcao

dos alunos do curso de Ciéncias Contadbeis da Universidade do Extremo Sul

Catarinense — UNESC em relacdo as disciplinas e a area de Custos.
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1.2.2 Objetivos especificos

Para atingir o objetivo geral da pesquisa, tém-se 0s seguintes objetivos

especificos:

1) Verificar as caracteristicas dos alunos investigados;

2) ldentificar a percepcéo dos alunos referente ao ensino nas disciplinas custos;

3) ldentificar a percepcdo dos alunos sobre a dificuldade de aprendizagem nas
disciplinas de Custos;

4) ldentificar a percepcao dos alunos no que tange a area de custos no mercado de

trabalho.

1.3 JUSTIFICATIVA

As mudancgas gue ocorrem no meio politico, econémico e social, acabam
impactando no processo de ensino-aprendizagem dos futuros profissionais. Desse
modo, tais mudancgas exigem um corpo docente preparado e atualizado para melhor
ensinar. Os estudantes, por sua vez, devem estar preocupados com o entendimento
da realidade e identificar suas dificuldades e facilidades no processo de
aprendizagem na busca do conhecimento atualizado.

Contudo, durante o processo de ensino-aprendizagem surgem
dificuldades no aprendizado que prejudicam a compreensdo e assimilacdo dos
contelidos. Por isso, a instituicdo de ensino, professor e aluno devem estar atentos
nas atividades de ensino para proporcionar um melhor ambiente e condi¢cdes de
aprendizado.

O presente trabalho apresenta como justificativa pratica a importancia de
se identificar a percepgao dos alunos em relagdo as disciplinas e a area de custos.
Acredita-se que, com os resultados encontrados, podem-se apontar fatores fortes e
fracos no processo de ensino-aprendizagem e, com isso, propor melhorias de ensino
para a instituicdo investigada.

Como contribuicdo tedrica, o estudo investiga a percepcao dos
estudantes com relagdo as disciplinas e a area de custos, o que possibilita novas

acOes de melhorias de ensino por parte de professores, pesquisadores e demais
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interessados na &rea de custos, uma vez que existem poucos estudos voltados ao
processo de ensino-aprendizagem para area de custos.

A contribuicédo social do estudo € apresentar para a comunidade em geral
a percepcao dos alunos no que tange as dificuldades e facilidades de aprendizagem,

reflexdes sobre os conteudos de contabilidade de custos e futuro profissional.

1.4 METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa caracteriza-se quanto aos objetivos como descritiva, pois
descreve a percepcdo dos estudantes de Ciéncias Contabeis em relacdo as
disciplinas e a area de custos.

Segundo Andrade (2007, p.114), nas pesquisas descritivas, “os fatos sao
observados, registrados, analisados, classificados e interpretados, sem que o
pesquisador interfira neles. Isto significa que os fendbmenos do mundo fisico e
humano séo estudados, mas nao manipulados pelo pesquisador.”

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa € dos tipos qualitativa e
quantitativa, pois descreve e mensura a percepcao dos estudantes sobre as
disciplinas e a area de custos.

Para Appolinéario (2006, p.61),

a pesquisa preponderantemente qualitativa seria, entdo, a que normalmente
prevé a coleta dos dados a partir de intera¢des sociais do pesquisador com
o fenbmeno pesquisado. [...] A pesquisa preponderantemente quantitativa,
por outro lado, prevé a mensuracdo de varidveis predeterminadas,
buscando verificar e explicar sua influéncia sobre outras variaveis.
Centraliza sua busca em informacdes matematizaveis, ndo se preocupando
com excecdes, mas com generalizagdes.

A pesquisa configura-se de levantamento ou Survey, devido a
investigacdo de alunos da sexta a nona fases do Curso de Ciéncias Contabeis da
UNESC. Para Silva (2003, p.62), a pesquisa Survey é um procedimento que consiste
“na coleta de dados referentes a uma dada populagdo com base em uma amostra
selecionada, de forma clara e direta, dos quais se objetiva saber o comportamento.”

A pesquisa configura-se bibliografica por ter como apoio livros e, artigos
para a elaboracdo do referencial tedrico. Conforme Martins e Theophilo (2009, p.

54), este tipo de pesquisa “procura explicar e discutir um assunto, tema ou problema
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com base em referéncias publicadas em livros, periddicos, revistas, enciclopédias,
dicionarios, jornais, sites, CDs, anais de congressos etc.”

Em relacdo aos procedimentos de coleta dos dados, empregou-se um
questionario do tipo fechado aplicado na populacdo investigada. Para Appolinario

(2006, p.136), este tipo de instrumento,

€ um documento contendo uma série ordenada de perguntas que devem
ser respondidas pelos sujeitos por escrito, geralmente sem a presenca do
pesquisador. Podem ser entregues pessoalmente ou por fax, correio, e-malil
- ou mesmo assumir a forma de uma pagina na internet, na qual os sujeitos
podem preencher as informacdes solicitadas, que s&o, entéo, recolhidas a
uma base de dados especialmente projetada para essa finalidade.

A pesquisa € participante, pois o autor € pertencente a populacéo
investigada. Appolinario (2006, p.135) define pesquisa participante como sendo
“aquela na qual o pesquisador, enquanto observa e registra, interage com o0s
sujeitos observados.”

Com o emprego de tais procedimentos metodolégicos investiga-se a

percepcao dos alunos com relacao as disciplinas e a area de custos.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo aborda-se, inicialmente, o referencial tedrico sobre a

contabilidade. Na sequiéncia descreve-se sobre a contabilidade de custos.

2.1 CONTABILIDADE

A Contabilidade é considerada cada vez mais como um importante
instrumento de apoio a tomada de decisdes que auxilia ndo somente aos USUArios
internos da empresa, como administradores e gerentes, mas também os externos,
como investidores, bancos, fornecedores, governo, sindicatos, entre outros.

Para Marion (2003, p.25), a “contabilidade pode ser considerada como
sistema de informacéo destinado a prover seus usuarios de dados para ajuda-los a
tomar decisdo.”

Para ludicibus e Marion (2007, p.53), o objetivo da contabilidade “pode
ser estabelecido como sendo o de fornecer informacdo estruturada de natureza
econdmica, financeira e, subsidiariamente, fisica, de produtividade e social, aos
usuarios internos e externos a entidade objeto da contabilidade.”

A contabilidade tem por responsabilidade a avaliagdo do desempenho da
entidade, e a partir disso gerar e fornecer informacfes que possibilitem aos seus
usuarios a tomar decisfes de forma segura.

Franco (1997, p.22) afirma que a finalidade da contabilidade é a de

controlar os fendmenos ocorridos no patriménio de uma entidade através do
registro, da classificacdo, da demonstracdo expositiva, da analise e
interpretacdo dos fatos nele ocorridos, objetivando fornecer informacgdes e
orientacdo — necessarias a tomada de decisdes — sobre sua composicdo e
variacdes, bem como sobre o resultado econdmico decorrente da gestédo da
riqgueza patrimonial.

Deste modo, percebe-se que a contabilidade busca escriturar as
ocorréncias patrimoniais, no qual analisa, interpreta, mensura os fatos ocorridos, e
com isso gera dados que sao informados por meio de relatorios e demonstracdes
contabeis. Para Sa (2002, p.46), a “contabilidade é a ciéncia que estuda os
fenbmenos patrimoniais, preocupando-se com realidades, evidéncias e

comportamentos dos mesmos, em relagdo a eficacia funcional das células sociais.”
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Portanto, a contabilidade é um instrumento indispenséavel e relevante para
a gestdo organizacional, pois além de realizar o acompanhamento do patriménio das
entidades, fornece informacdes aos usuarios, permitindo assim, conhecer a real

situacdo econdmica e financeira das organizacoes.

2.2 PAPEL DA CONTABILIDADE

A contabilidade existe desde os primordios da civilizacdo, pois 0s
primeiros grupos de humanos jA se preocupavam em registrar e avaliar suas
riquezas e propriedades, mesmo de forma rudimentar.

Para ludicibus e Marion (2007, p.32), “desde 0s povos mais primitivos, a
contabilidade ja existia em funcdo da necessidade de controlar, medir e preservar o
patriménio familiar e, até mesmo, em funcdo de trocar bens para maior satisfacao
das pessoas.”

Marion (2003, p.26) esclarece que a contabilidade surgiu basicamente

da necessidade de donos de patrimbnio que desejavam mensurar,
acompanhar a variagdo e controlar suas riquezas. Dai, pode-se afirmar que
a contabilidade surgiu em funcdo de um usuéario especifico, o0 homem
proprietario de patrimdnio, que, de posse das informacdes contabeis, passa
a conhecer melhor sua “saude” econdmico-financeira, tendo dados para
propiciar tomada de decisGes mais adequadas.

Com o passar do tempo e o avan¢o da sociedade, novos usuarios da
contabilidade surgiram, como banqueiros, acionistas, administradores e governo. E
com isso, segundo Shigunov (2004, p.48), a “contabilidade foi se aperfeigcoando,
sempre em funcéo dos novos desafios apresentados pela evolucdo das empresas e
o surgimento de novas necessidades de informagao.”

Na atualidade, com a globalizacdo, competicdo acirrada e com o
desenvolvimento da tecnologia da informacéo, as exigéncias organizacionais para a
gestdo crescem, logo as informagfes contdbeis ganham destaque; pois influenciam
0 sucesso dos negocios.

Shigunov (2004, p.49) salienta que nos dias atuais,

a contabilidade passa por um desafio, que é o de gerar informacédo de
gualidade em um mundo globalizado, dindmico e com a necessidade
dessas informag8es em tempo habil, hoje mais do que avaliar, a funcéo da
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contabilidade é a de prestar informacédo para o planejamento, controle e
para a tomada de deciséo.

Nesse contexto, Shigunov (2004, p.49) ainda complementa ao mencionar
que dentro de uma empresa, “0s administradores estdao constantemente, tomando
decisdes diversas. Cabe a contabilidade estar preparada com diferentes relatérios,
trazendo informacdes oportunas, com conteuddo adequado e confiaveis,
periodicamente.”

O papel atual da contabilidade consiste em gerar e divulgar informacoes
com qualidade e confianga para auxiliar no planejamento e na tomada de decisoes,

satisfazendo assim, todos os diferentes usuarios.

2.3 ENSINO SUPERIOR EM CONTABILIDADE

Neste capitulo sdo elencados os seguintes topicos relacionados ao ensino
superior em contabilidade: o Histérico do ensino contabil e as Diretrizes

educacionais atuais em contabilidade.

2.3.1 Histoérico do ensino contabil

A evolucdo da historia da contabilidade esta diretamente associada ao
desenvolvimento da sociedade, que inicialmente necessitava registrar e controlar os
rebanhos e a producao agricola.

Segundo ludicibus (2006, p.34),

alguns historiadores fazem remontar os primeiros sinais objetivos da
existéncia de contas a aproximadamente 2.000 anos a.C.Entretanto, antes
disso, o homem primitivo, ao inventariar o nimero de instrumentos de caca
e pesca disponiveis, ao contar seus rebanhos, ao contar suas anforas de
bebidas, ja estava praticando uma forma rudimentar de contabilidade.
Ainda nesse contexto, para Sa (1997, p. 16), “a contabilidade nasceu com
a civilizagdo e jamais deixara de existir em decorréncia dela; talvez, por isso, quase
sempre seus progressos coincidiram com aqueles que caracterizam os da evolugao.”
Contudo, no que se refere ao ensino de contabilidade no Brasil, a escola
de Comércio Alvares Penteando, fundada em 1902, foi & primeira escola que

introduziu conteudos de contabilidade.
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Os cursos de Ciéncias Contabeis propriamente “foram criados em 1931,
através do decreto n. 20.158, que instituiu 0 curso técnico de contabilidade com
duracdo de dois anos para formar Guarda-livros e de trés anos para formar Peritos
Contadores.” (MARION; ROBLES Jr., 1998. p.1).

No ano de 1945 foi instituido o curso superior em Ciéncias Contabeis e
Atuarias por meio do Decreto-Lei n. 7.988, tendo como primeira instituicdo a ofertar
tal curso a Fundacéo Alvares Penteado em 1949. (MARION; ROBLES Jr., 1998)

Em 1951, a Lei n.1.401 desmembra os Cursos de Ciéncias Contabeis e
Atuariais, tornando deste modo o Curso de Ciéncias Contébeis independente, e
permitindo aos concluintes receberem o titulo de Bacharel em Ciéncias Contébeis.
(MARION; ROBLES Jr, 1998).

O desenvolvimento econdmico do Brasil, a partir da década de 70,
propiciou a exigéncia de contadores para o mercado de trabalho. Com tal situagao,

alavancou-se a oferta de cursos superiores em ciéncias contabeis.

2.3.2 Diretrizes educacionais atuais em contabilidade

A resolugcdo CNE/CES 10, de 16 de dezembro de 2004 do Conselho
Nacional de Educacao institui as diretrizes curriculares e educacionais do curso de
Ciéncias Contabeis para a formacdo de bacharéis pelas instituicbes de ensino
superior.

Tal resolucdo em seu art.2°, inciso 1° determina que o projeto pedagogico
dos cursos de graduacdo em Ciéncias Contdbeis deve conter 0s seguintes

elementos estruturais:

| - objetivos gerais, contextualizados em relacdo as suas insercdes
institucional, politica, geografica e social;

Il - condicBes objetivas de oferta e a vocacdo do curso;

Il - cargas horérias das atividades didaticas e para integralizagéo do curso;
IV - formas de realizac¢é@o da interdisciplinaridade;

V - modos de integracdo entre teoria e pratica;

VI - formas de avaliagdo do ensino e da aprendizagem;

VIl - modos da integracdo entre graduacdo e poés-graduacdo, quando
houver;

VIII - incentivo & pesquisa, como necessério prolongamento da atividade de
ensino e como instrumento para a iniciagdo cientifica;

IX - concepcdo e composicdo das atividades de estagio -curricular
supervisionado, suas diferentes formas e condicbes de realizacao,
observado o respectivo regulamento;
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X - concepcdo e composi¢do das atividades complementares;
Xl - inclusé@o opcional de trabalho de concluséo de curso (TCC).

Quanto a formacéo do bacharel em Ciéncias Contabeis, a Res.CNE/CES
10 de 2004 em seu art. 3° estabelece que os cursos de graduacéo devem fornecer

condi¢bes para que este seja capacitado a:

| - compreender as questdes cientificas, técnicas, sociais, econémicas e
financeiras, em ambito nacional e internacional e nos diferentes modelos de
organizacao;

Il - apresentar pleno dominio das responsabilidades funcionais envolvendo
apuracg@es, auditorias, pericias, arbitragens, noc¢des de atividades atuariais e
de quantificagbes de informacdes financeiras, patrimoniais e
governamentais, com a plena utilizagdo de inovagfes tecnolégicas;

Il - revelar capacidade critico-analitica de avaliagdo, quanto as implicacdes

organizacionais com o advento da tecnologia da informacéo.

Y

Em relacdo a organizacdo curricular e ao projeto pedagdgico, a
Res.CNE/CES 10 de 2004 em seu art. 5° menciona que 0s cursos devem atender 0s

seguintes campos interligados de formacéao:

| - contetdos de Formacéo Bésica: estudos relacionados com outras areas
do conhecimento, sobretudo Administracdo, Economia, Direito, Métodos
Quantitativos, Matematica e Estatistica;

Il - conteldos de Formacdo Profissional: estudos especificos atinentes as
Teorias da Contabilidade, incluindo as no¢des das atividades atuariais e de
guantificacdes de informacdes financeiras, patrimoniais, governamentais e
ndo-governamentais, de auditorias, pericias, arbitragens e controladoria,
com suas aplicacdes peculiares ao setor publico e privado;

lll-conteddos de Formagdo  Tedrico-Pratica:  Estdgio  Curricular
Supervisionado, Atividades Complementares, Estudos Independentes,
Contetddos Optativos, Pratica em Laboratério de Informatica utilizando
softwares atualizados para Contabilidade

As diretrizes curriculares tem a funcdo de nortear o projeto pedagdgico
dos cursos. E uma exigéncia legal que auxilia na implementacdo e avaliacdo da
estrutura educacional. Nota-se que o0s cursos devem contemplar contedudos que
possibilitem o conhecimento do cenario econdémico e financeiro nacional e
internacional de acordo com as caracteristicas da regiao, o qual esta inserido.

Dentre os conteudos de formacao profissional, destacam-se os contetudos
de contabilidade de custos, a qual gera informacdes para o0 apoio a tomada de
decisbes gerenciais. O profissional de custos deve ter raciocinio logico, critico e
analitico para propor solugbes para problemas gerenciais, além de desenvolver

relatérios com informacdes relevantes ao processo de gestao.
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2.4 CONTABILIDADE DE CUSTOS

Nesta secdo descrevem-se 0s seguintes topicos relacionados a
contabilidade de custos: origem e objetivos, nomenclaturas e classificacdo de
custos, classificacdo de despesas, métodos de custeio, andlise custo/volume/lucro e
formacao do preco de venda.

2.4.1 Origem e objetivos da contabilidade de custos

A contabilidade de custos se desenvolveu mais especificamente na
Revolucao Industrial. Nesse periodo comecou-se a producdo em grande escala por
meio de maquinas e como consequéncia, houve a necessidade de se controlar o0s
produtos estocados.

Com isso, a contabilidade de custos surgiu da contabilidade geral,
“‘justamente pela necessidade de se ter um controle maior sobre os valores a serem
atribuidos aos estoques de produtos na industria e, também, pela necessidade de
tomar decisdes quanto ao que, como e quando produzir.” (CREPALDI, 2004, p.14).

Martins (2003, p.20) esclarece que,

com o advento das industrias, tornou-se mais complexa a funcdo do
contador que, para levantamento do balan¢o e apuracao do resultado, ndo
dispunha agora téo facilmente dos dados para poder atribuir valor aos
estoques; seu valor de “Compras” na empresa comercial estava agora
substituido por uma série de valores pagos pelos fatores de producéo
utilizados.

Observa-se que antes da Revolucao Industrial, os produtos ou bens, eram
produzidos por pessoas que ndo constituiam entidades juridicas. A fabricacdo era
realizada de forma manual pelos artesdos, que pouco se preocupavam em calcular
0s custos. Por isso, a “contabilidade nessa época, tinha sua aplicagdo maior no
segmento comercial, sendo utilizada para apuragdo do resultado do exercicio.
Porém, com o incremento da industria surge a necessidade de calculo de custos
para formacao de estoques.” (FAGUNDES, 2004, p.1).

Padoan et al. (2007, p.5) observa que

a contabilidade de custos teve uma evolucao lenta até o século XVIII, onde
guase s existia a contabilidade financeira, pois esta estava estruturada
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para servir as empresas comerciais. A Contabilidade de Custos passou a ter
uma importancia quando houve a necessidade de avaliar estoques na
indUstria, tarefa que antes, nas empresas mercantilistas, ndo era
desenvolvida.
Na atualidade, a contabilidade de custos passou a gerar informacdes
gerenciais que auxiliariam ndo somente ao controle dos estoques, mas também a
tomada de decisdes estratégicas para a manutengdo dos negocios.

Para Crepaldi (2004, p.13) a contabilidade de custos

€ uma técnica utilizada para identificar, mensurar e informar os custos dos
produtos e/ou servicos. Ela tem a fungé@o de gerar informagfes precisas e
rapidas para a administracdo, para a tomada de decisdes. E voltada para a
andlise de gastos da entidade no decorrer de suas operagdes.

Crepaldi (2004, p.16), ainda complementa, ao observar que devido a
complexidade do mundo empresarial, “a Contabilidade de Custos esta tornando-se
cada vez mais importante na area gerencial da empresa, passando a ser utilizada no
planejamento, controle de custos, na tomada de decisbes e no atendimento a
exigéncias fiscais e legais.”

Os principais objetivos da contabilidade de custos séo:

e Determinagdo do lucro utilizando os dados dos registros convencionais
da contabilidade, ou compilando-os de maneira diferente para que
sejam mais Uteis & administracéo;

e Controle das operacdes e dos estoques, estabelecimento de padrdes e
orcamentos, comparacdes entre custo real e custo or¢ado e ainda fazer
previsoes;

e Tomada de decisBes, formacdo de precos, determinacdo da quantidade
a ser produzida, escolha de qual produto produzir, avaliacdo de decisédo
sobre o corte de produtos ou decisdo de comprar ou fabricar. (CRCSP,
2000, p.80).

A contabilidade de custos é uma area da ciéncia contabil que é
responsavel pela determinagdo dos gastos incorridos na producdo de bens e

servicos, pelo controle e analise das variacfes dos custos e pela formacéo do preco

de venda, auxiliando para que os resultados planejados sejam atingidos.
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2.4.2 Nomenclaturas da contabilidade de custos

Na area da contabilidade de custos existem terminologias que sao
especificas. Portanto, € essencial conhecé-las para realizar o registro e apuracéo
dos custos.

Megliorini (2002, p.7) observa que “para facilitar o entendimento da
sistematica de apuracdo de custos € necessario compreender o significado dos
principais termos utilizados.”

As terminologias possuem a finalidade de promover o entendimento sobre
custos para facilitar e auxiliar o processo de contabilizagdo. Elas sdo denominadas
como: a) gasto, b) investimento, c) despesa, d) desembolso, e) desperdicio, f) perda

e g) custo. Os respectivos conceitos sdo apresentados a seguir.

2.4.2.1 Gasto

Gasto € um compromisso financeiro que a organizagcdo assume no
momento da aquisicdo de um produto ou servico. Ele representa um sacrificio
econdmico, pois acarreta um desembolso de recursos.

Martins (2003, p.24) conclui que gasto € a “compra de um produto ou
servico qualquer, que gera sacrificio financeiro para a entidade (desembolso),
sacrificio esse representado por entrega ou promessa de entrega de ativos
(normalmente dinheiro).”

Ferreira (2007, p.15) complementa que,

gasto é a contrapartida necesséria a obtencdo de um bem ou servico. Na
compra a vista de bens, o gasto corresponde a reducédo do ativo, em virtude
do pagamento. Na compra a prazo de bens, o gasto representa o aumento
do passivo, em razdo da obrigacdo assumida.

De acordo com Berti (2006, p.20), “somente é considerado gasto no
momento que existe 0 reconhecimento contabil da divida ou da redugéo do ativo
dado em pagamento.”

O conceito de gasto aplica-se a todos os produtos e servigos adquiridos

em todos o0s setores da organizacao, desde a administracédo até a producéo. Tem-se
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como exemplo de gastos: salarios pagos, compra de matéria prima, comissées de
vendas pagas, compra de imobilizado.

2.4.2.2 Investimento

O investimento € um gasto obtido na aquisicdo de ativos que possuem a
finalidade de uso para geracao de beneficios futuros de curto, médio e longo prazos.
Martins (2003, p.25) afirma que,

todos os sacrificios havidos pela aquisicdo de bens ou servigos (gastos) que
sao “estocados” nos Ativos da empresa para baixa ou amortizagdo quando
de sua venda, de seu consumo, de seu desaparecimento ou de sua
desvalorizacdo séo especificamente chamados de investimentos.
De acordo com Ferreira (2007, p.15), um “investimento é o gasto que tem
como contrapartida um ativo. Corresponde a aquisicdo de bens ou servicos que se
incorporam ao patriménio como um ativo.”

Megliorini (2002, p.7) complementa que,

[...] quando se compram materiais, realiza-se um investimento em estoque.
O consumo na fabricacdo de um produto ou na realizacdo de um servigo
gera um custo, assim como o consumo nas divisbes administrativa ou de
vendas gera uma despesa. Do mesmo modo, a aquisicdo de uma maquina
gera um investimento no imobilizado. Pela depreciacdo teremos um custo
ou despesa.
O investimento caracteriza-se como um gasto que trard beneficios para a
entidade. Ele é essencial para a manutencdo das atividades da empresa. Tem-se
como exemplo de investimentos: aquisicdo de matéria prima, compra de

maquinarios, participacdes societarias na compra de acdes de outras empresas, etc.

2.4.2.3 Desembolso

Desembolso é a saida de recursos que se refere ao pagamento
correspondente a obtencgéo de bens ou de servigos utilizados pela organizacéo.

Para Martins (2003, p.25), desembolso “é o pagamento resultante da
aquisicdo do bem ou servico. Pode ocorrer antes, durante, ou apos a entrada da

utilidade comprada [...].”
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De acordo com Oliveira e Perez jr. (2005, p.29), esta terminologia significa
que séo:

saidas de dinheiro do caixa ou das contas bancérias das empresas, ou seja,
entrega a terceiros de parte dos numerdrios da empresa. Os desembolsos
ocorrem em virtude do pagamento de compras efetuadas a vista ou de uma

obrigacdo assumida anteriormente.
Isto significa que o desembolso pode ocorrer em trés situacdes: de forma
antecipada; no ato do recebimento do produto ou servigo (a vista); ou depois do
recebimento (a prazo). Tem-se como exemplo de desembolso: pagamento na

compra de matéria-prima, pagamento de salarios, pagamento de fornecedores.

2.4.2.4 Desperdicio

Desperdicio € um gasto que acontece no processo fabril, pelo fato de que
nao houve o melhor aproveitamento dos recursos da empresa. O desperdicio ndo
agrega valor ao produto e é classificado como custo ou despesa da organizacao.

Oliveira e Perez Jr. (2007, p.23) definem desperdicios como “gastos
incorridos no processo produtivo ou de geracdo de receitas e que possam ser
eliminados sem prejuizo da qualidade ou quantidade de bens, servicos ou receitas
geradas.”

Wernke (2005, p.4) complementa, ao observar que os desperdicios sdo
“os gastos relacionados com atividades que nao agregam valor, do ponto de vista do
cliente, que implicam dispéndio de tempo e dinheiro desnecessarios aos produtos
(ou servigos).”

Como exemplos de desperdicios, citam-se: conservacdo de estoques

desnecessarios, re-trabalho devido aos defeitos de fabricacéo, area fisica ociosa.

2.4.2.5 Perda

Perda é um gasto ndo intencional. Ela acontece quando produtos ou
servicos sdo consumidos de forma anormal ou involuntaria, decorrentes de acdes
nao programadas ou fatos n&o previstos.

Oliveira e Perez Jr. (2007, p.23) esclarecem que as perdas séo
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gastos anormais ou involuntarios que ndo geram um novo bem ou servigo e
tampouco geram receitas e sé@o apropriados diretamente no resultado do
periodo em que ocorrem. Esses gastos ndo mantém nenhuma relacao com
a operacdo da empresa e geralmente ocorrem de fatos ndo previstos.

Wernke (2005, p.3) salienta que o conceito de perdas abrange

as ocorréncias fortuitas, ocasionais, indesejadas ou involuntarias no
ambiente das operaces de uma empresa. Assim, o valor relacionado com a
deterioracdo anormal de ativos causados por incéndios ou inundacdes, 0s
furtos de mercadorias ou matérias-primas, o corte equivocado de uma peca
(tornando-a imprestavel para uso ou reaproveitamento), entre outras
possibilidades, sdo classifichAveis como perdas, pois ndo fazem parte da
normalidade das operacdes da entidade.

As perdas se configuram como ac¢des ou fatos involuntarios e anormais
que acontecem durante 0S processos organizacionais. Devido a essas
caracteristicas ndo deve ser confundida como despesa e nem como custo, deve ser
reconhecida no resultado como uma despesa que nao representa sacrificios normais
ou voluntarios relacionados a atividades operacionais da empresa. Tem-se como
exemplo de perdas: vazamento de materiais liquidos ou gasosos, problemas com

equipamentos, greves, enchentes, inundacoes, entre outros.

2.4.2.6 Despesa

Despesa é um gasto que acontece quando a organizacdo consome bens
Ou servicos para a geracao de receitas. As despesas estdo direta ou indiretamente
relacionadas a realizacdo das receitas com o objetivo de manter 0os negoécios da
entidade.

De acordo com Oliveira e Perez Jr. (2007, p.20), as despesas “sao gastos
ocorridos nas areas administrativas, financeiras e comerciais, ou seja, fora da
fabrica, com o objetivo de gerar receitas ou manter a atividade geradora de receitas.”

Ferreira Stark (2007, p.24) complementa que as despesas

sdo itens que reduzem o patrimbénio liquido e tém a caracteristica de
representar sacrificios no processo de obtencdo de receitas. Sendo assim,
pode-se dizer que a despesa é o dispéndio ocorrido fora da area de
producdo de um bem ou servico.
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As despesas s&o reconhecidas no momento em que ocorre o fato
gerador, ou seja, seu consumo. Por isso, ndo ocorre estocagem de despesas, pois
elas sdo contabilizadas imediatamente no resultado quando utilizadas. Citam-se
alguns exemplos de despesas: aluguel do escritorio central, depreciacdo dos

equipamentos administrativos, comisséo sobre vendas.

2.4.2.7 Custo

Custo € um gasto provocado pela obtencdo de um bem ou servigo no qual
é utilizado na producao de outros bens ou servicos.

Dubois, Kulpa e Souza (2006, p.16) salientam que custo é

todo gasto que representa a aquisicdo de um bem ou mais bens ou servigos
usados na producéo de outros bens e/ou servigos. Observe-se que 0 custo
somente ocorre na atividade produtiva, constituindo-se, desta forma, em
elemento inerente ao processo produtivo da empresa.
Portanto, cabe ressaltar, que somente se considera custos, aqueles
gastos com insumos que sdo necessarios a elaboracdo de outros produtos e
Servicos, ou seja, insumos que se relacionam diretamente com o setor produtivo.

Martins (2003, p.25) observa que o custo é reconhecido como tal,

no momento da utilizacéo dos fatores de producédo (bens e servicos), para a
fabricacdo de um produto ou execugdo de um servico. Exemplos: a matéria-
prima foi um gasto em sua aquisicAo que imediatamente se tornou
investimento, e assim ficou durante o tempo de estocagem; no momento de
sua utilizagdo na fabricacdo de um bem, surge o Custo da matéria-prima
como parte integrante do bem elaborado. Este, por sua vez, é de novo um
investimento, j& que fica ativado até sua venda.
Tém-se como exemplo de custos: aluguel da fabrica; salarios e encargos
referentes & méo de obra da producdo; depreciacdo das maquinas e equipamentos

da producgéo.

2.4.3 Classificagdo dos custos

Os custos sao 0s gastos que a organizagdo possui que estao

relacionados com a atividade produtiva para a geracao de bens ou servigos. No
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entanto, para que haja um melhor entendimento sobre os gastos do processo fabril,
se faz necessério uma classificacdo em categorias especificas de custos.

Megliorini (2007, p.8) observa que “os custos precisam ser classificados
para atender as diversas finalidades para as quais sao apurados.”

Os custos sao classificados, de acordo com os produtos fabricados como
direto ou indireto; quanto aos niveis de producédo como fixos, variaveis, semifixos e

semivariaveis. Tais conceitos sdo apresentados a seguir.

2.4.3.1 Custos em relagéo aos produtos fabricados

Os custos ocorridos no ambiente de producdo sdo classificados como
diretos e indiretos. De acordo com Leone (2000, p.58), “a diferenciagao entre custos
diretos e indiretos é necessaria para o célculo mais realistico do custo de qualquer
objeto, para a verificacdo da rentabilidade e da eficiéncia das varias atividades da

empresa.”

2.4.3.1.1 Custos diretos

Os custos diretos séo gastos que séo apropriados diretamente ao produto
elaborado, pelo fato de que é possivel a sua identificacdo e mensuracéo, do quanto
se consumiu para a geracao do produto, de forma objetiva e direta.

Segundo Wernke (2005, p.7), os custos diretos “sao os gastos facil ou
diretamente atribuiveis a cada produto fabricado no periodo. Sdo aqueles custos que
podem ser identificados com facilidade como apropridveis a este ou aquele item
produzido.”

A caracteristica principal dos custos diretos é a objetividade de sua
identificacdo no produto produzido, sem necessidade de uso de rateios. Para
Bomfim e Passarelli (2006, p.53) os “custos diretos sdo apropriados aos produtos
sem que seja necessario fazer rateios e ndo oferecem dulvidas quanto a serem
atribuiveis a este ou aquele produto.”

Tém-se o0s seguintes exemplos de custos diretos: mao-de-obra direta;

matéria-prima; embalagens.
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2.4.3.1.2 Custos indiretos

Os custos indiretos sé@o os gastos que complementam a atividade, s6 que
nao se consegue identifica-los de forma objetiva para apropria-los aos produtos. Sua
apropriacdo aos produtos acontece por meio de critérios de rateios.

Crepaldi (2004, p.91) define que custos indiretos “sdo os que n&o
podemos identificar diretamente com os produtos e necessitamos de rateios para
fazer a apropriacdo. E todo custo que ndo esta vinculado diretamente ao produto,
mas ao processo produtivo.”

Nascimento (2001, p.28) salienta que custo indireto “é o que, embora nao
incida diretamente sobre a producéo ou a venda, é parte integrante como resultante
da participacdo das atividades de apoio ou auxiliar ao processo de transformacéo,
producédo e comercializagdo de um bem ou servigo.”

Sao exemplos de custos indiretos: energia elétrica da fabrica; supervisdo

geral da fabrica; méo-de-obra indireta.

2.4.3.2 Custos em relacdo aos niveis de producao

Os custos ocorridos no ambiente de producédo sao classificados de acordo
com a quantidade produzida. Eles podem permanecer constantes ou sofrer variacado
conforme o volume de producéo.

Segundo Megliorini (2007, p.10), essa classificacao

ocorre em funcao do comportamento dos elementos de custo em relagéo as
possiveis mudangas no volume de producgédo. A idéia é a seguinte: para um
certo volume de producéo incorre-se em determinado montante de custos.
Se esse volume aumentar ou diminuir, 0 consumo de alguns elementos de
custos acompanhara a oscilagdo para mais ou para menos, outros nao.

Portanto, os custos sao classificados como fixos, variaveis, semifixos e

semivariaveis. Na seqiiéncia descrevem-se esses conceitos.
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2.4.3.2.1 Custos fixos

Os custos fixos sdo aqueles que permanecem constantes,
independentemente da quantidade produzida no periodo. Esses custos ndo sofrem
variacéo caso o volume de produgdo aumente ou diminui.

Para Wernke (2005, p. 8) os custos fixos,

sdo aqueles cujos valores totais tendem a permanecer constantes (“fixos”)
mesmo havendo altera¢des no nivel de atividades operacionais do periodo.
Sdo os custos que tém seu montante fixado independentemente de
oscilagBes na atividade fabril, ndo possuindo qualquer vinculagdo com o
aumento ou reducdo do numero de unidades produzidas no més. Mesmo
gue a quantidade de pecas, quilos, metros, unidades ou litros produzidos
seja maior ou menor, tais custos terdo o mesmo valor no final do periodo.

Os custos fixos na sua totalidade se mantém constantes, dentro de certos
limites de capacidade instalada ou da estrutura fisica da organizacdo. Wernke
(2005), ainda observa que esses custos tém seu valor desvinculado do volume
fabricado.

A Figura 1 mostra a representacao dos custos fixos.

Figura 1 — Custos Fixos

S 4

Custo Fixo

» (Quantidades
Fonte: Dubois, Kulpa e Souza (2006, p.29)

Nota-se na Figura 1 que “os custos fixos sempre se comportardo
paralelamente ao eixo das quantidades, visto que n&o apresentam variagao,
qualquer que seja o volume produzido pela empresa.” (DUBOIS; KULPA; SOUZA,
2006, p.29).

Sdo exemplos de custos fixos: depreciacdo da fébrica, prémios de
seguros da fabrica, aluguel da fabrica.
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2.4.3.2.2 Custos variaveis

Os custos variaveis sao 0s que possuem relacéo direta com o volume de

producdo. O seu valor se altera em funcao da quantidade produzida.

De acordo com Wernke (2005, p.8), os custos variaveis

sdo os gastos cujo total do periodo esta proporcionalmente relacionado com
0 volume de producdo: quanto maior for o volume de producdo, maiores
serdo os custos variaveis totais do periodo, isto é, o valor total dos valores
consumidos ou aplicados na producdo tem seu crescimento vinculado a
quantidade produzida pela empresa.

Oliveira e Perez jr. (2005, p.72) destacam que 0S custos variaveis

possuem as seguintes caracteristicas:

seu valor total varia na proporcao direta do volume de producéo; o valor é
constante por unidade independentemente da quantidade produzida; a
alocacao aos produtos ou centros de custos € normalmente feita de forma
direta, sem a necessidade de utilizacéo de critérios de rateios.

A Figura 2 ilustra a representacao dos custos variaveis.

Figura 2 — Custos variaveis

Su

Custo Variavel

= Quantidades

Fonte: Dubois, Kulpa e Souza (2006, p.30)

Conforme a Figura 2, “observa-se que, na medida em que as quantidades

forem aumentando,

0S custos variaveis também irdo crescendo, de maneira

diretamente proporcional ao volume de producéo.” (DUBOIS; KULPA; SOUZA, 2006,

p.30).

Tém-se 0s seguintes exemplos de custos variaveis: matéria-prima, mao-

de-obra direta, horas

extras da producéo.
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2.4.3.2.3 Custos semifixos

Os custos semifixos sdo custos que permanecem inalterados até certo
nivel de atividade. Caso ocorra uma mudanca significativa no nivel de producéo o
valor desse custo sofre alteragdo neste periodo.

Para Megliorini (2007, p.13), os custos semifixos “sdo os elementos de
custos classificados como fixos, mas que se alteram em decorréncia de mudancas
na capacidade de producéo instalada.”

Santos (2009, p.28) esclarece que estes custos “sdo os gastos que
permanecem constantes dentro de certos intervalos, alterando-se em degraus até
atingir um novo patamar de atividade. Normalmente, ocorrem em funcéo de decisées
tomadas para alimentar ou diminuir o nivel de atividade.”

A Figura 3 evidencia a representagcéo dos custos semifixos.

Figura 3 — Custos semifixos

Custos
F

Custo Semifixo

* Cluantidade
] 10.000 kg 15.000 kg

Fonte: Megliorini (2002, p.16)

De acordo com a Figura 3, percebe-se que com uma producéo entre 0 e
10.000kg, os custos fixos se comportam na mesma intensidade. Caso decida-se
expandir a capacidade de producgéo, passando para 15.000 kg, ocorre um aumento
nos custos fixos, devido as varia¢cdes dos custos em certo ponto. Depois disso, 0s
custos permanecem fixos novamente de acordo com essa nova capacidade de
producdo. Portanto, observa-se que o0s custos fixos podem sofrer alteracbes de
acordo com a capacidade instalada. (MEGLIORINI, 2002).
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Desta maneira, citam-se algumas situacdes que podem alterar o valor dos
custos fixos: aumento salarial, necessidade de um novo aluguel para a producéo,

mudanca de tecnologia.

2.4.3.2.4 Custos semivariaveis

Os custos semivariaveis sdo aqueles que se alteram de valor, mas nao
precisamente na mesma proporgao.

Segundo Megliorini (2007, p.12), os custos semivariaveis “sdo os
elementos de custos que possuem, em seu valor, uma parcela fixa e outra variavel,
isto é, ttm um comportamento de custo fixo até certo momento e depois se
comportam como custo variavel.”

Wernke (2005, p.9) complementa que estes custos

sdo aqueles que tém variacdo no valor total pelo volume de unidades
produzidas, mas ndo exatamente na mesma propor¢do. Esses custos tém
uma parcela fixa com relacéo ao valor ($) e, a partir de determinado ponto,
passam a ter comportamento igual ao dos custos variaveis. Um exemplo é a
agua e a energia elétrica que costumam ter uma taxa minima (fixa) e outra
cobrada pelo consumo efetivo (variavel).

A Figura 4 demonstra a representacao dos custos semivariaveis.

Figura 4 — Custos semivariaveis

Custos
F

Custo Semivariavel

* Quantidade

Vaolume de
Producioem gue o
consumo é minimo

Fonte: Megliorini ( 2002, p.15)

Constata-se na Figura 4 que um elemento de custo que faz parte da

estrutura da empresa é classificado como custo fixo, a partir de certo volume de
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producdo, passa a ter seu custo aumentado conforme o volume de producéo, ou
seja, tem comportamento de custo varidvel. (MEGLIORINI, 2002).
Como exemplos de custos semivariaveis cita-se: telefone, gas encanado,

manutencao preventiva.
2.4.4 Classificacéo das despesas
As despesas sao 0s gastos que a organizacao realiza para a obtencao de

receitas. Elas sdo classificadas como: diretas, indiretas, fixas e variaveis.

O Quadro 1 apresenta os conceitos dessas classificagoes.

Quadro 1 — Classificacdo das despesas

Tipo Conceito Exemplos
“sao aquelas que permanecem constantes “honorarios.  salarios e encarqos
dentro de determinada faixa de atividades . ’ : i hearg
geradoras de receitas, independentemente sociais dos _dl'retodres, fsala'mo?. €
Despesas | do volume de vendas ou de prestacao de egc"’!rgots t.SOC'_aC'iS 0s ;,.II’ICIOHE:U’IOS'
Fixas servicos. Dessa maneira, uma alteragdo no 3 ministrafivos, eslpesa}§ .|nance|rasi
volume de receitas para mais ou para esPesas com aluguels, - seguros,
menos nao altera o valor total da despesa.” etc.” (p.69).
(p.69).
“sao aquelas que variam | “0s impostos incidentes sobre o
proporcionalmente as variagbes no volume | faturamento; as comissGes dos
Despesas | de receitas. Essas despesas podem ser | vendedores sobre as vendas e 0s
Variaveis | identificadas com as receitas geradas e | servicos; os gastos com os fretes
facilmente quantificadas.” (p.73). para entrega dos produtos vendidos;
etc..” (p.73).
“[...] sdo aquelas que podem ser facilmente “recellta C}e veqdas:_ para cada bem
quantificadas e apropriadas em relacdo as yendujo € possivel |dent|f|c.a.r 0 custo
Despesas | receitas de vendas e de prestacdo de mcorndp em  sua  aquisicao o
Diretas senvicos.” (p.75). producéo, o0s impostos |nC|c_ien~tes
sobre o faturamento, as comissdes
dos vendedores e as despesas de
fretes e seguro de transporte.” (p.75).
“Sao aqueles gastos que ndo podem ser | , i .
. - S . despesas administrativas, despesas
Despesas identificados com precisao com as receitas financeiras e despesas com imposto
! das. Geralmente s&o considerados o .
Indiretas | 9¢@ . = =~ | de renda e contribuicdo social.”
como despesas do periodo e ndo sé&o 76
distribuidos por tipo de receita.” (p.76). (p.76).

Fonte: Adaptado de Oliveira e Perez Jr. (2005)

As despesas séo de natureza nao industrial, pois estdo relacionadas com

a geracao de receitas. Portanto, sdo gastos realizados pela empresa que ndo fazem
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parte do custo do produto. Elas sédo reconhecidas nas contas de resultado a cada
periodo, a medida que vao ocorrendo, para apuragdo do lucro ou prejuizo.

2.4.5 Métodos de custeio

Métodos de custeio sdo procedimentos utilizados para apuragdo dos
custos dos produtos ou servi¢os elaborados.

Dubois, Kulpa e Souza (2006, p.124) observam que “os métodos
procuram atribuir os gastos apresentados pela organizacdo para cada um dos bens
ou servigos produzidos.”

Os métodos de custeio tém sistematica de apuracdo de custos diferentes,
mas possuem um Unico objetivo que € determinar os custos dos produtos e servicos.
Como principais métodos de custeio destacam-se: absorcado; atividades - ABC e

variavel. Os conceitos sdo descritos na sequéncia.

2.4.5.1 Custeio por absorcao

O método de custeio por absorcdo é o método mais utilizado pelas
empresas para a apuracao do custo do produto, pois absorve todos os gastos de
producao, alocando-os aos produtos fabricados no periodo. Por isso, € aceito pela
legislacao fiscal e comercial.

Para Martins (2003, p.37), o custeio por absorcéo

€ 0 método derivado da aplicacdo dos Principios de Contabilidade
Geralmente Aceitos, nascido da situacao histérica mencionada. Consiste na
apropriacdo de todos os custos de producédo aos bens elaborados, e s6 os
de producdo; todos os gastos relativos ao esforco de producdo séo
distribuidos para todos os produtos ou servicos feitos.

Oliveira e Perez Jr. (2005, p.123) complementam que,

no custeio por absorcdo, todos os custos de producédo sédo alocados aos
bens ou servigos produzidos, o que compreende todos 0s custos variaveis,
fixos, diretos ou indiretos. Os custos diretos, por meio da apropriacdo direta,
enquanto os custos indiretos, por meio de sua atribuicAo com base em
critérios de rateios.
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7

Deste modo, o método de absorcdo € admitido pela legislagédo fiscal
brasileira e regulamentos contabeis. Para atender esses normativos, os itens que

devem compor o custo dos bens e servi¢os vendidos séo:

a) o custo de aquisicdo de matérias-primas e quaisquer outros bens ou
servicos aplicados ou consumidos na producéo;

b) o custo de pessoal aplicado na producéo, inclusive de supervisdo direta,
manutencéo e guarda das instalac6es de producao;

c) os custos de locacdo, manutencdo e reparo e 0S encargos de
depreciacdo dos bens aplicados na producéo;

d) os encargos de amortizacdo diretamente relacionados com a producéo;
e) os encargos de exaustdo dos recursos naturais utilizados na produgéo.
(WERNKE, 2001, p.21).

O Quadro 2 mostra a apuracéo sintética de resultado por meio do método

de custeio absorgéo.

Quadro 2 — Resultado por meio do método de custeio absorcao
Receita
Custo do produto vendido
Material Direto
Mé&o-de-obra direta
Custos indiretos de fabricacdo
Lucro Operacional
Despesas Comerciais
Despesas Financeiras
Outras despesas
Lucro Liquido antes de IR
Fonte: Souza e Clemente (2007, p.83)

Conforme apresentado no Quadro 2, observa-se que este método
absorve todos os custos de producgéo, ou seja, o custo do produto vendido abrange
todos os custos de fabricacdo, como a mao-de-obra direta, o material direto, e os
custos indiretos.

O Quadro 3 evidencia as vantagens e desvantagens do método absorcao.

Quadro 3 — Vantagens e desvantagens do método de absorcéo
Vantagens Desvantagens

e atende a legislacao fiscal e deve ser usado
guando a empresa busca o uso do sistema de

custos integrado a contabilidade; o utilizacdo dos rateios para distribuir

0s custos entre os departamentos
e/ou produtos;

e permite a apuracdo do custo por centro de
custos, visto que sua aplicacdo exige a

continua ...
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organizagdo contabil nesse sentido; tal
recurso, quando os custos forem alocados
aos departamentos de forma adequada,| e critérios podem distorcer o0s
possibilitando o acompanhamento do resultados, penalizando alguns
desempenho de cada area; produtos e beneficiando outros.

e a0 absorver todos os custos de producéo,
permite a apuracdo do custo total de cada
produto.

Fonte: Adaptado de Wernke (2001, p. 21)

Em relacdo as vantagens e desvantagens, o0 responsavel pela
contabilizacdo dos custos, deve estar atento quanto aos critérios de rateios adotados
e 0 seu uso no momento da apropriacdo dos custos fixos e indiretos, para que assim
nao haja falhas dos resultados.

Destaca-se que o método de absorcdo segue o principio contabil da
competéncia e a confrontacdo das despesas e receitas. Com isso, no resultado do
periodo sdo lancados somente os custos dos produtos vendidos, o restante fica

registrado no estoque.

2.4.5.2 Custeio variavel

O método de custeio variavel, também denominado custeio direto ou
marginal, considera para apuracdo do custo dos produtos, somente os gastos diretos
da producdo e despesas varidveis. Os gastos fixos e indiretos sdo considerados
despesas do periodo e sdo reconhecidos diretamente no resultado.

Wernke (2005, p.89) salienta que pela concepc¢ao do custeio variavel,

somente devem ser apropriados aos produtos ou servi¢cos os gastos a eles
associados (normalmente classificaveis como custos diretos ou custos
variaveis e despesas variaveis). Assim, os demais gastos necessarios para
manter a estrutura produtiva (em geral considerados custos indiretos, custos
fixos ou despesas fixas) ndo devem ser considerados quanto ao
custeamento dos produtos ou dos servi¢os prestados.

No método de custeio variavel evidencia-se a margem de contribuicdo dos
produtos, que mostra o quanto cada produto contribui para geragéo de resultado.

Crepaldi (2004, p.231) define que Margem de Contribui¢éo é “um conceito

de extrema importancia para o custeio variavel e para a tomada de decisbes
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gerenciais. Em termos de produto, a margem de contribuicdo € a diferenca entre o
preco de venda e a soma dos custos e despesas variaveis.”
O Quadro 4 expbe a apuracao sintética de resultado por meio do método

de custeio variavel.

Quadro 4 — Resultado por meio do método de custeio variavel
Receita operacional liquida

Custos variaveis
Despesas variaveis
Margem de contribui¢do
Custos fixos

Despesas fixas

Lucro operacional liquido
Fonte: Dubois, Kulpa e Souza (2006, p.130)

De acordo com Quadro 4 verifica-se que a diferenca entre receita liquida
e 0s gastos variaveis (custos e despesas) produz a margem de contribuicdo. Na
sequéncia deduzem-se as despesas fixas e 0s custos fixos da margem de
contribuicdo para a obtencdo do lucro operacional liquido. (DUBOIS; KULPA;
SOUZA, 2006).

Portanto, sdo apropriados aos produtos: a matéria-prima, mao-de-obra
direta, tributos sobre vendas, comissbes sobre vendas, fretes sobre venda. As
despesas e os custos fixos indiretos ndo sdo considerados para o calculo do custo
dos produtos ou servicos.

O método de custeio varidvel se difere do custeio por absorgdo, na
maneira de como se apresenta o resultado do exercicio. Por isso, é utilizado
unicamente para fins gerenciais, ndo sendo reconhecido fiscalmente. Contudo, é
uma excelente ferramenta de analise, controle e planejamento que auxilia na tomada
de decisbes na gestao de custos.

Nascimento (2001, p.57) nota que a legislacao do

Imposto de renda faz restricGes a utilizacdo desse método, por entender que
reduz inicialmente a carga tributaria com sua implantacdo, levando
diretamente ao resultado do exercicio os custos indiretos de producéo e
reduzindo o valor do estoque de produtos acabados.

O Quadro 5 descreve as vantagens e desvantagens do custeio variavel.
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Quadro 5 — Vantagens e desvantagens do custeio variavel

Vantagens Desvantagens
“[...] conveniente ferramenta para 0 | “ndo é aceito pela legislacao tributaria para fins
planejamento, o controle e a tomada de | de avaliacdo de estoques: somente é permitido
decisdes administrativas, envolvendo a | pelo Fisco se forem adequados os valores aos
minimizacdo dos custos e a otimizacdo do | que seriam obtidos se fosse adotado o custeio
resultado.” (SANTOS, SCHMIDT E | por Absorgédo.” (WERNKE, 2005, p.90).
PINHEIRO, 2006, p.65).
“nao envolve rateios e critérios de distribuicdo | “O custeio variavel fere os principios contabeis e
de gastos, facilitando o célculo.” (WERNKE, | por isso ndo € aceito para fins fiscais ou para
2004, p.30). uso de terceiros, especialmente nas empresas
de capital aberto.” (DUBOIS, KULPA E SOUZA,
2006, p.131).
“sistema de custeio que apura uma “margem | “dificuldade de segregacdo efetiva dos custos
de contribuicdo” dos produtos, mercadorias ou | fixos e variaveis, como dos custos mistos. Isto é
servicos.” (SANTOS, SCHMIDT E PINHEIRO, | necessario, para maior exatiddo dos elementos
2006, p.66). decisoriais.” (DUBOIS, KULPA E SOUZA, 2006,
p.131).
“‘quais produtos contribuem mais para a | “é um sistema de custeio que nao permite uma
lucratividade da empresa; determinagdo de | visualizacdo  individualizada do  produto,
qguais produtos devem ter suas vendas | mercadoria ou servico. Mas exige um
incentivadas, reduzidas ou mesmo ser | planejamento global das relagbes custo-
excluidos  da linha de produgdo.” | volumes-margens.” (SANTOS, SCHMIDT E
(MEGLIORINI, 2002, p.137). PINHEIRO, 2006, p.67).
Fonte: Elaborado pela autora (2012)

Percebe-se a importdncia do método de custeio variavel para fins
gerenciais no auxilio a tomada de decisGes e na otimizacdo dos custos; além de

fornecer bases para a politica de vendas das empresas.

2.4.5.3 Custeio ABC (Activity Based Costing)

Com desenvolvimento e o avanco tecnolégico na sociedade, o0s
processos de producao sofreram grandes transformacdes. Logo, os sistemas fabris
estdo mais complexos e modernos para assegurar a eficiéncia operacional e
proporcionar uma reducdo dos custos para que as empresas possam enfrentar a
concorréncia.

Nesse contexto, 0s custos indiretos comparados aos custos diretos vém
aumentando significativamente, e com isso, para melhor alocar estes custos, e
atender as novas necessidades, tem-se o método de custeio baseado em
atividades.

Segundo Martins (2003, p.87), “o Custeio Baseado em Atividades,

conhecido como ABC (Activity-Based Costing), € uma metodologia de custeio que
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procura reduzir sensivelmente as distorcées provocadas pelo rateio arbitrario dos
custos indiretos.”

Wernke (2004, p.22) complementa que,

a concepcao atual do Custeio Baseado em Atividades (ABC) surgiu nos
estados unidos na década de 80, formalizado pelos Profs. Robert Kaplan e
Robin Cooper, da Harvard Business School, com o objetivo principal de
aprimorar a alocagdo dos custos e despesas indiretos fixos (também
conhecidos como overhead) aos produtos.

O custeio baseado em atividades é uma técnica de apropriacdo de custos
que, segundo Oliveira e Perez Jr. (2005, p.186) permite:

¢ identificar as atividades e 0s processos existentes nos setores produtivos
de uma organizac¢do industrial ou prestadora de servicos;

o identificar, analisar e controlar os custos envolvidos nessas atividades e
processos;

e atribuir os custos aos produtos, tendo como parametros a utilizacao dos
direcionadores (ou geradores) de custos e de atividades.

Este método preconiza que as atividades de uma empresa consomem
recursos e os produtos se originam em consequéncia dessas atividades. Sendo

assim, Bornia (2002, p.122) explicita que,

0 custeio baseado em atividades pressupde que as atividades consomem
recursos, gerando custos, e que o0s produtos utilizam tais atividades,
absorvendo seus custos. Assim, os procedimentos do ABC consistem em
seccionar a empresa em atividades, supondo-se que as mesmas gerarao
custos, calcular o custo de cada atividade, compreender o comportamento
destas atividades, identificando as causas dos custos relacionados com
elas, e, em seguida, alocar os custos aos produtos de acordo com as
intensidades de uso.

A Figura 5 ilustra o fluxograma da concepcao tedrica do ABC.
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Figura 5 — Concepcéo teorica do ABC

PRODUTOS (camisas e calcas)
consomem

ATIVIDADES (corte, costura, inspecao e expedicao)
que geram

'

CUSTOS (de fabricacao)
Pelo consumo de

RECURSOQS (como salarios, energia elétrica e depreciacao)

Fonte: Wernke (2005, p.29)

De acordo com a Figura 5, nota-se que “a concepgao teérica do ABC é a
de que os produtos consomem atividades para serem elaborados e sdo essas
atividades que geram custos a empresa, pelo consumo necessario de recursos para
serem executadas.” (WERNKE, 2005, p.29).

O sistema de custeio baseado em atividades emprega diversos critérios
de rateios ou direcionamento para apropriar 0os custos indiretos. Sendo assim, 0s
direcionamentos possuem relacdo direta com o tipo de gasto que esta sendo
lancado aos produtos.

O método ABC se diferencia dos outros métodos devido a forma como
aloca os custos aos produtos. Neste método € necessario identificar direcionadores
de custos que reflitam as atividades de producéo.

Martins (2003, p. 96) define o direcionador de custo como

o fator que determina o custo de uma atividade. Como as atividades exigem
recursos para serem realizadas, deduz-se que o direcionador é a verdadeira
causa dos seus custos. Para efeito de custeio de produtos, o direcionador
deve ser fator que determina ou influencia a maneira como os produtos
“‘consomem” (utilizam) as atividades. Assim, o direcionador de custos sera a
base utilizada para atribuir os custos das atividades aos produtos.

Existem dois tipos de direcionadores de custos, que séo: de recursos e de

atividades. Martins (2003, p.96) explana o conceito desses direcionadores.

Direcionadores de custos de recursos: identifica a maneira como as
atividades consomem recursos e serve para custear as atividades, ou seja,
demonstra a relacdo entre 0s recursos gastos e as atividades.
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Direcionadores de custos de atividades: identifica a maneira como os
produtos “consomem” atividades e serve para custear produtos (ou outros
custeamentos), ou seja, indica a relacéo entre as atividades e os produtos.

Esses direcionadores de custos variam de organizacdo para organizacao,
de acordo com as atividades que sdo executadas e a quantidade de atividades.
Portanto, cada organizacdo deve analisar o custo-beneficio e também do grau de
necessidade para construcdo de direcionadores.

O Quadro 6 expde as vantagens e desvantagens do método ABC.

Quadro 6 — Vantagens e desvantagens do método ABC

Vantagens

Desvantagens

“1. ldentificar as atividades que agregam valor
(ou ndo) e a pertinéncia dos recursos
consumidos por elas.” (p.40).

“1. A utilizagdo de direcionadores de recursos
ndo elimina totalmente a arbitrariedade
atribuida aos rateios efetuados no Custeio por
Absorgao.” (p.42).

“2. Melhora a atribuicAo dos custos aos

“2. Os custos indiretos, em sua maioria, sdo de

natureza fixa. Ao apurar o custo por unidade, o
ABC modifica o comportamento do elemento
de custo.” (p.42).

produtos pela eliminagdo das distor¢des
propiciadas pelo custeio tradicional
(Absor¢do), atribuindo a elas os custos
efetivamente incorridos.” (p.40).

“3. Dificuldade na implementacdo de forma
detalhada ou quando a empresa utilizar muitas
atividades ou processos.” (p. 42).

“3. Permite uma melhor gestdo da
rentabilidade individual da cada produto (ou
cliente) e sua contribuicdo para o negdcio.”
(p.40).

Fonte: Adaptado de Wernke (2005)

O Custeio Baseado em Atividades € um instrumento que possibilita uma
melhor visualizacdo dos custos por meio das atividades realizadas na geracdo de
produtos e servigcos. Com isso, gera informa¢des mais detalhadas e precisas para a

tomada de decisao.

2.4.6 Anéalise custo/volume/lucro

No processo de tomada de decisbes, 0 planejamento e a previsdo do
lucro se torna um fator cada vez mais importante para o sucesso dos negdcios.
Sendo assim, a utilizagdo de ferramentas gerenciais, principalmente na éarea de
custos, é indispensavel para a gestdo dos negocios. Um dos principais instrumentos
gerenciais na area de custos é a Analise Custo/Volume/Lucro, conhecida como
Andlise CVL.

De acordo com Bornia (2002, p.71), a analise CVL



46

determina a influéncia no lucro provocada por alteragdes nas quantidades
vendidas e nos custos. Na verdade, os fundamentos da andlise de custo-
volume-lucro estéo intimamente relacionados ao uso de sistemas de custo
no auxilio a tomada de decisbes de curto prazo [...].
Para Crepaldi (2004, p.242), a analise CVL “é um instrumento utilizado
para projetar o lucro que seria obtido a diversos niveis possiveis de producdo e
vendas, bem como para analisar o impacto sobre o lucro de modificagdes no preco
de venda, nos custos e em ambos.”
A andlise CVL responde a questdes sobre o que acontecera com o lucro

da entidade, caso aconteca:

a) aumento ou diminuicdo do preco de compra dos insumos (como
matérias-primas) por parte dos fornecedores ou de terceiros (fretes pagos
na aquisicdo de materiais);
b) diminuicdo ou aumento nas despesas variaveis de venda, como
alterag6es nas aliquotas de tributos ou nas comissdes incidentes sobre as
vendas;
¢) reducdo ou aumento de custos e despesas fixas, por decisdo da empresa
com relacdo a gastos com folha de pagamentos, material de expediente,
energia elétrica, telefone etc.;
d) diminuicdo ou aumento do volume de vendas, por expanséo ou retracao
de mercados ou segmentos;
e) reducdo ou majoracdo dos precos de venda, por op¢do voluntéria da
empresa ou forcada pela concorréncia. (WERNKE, 2005, p.98).
Portanto, esta ferramenta permite averiguar o quanto a organizagao
devera produzir e vender para que nao ocorram prejuizos, além de constituir a
relacdo entre custo, volume de saidas, receita e lucro.
A andlise CVL é composta pelos seguintes elementos: margem de
contribuicdo, ponto de equilibrio e margem de seguranca. Tais conceitos s&o

evidenciados a sequir.

2.4.6.1 Margem de contribui¢ao

Na realizacao das atividades de producéo e de vendas ocorrem custos e
despesas fixos e variaveis. No entanto, para uma boa avaliacdo do desempenho de
producdo e vendas é necessario que seja realizado uma adequada identificacdo e
segregacao destes gastos para assim, mensurar a margem de contribuicao.

Segundo Wernke (2005, p.99), a margem de contribuicéo
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designa o valor resultante da venda de uma unidade apo6s serem deduzidos,
do preco de venda respectivo, 0s custos e despesas variaveis (como
matérias-primas, tributos incidentes sobre a venda e comissdao dos
vendedores) associados ao produto comercializado. A margem de
contribuicdo pode ser conceituada como o valor (em $) que cada unidade
comercializada contribui para, inicialmente, pagar os gastos fixos mensais
da empresa e, posteriormente, gerar o lucro do periodo.

O célculo da margem de contribuicéo é realizado de acordo com a férmula

apresentada na Figura 6.

Figura 6 — Férmula da margem de contribuicao

MC =PV - (CV + DV)
Onde:

MC = Margem de Contribuicao
PV = Preco de Venda

CV = Custos Variaveis

DV = Despesas Varaveis

Fonte: Megliorini (2002, p.138-139)

A margem de contribuicdo é a diferenca entre o preco de venda e a soma
dos custos e despesas variaveis. O valor obtido mediante o calculo da margem de
contribuicdo representa o quanto que a venda realizada irA cobrir os custos e
despesas fixos do periodo. Megliorini (2002, p.138) salienta que “a empresa s6
comeca a gerar lucro quando a margem de contribuicdo dos produtos vendidos
superar 0s custos e despesas fixos do exercicio.”

De acordo com Crepaldi (2004, p.232) a margem de contribuicdo pode

auxiliar aos gestores de quatro diferentes formas:

1. esta informacdo ajuda o gerente a decidir sobre se deve diminuir ou
expandir uma linha de producéo;

2. ajuda a avaliar alternativas provenientes da producdo, de propagandas
especiais etc;

3. ajuda a decidir sobre estratégias de preco, servigos ou produtos;

4. ajuda a avaliar o desempenho da producéo.

A margem de contribuicdo pode ser apurada por unidade, em percentual
ou indice, por total, e ainda pode ser calculada por departamento, por filial de

vendas, etc. Sendo assim, a margem de contribuicdo € um elemento importante para



48

a gestdo, pois identifica se determinado produto ou servi¢o esté contribuindo para a

geracéo de lucro.

2.4.6.2 Ponto de equilibrio

O célculo do ponto de equilibrio serve para analisar a relacdo entre
receitas, custos e despesas. Ele mostra se as vendas realizadas estdo sendo
suficientes para cobrir os gastos.

Segundo Crepaldi (2004, p.232), “a empresa esta no ponto de equilibrio
quando ela ndo tem lucro ou prejuizo; nesse ponto, as receitas totais sdo iguais aos
custos totais ou despesas totais.”

A Figura 7 apresenta a férmula para o calculo do ponto de equilibrio.

Figura 7 — Férmula do ponto de equilibrio

Custos + Despesas Fixas totais

Ponto de Equilibrio =
Margem de Contribuicao Unitaria

Fonte: Martins (2003, p. 258)

Crepaldi (2004, p.235) esclarece que,

a analise do ponto de equilibrio € fundamental nas obrigagfes referentes a
investimentos, nos planejamentos de controle de lucro, no langamento ou
corte de produtos e para analise das alteracdes do preco de venda,
conforme o comportamento do mercado.

Logo, o equilibrio ocorre quando as receitas totais se equivalerem aos
custos e despesas totais. Para atender as necessidades de informacdes, o ponto de
equilibrio pode ter trés metodologias de célculo, que sado: contabil, financeiro e
econdmico.

O Ponto de Equilibrio Contabil (PEC) serve para analisar o nivel de
atividade que é suficiente para recuperar todos os custos e as despesas que fazem
parte do funcionamento da organizagcédo. Conforme Crepaldi (2004, p. 235) este tipo

de ponto de equilibrio “é obtido quando ha volume (monetario ou fisico) suficiente
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para cobrir todos 0s custos e despesas fixas, ou seja, 0 ponto em que ndo ha lucro
ou prejuizo contabil. E o ponto de igualdade entre a Receita Total e o Custo Total.”

Com isso, verifica-se as atividades realizadas na empresa séo suficientes
para suprir os custos e despesas fixos do periodo.

A Figura 8 evidencia a formula para o calculo do PEC:

Figura 8 — Férmula ponto de equilibrio contabil

CDFT
FEC=
MCu

Fonte: Crepaldi (2004, p.236)

Conforme a Figura 8, observa-se que o célculo do Ponto de Equilibrio
Contébil é feito somando-se os custos e despesas fixos totais e depois se dividi esta
soma pela margem de contribui¢do unitaria.

No Ponto de Equilibrio Financeiro (PEF) sdo considerados somente 0s
custos e despesas que geraram desembolsos financeiros para a empresa. Segundo
Megliorini (2002) desconsidera-se a depreciagdo contida nos custos fixos e
despesas fixos e incluem-se os desembolsos que necessariamente ndo estao
registrados nos custos e despesas como por exemplo a amortizacdo de
empréstimos. Desse modo, observa-se, se o volume de vendas € suficiente para
cumprir os gastos desembolsaveis.

A Figura 9 expde a formula para o célculo do PEF:

Figura 9 - Formula ponto de equilibrio financeiro

COFT — Despesas ndo Desembolsaveis
PEF =

MCu

Fonte: Crepaldi (2004, p.237)

De acordo com a Figura 9, o Ponto de Equilibrio Financeiro é obtido pela

soma dos custos e despesas fixos totais, depois se diminui as despesas néo
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desembolsaveis, e em seguida divide-se o resultado pela margem de contribuicao
unitaria.

O Ponto de Equilibrio Econémico (PEE) é utilizado para a analise do lucro
da empresa em relacéo a taxa de atratividade oferecida pelo mercado financeiro ou
ao custo do capital que a entidade investiu. Segundo Megliorini (2002, p.155), este
ponto de equilibrio “diferencia-se do Ponto de Equilibrio Contébil ao considerar que,
além de suportar os custos e despesas fixos, a margem de contribuicdo deve,
também, cobrir o custo de oportunidade do capital investido na empresa.”

A Figura 10 mostra a férmula para o célculo do PEE:

Figura 10 - Férmula ponto de equilibrio econémico

CDFT + Custo de Oportunidade
PEE=

MCu

Fonte: Crepaldi (2004, p.236)

A Figura 10 demonstra que para o calculo do Ponto de Equilibrio
Econdmico deve-se pegar os custos e despesas fixos totais e somar com o custo de
oportunidade, e depois dividir o resultado pela margem de contribuicdo unitaria.

As metodologias de célculo do ponto de equilibrio atendem as diversas
necessidades do gestor em relagcéo a evidenciacdo da capacidade de cobertura dos
custos e despesas fixos, dos desembolsos financeiros e do custo de capital pela
margem de contribuicdo dos produtos. Com isso, verifica-se o0 volume minimo de

vendas para garantir o sucesso nas operacoes.

2.4.6.3 Margem de seguranca

A margem de segurancga corresponde ao volume de vendas que supera
as receitas calculadas no ponto de equilibrio. De acordo com Bornia (2002, p.80),
ela € “o excedente das vendas da empresa sobre as vendas que representam o
ponto de equilibrio. Conseqlientemente, representa quanto as vendas podem cair

sem que haja prejuizo para a empresa.”
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A margem de seguranca pode ser expressa em valor, unidade ou
percentual. Wernke (2005, p.135) esclarece que:

a) Margem de Seguranca em valor $ = Vendas Totais realizadas ou
projetadas ($) menos vendas Totais no Ponto de Equilibrio ($);

b) Margem de Seguranga em Unidades = Vendas Totais realizadas ou
projetadas em unidades menos Vendas Totais em unidades no Ponto de
Equilibrio; e

c) Margem de Seguranga em percentual (%) = Margem de seguranca ($)
dividido por Vendas totais ($).

Deste modo, quanto maior for a margem de seguranca calculada, significa
gue maior é a capacidade de geracdo de lucros da empresa, indicando uma forte
seguranca de nao incorrer em prejuizos. No entanto, quando as vendas ficam muito
proximas ao ponto de equilibrio, tem-se uma margem de seguranca fraca, pois
qualquer reducdo nas atividades pode gerar lucro nulo ou prejuizo. (MEGLIORINI,
2002).

A margem de seguranca tem a finalidade de mensurar o nivel de risco das
atividades da empresa, de forma a permitir a ado¢cdo de medidas que evitem

prejuizos.

2.4.7 Formacdao do preco de venda com base nos custos

A formacdo do preco de venda com base nos custos consiste em
determinar os precos dos produtos ou servicos levando-se em consideracdo o0s
gastos que estao envolvidos na producdo e na comercializacdo com vistas a garantir
retorno financeiro.

Para Santos (2005, p.147), “o calculo do preco de venda deve levar a um
valor: que traga a empresa a maximizagdo dos lucros; que possa manter a
qualidade, atender aos anseios do mercado aquele preco determinado; que melhor
aproveite os niveis de producéo etc..”

Oliveira e Perez Jr.(2005, p.240) salientam que,

0 preco obtido a partir do custo € uma referéncia valiosa para comparar com
0 preco de mercado e determinar a conveniéncia ou ndo de vender o
produto pelo preco que o mercado estiver disposto a pagar. Com essa
comparacéo, é possivel, inclusive, tomar a decisdo prévia quanto & futura
producdo ou ndo de determinado produto, a partir da apuracdo de um custo
estimado, antes do inicio da producao.
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No célculo do preco de venda baseado nos custos utiliza-se o Mark-up

sobre o custo do produto. O Mark-up representa um acréscimo em percentual ou

indice ao custo do produto fabricado ou adquirido.

seguintes

Segundo Santos (2005, p.149), o Mark-up tem por finalidade cobrir os

elementos: “impostos e contribuicbes sociais sobre vendas; comisséo

sobre vendas; margem de lucro sobre vendas.”

O Quadro 7 demonstra a composi¢ao do Mark-up.

Quadro 7 - Demonstracao do calculo do mark-up

AN N N NN

Custo unitario: $8

Despesas Gerais e Administrativas Fixas (DGA): 10% da receita bruta
Comissobes dos vendedores (COM): 5% do preco de venda bruto
Tributos (IMP) incidentes sobre o preco de venda: 20% bruto

Margem de Lucro desejada (MLD): 5% sobre a receita bruta

O markup seria, entédo, calculado da seguinte forma:
TOTAL = 10% + 5% + 20% + 5% = 40%

Mark-up de 40% sobre o preco de venda bruto

O preco de venda (PV) ser4 o custo acrescido de 40% do PV:
PV =%$8 +0,4 PV

PV - 0,4PV = $8

0,6 PV =$8

PV =%8+0,6

PV = $13,33

Fonte: Adaptado de Martins (2003, p.219)

O Mark-up é um indice ou margem que para a formacéo de um preco de

venda que cubra todos os gastos da empresa e ainda permita a geracao do lucro

planejado.
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3 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo do trabalho sdo apresentados os resultados da pesquisa
realizada. Primeiramente tem-se a caracterizacdo do curso investigado. Em seguida
descrevem-se os procedimentos de coleta dos dados. Por fim apresentam-se o0s

resultados da pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO DO CURSO

O curso de Ciéncias Contdbeis € uma das graduacbes oferecidas pela
Universidade do Extremo Sul Catarinense — UNESC.

O curso forma bacharéis em Ciéncias Contabeis ha mais de 35 anos que
atuam, principalmente, na regido sul catarinense. Com relagcdo a infraestrutura, o
Curso possui um moderno Centro de Préaticas Contabeis com computadores e
sistemas para simulacéo contabil, laboratorios de informéatica, e estagio interno com
aulas praticas por meio de softwares de simulacdo empresarial, contabilidade
gerencial e fiscal.

O corpo docente do curso € composto por profissionais qualificados, no
qual muitos sdo mestres, especialistas que atuam na area contabil, como
empresarios, consultores, controlleres, contadores, entre outros.

O curso ao todo possui uma carga horaria total de 3.000 h., distribuida em
9 fases, totalizando 4 anos e meio. O Quadro 8 demonstra a atual matriz curricular
do Curso:

Quadro 8 — Matriz curricular n. 5

Curso: Ciéncias Contabeis Carga Horaria: 3.000 horas
Habilitagcéo:
Bacharel em Ciéncias Contabeis Duracdo Minima: 9 semestres

Reconhecimento:
Portaria Ministerial n. 198 de 03/03/80 Duracdo Maximas: 14 semestres

Créditos por Fases
Disciplinas 1123|456 |7 |8] 9] Créd |Horas
Metodologia Cientifica e da Pesquisa 4 4 60
Producéo e Interpretacao de Textos 4 60
Comportamento Organizacional 4 4 60
Matematica Aplicada a Contabilidade 4 4 60
Contabilidade Introdutoria | 4 4 60

continua...
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continuacéo...

Contabilidade Introdutéria Il 4 4 60
Contabilidade e Inst. de Direito Publico e

Privado 4 4 60
Matematica Financeira 4 4 60
Economia 4 4 60
Estatistica Aplicada a Contabilidade 4 4 60
Andlise Financeira de Investimentos 4 4 60
Contabilidade e Direito Empresarial 4 4 60
Contabilidade, Legislacdo Trabalhista e

Previdenciaria 4 4 60
Sociologia 4 4 60
Contabilidade Intermediéria | 4 4 60
Contabilidade Intermediaria Il 4 4 60
Contabilidade de Custos 4 4 60
Contabilidade e Direito Tributario Aplicado 4 4 60
Contabilidade e Mercado de Capitais 2 2 30
Etica e Legislac&o Profissional 2 2 30
Contabilidade, Meio Ambiente e Resp.

Social 4 4 60
Contabilidade e Andlise de Custos 4 4 60
Contabilidade Avancada | 4 4 60
Estrutura e Analise das Demonstracdes

Contabeis | 4 4 60
Contabilidade Tributaria | 4 4 60
Estagios - Praticas Contabeis | 4 4 60
Contabilidade Avancgada Il 4 4 60
Estrutura e Andlise das Demonst.

Contébeis Il 4 4 60
Contabilidade Tributaria Il 4 4 60
Estagios - Préticas Contabeis | 4 4 60
Contab.e Governanca Corporativa nas

Empresas 4 4 60
Contabilidade Tributaria Ill 4 4 60
Estagios - Préticas Contabeis I 4 4 60
Contabilidade Orcamentaria Empresarial 4 4 60
Auditoria Contabil 4 4 60
Teoria da Contabilidade 4 4 60
Estagios - Praticas contabeis IV 4 4 60
Estagios - Elaboracado de Projeto de TCC 4 4 60
Pericia e Investigacdo Contéabil, e

Arbitragem 4 4 60
Contabilidade Gerencial 4 4 60
Contabilidade Publica | 4 4 60
Contabilidade Publica Il 4 4 60
Disciplina Optativa 4 4 60
Trabalho De Conclusdo De Curso - TCC 12 12 180
Total 1 20 /20|20 |20[20]20|20[20/20| 180 | 2700

continua...
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conclusao
Atividades de Formacdo Complementar 180
Atividades Praticas Especificas 120
Total 2 20/20] 20 |20[20]20|20|20]20| 180 3000

Disciplinas Optativas

Contabilidade e Simulacdo Empresarial

Libras

Psicologia

Fonte: Curso de Ciéncias Contabeis — Unesc (2009)

A graduacdo em Ciéncias Contdbeis possibilita a aquisicdo de
conhecimento e a formacéo do estudante nas mais diversas areas da contabilidade,
tais como: contabilidade geral, contabilidade de custos, contabilidade e direito,
contabilidade e legislacdo do trabalho e previdenciaria e contabilidade gerencial,
contabilidade ambiental e responsabilidade social; area publica, auditoria, pericia e
financas. Portanto, o aluno pode atuar em diversos setores econdmicos tais como:
industrial, comercial, de servicos e terceiro setor.

Como foco de pesquisa, investigou-se a percepcao dos alunos em

relagdo as disciplinas e a area de custos.

3.2 PROCEDIMENTOS PARA COLETA E ANALISE DOS DADOS

As disciplinas de custos na Matriz Curricular n. 5 sdo denominadas de
Contabilidade de Custos (60h) e Analise de Custos (60h). Elas sdo ministradas nas
quarta e quinta fases, respectivamente.

A populacédo da pesquisa é composta pelas turmas de 62 a 92 fases do
curso, totalizando 243 alunos matriculados no primeiro semestre de 2012. Portanto,
a populacéo investigada ja cursou as disciplinas de custos.

O questionario foi aplicado no periodo de 21 a 27 de Marco de 2012.
Apés a aplicagdo dos questionarios obteve-se uma amostra de 176 alunos que
participaram da pesquisa. Apos a tabulacdo, 9 questionarios foram invalidados
devido a erros ou falhas de preenchimento. Por fim, 167 questionarios foram
validados, representando 68,72% da populacao investigada.

A Tabela 1 mostra a composicao dos questionérios validados por fase.
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Tabela 1 — Questionarios respondidos por fase

y AMOSTRA
FASE | POPULAGCAO | AMOSTRA | AS[S) ADAE %
6 83 62 57 68,67
7 52 36 35 67,31
8 56 35 34 60,71
9 52 43 41 78,85
TOTAL 243 176 167 68,72

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

O questionario é composto por 9 questdes. As perguntas de n. 1 a 6 estédo
relacionadas com o perfil do respondente, dos quais foi perguntado: 1) idade; 2)
género; 3) em que fase cursa; 4) se ja reprovou em algumas das disciplinas de
custos; 5) se trabalhava no periodo em que cursava as disciplinas de custos e 6) se
trabalhava ou chegou a trabalhar em atividades relacionadas a area de custos.

Ja as outras questdes de n. 7 a 9 compreende 16 afirmacdes, divididas
em 3 dimensfes. A primeira dimensdo possui 7 afirmacdes no qual buscou-se
identificar a percepcdo dos alunos referente as disciplinas de custos. A segunda
dimensdo possui 5 afirmacdes relacionadas a percepcdo dos alunos sobre a
dificuldade de aprendizagem nas disciplinas de custos. E a terceira dimensdo é
composta por 4 afirmacdes relacionadas a percepcdo dos alunos no que tange a
area de custos.

Para as questbes de n. 7 a 9 empregou-se a Escala Likert de 5 pontos
com a seguinte variacdo para andlise das respostas: (1) Discordo fortemente; (2)
Discordo moderadamente; (3) Nem discordo nem concordo; (4) Concordo
moderadamente e (5) Concordo fortemente.

Segundo Martins e Thedfilo (2009, p.96), a Escala Likert

foi desenvolvida por Rensis Likert, no inicio dos anos 30. Trata-se de um
enfoque muito utilizado nas investigacfes sociais. Consiste em um conjunto
de itens apresentados em forma de afirmacdes, ante os quais se pede ao
Sujeito que externe sua reacdo, escolhendo um dos cinco, ou sete, pontos
de uma escala. A cada ponto, associa-se um valor numérico. Assim, 0
sujeito obtém uma pontuagdo para cada item, e 0 somatorio desses valores
(pontos) indicara sua atitude favoravel, ou desfavoravel, em relacdo ao
objeto, ou representagéo simbdlica que esta sendo medida.

Portanto, por meio desta escala, mensurou-se o nivel de concordéncia

dos alunos em relagéao ao tema investigado.
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Observa-se que o0 questionario elaborado trata-se de uma adaptacdo do
questionario utilizado no artigo “Uma andlise da Atitude e do Interesse dos
estudantes de Contabilidade quanto a area de Métodos Quantitativos” da Revista de
Gestado Organizacional de 2009 dos autores Francisco José Costa, Elias Pereira

Lopes Junior, Anderson Queiroz Lemos e Rodolfo Jakov Saraiva Lobo.

3.3 DESCRICAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Nesta se¢cdo apresentam-se 0s resultados da pesquisa de acordo com 0s
objetivos especificos propostos.

3.3.1. Caracteristicas dos alunos

A idade média dos alunos investigados € de aproximadamente 23 anos.
Com relacéo ao género prevalece o feminino.

O Gréfico 1 mostra a distribuicdo dos alunos por género.

Gréfico 1 — Distribuicdo por género

116

51

mVIASCULINO FEMININO

Fonte: Dados da pesquisa (2012)
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A maioria dos alunos é do género feminino com 116 respondentes
(69,46%). O género masculino teve 51 respondentes, representando (30,54%).

Nota-se que as mulheres estdo cada vez mais interessadas pelo ambiente
empresarial e buscam aperfeicoamento na area contabil para conseguir
oportunidade no mercado de trabalho.

Questionou-se aos alunos se houve reprovacdo em algumas das

disciplinas de custos. O Gréfico 2 evidencia as respostas.

Grafico 2 — Nivel de reprovacao nas disciplinas de custos

158

ESIM ENAO

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Percebe-se que o nivel de reprovacgédo foi pequeno, sendo que 9 alunos ja
reprovaram em algumas das disciplinas de custos, representando 5,39%, contra 158
gue disseram que nao reprovaram nas disciplinas, representando 94,61%.

Aos alunos que reprovaram, perguntou-se em qual das disciplinas de
custos: Contabilidade de Custos ou Contabilidade e Analise de Custos. O Grafico 3

apresenta as respostas.



59

Grafico 3 — Reprovacao nas disciplinas de custos

5

B Contabilidade de Custos  ® Contabilidade e Analise de Custos

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Observa-se que quase se igualou o numero de reprovacdes nas duas
disciplinas, sendo que 4 reprovaram na disciplina de Contabilidade de Custos,
enquanto que 5 reprovaram na disciplina de Contabilidade e Analise de Custos.

Perguntou-se aos alunos, se no periodo em que cursavam as disciplinas
de custos, na 42 e 52 fases, trabalhavam ou ndo. O Grafico 4 demonstra as

respostas obtidas.
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Grafico 4 — Se trabalhava ou ndo quando cursavam as disciplinas de custos

141

14 12

Naotrabalhava

B Trabalhavameio perido (20/30 h sem.)

Trabalhava perido integral (40/44 h sem.)

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Grande parte dos estudantes (84,43%) ja trabalhava em periodo integral,
ou seja, cerca de 8 horas por dia, na época em que cursavam as disciplinas de
custos. Este resultado mostra que eles tinham pouca disponibilidade para estudos
complementares durante a semana fora da sala de aula.

Indagou-se aos alunos, se no periodo em que cursavam as disciplinas de
custos, trabalhavam com atividades relacionadas a &rea de custos. O Grafico 5
expde os resultados encontrados.
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Grafico 5 — Contato com a area de custos

151

mSIM =NAO

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Nota-se que na época em que cursavam as disciplinas de custos, a maior
parcela de alunos 151 (90,42%) nado teve contato no ambiente de trabalho com
atividades relacionadas a custos. Apenas 16 alunos (9,58%) tiveram contato.

Deste modo, acredita-se que € necessario que os alunos desenvolvam
atividades de ensino que simulem o dia a dia da area de custos nas organizacgoes,
por meio de casos praticos de ensino, casos com situacdes reais para analise e
grupos de estudos para propor solucdes que permitam a reflexdo e discussédo dos
alunos. Com isso, os alunos podem visualizar melhor como funciona o ambiente de

trabalho na area de custos.

3.3.2 Dimensao 1 - ldentificacdo da percepcao dos alunos referente ao ensino

nas disciplinas de custos

A Dimenséao 1 é composta por 7 afirmagdes relacionadas a percepgéo dos
alunos referente ao ensino nas disciplinas de custos.
O Gréfico 6 mostra a percepcao dos alunos quanto a Afirmacéo n. 1.1 -

As disciplinas de custos foram para mim muito interessantes.
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Grafico 6 — Afirmacédo n. 1.1 - As disciplinas de custos foram para mim muito
interessantes

Discordo Fortemente Discordo moderadamente ENem discordo nem concordo

B Concordo moderadamente ® Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Uma parcela de 75 alunos (44,91%) respondeu que concorda fortemente
gue as disciplinas de custos foram muito interessantes e 66 estudantes concordaram
moderadamente (39,52%).

Percebe-se um alto nivel de concordancia dos respondentes quanto ao
interesse nas disciplinas de custos (84,43%). Logo, constata-se que os alunos
percebem que a area de custos € fundamental para que as empresas possam fazer
0 acompanhamento e controle de seus processos de producdo. Por isso, eles
valorizam a aprendizagem dos contetdos que dao suporte a tomada de decisdo na
gestdo nos negdcios. Portanto, as disciplinas de contabilidade de custos permitem
ao aluno a visualizacdo de como o processo de producao influéncia a rentabilidade
das entidades.

O Gréfico 7 demonstra a percepcao dos alunos com relacdo a Afirmacéao

n. 1.2 - Cometi poucos erros em calculos nas disciplinas de custos.
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Grafico 7 — Afirmacédo n. 1.2 — Poucos erros em calculos nas disciplinas de custos

74

Discordo fortemente Discordo moderadamente B Nem discordo nem concordo

mConcordo moderadamente  mConcordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Observa-se que 74 alunos (44,31%) responderam que concordam
moderadamente, 38 alunos (22,75%) informaram que nem discordam e nem
concordam, portanto ndo tem muita certeza se cometeram poucos erros em calculos
referente as duas disciplinas de custos. Ja 32 (19,16%) alunos responderam que
discordam moderadamente.

Este resultado mostra que os alunos cometeram poucos erros de célculos
durante as atividades das disciplinas. Tal resposta € coerente porque sado realizadas
atividades com a utilizacdo de situacdes praticas, onde o0 docente ensina a
aplicabilidade de cada método e de formulas para cada situacao e com isso, 0 aluno
vai desenvolvendo os calculos.

O Gréfico 8 indica a percepcdo dos estudantes referente a Afirmagéo n.

1.3 - Compreendi bem as equacgbes que fazem parte das disciplinas de custos.
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Grafico 8 — Afirmacéo n. 1.3 — Compreensdo das equacfes que fazem parte das
disciplinas de custos

104

Discordo fortemente Discordo moderadamente  ®Nem discordo hem concordo

B Concordo moderadamente = Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maioria dos alunos 104 (62,27%) respondeu que concorda
moderadamente em relagcdo a compreensdo das equacbes que fazem parte das
disciplinas de custos.

Este resultado evidencia que os alunos conseguem entender o conceito
das férmulas de custos, tais como: rateio de custos, margem de contribuicdo, ponto
de equilibrio, mark-up, entre outros. Observa-se que para a apuracdo adequada de
custos dos produtos e servigos é importante compreender as equacoes e aplica-las
de modo correto.

O Grafico 9 apresenta a percepc¢do quanto a Afirmacgéo n. 1.4 - Consegui

analisar os resultados dos exercicios das disciplinas de custos.
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Grafico 9 — Afirmacéo n. 1.4 - Andlise dos resultados dos exercicios das disciplinas
de custos

107

Discordo fortemente Discordo moderadamente ENem discordo nem concordo

B Concordo moderadamente m Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maior parte dos alunos 107 (64,07%) concorda moderadamente que
consegue analisar os resultados dos exercicios propostos nas disciplinas de custos.

Com esse resultado, nota-se que os alunos conseguiram compreender o
conteudo das disciplinas. A partir desse entendimento, eles conseguiram analisar e
compreender os resultados dos exercicios propostos. Observa-se que os contetudos
das disciplinas de custos sdo complexos e exigem muito raciocinio l6gico, por isso
demanda maior atencéo e dedicacéo por parte dos alunos.

O Gréfico 10 exibe a percepgédo dos alunos quanto a Afirmagéo n. 1.5 -

Consegui aplicar os conhecimentos das disciplinas de custos em situagcdes praticas.
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Grafico 10 — Afirmacédo n. 1.5 — Aplicacdo dos conhecimentos das disciplinas de
custos em situagdes praticas

59

Discordo fortemente Discordo moderadamente ®Nem discordo nem concordo

B Concordo moderadamente ™ Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Uma parte dos alunos 59 (35,32%) aponta que nem concorda e nem
discorda em relacéo a aplicacao pratica no dia a dia dos contetdos aprendidos nas
disciplinas. Ja outra parte 56 (33,53%) afirma de maneira moderada que conseguem
aplicar os conteudos.

Esse resultado mostra que os alunos que ndo souberam opinar com
relacdo a afirmacao. Infere-se que tal resultado ocorre pelo motivo de que eles ndo
tém nenhum contato no dia a dia que exigisse a aplicacdo dos contetdos de custos.
Portanto, ndo aplicam o que aprenderam em sala de aula. Ja outra parcela que
afirmou que consegue aplicar em situagfes praticas e com iSSoO conseguem associar
a tedrica com situacdes reais de trabalho.

O Grafico 11 expde a percepcao referente a Afirmacéo n. 1.6 - Eu gostei

de cursar as disciplinas de custos.
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Grafico 11 — Afirmacéo n. 1.6 — Satisfacdo em cursar as disciplinas de custos

67

s

Discordo fortemente Discordo moderadamente B Nem discordo nem concordo

EConcordo moderadamente mConcordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Observa-se que 67 estudantes (40,12%) concordaram fortemente e 60
(35,93%) estudantes concordaram moderadamente. Logo, constata-se um nivel de
significativo de concordancia entre os respondentes em relacdo a satisfagdo de
cursar as disciplinas de custos (76,05%).

Os resultados demonstram que grande parte dos alunos gostou de cursar
as disciplinas de custos. Acredita-se que tal motivo seja devido as disciplinas de
custos estarem voltadas para identificar a rentabilidade dos negocios e controle de
gestdo. Logo, despertam o interesse dos alunos, pois envolvem situacdes praticas e
andlise de casos e tomada de deciséo.

O Gréfico 12 exibe a percepcado dos alunos quanto a Afirmagédo n. 1.7 - O
conhecimento adquirido nas disciplinas de custos é necessario para as demais

disciplinas.
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Grafico 12 — Afirmacéo n. 1.7 - O conhecimento adquirido nas disciplinas de custos &
necessario para as demais disciplinas

Discordo fortemente Discordo moderadamente mNem discordonem concordo

mConcordo moderadamente = Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Constata-se que 73 alunos (43,71%) concordam moderadamente e 63
alunos (37,72%) concordam fortemente que o conhecimento obtido nas disciplinas
de custos é necessario para as demais disciplinas do curso.

Esse resultado aponta um nivel de concordancia de 81,44%. Isso
demonstra que os alunos percebem que o conteudo aprendido € utilizado nas
demais disciplinas, portanto é fundamental o conhecimento de custos para a

formacao profissional.

3.3.3 Dimenséao 2 - Identificacdo da percepcédo dos alunos sobre a dificuldade

de aprendizagem nas disciplinas de custos

A Dimenséao 2 é composta por 5 afirmagdes relacionadas a percepgéo dos
alunos sobre a dificuldade de aprendizagem nas disciplinas de custos.
O Grafico 13 apresenta a percepc¢ao dos alunos quanto a Afirmacgéo n. 2.1

- As disciplinas de custos foram muito complicadas.
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Grafico 13 — Afirmacéo n. 2.1 — As disciplinas de custos foram muito complicadas

54

11

Discordo fortemente Discordo moderadamente ENem discordo nem concordo

B Concordomoderadamente ®mConcordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Uma parte de alunos 54 (32,34%) respondeu que concorda
moderadamente. Outra parte correspondente a 42 (25,15%) discorda
moderadamente. Nota-se, também, que muitos alunos nem concordam e nem
discordam (24,55%).

Esse resultado demonstra que os alunos tiveram algum nivel de
dificuldade nas disciplinas, pois as respostas estdo muito distribuidas. Acredita-se
que tal dificuldade seja provocada pela necessidade de raciocinio matematico nos
conteudos das disciplinas de custos.

O Gréfico 14 mostra a percepcao dos alunos quanto a Afirmacéo n. 2.2 -
Baixa habilidade de raciocinio matematico dificultou a aprendizagem nas disciplinas

de custos.
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Grafico 14 - Afirmacao n. 2.2 - Baixa habilidade de raciocinio matematico dificultou a
aprendizagem nas disciplinas de custos

58
41
Discordo fortemente Discordo moderadamente ®Nem discordo nem concordo
B Concordo moderadamente  ® Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maioria dos alunos 58 discorda moderadamente (34,73%) e 41
fortemente (24,55%) ao apontar que a baixa habilidade de raciocinio mateméatico
como um dos fatores que dificultam a aprendizagem nas disciplinas de custos.

Esse resultado, portanto, evidencia que ha outros fatores que dificultam a
aprendizagem em custos. Sendo assim, infere-se que as dificuldades de
aprendizagem podem estar relacionadas com: a) a falta de disponibilidade de tempo
para os estudos extra classe, b) o fato de ter que trabalhar o dia inteiro, c) cansaco
fisico e mental.

O Grafico 15 expde a percepcéao dos alunos referente a Afirmacao n. 2.3 -

As disciplinas de custos foram mais dificeis que as demais disciplinas.
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Grafico 15 — Afirmacé&o n. 2.3 - As disciplinas de custos foram mais dificeis que as
demais

49

47

27

Discordo fortemente Discordo moderadamente ENem discordo nem concordo
E Concordo moderadamente  ® Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maioria dos alunos 49 discorda moderadamente (29,34%) e 27
fortemente (16,17%) ao responder que as disciplinas de custos foram mais dificeis
em relagcdo as demais. Observa-se, também, que muitos alunos 47 nem discordam e
nem concordam (28,14%).

Esse resultado aponta que as disciplinas de custos ndo sdo mais dificeis
para uma parte dos alunos (45,51%).

O Gréfico 16 exibe a percepc¢ao dos alunos referente a Afirmacéo n. 2.4 -

O aprendizado nas disciplinas de custos exigiu muita dedicagéo.
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Grafico 16 — Afirmacao n. 2.4 — O aprendizado nas disciplinas de custos exigiu muita
dedicacgéao

Discordo fortemente Discordo moderadamente  ®Nem discordo nem concordo
EConcordo moderadamente ®Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Grande parte dos alunos concorda moderadamente (50,30%) e
fortemente (18,56%) ao responder que o aprendizado nas disciplinas de custos
exigiu muita dedicacao.

Isso demonstra que as disciplinas de custos, apesar de serem apontadas
como ndo muito dificeis, exigem dos alunos dedicagdo para a compreensdo dos
conteudos.

O Gréfico 17 exibe a percepcdo em relacdo a Afirmacdo n. 2.5 - As
disciplinas de custos foram bastante desafiadoras.
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Grafico 17 — Afirmacédo n. 2.5 - As disciplinas de custos foram bastante desafiadoras
90

Discordo fortemente Discordo moderadamente B Nem discordo nem concordo
B Concordo moderadamente = Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maior parcela dos alunos concorda moderadamente (53,89%) e
fortemente (11,98%) com relacdo aos desafios encontrados nas disciplinas de
contabilidade de custos.

Acredita-se que os principais motivos desafiadores encontrados nas
disciplinas sejam o fato de aplicar o contetido tedrico que se aprende, na pratica; por
meio de resolucdo de exercicios, simulagdes e casos reais. Com isso, 0 aluno
aprende a calcular, analisar, interpretar e identificar as possiveis situacdes do

ambiente de trabalho na area de custos.

3.3.4 Dimenséo 3 - Identificacdo da percepc¢édo dos alunos no que tange a area

de custos

A Dimensdao 3 € composta por 4 afirmacdes relacionadas a percepcéo dos
alunos no que tange a area de custos no mercado de trabalho.
O Gréfico 18 evidencia a percepcédo dos alunos quanto a Afirmacéo n. 3.1

- A 4rea de custos é importante para as organizacoes.
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Grafico 18 — Afirmacé&o n. 3.1 - A area de custos é importante para as organizacoes

126

Discordo fortemente Discordo moderadamente ENem discordo nem concordo

mConcordo moderadamente B Concordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Constata-se que a maioria dos alunos concorda fortemente (75,44%) e
moderadamente (19,76%) que a area de custos € importante para as organizagoes.

Isso mostra que os estudantes percebem que a gestao de custos auxilia
no controle das operacdes, no planejamento das atividades, na mensuracdo do
resultado e na andlise do desempenho organizacional. Por isso, torna-se relevante
para as entidades na tomada de decisao.

O Gréfico 19 demonstra a percepc¢ao dos alunos referente a Afirmacao n.
3.2 - O conhecimento obtido nas disciplinas de custos € necessario para uma boa

formacao profissional.
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Grafico 19 — Afirmacéo n. 3.2 - O conhecimento obtido nas disciplinas de custos

97

Discordo fortemente Discordo moderadamente  ®Nem discordo nem concordo

B Concordo moderadamente mConcordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

Nota-se um grande nivel de concordancia entre os respondentes, sendo
gue uma parcela concorda fortemente (58,08%) e outra concorda moderadamente
(33,53%). Para esses estudantes, o conhecimento adquirido nas disciplinas de
custos é sim importante para uma boa formacgéo profissional.

O Grafico 20 mostra a percepcdo quanto a Afirmacdo n 3.3 - Tenho

interesse em cursar especializacao na area de custos.
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Grafico 20 — Afirmacéo n. 3.3 - Interesse em cursar especializacédo na area de custos
70
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Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maioria dos alunos (41,92%) nem discorda e nem concorda com
relacdo a ter interesse em cursar especializacdo. Além disso, outros alunos
apontaram um nivel de discordancia forte (17,96%) e moderado (13,77%) em
relacdo ao aprofundamento dos estudos na area de custos.

Esse resultado mostra que um amplo nimero de alunos ainda néo sabe
que area de especializacao pretende cursar. Ja outros informaram que ndo tem
interesse na area de custos.

O Grafico 21 evidencia a percepcao dos alunos referente a Afirmacao n.
3.4 - Atualmente, sinto-me confiante quando tenho que resolver problemas que

estejam relacionados a area de custos.
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Grafico 21 — Afirmacédo n. 3.4 — Confianca na resolucdo de problemas que estejam
relacionados a area de custos
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Discordo fortemente Discordo moderadamente B Nem discordo nem concordo

E Concordomoderadamente  ®mConcordo fortemente

Fonte: Dados da pesquisa (2012)

A maior parte dos alunos (35,93%) nem discorda e nem concorda, ou
seja, ndo tem certeza quanto a confianca na resolucéo de problemas relacionados a
custos. Ja outra parte de alunos (32,34%) concorda moderadamente, portanto
sentem certa seguranca em possiveis atividades.

Acredita-se que este resultado esteja vinculado a grande parte dos alunos
ndo atuar na area de custos. Isso os afasta dos conteudos aprendidos, pois ndo tem

a oportunidade de trabalharem os conteudos em sua pratica profissional.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A Ciéncia Contabil estd sendo considerada cada vez mais como um
importante instrumento de registro, planejamento, controle e gestdo que permite a
condugéo e sustentabilidade das atividades econdmicas e financeiras das empresas.

Para que as informacdes contabeis sejam repassadas com confiabilidade
e gualidade € necessario que se sejam elaboradas por profissionais capacitados.
Por isso 0 ensino em Ciéncias Contabeis torna-se relevante para a formacéao de
bons profissionais.

Dentre as disciplinas que fazem parte da matriz curricular dos cursos de
graduacdo em Ciéncias Contabeis, destacam-se as voltadas para area de custos.
Estas disciplinas visam capacitar os alunos para o exercicio profissional no campo
de gestao de custos nas organizacgoes.

As disciplinas da area de custos envolvem conteddos complexos, que
exigem dos estudantes habilidades logicas e matematicas. Por isso, ao longo do
processo de ensino aprendizagem surgem dificuldades na assimilagdo de
contetdos. Diante disso, o objetivo geral desta pesquisa foi de identificar a
percepcao dos alunos do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade do Extremo
Sul Catarinense (UNESC) em relacéo as disciplinas e a area de custos.

No que diz respeito ao primeiro objetivo especifico, caracteristicas dos
alunos investigados, percebeu-se que a média de idade dos estudantes é de 23
anos, e a maioria € do género feminino (69,46%). Notou-se que: a) houve pouca
reprovacao nas disciplinas de custos (5,39%); b) uma pequena parcela de alunos
(9,58%) teve contato com atividades relacionadas a custos no ambiente de trabalho
na época em que cursavam as disciplinas de custos; ¢) a maioria dos estudantes
(84,43%) trabalhava em periodo integral quando cursavam as disciplinas.

Em relacdo ao segundo objetivo especifico, a percep¢do dos alunos
referente ao ensino nas disciplinas custos, observou-se que grande parte dos
estudantes (84,43%) concordou que as disciplinas de custos foram muito
interessantes e que cometeu poucos erros em calculos nessas disciplinas (53,89%).
A maioria dos alunos concordou (74,85%) que compreendeu bem as equacdes que
fazem parte do contetdo das disciplinas de custos e que também conseguiu analisar

os resultados dos exercicios propostos (79,64%). Uma parcela dos alunos
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concordou (41,32%) que aplicou os conhecimentos das disciplinas de custos em
situacbes praticas. A maioria dos estudantes gostou de cursar as disciplinas de
custos (76,05%) e afirmou que o conhecimento adquirido nas disciplinas é
necessario para as demais disciplinas do curso (81,44%).

No que concerne ao terceiro objetivo especifico, percep¢do dos alunos
sobre a dificuldade de aprendizagem nas disciplinas de custos, constatou-se que
para uma parcela de estudantes (43,71%) concorda que as disciplinas de custos
foram complicadas. Para a maioria dos alunos (65,87%) as disciplinas de custos
foram bastante desafiadoras e o aprendizado exigiu muita dedicacao (68,86%). Uma
parte dos alunos (59,28%) discordou que a baixa habilidade de raciocinio
matematico ndo dificultou a aprendizagem nessas disciplinas e que as disciplinas de
custos nao foram mais dificeis que as demais disciplinas do curso (45,51%).

No que tange ao quarto objetivo especifico, a percepcao dos alunos no
que tange a area de custos no mercado de trabalho, notou-se que grande parte dos
estudantes (95,21%) percebe que a area de custos é importante para as
organizacdes e que o conhecimento obtido nas disciplinas de custos é necessario
para uma boa formacéao profissional (91,61%). Uma parcela de alunos (41,92%) néo
sabe ainda, se possuem o interesse de cursar especializacdo na area de custos,
enquanto que alguns ja sabem que ndo querem fazer especializacdo nessa area
(17,96%). Uma parcela significativa de alunos (35,93%), atualmente, ndo tem
certeza se sentem confiantes na resolucéo de problemas que estejam relacionadas
a &rea de custos.

Conclui-se que apesar das disciplinas de custos terem sido complicadas e
desafiadoras e terem exigido maior dedicacdo nos estudos, a maioria dos alunos
gostou de cursa-las e entende que a area de custos é muito importante para a
gestao das organizacgoes.

Os resultados também evidenciaram que € importante conhecer a
percepc¢do dos estudantes em relagdo ao processo de ensino aprendizagem para a
identificacdo de pontos fortes e fracos e, assim promover reflexdo e acdes de
melhorias neste processo. Ressalta-se que € importante garantir uma adequada
aprendizagem, pois os alunos serao futuros profissionais em que o mercado exigira

deles competéncias, habilidades e responsabilidades no exercicio da profissao.
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APENDICE A — Questionario elaborado para a pesquisa

UNIVERSIDADE DO EXTREMO SUL CATARINENSE - UNESC
CURSO: CIENCIAS CONTABEIS

Prezado (a) Académico (a):

84

Gostaria de solicitar a sua participacdo para responder as questdes abaixo, com o
intuito de possibilitar o desenvolvimento desta pesquisa, cujo objetivo consiste em
“‘investigar a percepgao dos académicos do curso de Ciéncias Contabeis da UNESC
em relagdo as disciplinas e a area de Custos”, realizado juntamente com o Prof.°
Cleyton de Oliveira Ritta. Desde ja conto com sua colaboracdo e manifesto os
sinceros agradecimentos pela sua participacdo. Cabe ressaltar, que os dados

coletados serao tratados com o sigilo proprio de um trabalho cientifico.
Att, Patricia Frasson Soares, 92 fase.

QUESTIONARIO

1. Qual a sua idade?

anos

2. Género:

LIm  []F

3. Qual a fase que vocé Cursa?

( )62fase ( )83fase ( )72fase ( ) 92fase

4. Vocé ja reprovou nas disciplinas de Custos?
( )Sim () Néo
Se aresposta for Sim, em qual delas:

() Contabilidade de Custos ( ) Contabilidade e Analise de Custos

5. No periodo em que vocé cursava as disciplinas de Custos, Vocé:

( ) Nao trabalhava
( ) Trabalhava meio periodo (20/30h semanais)
( ) Trabalhava periodo integral (40/44h semanais)
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6. No periodo em que vocé cursava as disciplinas de Custos, vocé trabalhava ou
chegou a trabalhar em atividades relacionadas a area de Custos?

() Sim ( ) Néo

7. A seguir tem-se uma série de afirmacdes relacionadas a sua percepcao referente
ao ensino nas disciplinas de Custos. Assinale com um X, nos itens do quadro
abaixo, o quanto vocé DISCORDA ou CONCORDA de acordo com a seguinte
escala:

1. Discordo fortemente 4. Concordo moderadamente
2. Discordo moderadamente 5. Concordo fortemente
3. Nem discordo nem concordo

1.1 As disciplina_s de C}Jstos 1 12 13 |a 5
foram para mim muito
interessantes.

1.2 Cometi poucos erros em
célculos nas disciplinasde |1 (2 |3 |4 |5
Custos.

1.3 Compreendi bem as
equacdes que fazemparte |1 |2 |3 |4 |5
das disciplinas de Custos.

1.4 Consegui analisar os

resultados dos exerciciosdas |1 |2 (3 |4 |5
disciplinas de Custos.

1.5 Consegui aplicar os

conhecimentos das_ disciplinas |1 |2 |3 |4 5
de Custos em situagdes
préticas.

1.6.Eu. gpstei de cursar as 112 13 |a 5
disciplinas de Custos.

1.7 O conhecimento adquirido
nas disciplinas de Custosé |1 |2 |3 |4 |5
necessario para as demais

disciplinas.

8. Agora, tem-se uma seérie de afirmacgdes relacionadas a sua percep¢do sobre a
dificuldade de aprendizagem nas disciplinas de Custos. Assinale com um X, nos
itens do quadro abaixo, o quanto vocé DISCORDA ou CONCORDA de acordo com a
seguinte escala:

1. Discordo fortemente 4. Concordo moderadamente
2. Discordo moderadamente 5. Concordo fortemente
3. Nem discordo nem concordo
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2.1 As disc.iplinas dg Custos | 4 | 5 314ls
foram muito complicadas.

2.2 Baixa habilidade de

raciocinio matematico 112131415
dificultou a aprendizagem nas

disciplinas de Custos.

2.3 As disqiplin:,;ls _de Custos 11213lals
foram mais dificeis que as
demais disciplinas.

. 2..4 O aprendizado nas 11213lals
disciplinas de Custos exigiu
muita dedicacao.

2.5 As disciplinas de Custos 11213lals
foram bastante desafiadoras.

9. Por fim, tem-se uma série de afirmacfes relacionadas a sua percepcdo no que
tange a area de Custos no mercado de trabalho. Assinale com um X, nos itens do
quadro abaixo, o quanto vocé DISCORDA ou CONCORDA de acorda com a
seguinte escala:

1. Discordo fortemente 4. Concordo moderadamente
2. Discordo moderadamente 5. Concordo fortemente
3. Nem discordo nem concordo

3.1 A &rea de Custos é
importante para as 112,3]4]5
organizacoes.
3.2 O conhecimento obtido
nas disciplinas de Custosé | 1 | 2| 3|4 | 5
necessario para uma boa
formacdao profissional.
3.3 Tenho interesse em
cursar especializagdgona | 1|2 |34 |5
area de Custos.
3.4 Atualmente, sinto-me
confiante quando tenho que
resolver problemas que 11213]4|5
estejam relacionados a area
de Custos.




